Fehér Péter — Moricz Péter — Németh Patricia

SZAMITASTECHNIKAI HULLADEKOK KEZELESI LEHETOSEGEI ES GYAKORLATA
MAGYARORSZAGON

A szerzok cikkiikben a szamitastechnikai hulladékokkal foglalkoznak, szamitastechnikai
eszkozok alatt a szamitogép konfiguraciok osszetevoit értik, tehat szamitogépeket
(asztali, hordozhaté, terminal stb.), és periféridit (monitor, nyomtaté, cd-ir6 stb.),
valamint ezek alkatrészeit ¢és kiegészitéit (chipek, mechanikus részek, festékkazettak
stb.). A rendszeres hasznalat kornyezeti hatasait csak abbdl a szempontbdl vizsgaltak,
hogy ennek soran bizonyos alkatrészek, kellékek (kiemelten a nyomtatok festékkazettai)
a gépnél nagyobb gyakorisaggal cserélodnek, s valhatnak hulladékka. A f6 fokusz a
szamitastechnikai eszkozok élettartamanak vége, s ebbél a szempontb6l kulcsfogalom a
hasznalt személyi szamitogép kategoria.

Magyarorszagon, ha az intézményeknél és a maganszemélyeknél 1€vé szamitogépek szamat
Osszesitjlik, kétmillié darab koriili szamot kapunk. Ezek 42 szazaléka a héaztartadsokban, 40
szazaléka a vallalati és 18 szdzaléka a koltségvetési szférdban milkodik — deriil ki a
BellResearch és a Think Consulting a Magyar Infokommunikaciés Jelentés 2002/1. cimi
kozos jelentésébdl (eWorld, 2002). A gépek jelentds része azonban eloregedett, de — szemben
a fejlett orszagokkal —, a magyar felhasznalok megtartjak elavuloban 1évé gépeiket, ezért a
hulladékok kozott még kevésbé jelentek meg szamitastechnikai eszk6zok (Zsotér, 1999).

KULFOLDI GYAKORLAT

A Fo6ld szdmos orszagaban mar felismerték, hogy sziikséges az elektronikai hulladék
kezelését valamilyen formaban szabalyozni. E térekvésekben azok az orszagok jarnak az élen,
melyeknél az elektronizaltsdg, a szamitogépek hasznadlata mindennapos, hétkéznapi
gyakorlatnak szamit, és ezaltal a keletkezendd hulladék mennyisége is szamottevo.

A nemzetk6zi helyzetet attekintve tobb, szamunkra hasznos és kovetendd példat is
talalhatunk.

A Recycle-IT! Austria (RITA) kezdeményezés a haszndlt szamitogépek 0Osszegylijtését
szolgalja mind a gyartoktél, mind a felhaszndlo wvallalatoktol. A szamitogépeket az
Osszegyljtés utan sziikség szerint felujitjak, megjavitjak és megfizethetd aron alacsonyabb
jovedelmii haztartasoknak, iskolaknak, jotékonysagi szervezeteknek értékesitik.

Daniaban 1998-ban a torvény a helyi onkormanyzatok hataskorébe utalta az elektromos és
elektronikai hulladék kezelésére vonatkozod szabalyok meghozatalait. A piac minden
szerepléje szamara kotelezd érvényliek a helyi tanacsok altal megfogalmazott rendeletek. A
helyi rendeletek lehetdséget adhatnak a gyartok és az importérok szamara, hogy sajat, vagy a
sajatjukhoz hasonld termékeket (dijmentesen) visszavegyenek, annak érdekében, hogy
megtorténjen az ujrahasznositds barmilyen formédja, vagy hulladékként vald kezelése. A
fogyasztok adok és a dijak megfizetésével finanszirozzak a helyi hulladékok 6sszegytijtési és
kezelési rendszerét. A dan rendszer figyelembe veszi az Eurdpai Unio WEEE ajanlasat.

Hollandiaban 1998 o6ta az elektromos ¢és elektronikai termékek gyartdinak és importdreinek
kotelességiik az orszagban forgalmazott termékeik visszavétele azok élettartalmanak végén,



ujrafelhasznalés, illetve Ujrahasznositds céljabol. Az eldirdasok miatt az érintett gyartok
egylittesen fellépve orszagos halozatot hoztak 1étre az elektromos ¢és elektronikai hulladék
kezelésére, mely sordn megvaldsul a hulladék rendszeres és szabalyozott Osszegytijtése,
szallitdsa ¢és feldolgozd iizemekbe tovabbitasa. A gyartok és az importérok ezért a
tevékenységért nem szabnak ki érzékelhetd dijat, ugyanakkor az ezzel kapcsolatos koltségeket
nyilvanvaloan atharitjak a fogyasztokra. A szabalyozas részletes kovetelményeket allapit meg
a piac minden szerepldje szamara. a) A vevoknek lehetdségiik van a termékek eladéhoz vald
visszajuttatasara, amikor Uj termék vasarlasara keriil a sor, a vallalatok kozvetleniil a
gyartokhoz is eljuttathatjdk ezeket a termékeket, illetve az allampolgart a hatosagi
begylijtokhoz is kiildhetik; b) A kereskedok (lizletek, ligynokok, nagy és kiskereskedelmi
egységek) szamara kotelezd a hasznalt termékek atvétele uj termék vasarlasakor, és ezért a
szolgaltatasért nem szamithatnak fel dijat. Ugyanakkor az igy szerzett termékeket szabadon
felhasznalhatjak, ujra eladhatjak, vagy akar visszajuttathatjdk a gyartoknak, importéroknek is.
Lehetoség van az igy felhalmozodd termékek hatosdgnak torténd beszallitasara is; c¢) A
torvényhatdsagoknak biztositaniuk kell az elektromos és elektronikai hulladékok atvételét a
lakossagtol €s a kereskedOktol. Ezért a szolgaltatdsért ugyanakkor dijat szdmolhatnak fel.
Egyes helyeken meghatarozott termékeket meghatarozott begytijtdhelyre kell eljuttatni, mig
mas helyen gyujtik a kiilonbozd termékeket, és azok felhalmozodasa utan hivatalos
szallitokkal a feldolgozohelyekre szallitjak azokat.

A svéd elektromos ¢és elektronikai cikkek gyartoéira vonatkozo eldirasok 2001. julius 1.-én
1éptek életbe. Az elbirasok a gyartok mellett vonatkoznak az importérokre €s kereskeddkre is.
Az elbirasok a kovetkezoket tartalmazzak (SEPA, 2000):

e arégi termékek dijmentes atvétele a vevoktol, j termék vasarlasa esetén,
e a haztartdsok és mas fogyasztok tajékoztatasa a gyartok termék-visszavételi programjarol,

e a termék-visszavételi terveket el kell késziteni, €s be kell mutatni a térvényhatosagoknak,
illetve ezeket a terveket — kivansagra — meg kell targyalni a torvényhatosag képviseldivel,

e az elektromos ¢és elektronikai hulladék kornyezettudatos kezelésének feltételeit ¢és
végrehajtasat biztositani kell,

e az intézményeket tajékoztatni kell a termékeken, illetve azok alkotdrészein végrehajtott
kezelési eljarasokrol,

e a ,Svéd Kornyezetvédelmi Ugyndkség” szdmara biztositani kell a sziikséges
informaciokat az eldirasok teljesitésének ellendrzése céljabol.

A ,,Svéd Kornyezetvédelmi Ugyndkség” tovabbi szabalyozasokat 1éptetett életbe a kovetkezd
tertileteken:

e abemend és kimend hulladék volumene,
e aveszélyes anyagokat tartalmazo alkatrészek elkiilonitett kezelése,
e afeldolgozo egységek kornyezetszennyezésének megeldzése,

e a katodsugarcsovek, LCD-lapok, bromozott é¢gésgatld tartalmi miianyagok elkiilonitett
kezelése.

VALLALATI GYAKORLATOK

A kovetkezOkben bemutatunk néhany konkrét vallalati gyakorlati példat, melyek elsdsorban
az USA teriiletérdl szdrmaznak, mivel itt a koncentrélt piac miatt nagy szdmu kezdeményezés
indult mar utjara. Az ilyen lehetdségek dnmagukban nagy szamu fogyasztot vagy begyiijtott



berendezést tudnak felmutatni, ugyanakkor dsszességében a vallalatok forgalmanak csak igen
kis részét, 1-5 szazalékat jelentik.

Az Apple cég hosszl ideje szdszo6ldja a termékek kdrnyezettudatos kezelésének, és hisznek a
termékek ¢letciklusat meghosszabbitd koncepciok megvaldsitdsdban. A gondnoksagi elv
figyelembevételével mindenkinek feleléssége van a hulladék kezelésében, aki részt vett az
eldallitasi, eladasi folyamatban, illetve felhasznaldja volt a terméknek. Az Apple bevezetett
rendszerében, ¢és kiépitett kapacitasaval visszaveszi termékeit az életciklus végén, és nagy
hatékonysaggal Gjrahasznositja azokat (a stly 85%-at), illetve azok alkotorészeit.

A tobb vallalat egylittmiikodéseként 1étrejott Best Buy (Panasonic, Toshiba, Compagq)
rendszer évente hozzavetdlegesen tiz gylijtési eseményt rendez az Egyesiilt Allamokban, és
alkalmanként akéar 250.000 font elektronikai berendezést is Osszegylijtenek. A begylijtott
berendezések késdbb megjelennek a Best Buy boltokban, alacsony aron.

A Dell tobb lehetéséget is kinal a vasarléinak annak érdekében, hogy kidregedett
szamitogépiiket megfeleléen tudjak kezelni — fliggetleniil annak eredeti gyartojatol. Az
Egyesiilt Allamokbeli fogyasztok becserélhetik, elajandékozhatjak, vagy aukcidra
bocsathatjdk a DellExchange portdlon keresztiil. Uzleti, oktatasi és allami szervezetek
szamara a Dell Financial Services PC Gjrahasznositd és vagyon helyreallitasi szolgaltatasokat
biztosit.

A Gateway ,,Ujrahasznositasi Haszon” programja egy engedményezési program, melynek a
keretében a felhasznalok akéar otvendollaros engedményt is kaphatnak, amennyiben 1j
Gateway szamitogépet vasarolnak, ¢és régi szadmitogépiiket ujrahasznositjdk vagy
elajandékozzak.

Az Intel 1995-ben részben finanszirozta a Students Recycling Used Technology (StRUT)
nonprofit szervezetet, melynek elsdsorban iskoldk az tigyfelei. A szervezetben didkok
felbecsiilik a szamitogépek értékét, megjavitjak, vagy ¢éppen Osszerakjak azokat, ¢és
iskoldknak, vagy mds nonprofit szervezeteknek juttatjdk el. A szadmitogépeket kiilonbozo
cégek adoményaibol, hasznalt gépeibdl allitjak 0ssze. A diakok a szervezet keretein beliil
hasznos tapasztalatra tesznek szert. Az Intel emellett a F6ld Napja alkalmabol minden évben
szamitogép Ujrahasznositdsi napokat tart, és varjak a szamitogép tulajdonosokat, akik
ujrahasznosittatni szeretnék régi gépeiket.

A Sun Microsystems egy Onkéntes termék-visszajuttatasi rendszert miikodtet, melynek
keretében a vasarlok a Sun és mas gyartok termékeit dijtalanul eljuttathatjak a Sun {izleteibe,
alkatrészeket, €s igény szerint ujra Osszeszerelve, kiegészitve ujra hasznalhat6 allapotba hozza
azokat. Az ujra Osszeallitott, vagy hasznalt szdmitégépeket a cég aron alul értékesiti a
fogyasztok részére. Mas alkatrészeket késObbi felhasznaldsra, beépitésre félretesznek. Az
ezen felil fennmarado, 4altaluk nem hasznosithatd alkatrészeket, anyagokat az
ujrahasznositoknak adjak at. A semmilyen moédon nem kezelhetd részeket pedig a torvényi
el6irasok szerint biztonsagosan taroljak.

AZ EUROPAI UNIO SZABALYOZASA

Az Europai Unid szabalyozasanak attekintése nem csak egyszerlien a nemzetkdzi gyakorlat
ujabb példajat szolgaltatja, hanem utmutatd hazank szabalyozasi politikajahoz is.

A szabalyozasi folyamat formalisan 2001-ben kezd6dott el, és a vonatkozo szabalyozast 2003
februdrjaban tették kozzé. A szabalyozas szerint 2004. augusztus 13-ig kellett az egyes



tagallamoknak a meghatarozott feltételeknek megfelelni. 2005-re varhaté a gyartok felelos
viselkedésének elérése, €s 2006-ra szeretn€k elérni az jrahasznositasban kittizott célokat.

A szabalyozas két oldalrol kozeliti a problémat: A WEEE direktiva (2002/96/EC — WEEE,
2003) az elektromos ¢és elektronikai hulladék kezelését szabalyozza, mig a ROHS direktiva
(2002/95/EC — ROHS, 2003) az elektromos és elektronikai berendezésekbe beépithetd
veszélyes anyagok felhasznalasat korlatozza.

A két direktiva szabalyozasanak fobb pontjai a kdvetkezok:

e Az elektromos és elektronikai hulladék gylijtését nem kotelezd szelektiven végezni,
ugyanakkor sziikséges, hogy a tagallamok mérésekkel igazoljak, hogy a hulladék nem
keveredik mas jellegli hulladékokkal, és ezaltal elérhetd a nagyobb hatékonysag.

e Nagy hangsulyt fektetnek a gyartok feleldsségére, de rugalmassdgot mutatnak a
finanszirozasi kérdésekben. A gyartok feleldsek a sajat termékeikbdl keletkezd hulladék
kezelésének fedezetéért, valamint garantalniuk kell a jovobeli termékek kezelésének
fedezetét.

o Kotelez6en meghatarozott kollektiv begytijtési értékeket hataroznak meg: évente, egy fore
vetitve atlagosan 4 kg elektromos ¢és elektronikai hulladékot kell begytijteni, amely értéket
2006 végére kell elérni. 2008-ra uj értékeket hataroznak meg.

e Minimum 4artalmatlanitdsi és ujrahasznositdsi irdnyszamokat alakitanak ki az egyes
termékkategoriak tekintetében. Ez az informécidtechnologiai berendezések esetében 75
szazalék, a kiilonboz6 termékkategoriak esetében 70-80 szazalék kdzott mozog.

e A tagallamoknak elé kell segiteni a proaktiv terméktervezést, az ujrafelhasznalas és
ujrahasznositas érdekében.

e A gyartok a fogyasztok elé tarhatjak a hulladékkezelési koltségeket, 0j termékek
forgalmazasi helyén. A tagallamok engedélyezhetik a hulladékkezelésre forditandd dsszeg
megfizettetését a hulladékok esetében egy meghatarozott idopontig (8-10 év), de az ,,u)”
hulladékok esetében ez nem lehetséges.

WEEE direktiva
A szabdlyozas abbol az alapvetésbdl indul ki, hogy az EU-nak mindent meg kell tennie a
kornyezet és az emberek egészsége védelméért. A direktiva az egyes tagallamok szamara
kotelezd érvényli elvarasokat fogalmaz meg. Alapvetden a hulladék mennyiségének
csokkentése a cél, de ahol ez nem megoldhatd, ott az wjrafelhasznalds és ujrahasznosités
céljait kell elérni.

A tagéllamoknak el6 kell segiteni, hogy olyan termékeket és berendezéseket tervezzenek és
gyartsanak, melyek lehetévé teszik a hatékonyabb termékkezelést azok ¢életciklusanak lejarta
utan, azaz lehetévé teszik a szétszerelést, Ujrafelhasznalast (részben vagy egészben),
ujrahasznositast. A gyartok nem akadalyozhatjadk meg mindezen tevékenységeket, azaz
tudatosan nem alakithatjadk ki 0gy termékeiket, hogy az emlitett feladatok elvégzése
lehetetlenné valjék. A tagallamoknak szamonkérhetd kritériumrendszert kell meghataroznia
az egyes termékekre, annak érdekében, hogy a szabalyozas betartdsa ellendrizhetévé valjon.

A direktiva eldirja, hogy a termékek kezelésének prioritdsa az ujrafelhasznalas, akar részben,
akar egészében, és minden tdmogatast meg kell adni ennek a lehetdségnek. Ahol maés
lehetoség nem all rendelkezésre ott artalmatlanitani kell a hulladékot, ezaltal segitve az
ujrahasznositast. A tovabbiakban a gyartokat Osztondzni kell arra, hogy integralt
ujrahasznosithat6 elemekkel gyartsak termékeiket.



A direktiva eldirasai szerint az elektromos ¢és elektronikai hulladék kezelésének koltségeit a
gyartoknak és forgalmazoknak kell allniuk, és ezt ki is kell kényszeriteni. Ennek érdekében
2005. augusztus 13.-ig a gyartoknak kell fedezni legaldbb az Osszegytjtés, feldolgozas,
artalmatlanitds és elhelyezés koltségeit, sajat termékeik esetében. A gyartok ezeknek a
kovetelményeknek akar egyénileg, akar kozosségileg is megfelelhetnek. Minden 0j termék
bevezetésekor meg kell gy6zddni arrol, hogy a gyartd rendelkezik a keletkezendd hulladék
kezelésének feltételrendszerével, anyagi fedezetével, és ezt a terméken megfelelden jelolik. A
gyartoknak a termékeiken jelolni kell a termékbdl esetlegesen keletkezd hulladék kezelésének
modjat a terméken, illetve ha ez nem lehetséges, akkor a termék csomagolasan, 2005.
augusztus 13.-aval kezdddden.

A tagéallamoknak az eldirdsok betarttatdsa érdekében méréseket és ellendrzéseket kell
végezniiik, valamint bilintetéseket meghatarozni az eldirasokat be nem tartokkal szemben. A
biintetéseknek hatékonynak, aranyosnak, és visszatart6 erejiinek kell lennitik.

A WEEE direktivat a tagallamoknak 2004. augusztus 13.-ig kellett honositaniuk sajat
orszaguk jogrendszerében, de ezzel kapcsolatos kotelezettségét a 25 tagallam koziil egyediil
Gordgorszag teljesitette.

ROHS direktiva

A direktiva alapvetéen a veszélyes szennyezd anyagok -elektromos ¢és elektronikai
termékekben valo felhasznalasat tiltja. Minden olyan termék forgalmazasat megtiltja, mely a
megnevezett anyagokat tartalmazza (pl. higany, 6lom, kadmium stb.), 2006. julius 1.-i
hatéllyal. A direktiva ugyanakkor kivételt tesz néhany sziikségszerlien hasznalt anyaggal,
ilyen példaul a fluoreszkald lampakban engedélyezett higany, mint alapvetéen funkcionalitast
meghatdroz6 anyag hasznalata, de itt is meghatdrozza a maximalisan felhasznalhat6
mennyiséget.

A WEEE direktivahoz hasonl6an a ROHS direktivat a tagallamoknak szintén 2004. augusztus
13.-ig kellett honositaniuk sajat orszaguk jogrendszerében. Ugyanakkor megfeleld ellendrzési
¢s mérési rendszerek mellett szintén meg kell hatdrozniuk a hatékony, aranyos és megel6zo
jellegli szamonkérési és biintetési rendszert.

MAGYARORSZAGI GYAKORLAT - KET KONKRET PELDA
A Hewlett-Packard Take Back programja

A HP programja a kiiiriilt festékkazettak begylijtésére irdnyul. Ezen a teriileten az els¢ ilyen
jellegli — bar sikertelen — kezdeményezés a Canon ,,prebate” programja volt. Ebben a
programban a festékkazettdk visszavétele az ilivegvisszavaltashoz volt hasonlithato, azaz
mintegy betéti dijat, visszatéritést fizettek az egyedileg begytijtott termékekért.

A festékkazettdk visszagyiijtése a HP csehorszagi gyakorlata alapjan indult el, igy 2002.
januar 15.-t61 kezdddéen a HP viszontelad6i mar atveszik ezeket a termékeket. Annak
érdekében, hogy a felhasznalok visszaadjak a forgalmazoknak kitiriilt festékkazettaikat egy
jutalmazési pontrendszert vezettek be, melynek keretében egy festékkazettaért 1-3 pont
kaphato. Az Osszegylijtott pontokat az iigyfelek késobb kiilonféle ajandéktargyakra
cserélhetik be, melyek kozott HP termékek is lehetnek. Uj tintapatron 70-85, 1j toner 60-425
pont kozott valthaté be, a termék mindségétdl ¢s fajtajatol fiiggden. A kisebb értéki
ajandékok 3-25 kozotti ponttal szerezhetok meg.

Az 0sztonzd pontrendszer bevezetését az indokolja, hogy a kitiriilt festékkazettdknak piaci
értéke van, amellyel szemben alternativat kell nyUjtani, ezdltal a visszagylijtés aranya



novelheté. Ezen kiviil a HP Aallasfoglaldsa az, hogy nem vaéllal garancidt azokra a
nyomtatokra, amelyekben a hibat utantoltott festékkazetta okozta. A HP hivatalos
allasfoglaldsa tartalmazza a mindségi szempontok figyelembevételét, ugyanakkor, mint
minden nyomtatéhoz tartozo kellékanyag-gyartonak és -forgalmazonak az az tizleti érdeke,
hogy a legélisan végezhetd ujratdltési tevékenységgel szemben piacképes alternativat
kinaljon.

A program célja az, hogy a termékek visszakeriiljenek a gyartohoz, és ott megtdrténhessen az
ujrahasznositasuk. Jelenleg a festékkazettakat kiilf6ldon hasznositjadk jra. A termékek
Osszetevoinek 95%-a, dsszstulyuk 65%-a hasznosithato Gjra. A milanyag részeket bedaraljak,
¢s a fém részt elvalasztjdk. Mivel ezek a termékek ujrahasznosithatoak, ezért akar koztes
termékként is lehetne dket kezelni, nem pedig hulladékként. Tavaly hozzavetélegesen 11.000
darab festékkazettat juttattak vissza, mely az eladott mennyiség tobb mint 3%-t jelenti.

A Computer Bonté gyakorlata

A mar nem hasznalatos vagy nem hasznalhato informatikai eszk6zok egy része elkeriili a
hulladékka valast azaltal, hogy egy igen kevés szerepldt szamlalo ujrafelhasznaldsra
szakosodott iizlet, vallalkozas 14t még fantaziat a kidregedett alkatrészekben. Ennek a piacnak
egyik szerepldje a ,,Computer Bontd” iizletlanc, mely jelenleg harom iizletet szdmlal (nem
azonos a 4M Computerbonto-val, melynek egy iizlete van, és szintén hasonld tevékenységet
lat el).

A vallalkozast 1998-ban inditottadk el, abbdl a megfontolasbol, hogy az embereknek nincs
pénze 1j gép vasarlasara, mindamellett még a szamitogépek elterjedése sem volt széles kora.
Ebben az iddszakban elterjedt volt az a gyakorlat, hogy aki tovabb akarta fejleszteni a
szamitogépét az alkatrészenként tette: a régi alkatrészt eladtak, és az ebbdl szarmazo pénzzel
egészitették ki az uj alkatrész vasarlasara szant dsszeget. Mostanaban mar a majdnem teljesen
uj gépek egy jelentds része is megjelenik naluk, tovabbfejlesztés céljabol.

A villalkozds — ahogy a hasonld tevékenységet folytatd cégek is teszik — a hasznalt,
leselejtezett szamitogépeket, alkatrészeket és perifériakat vallalatoktol, mas szervezetektdl és
maganszemélyektdl vésarolja fel. Az igy szerzett alkatrészeket és gépeket atvizsgaljak,
szétszerelik, majd vagy részenként, vagy szamitdogéppé Osszeszerelve, kiegészitve, feljavitva
eladjak. Az eladasi ar joval mérsékeltebb, mintha 1) géprél lenne sz6, de természetesen
,modernitdsa” is elmarad attol. A célzott réteg elsdsorban a szerényebb anyagi lehetdségekkel
rendelkezd maganszemélyek, illetve alacsony koltségvetésii intézmények. Megéri azoknak a
felhasznaloknak is, akik csak kisebb feladatokra szeretnének szamitogépet, példaul levelezés,
szovegszerkesztés, szamlazas. Az ilyen gépekhez akar 10-20 ezer forintos aron is hozza lehet
jutni.

A hasznalt szamitogépek ¢és alkatrészek piaca jelenleg hanyatlik: mind a kinalat, mind a
kereslet visszaes6ben van, és ebben az 1) gépek piaca is szerepet jatszik. Féld, hogy elérkezik
az a pont, hogy mar nem fogja megérni a hasznalt alkatrészek ujrafelhasznalasa, ¢és ekkor
azonnal hulladék keletkezik. Ez aldl csupan a nagyvallalatok szdmitdgépes infrastruktarajat
kezeld szolgaltatok jelenthetnek kivételt, de éppen ez a kor az, amely eddig is nagyobb
figyelmet tudott a hulladékkezelésre forditani.

A vallalatok szamitastechnikai eszkozkezelése (kérdoives felmérésiink eredménye)



Kérdoives felmérés keretében arra kerestiink valaszt, hogy a vallalati szinten mi a mar nem
hasznalatos elektronikus eszk6zok kezelésének modja, mekkora a kornyezettudatossag, illetve
milyen jellegli hulladék keletkezik elsdsorban. Ennek érdekében 25 budapesti, zomében kis-
¢s kozépvallalatot vizsgaltunk meg.

A szervezetek selejtezési szokdsainak vizsgalata kozelebb visz minket annak a kérdésnek a
megvalaszolasdhoz, hogy vajon miért magasabb a tobb szamitdégéppel rendelkezd
vallalatoknal a géppark atlagos életkora. Az eredmények azt mutatjak, hogy a szamitogépek
szamahoz képest a selejtezésre keriilo (tehat a vallalati hasznalatbdl kikeriild) eszkdzok szama
mind az utolsé évet (2002), mind az utdbbi hdrom évet (2000-2002) tekintve alacsony. Ettdl
fliggetleniil érvényesiil az a tendencia, miszerint a tobb szamitogéppel rendelkezd vallalatok
tobb eszkdzt (gépet és monitort) selejteznek le.

Erre lehet az a mashol is mar megfigyelt jelenség a magyarazat, amikor a vallalatok a régi
gépeket nem selejtezik le, hanem kevésbé komplex feladatokra tovabb hasznaljak. Azok a
gépek, melyek néhany éve még csucsgépnek szamitottak, még hosszii idén keresztiil
megalljak a helytiket, ha olyan egyszerlibb, és szerényebb erdforrast igényld feladatokrol van
sz0, mint a szamlazas, szovegszerkesztés, irodai feladatok.

Ez a gyakorlat a selejtezett eszk6zok szamat egyeldre alacsonyan tarthatja, azonban ez az
elektronikai (szamitastechnikai) hulladék problémdjat nem oldja meg, csupan a felmertiilés
idejét tolja ki néhany évvel. Ez inté jel lehet arra, hogy a most megjelend hulladék
mennyisége néhany (3-5) éven beliil radikalisan megndhet azaltal, hogy a gépparkot mar nem
a teljesitménye, hanem hasznalhatatlansaga, meghibasodésa miatt selejtezik ki.

A selejtezésre keriild termékek nem minden esetben jelentenek teljes hasznalhatatlansagot. Az
alkatrészeket mas gépekbe ¢épitve még lehet hasznélni, illetve a teljes szamitogépek
szerényebb feladatokra az otthoni felhasznalok, vagy mas szervezetek szdmara is
hasznosithatoak (egyszerti irodai feladatok, kisebb gyerekeknek ismerkedés a szamitogéppel,
biztonsagi potgép). Az igy selejtezésre keriild gépeket és alkatrészeket nagyon olcson, vagy
akar ingyen is megszerezhetik a felhasznalok. Az 1. dbra azt szemlélteti, hogy a
kutatdsunkban részt vevd szervezetek hogyan kezelik leselejtezett szamitastechnikai
termékeiket.
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1. abra A leselejtezett termékek kezelése

A felhasznalok fel¢ fordulast jelzi kutatdsunk eredménye is: a vallalatok nagy részénél a
gyakorlat az, hogy ingyen (72%), vagy pénzért (64%) mas felhasznaloknak odaadjék a
gépeket, illetve alkatrészeket. Ezzel a szervezetek a leselejtezett termékek kezelésének a
végsO megoldasat mas felhasznalokra haritjak.

Azt, hogy a szervezetek maguk bizonytalanok a leselejtezett eszkozok kezelését illetden
mutatja, hogy jelentds az ilyen eszk6zok raktaron tartdsa is (52%). Ennek tobb oka is
elképzelhetd: egyrészrol ezeket az eszkozoket meglehetésen dragan szerezték be a
szervezetek, viszont hamar elértéktelenedve inkabb taroljak dket a jovébeli hasznosithatosag
reményében mintsem, hogy megszabadulnanak toélilk. Maésrészrol a szervezetek vezetoi,
szakteriileti illetékesei érzékelhetik, hogy nem hagyomanyos hulladékrol van szo, és ezért
specialis kezelést igényel, ellenben nem tudjak, mit kezdhetnének ezekkel az eszkdzokkel. A
raktarozas gyakorlatilag nem megoldds a problémara, csupan a kérdés megoldasanak
elhalasztasa, kitolasa egy késobbi idépontra.

A szervezetek 24%-ndl az egyes alkatrészeket hagyomanyos hulladékként kezelik, és a
kommunalis hulladéktaroléba dobjak. Ez az ardny 0Osszehasonlitva az eddig bemutatott
megoldasokkal alacsonynak tiinik, ugyanakkor aggaszt6 is lehet abban a tekintetben, hogy a
szervezetek negyede nem tud az ebbdl szarmazd problémakrol, vagy nem akar foglalkozni
ezekkel. Stlyosbitja a helyzetet, hogy a selejtezett termékek kezelésének a kornyezetre
eldnyds megoldasi mddozatait csak igen kevesen hasznaljdk: a szervezetek kevesebb, mint
10%-a kezeli ezeket a termékeket veszélyes hulladékként, probalja meg wjrahasznositani,
vagy éppen (a nyomtatd segédanyagoknal) Gjratltve Gjrafelhasznalni. Az Eurdpai Unio altal
ajanlott alternativa, miszerint a termékeket a gyartohoz, forgalmazohoz kellene visszajuttatni,
csupan egyetlen cég esetében jelent meg megoldasként, sajnos ott sem altalanos
gyakorlatként.

A szervezetek 20%-ndl alakult ki az a gyakorlat, miszerint a termékeket viszonteladoknak is
lehet értékesiteni (computerbontdk, nyomtatopatron/toner felvasarlok stb.). Ez a megoldas az
egyes alkatrészek, termékek ujrafelhaszndldsat teszi lehetdvé, végsd soron azonban a
probléma kezelésének szintén elhalasztasat ¢és atharitasat jelenti. Ez az alternativa
mindazondltal joval kedvezdbb, mint a hagyomanyos hulladékként valé kezelés.
Valamennyivel tobb bevételt jelenthet, mint a mas felhasznalonak val6 eladas, ugyanakkor
igen szerény mértéki lehet.

Az egyes szervezetek esetében azt tapasztalhatjuk, hogy minél nagyobb egy szervezet, annal
inkabb torekszik az Gjrahasznositési alternativa alkalmazasara, de annél kevésbé hajlandé mas
felhasznalonak eladni az eszkézoket. A nagyobb eredményt felmutatd szervezetek inkabb
hajlamosak viszonteladonak értékesiteni a termékeket, de a felhasznaléknak valod ingyenes
atadas itt is ritkdbb. A nagyobb arbevételii szervezetek (az eredménytdl fliggetleniil) a
viszonteladoéi alternativat szintén nagyobb valoszinliséggel valasztjak.

Minél nagyobb egy szervezet miikodd szamitégépeinek szdma, anndl inkabb valasztjak az
ujrahasznositési alternativat, illetve minél magasabb a géppark atlagos é€letkora, annal inkabb
hajlamosak a szervezetek a felhaszndloknak eladni gépeket. Kimutathatd az is, hogy az
ujrahasznositas els6sorban a monitorok esetében meghatarozo.

A kutatasban szerepld szervezetek valaszai alapjan egyértelmii preferenciarendszert lehetett
meghatarozni: a szervezetek inkdbb hajlanddak atadni a selejtezett, szlikségtelen termékeket,
ha pénzzel ellentételezik, és szamukra minél kevesebb faradtsaggal jar a folyamat, és kevésbé
hajlanddak az atadasra, ha dijkoteles a szolgaltatas, és el is kell vinni az atvevohelyre. (2.
abra)
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2. abra A selejtezett termékek atadasaval kapcsolatos preferenciak

Abban az esetben, ha elszallitanak a termékeket, és pénzt is adnanak érte, minden szervezet
szivesen atadnd termékeit (84% biztosan igen, 16% inkabb igen), ugyanakkor abban az
esetben, ha el kellene vinni (szintén ellentételezésért) a termékeket, mar a vallalatok 20%-a
nem tenné¢ meg mindezt. Hogy mennyire szamit a kényelem ¢s a minél kevesebb energia-
befektetés, az is mutatja, hogy abban az esetben, ha nem adnanak a termékekért pénzt, de
elszallitanak Oket, csupan a szervezetek 4%-a zarkozna el ez eldl az alternativa eldl.

A leginkdbb elutasitott alternativa, amikor el kellene vinni a termékeket az atvevohelyre, és
még dijat is kellene fizetni. Ekkor a valaszadok 82%-a biztosan nem, a maradék 8%-a pedig
inkdbb nem valasztand ezt a lehetdséget. Biztatd kezdetnek foghato fel, hogy abban az
esetben, ha a szolgaltatasért dijat kellene fizetni, viszont elszallitanak a termékeket, mar a
szervezetek 24%-a hajland6 lenne igy is elfogadni az alternativat. Abban az esetben, ha az
atvevohelyen kellene a termékeket atadni, viszont ez a szolgéltatas dijmentes lenne, szinte
kiegyenlitett képet mutatnak a szervezetek. A véalaszaddk valamivel tobb mint fele valasztana
ezt a megoldast, mig valamivel kevesebb mint fele inkabb elutasitand ezt a lehetdséget.

HAZAI MEGOLDASI LEHETOSEGEK

Az elektronikai hulladékok kezelését a probléma megoldasat nem lehet egyértelmilien — az
ebben érintettek koziil kivalasztott — egyetlen szerepld felel0sségévé tenni. A probléma
kezeléséhez sziikséges lehet elfogadnunk az érintett szereplok egyetemleges és kooperativ
felelosségét. Ennek az elvnek az elfogadasa alapjan érdemes vizsgalnunk azt, hogy az egyes
szereplok hogyan tudjak eldsegiteni a sziikséges folyamatok megtételét, illetve milyen
hasznuk, karuk keletkezik ebbdl. Az érintetteket tekintve hdrom alapvetd kategoria
kiilonboztethetd meg: a szabalyozd testiiletek, a gyartok és forgalmazok, valamint a
felhasznalok, melyek kozotti kapcsolatot befolyasoljak a civil (z61d) szervezetek, a kdrnyezeti
koriilmények és a termékkezeld vallalkozasok.



Becslések szerint hazankban hozzavetdlegesen egymilli6 személyi vagy hordozhato
szamitogép van hasznalatban, mikozben évente szdz-szdzotvenezret selejteznek le (INF,
2002). Emellett szinte megbecsiilhetetlen a kiegészitd berendezések (nyomatok, szkennerek,
hangfalak stb.) szama.

Az elektronikai hulladékok vonatkozasaban mind a kiillonb6z6 vélemények, mind a
bemutatott felmérés alapjan arra lehet szamitani, hogy a hulladékok nagyobb mennyiségben
csak néhany (3-5) év mulva jelennek meg a hazankban, igy van id6 felkésziilni a probléma
megoldasara. Ezt a felkésziilést tamogatja az Eurdpai Unio szabalyozasa, mely megfeleld
alapot biztosithat a magyar gyakorlat kialakitdsdhoz.

Szabalyozo testiiletek

A szabalyozd hatésagoknak (helyi onkormanyzatok, korményzat, torvényhozas) van a
legnagyobb feleldssége abban, hogy megalkossa azt a keretrendszert, mely mentén mind a
felhaszndlok, mind a gyartok és forgalmazok magatartdsukat véltoztathatjdk. A szabéalyozas
elsésorban az utdbbiakra tud a leginkabb hatni, és a legnagyobb eredmények is ezen a
teriileten érhetdek el.

A szabdlyozo testiiletek szaméra tobbféle lehet6ség is rendelkezésre all a gyartok és
forgalmazok magatartasdnak befolyasolasara, ezek elektronikai hulladék esetében torténd
alkalmazhatdsagat mutatjuk be (Kerekes - Szlavik, 1996):

o kozvetlen, vagy direkt szabdlyozo eszkozok: a szabalyozd testiiletek kozvetlentil
meghatarozzak a felhasznalhaté Osszetevoket a termékekben, melyek feleldsek
lehetnek egy adott hulladéktipus megjelenéséért, illetve bizonyos hatarokat
allapithatnak meg. Az elektronikai hulladékok esetében ilyen eldirds lehet a veszélyes
anyagtartalom termékenkénti maximalizdldsa, vagy egyenesen teljes tiltdsa. Ez a
megoldas ugyanakkor mas teriileten visszaiithet: a nemzetkdzi cégeknek erds az
alkupoziciojuk, ezért akar a kivonulést is valaszthatjdk a szabalyozas betartdsa helyett,
¢s ekkor az eszkozellatottsag okozhat problémat.

Bizonyos tekintetben enyhébb, de a piac versenyszemléletével Osszhangban 1évo
megoldasként, gyartonként bizonyos kvotakat lehet meghatarozni. igy, amely gyarto
termékeit nagyobb mennyiségben szeretné értékesiteni, kénytelen lesz a veszélyes
anyag tartalmat csokkenteni. Mint minden esetben, ezt a megoldast is ki lehet jatszani:
egy szamitogép alkatrészeit tobb gyartd is eldallithatja, és kiilondsen a veszélyes
hulladékot tartalmazé alkatrészek esetében nem szamit a gyartd neve, ismertsége. igy
tobb gyartd termékei is beépitésre keriilhetnek, és igy a gyartonkénti kvotarendszer
nem séril. Meg lehet hatarozni orszagos kvotarendszert is, amiben a beépitett
veszélyes anyagtartalom gyartonkénti egyiittes mennyisége szamit, ugyanakkor nehéz
ellendrizni, hogy mely gyartd vagy forgalmazo6 miatt 1€pik tul a normat, és a biintetés
jogossaga mindig vita targya lesz.

Nem csak a veszélyes anyagok szabalyozéasat lehet eldirni, hanem a megfeleld
termékkialakitast is annak érdekében, hogy a termékek ujrahasznositisa, egyszeriibbé
¢s gazdasagosabba valjék. Mivel az elektronikai termékek gyartéi alapvetéen nem
hazénkban tevékenykednek problémat okozhat az ilyen eldirasok kikényszeritése,
éppen ezért sziikséges lehet egy Unids szintl fellépés e tekintetben.

o kézgazdasagi piaci eszkozok: ebben az esetben a motivacio a fo érv, mellyel a
gyartokat ¢és forgalmazokat a kornyezet szempontjabdl eldnydsebb magatartasra
0sztonzi a szabalyozo testiilet azaltal, hogy egyes viselkedési lehetdségeket anyagilag
elénydsebbé tesz szamukra. Az alapvetd szabdlyozasi forma kiilonboz6 dijak és adok
kivetése, ezeket késobb részletesebben is attekintjiik. Emellett még bevezethetd a piaci



engedélyek rendszere, mely megfeleltethetd a kvotarendszer elSirdsainak. Ujabb
lehetdségként pénziigyileg tamogatni €s motivalni lehet a gyartokat €s forgalmazokat,
igy tamogatassal vagy kolcsonokkel lehet az érintetteket abban tdmogatni, hogy
kiépitsék a begytijtési, Ujrafelhasznalési, ujrahasznositds vagy artalmatlanitasi
kapacitasi rendszeriiket, ezaltal a hulladékkezelési problémakra nekik is lesz
alternativajuk. Ez utobbi megoldast lehet vegyesen alkalmazni kotelezd eldirdsokkal:
azaz a szabalyozo testlilet megkdvetel bizonyos magatartast, de a teljesitéshez
segitséget is nyujt, ezaltal megosztja a problémamegoldast feleldsségét (¢s igy az
adokon keresztiil a felhasznalok is részben finanszirozzak ezt).

meggyozo eszkozok: ez a lehetéség megfoghatatlanabb, és kevésbé erds eszkoz, mint a
kordbban bemutatott alternativak, de egyiittes hasznélatukkal nagyobb eredmény
érheté el. A meggy6zés soran a kornyezeti tudatossag felkeltése garantalhatja a
gyartok ¢és forgalmazok onkéntes vallalasait, vagy tevékenységét. A meggy6zo érvek
még hatdsosabbak, amennyiben a felhasznalok koérnyezettudatos gondolkodasa is erds,
¢s ezt a termékek gyartoitol, forgalmazoitdl is elvarjak.

A kozgazdasagi piaci eszkozok koziil részletesebben vizsgaljuk a dijak és adok lehetdségét:

kibocsatasi dijak: ebben az esetben a veszélyes anyagtartalom, illetve potencialis
szennyezés alapjan lehetne meghatarozni dijakat a termékekre, ugyanakkor vilagos
feltételrendszert is meg kell hatdrozni annak érdekében, hogy a gyartok megfeleld
termékkialakitassal elkeriilhessék a dijfizetést. A cél a gyartobk magatartdsanak
befolyasolasa, és nem a dijbevétel. A tapasztalatok alapjan ennek a megoldasnak a
hatékonysaga nem kelloképpen erds, kiilondsen a jovobeli hulladékok esetében nem.
termékdijak: a termékdijakat bizonyos jellemzOk alapjan (pl. veszélyesanyag-
tartalom) vagy magara a termékre lehet kivetni. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a
termékdijak jol alkalmazhatok a hulladékok teriiletén, kiilondsen akkor, ha végso
kezelés is problémakat vet fel. A termékdijas megoldést az elektronikai hulladékok
esetében az Europai Unid vonatkozé iranyelvei nem tamogatjak, igy ez a megoldas
nem megvaldsithato.

adodifferencialas: ezzel a mddszerrel a kornyezetbarat termékek esetében azok arat
csokkenteni, mig a szennyezd termékek arat novelni lehet. Ertelmezhetd ez a
megoldas pozitiv, illetve negativ termékdijként is, azonban alapvetéen mégis egy
arnyaltabb modszer.

betéti/letéti  dijak: olyan termékeknél lehet felszamitani ilyen dijat, melyek
potencialisan szennyezok. A betéti dijat akkor lehet visszatériteni, ha a terméket
eljuttatjdk a megfeleld atvevohelyre. Ez a megoldas elsdsorban a felhasznalokat
érintheti, rdadasul megfeleld nagysagu dijrendszer beépitésével a hatékonysag igen
magas foka érhetd el a begylijtési folyamatban.

szolgaltatasi dijak: ebben az esetben az allam, vagy helyi 6nkorményzatok latjék el a
hulladékkezelés feladatait, és ennek koltségeit a gyartokra és forgalmazdkra haritjak.
Ez a modszer nem 0sztonzi megfelelden a kivant magatartas folytatasat, mivel szinte
semmilyen feleldsséget nem 16 a gyartokra és forgalmazokra.

A bemutatott kdzgazdasagi megoldasok koziil néhdny esetben (termékdij, szolgéltatdsi és
kibocsatasi dijak) a szabalyozas tobbletkdltséget 16 a gyartdkra és forgalmazokra, amit azok a
fogyasztoi arban nagy valosziniiséggel érvényesitenek, ezaltal a koltségeket részben vagy akar
teljes egészében a felhasznalokra harithatjdk at. Eppen ezért sziikséges lehet, ennek
megeldzésére olyan megoldasok valasztasa (pl. adodifferencialas), mely esetben a gyartonak
nem érdeke a koltségek fogyasztokra valo haritdsa, mivel az szdmara tizleti hatranyt okoz.

A szabalyoz6 hatosagok feladata nem csak abban meriil ki, hogy a gyartdkat, forgalmazokat
¢s felhasznalokat bizonyos eldirasok kovetésére birja rd, hanem meg kell teremteni az



elektronikai hulladék begytlijtésének és kezelésének infrastrukturajat is. Az infrastruktara
kialakitasa lehet magancégek feladata is, azonban a kormanyzati vagy lokalis 6nkorményzati
szerepvallalds ezen a téren elengedhetetlen. Ennek egyik modja atvevOhelyek Ilétesitése,
melyeket késobb részben kivalthatna egy piacilag hatékonyabb magancég, vagy melyeket a
megfeleld feltételek mentén privatizalni lehetne. Ez a megoldds megfelelne annak az
allampolgari elvarasnak, hogy a keletkezd elektronikai hulladékot lehetdségiik legyen
megfeleld modon elhelyezni.

Egy masik megoldast jelentene az elektronikai hulladék kozponti begylijtése, évente néhany
alkalommal meghatarozott helyeken ¢és iddben. Ez nem csak egyszerlien a leadés
megkonnyitését jelentené, hanem egyben felhivas, mozgoésitds és alkalom is lenne a
felhaszndlok szamadra, hogy kornyezettudatos magatartast tantisitsanak.

Gyartok, forgalmazok

A gyartok és forgalmazok magatartadsa nagy mértékben fiigghet a szabdlyozastol és a
fogyasztoi elvarasoktol. A szabalyozo testiileteknek akkor kell fellépniiik, ha azt tapasztaljak,
hogy a kornyezetre gyakorolt problémak elérnek egy kritikus szintet, és nincs remény a
beavatkozas nélkiili normalizalasra. Eppen ezért a gyartoknak és forgalmazoknak az az
érdekiik, hogy magatartdsukat maguk alakitsak ugy, hogy a problémak ne érjék el a kritikus
szintet, igy a megoldasi modokat 6k allapithatjadk meg, és nem a szabalyozo testiiletek altal
rajuk kényszeritett szabalyozokhoz kell igazodni. A gyartok és forgalmazok egyiittmitkodése
esetén a szabalyozo testiiletek csupan az irdnyelveket és elvardsokat rogzitik, mig a
megvaldsitasi modokat a piac résztvevdire bizzak.

A gyartok és forgalmazok eldtt tobb megoldasi lehetdség is all, de ezek mindegyike
koltséggel is jar:

e A forgalmazasi helyeken bizonyos feltételekkel atveszik a hasznalt vagy selejtes elektronikai
termékeket, és ezek tovabbi kezelését, mint gyarté vagy forgalmazo latjak el. A kezelési
modok kozott lehet az tjrafelhasznalasra alkalmassa tétel, az ujrahasznosités, illetve
hulladékként artalmatlanitas. Az Gjrahasznositott termékeket vagy ingyen atadhatjak raszoruld
szervezetek szdmara (adomany), vagy pedig alacsony aron értékesithetik. Mindkét megoldas
koltségmegtakaritassal jar: adomany esetében az adobol valo leiras csokkenti a koltségeket,
mig eladas esetén a szerény bevétel.

o A fogyasztoktol a hasznalt, selejtezett gépeket, alkatrészeket atvehetik dij fizetése mellett,
ingyen, vagy ugy, hogy a felhasznaldo kedvezményt kap 0j eszkdz vasarlasakor, illetve az
atvétel feltétele lehet, hogy a felhasznal6 véasaroljon valamit. A lehetdségeket szélesitheti, ha a
felhasznaldk postai uton is eljuttathatjak a gépeket vagy alkatrészeket egy megadott helyre.
Egy masik lehet6ség begytijtési napokat meghirdetni, amikor tobb gyartd, forgalmazo kdzdsen
egy bizonyos napon ¢€s helyszinen atveszi az alkatrészeket és gépeket.

Gazdasagossagi szempontokbdl minden lehetséges cselekvési alternativa esetén érdemes a
gyartoknak és forgalmazoknak kozosen, egységesen fellépni. Ilyen magatartassal még az
ujrafelhasznalasi, Ujrahasznositdsi, valamint artalmatlanitasi  tevékenységeket s
gazdasagosabban lehet megoldani.

A gyartoknak és forgalmazoknak nem feltétleniil kell kiépiteni a begylijtési és kezelési
kapacitast €s eljarasokat, ugyanakkor 6sztonozni kell ezt a tevékenységet, hogy ezzel is részt
vegyenek a kezelési programban. Az 0sztonzés lehet egyiittmiikddés kialakitasa a begytijtési
helyekkel, ugy, hogy a leadott termékekért, gépekért a felhasznalok igazolast kapnak, majd ezt
kedvezményként igénybe vehetik uj eszkoz vasarlasakor.

e Sajat feladataikat konnyitik meg a gyartok akkor, ha mar termékeik kialakitdsanal gondolnak a
késobbi, életciklus utani feladatokra. Ennek érdekében a termékeiket ugy alakitjak ki, hogy
egyaltalan ne, vagy csupan minimalis mértékben tartalmazzanak veszélyes anyagokat (ezzel



az artalmatlanitas koltségei csokkennek), konnyli legyen a komponenseket elvalasztani,
egyszeriibb legyen az Ujrahasznositas. Ez a megkozelités lehetévé teszi azt is, hogy akar
nyereséges megoldast is lehessen talalni a kornyezeti problémakra.

Hazankban egyelére kevés vallalkozas gondolt termékeinek életciklus utani kezelésére. A
korabbiakban bemutattuk a HP esetében a nyomtatok kellékanyagainak kezelési programjat.
Korabban hasonlé programmal probdlkozott a Canon is, ez azonban sajnos hamar
abbamaradt. Kimondott szdmitogépek esetében a Sun-nak van visszavételi programja: 0j gép
véasarlasa esetén a régi gép atvételi arat a felhasznald kedvezményként kapja meg. Az igy
visszagyljtott gépeket a Sun oktatasi intézményekhez juttatja el.

A gyartoknak és forgalmazdoknak az életciklus befejezése utan a termékkezelés koltségeket
jelent, és nagy a veszélye, hogy ezeket a koltségeket beépitik a termékek, szolgaltatasok araba
is, még ha nem is nevesitetten. Eppen ezért fogyasztoi szemszogbdl is az a kivanatos, hogy a
gyartok és forgalmazok a ,kezelést” minél olcsobban képesek legyenek megoldani. Félo
azonban, hogy a koltségkiméld megoldas keresése egyszerli szemétexportban csucsosodik ki,
mely a globalis kornyezet szempontjabol nem elonyds alternativa. Riaszto, és terjedd az a
gyakorlat, miszerint az elektronikai hulladékot a fejlett orszagok a harmadik vildg orszagaiba
exportaljak, ahol kezeletleniil még sulyosabb kornyezeti karokat okozhatnak. Eppen ezért
vagy tiltani, vagy céliranyosan szabalyozni kell (csak feldolgozoéiizembe) a Magyarorszagrol
kiaraml6 hulladékok szallitasat. Még szerencsésebb lenne Unios szinten megoldani, mégpedig
az elektronikai hulladékexport teljes tiltdsdval, ami megfelelne a felhasznalasi
felelésségvallalési elvnek is, azaz a hulladékot ott artalmatlanitsak, ahol keletkezett.

Fogyasztok

A fogyasztok, a termékek felhasznaloi egyelére még nem kellden tudatosak mind a
kornyezetvédelem altalanos megitélésében, de még inkadbb az elektronikai hulladékok
problémajanak tekintetében. Eppen ezért jelen helyzetben nem varhaté el, hogy a felhasznalok
egy kornyezetvédelmi szempontbdl eldnyds megoldast valasszanak a hasznalhatatlan vagy
selejtezett termékeik kezelésére — ha egyaltalan felmeriil benniik valamilyen specialis kezelési
mod irdnti igény, és nem hagyomanyos hulladékként kezelik a termékeket.

A tudatosabb fogyasztéi magatartas érdekében felvilagositd €és a kivant magatartasrol
tajékoztatdo kampany lefolytatasa sziikséges. Ezt célzottan, a kereskedelmi egységekben is el
lehet végezni, amivel pont azokat lehet elérni, akik végs6 soron a hulladékot ,,1étrehozzak”. A
termékeken az Eurdpai Unid ajanlasa szerint specidlis jelolést kell alkalmazni a fogyasztok
tajékoztatasara, hogy az adott termék nem kezelheté hagyomanyos hulladékként. Az
elektronikai hulladékok felhasznald specialis kezelését erdsitené a szelektiv hulladékgytijtés
elvének és megvaldsulasanak elterjedése.

A felhasznalok szdmara ugyanakkor meg kell teremteni annak is a lehetdségét, hogy az
elektronikai  hulladékot megfeleld6 modon elhelyezhessék, atvevOhelyek —alljanak
rendelkezésre. Az index.hu egy felmérése alapjan (Vomit, 2002), a valaszadok a gyartok,
forgalmazok felelosségébe utalndk a probléma megoldasat, azaz a kotelezd ingyenes atvételt
¢és hulladékkezelést. Ezt a megoldast a valaszadok 62 szdzaléka feltétel nélkiil timogatna, mig
10 szadzalék csak ugy, ha ez nem jar a termékek aremelkedésével. Ahogy a kérddives
felmérésbol is kideriilt, a felhasznalok nem tdmogatnak olyan megoldasokat, mely rajuk
anyagi terheteket r6, vagy valamilyen faradtsagot okoz, éppen ezért nem varhatd, hogy nagy
tomegben részt vennének a hulladékgyiijtési tevékenységekben. Ennek 6sztonzésre nem csak
az anyagi ellenszolgaltatas (mint pozitiv megerdsités), hanem a tiltd €s biintetd szabalyozas
(negativ visszacsatolas) is szolgalhat.



A feldolgozd, ujrahasznosito ipar lehetoségei

Nem csak az allam, vagy éppen a gyartok-forgalmazok lathatjak el a begyljtés feladatat,
hanem maganvallalkozasok is, melyek késébb a begyiijtott hulladékot valamilyen mddon
hasznositani tudjak. Az Ujrafelhasznélasra vald torekvés mar tobb vallalakozést is életre
hivott, ezek els@sorban ,,szamitogép-bontd” jellegli tevékenységgel foglalkoznak, illetve egy
masik szegmensben az {ires tonerek ¢és tintapatronok utantoltését végzik el. Mig — ahogy a
Computer Bontdé esete kapcsan is felmeriilt — a szamitégépek ¢és alkatrészek
ujrahasznositdsanak szegmense jelenleg visszaszoruloban van, azonban a nyomtatok
kellékanyagainak ujratdltésére szakosodott vallalakozasok egyeldre tartjak piaci poziciodikat.
Az 0 helyzetiiket nagymértékben erdsiti az eredeti kellékanyagok nyomtatokhoz viszonyitott
magas ara, ami tobb személyt, szervezetet az ujratdltésre 0sztonoz.

Egyik oldalrdl felfoghatjuk pozitiv megoldasként az Gjrafelhasznélasra vald torekvést, mivel a
termékek hulladékként vald megjelenését megakadalyozza — igaz ez csupan néhany éves
halasztast jelent. Masrészr6l azonban nem biztositott, hogy az ilyen vallalkozasoknal
keletkezd végleges hulladékot megfelelé modon kezeljék ezek a cégek. Egyes vélemények
szerint ezek a cégek jelentds karokat okoznak a kornyezetvédelem teriiletén azaltal, hogy a
naluk koncentraltan 6sszegyiil6 hulladékot esetleg nem kezelik megfelelé mddon.

Mind a gyartok-forgalmazok, mind az allami és maganjellegli begytijtok szamara fontos, hogy
legyen valamilyen lehetdség a hulladékok ujrahasznositdsdra, mintsem hogy értéktelen,
kezelhetetlen hulladékként kelljen kezelni az artalmatlanitandd anyagot. Magyarorszdgon az
elmult évtizedben hozzavetdlegesen 6t koriili az ilyen tevékenységet (is) ellato vallalkozéasok
szama, az évente keletkezd hulladéktomegnek azonban csak csekély hanyadat képesek kezelni
(EH, 2003).

Az elektronikai hulladék feldolgozasa igen koltséges, ezért sziikséges egy bizonyos kritikus
tomeg elérése annak ¢érdekében, hogy a tevékenységet nyereségesen, legalabb szolid
haszonnal lehessen végezni. Egyeldre ezt a feladatot a vallalkozasok nem képesek pusztan a
feldolgozasbodl szarmazo bevételbdl fedezni, éppen ezért a szolgaltatas dijkoteles. Mint ahogy
a kérddives felmérésben lathattuk, ez az alternativa szinte egyaltalan nem vonzo, igy ezek a
cégek ezzel is csOkkentik a lehetséges tligyfelek szamat.

A legnagyobb problémat és egyben a legnagyobb koltséget a feldolgozassal,
ujrahasznositdssal foglalkozo vallalkozasok szamara a veszélyes hulladéktartalom
artalmatlanitdsa jelenti, mely elérheti akar a hulladék tomegének husz szazalékat is. A
termékeket alkotd fémek koziil jelentdsen a réz, aluminium, vas és acél, az 6n, valamint mint
nemesfém az arany és eziist ujrahasznositasara van lehetdség. Mint ahogy korabban lathattuk,
az elektronikai eszk6zok szamtalan alkotoelemet tartalmaznak, 4m fajlagosan igen alacsony a
benniik eléforduld Gjrahasznosithatod alkotorész. Valdjaban magédban az Eurdpai Unidban is
csak kevés vallalkozas rendelkezik a megfeleld technologiaval ezen feladatok ellatasara.

Az Europai Unios kihivas

A Vildggazdasag 2003. daprilis 10-1 szdméaban jelent meg egy elemzés arrdl, hogy
Magyarorszag hogyan tud csatlakozni az Eurdpai Uni6 szabalyozasahoz. Az elemzés szerint
hazank még nem késziilt fel a kotelezd EU-szabalyozas atvételére, ezért lehetséges, hogy
atmeneti mentességre lesz szilikség ezen a teriileten. Becslések szerint az EU-szabalyozasnak
megfeleld ujrahasznositasi kapacitas kiépitése tizmilliard forint koriili koltséget jelentene. A
szabalyozas szerint a begyljtott elektromos €s elektronikai berendezési hulladékot (EEBH, ill.



WEEE)' nemcsak begytijteni kell, hanem a termékfajtatél fiiggéen a hulladék 70-80
szazalékat yjra is kell hasznositani, ami a gyartd kizarolagos felelossége €s az ¢ koltsége is
egyben.

Magyarorszdgon negyvenezer tonna Ujrahasznositasi képességre lenne sziikség, de jelenleg
csak 10-12 ezer tonna EEBH kapacitds all rendelkezésre. Szakértdk szerint a kapacités
kiépitéséig mentesség kérhetd, melyet maga a szabalyozas is lehetdvé tesz. gy példaul
Gorogorszag és Trorszag 2008-ig kapott haladékot az eléirasok maradéktalan teljesitésére.

Magyarorszagnak eddig nincs gyakorlata az EEBH begytijtésében €s tjrahasznositasaban.
Egyes forgalmazok akcidkban idénként beszamitjak 0j termék vasarldsakor a régi termékeket,
amennyiben azokat a fogyasztd beviszi a vasarlas helyére, azonban ez nem allando, és nem
jellemzd gyakorlat. A termékdij bevezetése a termékekre pedig szinte egyaltalan nem valosult
meg.

Mivel az EU-szabalyozésa a gyarto feleldsségét helyezi a kdzéppontba, ezért a gyartoknak,
illetve a forgalmazoknak kell megoldani a begytijtést és feldolgozast, bar a szabdlyozas nem
tér ki a részletekre. Szakérték szerint a végrehajtds nagymértékben a begytijtés
megszervezésén mulik. Abban az esetben, ha ez megtortént, az ujrahasznositds mar lizletileg
is megéri, hiszen az alapanyag rendelkezésre all, amihez mar lehet feldolgozo-kapacitést
épiteni. Ehhez azonban sziikséges egy kritikus tomeg elérése, ami mellett mar iizletileg is
megéri ennek a tevékenységnek az elvégzése.

Az Eurdpai Unid kiindulasként jo alapot jelent hazédnk szdmara az elektronikai hulladék
kezelésében, azonban megfontolando lesz az EU-s elvardsok teljesitése utan esetleg szigoribb
eléirasok bevezetése is. A gyartok termékkialakitasaval kapcsolatos elvaras kikényszeritése
nem valdsulhat meg helyi, orszagos szinten, ennek érdekében sziikséges a kozos, eurdpai
fellépés. Osszességében hazank eltt mind a probléma megoldasanak nyilvanvald siirgetése,
mind pedig az Europai Unios tagsag €s a szabalyozas bevezetése olyan elvarast allit, melynek
meg kell felelni, és ennek érdekében a megfeleld szabalyozasi intézkedéseket a kozeljovoben
meg kell hozni, a beruhazasokat mar most sziikséges megkezdeni.
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