SZABO Ildiké

A FELSOOKTATASI KEPZESEK
MUNKAERO-PIACI SZEMPONTBOL

A munkaerd-piaci kovetelményeknek megfelelen kialakitott képzések versenyképesebbek a tarsaiknal.
A napjainkban is zajlé magyar fels6oktatasi reform kozponti elemét alkotja a képzések ennek megfelelGen
torténd atalakitasa. Mindez létjogosultsagot ad egy olyan rendszernek, amely a Budapesti Corvinus Egyetem
gazdasaginformatikus BSc-képzésének kompetenciaelemeit kivanja vizsgalni az allasajanlatokban megnyil-

vanulé munkaerd-piaci igények tiikrében. Az ontolégiaalapi moédszertan egy egységes fogalmi kort biztosit
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a munkaerdpiac eltéré szemléletii oldalin kifejlesztett modellek egységesitésére és dsszehasonlitasara.!
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A gazdasigi versenyképesség fenntartdsdnak egyik
feltétele a relevans tudds megfeleld id6ben, megfele-
16 helyre torténd eljuttatasa, felhasznalasa. Ez makro-
gazdasagi szinten tobbek kozott a munkaerd szabad
dramldsat, valamint a versenyképes oktatasi térség 1ét-
rehozasat foglalja magédban. A pénziigyi €s gazdasagi
valsag is rdmutatott annak a fontossdgara, hogy a fel-
sGoktatasi intézmények olyan hallgatékat képezzenek,
akik rugalmasan tudnak alkalmazkodni a véltozé kor-
nyezeti feltételekhez, beleértve itt a képzés évei alatt
megszerzett széles kord tuddst, valamint a hidnyzé
vagy részleges tuddselemek egyéni hatdskorben torté-
nd fejlesztését. A véltoz6 munkaerGpiacon sziikséges
kompetencidk megszerzését tanulékdzpontd oktatés,
valamint mobilitds biztositja a szdmukra. Mindemellett
sziikség van arra is, hogy a felsGoktatasi intézmények
olyan eréforrasokkal rendelkezzenek, amelyek lehetd-
vé teszik szdmukra ,,széles tuddsbazis létrehozdsat és
folyamatos b&vitését, valamint a kutatds és innovacié
serkentését” (European Commission, 2009).
Magyarorszdgon a kormany felismerte, hogy a Bo-
logna-tipust rendszerben kialakitott programok képzési
és kimeneti kdvetelményei nem tiikrozik hiven a munka-
er-piaci kovetelményeket. Ezért napjainkban a ,,magyar
felsGoktatds fejlesztésének elsddleges feladata a képzési
kimenetek és a gazdasdgi igények kozotti 6sszhang erd-
sitése, a képzési tartalmak minGségelvii fejlesztése, ezek
eredményeként pedig a foglalkoztatds és a gazdasdg ver-
senyképességének javitasa” (SZK Terv, 2012: p. 47.).

E jelenségek 1étjogosultsagot adnak egy olyan in-
formatikai rendszernek, amely felméri, hogy a mai
magyar felsSoktatasi képzési kindlat biztositja-e a hall-
gatok szdmadra az egyetemi évek alatt megszerzett tu-
dasra alapozott, zokkendmentes munkdba alldst, vagy
vannak olyan munkaerdpiacrdl érkezd igények, ame-
lyeknek nem tudnak megfelelni.

Ilyen rendszer kifejlesztésével mar foglalkoztak
eurdpai unids finanszirozasu projektek, amelyek kom-
petenciaalapon és ontolégidk haszndlatdval kivantdk
megoldani a feladatot. A masodik fejezetben a pro-
jektek attekintésére keriil sor, mig a harmadik fejezet
a kompetencia haszndlatdnak relevancidjat, illetve az
ontoldgiaalapi megkozelitést mutatja be. A korabbi
rendszerek még nem kovetik automatikusan a munka-
er6piac valtozo igényeit, ezért a negyedik fejezetben a
prototipusos fejlesztést rendszer funkcionalis leirdsa-
ra keriil sor. Ez a rendszer a Budapesti Corvinus Egye-
tem gazdasdginformatikus BSc-képzésének a valtozé
igényeket leginkdbb kovet§ alldsajanlatokban meg-
jelend kovetelményeknek valé megfelelését hivatott
vizsgélni.

Kapcsolédo projektek

A téma vizsgdlata nem 1j keletdi. 2006-ban az Euré-
pai Bizottsdg finanszirozdsdban megvaldsitott SAKE?
projekt a jogszabdlyi és egyéb kornyezeti valtozdsok
altal befolydsolt Osszetett kozigazgatdsi szitudcidk
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teljes kort elemzését tizte ki célul, amelyet a projekt
keretén beliil kidolgozott holisztikus keretrendszer és
eszkoz tdmogatott (SAKE, 2006). A rendszer magyar-
orszagi mintaesetének a célja a magyar felsGoktatas
keretszamait meghatdrozé dontés-el6készitési folya-
mat implementédldsa volt, amelyen beliil a hangstly
a felsGoktatdsi intézmények forrasfelhasznaldsa és
finanszirozdsa kozotti egyensily megteremtésére he-
lyez6dott.

Mindez napjainkban is olyan képzési €s oktatasi ki-
ndlat 1étrehozdsat igényli, amely a hallgaték szdmara
lehet&vé teszi a munkaerdpiacon valé zokkenSmentes
munkavallalast. Mas szavakkal, helyes felsGoktatasi
portfolio kidolgozasdra van sziikség. A portfolio terve-
z€si folyamatdnak alapeleme a munkaerpiac keresleti
oldalardl szarmazd, 3-5 éves idStartammal el6re meg-
josolt képzettségi igények és a munkaerGpiac kindlati
oldaldn megjelend képzési struktira dsszehasonlitdsa,
majd dsszhangba hozasa (Koviacs, 2010). Tapasztalata-
im alapjan a projekt keretében kidolgozott részrendszer
a munkaer§-piaci igények dinamikus feldolgozésa, va-
lamint az Osszehasonlitds min8ségének javitdsa terén
tovabbi fejlesztésre szorul.

Az Eurdpai Bizottsdg dltal 2009-ben ttjara inditott
madsik projekt, az OntoHR?, is arra hivatott, hogy a kép-
zettség alapjan betolthetd munkakorhoz jobban illesz-
kedd képzési struktirdra tegyen ajanldst, mindamel-
lett, hogy egy ontoldgiaalapi kivalasztasi és képzési
rendszer kidolgozdsdval hozzdjarul a legkompetensebb
dllasra jelentkez6 megtaldldsdhoz, illetve tuddsanak
fejlesztéséhez (OntoHR, 2009). Az itt kifejlesztett
rendszer sem kezeli az igények dinamikus feldolgoza-
sdt, azonban tartalmaz a két oldal illeszkedését vizsgdld
algoritmust. A foglalkozasi és az oktatasi oldal eltérg
szemléletmédjanak, valamint esetleges kulturalis kii-
16nboz6ségiik kezelésére mindkét oldal ontoldgiai
megkozelitést haszndl.

A projekteken beliil elért eredmények megfeleld
alapot biztositanak egy olyan rendszer kidolgozasa-
hoz, amely dinamikusan kezeli a munkaerSpiac ke-
resleti oldalardl érkezd, képzettséget érintd igények
(tovdbbiakban munkaerd-piaci igények vagy foglal-
kozéasi struktira) és a gazdasdginformatikus képzés
struktirijanak (tovdbbiakban szakmastruktirdnak) az
Osszehasonlitasat. Dinamikus illeszkedésvizsgalaton
adott id6szakonként torténd munkaer§-piaci igények
Osszegy(jtését, majd ezeknek ontolégiaalapi moéd-
szertan szerint az oktatési oldallal torténd 6sszehason-
litdsét és az eredmények értékelését értem. Mind a két
rendszer kompetencidra épiilve kivanja az illeszkedés-
vizsgalatot végrehajtani, amelyek alapjaul ontol6gia-
kat hasznal.
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Kompetencia- és ontolégiaalapi megkozelités

A munkaerépiac keresleti oldaldn a kompetenciaalapii
munkakori tervezés szdmos elénnyel jar a képzés, bé-
rezés stb. teriiletén (Lawler, 1994), stratégiai jelents-
séggel bir (Schoonover — Andersen, 2000), valamint a
tehetség specifikus karriertervezésében is nagy szerepe
van (Egodigwe, 2006).

A munkaerdpiac kindlati oldaldn a kompetencia-
alapi képzési keretrendszerek, ugymint az Eurdpai
Képesitési Keretrendszer (EKKR, 2012), valamint az
Eurépai FelsGoktatasi Térség Keretrendszere (Bologna
Working Group on Qualifications Frameworks, 2012),
alapelveket rogzitenek a nemzeti keretrendszerek (pl.
a magyar Orszigos Képesitési Keretrendszer (Temesi,
20110) elkészitéséhez.

Az elmondottakbdl kovetkezik, hogy a két oldal
Osszehasonlitasanak egyik megfelel§ eszkoze a kom-
petenciaalapi megkozelités. Azonban a szakiroda-
lomban szamos definiciét taldlunk, ami a terminusok
inkonzisztens hasznélatdra, kulturdlis kiilonbségekre,
eltérd elméleti, episztemoldgiai alapokra, valamint a
kompetencia haszndlatdnak kiilonféle céljara vezethetd
vissza (Falus, 2006; Winterton et al., 2006).

A felsGoktatasrol sz6olé 2005. évi CXXXIX. tor-
vény részletesen bemutatja a mogottes tartalmat,
ugyanis Ugy hatdrozza meg a kompetencidt, mint
ismeretek, jdrtassdgok, készségek, képességek Osz-
szességét”. Az OECD szerint viszont tobb, mint tudds
és képességek, inkdbb ,, pszichoszocidlis erdforrdsok
(beleértve a tudds és az attitiidok) igénybevétele, va-
lamint mozgdsitdsa segitségével a komplex igények-
nek valo megfelelés képességét foglalja magdban”
(DeSeCo, 2005: p. 4.).

A munka vildgdban a kompetencidk valamilyen te-
vékenység elvégzése sordn jutnak érvényre, amit a HR-
XML Konzorcium definiciéja is jol szemléltet. Az &
értelmezésiikben a kompetencia ,,egy specifikus, beazo-
nosithato, definidlhato és mérhetd tudds, képesség, kész-
ség és/vagy mds eldrehaladds-tipusi jellemzd (pl. attitiid,
viselkedés, fizikai adottsdg), amely az emberi erdforrds
birtokdban van, és egy adott iizleti kornyezeten beliili te-
vékenység végrehajtdsdhoz kapcsolodoan relevdns, vagy
sziikséges” (HR-XML Consortium, 2006: p. 1.).

Osszegezve, tartalmilag a kovetkezs elemeket kii-
16nboztethetjiik meg: tudés, jartassdg vagy tapasztalat,
képesség-készség és viselkedési (magatartdsmintdk,
viselkedésjegyek stb.), motivaciokat befolydsolo atti-
tiidok (nézetek, kulturalis beallitédas stb.).

Mivel a személyes beallitddés lefedi az utolsé két
kategdridt, igy ezek az elemek O0sszhangba keriilnek
az angol szakirodalomban hasznélt knowledge (tudas)
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— skill* (képesség) — attitudes (személyes bedllitédés)
kategorizaléssal, illetve a gyakorlatban az angol anya-
nyelvi teriileteken haszndlatos kognitiv kompetencia,
funkciondlis kompetencia és szocidlis kompetencia
harmasdval.

A tartalmi elemeket azonban nem fiiggetlenithet-
juk att6l az adott kontextust6l, amelyben felhasznaljak
Oket, és amelyet generdlhat egy feladat vagy egy tevé-
kenység elvégzésére, illetve egy szerep vagy egy funk-
ci6 betdltésére iranyuld igény is.

Léthatéan a kompetenciaalapi megkdzelités hasz-
ndlata a munkaerSpiac mind a két oldalat jellemzi,
azonban a két oldal 6sszehasonlitdsdhoz sziikség van
egy egységes fogalmi kor kialakitdsara, amihez az on-
tologiaalapii modszertan jarul hozza.

Az ontoldgiaalkotds folyamatdban egy elméletet
alkalmazunk arra nézve, hogy ,,milyen entitdsok Ié-
tezhetnek egy értelmes személy tudatdban” (Wielinga
et al., 1997: p. 191.), mégpedig oly médon, hogy egy
konszenzusos vildgszemléletbdl kiindulva kivanjuk el-
végezni egy ,,adott érdekl&dési teriileten feltételezhets-
en létezd objektumok, fogalmak, entitdsok, és a koztiik
fenndll6 kapcsolati rendszer” (Guarino et al., 2009: p.
3.) feltérképezését €s specifikalasat. (Itt jegyzem meg,
hogy az ontolégia fogalma b&vebb, mint a szintén is-
meretek rendszerezéséért felel§s taxondmia, ugyanis
az ontolégia a fogalmak és objektumok leirasat is tar-
talmazza [Santané-To6th, 2006]).

Azonban még ha a fels6oktatasi képzéseket a fog-
lalkozasi és az oktatdsi oldal kozos egyetértésében is
alakitjdk ki, akkor is a képzési id§ alatt — beleértve a
meghirdetéshez, felvételiztetéshez sziikséges id6t is
— az eredetileg megfogalmazott képzési és kimeneti
kovetelmények megvéltozhatnak. Ennek bekovetke-
zésekor viszont mar nem jellemz§ a két oldal kozot-
ti egyeztetés. Ezért el6fordulhat, hogy a két oldalon
ugyanazt a kompetencidt mds szemléletbdl kiindulva,
mas kontextusba helyezve, mas lényegi elemek kieme-
1ésével interpretdljak. Vagyis, a kutatdsom céljaként
megfogalmazott Osszehasonlitds ontoldgiaszemlélet
alapjan torténd megvaldsitisa végett elGszor is sziikség
van a munkaerdpiac keresleti és kindlati oldalan fellel-
het6 kompetenciatartalmak egy-egy ontoldgiai struk-
tirdba torténd formalizalt leképezésére (formalis spe-
cifikdcidjara), majd ezen ontolégidk egymadshoz vald
illeszkedési vizsgalatdnak a végrehajtasara.

A felsdoktatasi képzési struktiira értékelését
végzo rendszer

A rendszer célja tehdt olyan dokumentumok feldolgo-
zésa, amelyek a vdltozdsokat magukban hordozzak,
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ezért az Osszehasonlitas alapjdul szolgald szakma, illet-
ve foglalkozési struktura kialakitdsdhoz a gazdasigin-
formatikus BSc-képzéshez kapcsoldédo szakleirdsok és
egyéb, a szakot jol reprezentdlé dokumentumok, vala-
mint internetes dlldsajanlatok adjak az alapot. A kifej-
leszteni kivant rendszerrel szemben az aldbbi funkcio-
nalis kovetelmények fogalmazhaték meg:

* képes legyen a Profession.hu weboldal IT/Tele-
kommunikdci6 kategéridjaba esd internetes dllds-
ajanlatok automatikus letoltésére, valamint azok-
bl a foglalkozasi struktira — a munkakori leirds
ontoldgia — létrehozdsdra, illetve az eldzetesen
kialakitott szakmastruktira, a képzési kimeneti
kovetelmény ontolégia felvihet§ legyen a rend-
szerbe,

* a két ontoldgia kompetenciaosztalydra vonatko-
z6an feltdrhat6va valjanak az egyez§ségek és kii-
lonbozdségek.

A szakma- és foglalkozdsi struktiira kialakitdsa
A szakma-, illetve foglalkozasi struktira elkészité-
séhez sziikség van olyan metamodellekre, amelyek le-
het6vé teszik a két oldal 6sszehasonlithatosagat.
Ezeknek a kovetkezd kovetelményeket kell teljesi-
tenitik:

— térben és idSben strukturdlva kell tartalmazniuk
a munkaerdpiac keresleti oldalan felmeriil6 kom-
petenciaigényeket, valamint a kindlati oldalon a
képzések dltal biztositott kompetenciatartalmakat,

— a kontextusba torténd helyezése végett a kompe-
tencidkat a szervezet dltal meghatarozott vilagba
kell elhelyezni, illetve a felsGoktatasban folyé tu-
dasatadast kell reprezentélni vele.

A szervezeti oldal megteremtéséhez nyujt nagy se-
gitséget harom ontolégia — a kompetenciaontolégia
(Draganidis — Mentzas, 2006: p. 4.), a HR-ontolégia
(Mochol et al., 2004: p. 4.), valamint a felsGoktatdsi
alapontolégia (K& — Fut6, 2008) —, mig a fels6ok-
tatdsi reprezenticié alapjdul a munkakdri ontolégia
modell (Vas, 2007; Kismihok et al., 2012) szolgél.
Ezen ontolégidk 0Osszeolvaddsabdl, valamint a ko-
vetelmények beillesztésébdl keletkeztek az 1. dbran
lathaté metamodellek (Borbasné Szabd, 2012).Egy
ipardg bizonyos szervezetén beliil a részleg hatdsko-
rébe tartozik az egyes feladatok elvégzése, ami kap-
csolédhat egy adott pozicié (beosztds) szerepkoréhez.
Ennek megfelel6en megkiilonboztethetiink munka-
kor-specifikus és beosztdsspecifikus kompetencid-
kat, ami a kompetenciaosztily attriblitumai kozott
jelenik meg. A szerepkorhdz valamilyen felelGssé-
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1. dbra

A munkakori leiras ontologia
és a képzési kimeneti kovetelmény ontolégia

Képzési Kimeneti
Kovetelmény
Ontologia

Leirks a szakrdd

Munkakori Leiras
Ontoloégia

gi kor is tartozik. A munkavéllal6 részérdl a feladat
elvégzéséhez sziikséges valamilyen kompetencia.
A kompetencidk id6beli és térbeli strukturaltsdgat biz-
tositja a tulajdonsagokként megjelens régid, valamint
érvényességi 1d3 attribitum. Az igényelt kompetencia
szintjét a szint attribitum adja meg. Ahogy kordbban
lattuk a kompetencia tartalmilag a képesség, tudas, va-
lamint az attittidok teriiletekre épitkezik.

Az iparag, szervezet, részleg, valamint a pozici6 ir-
jék le a kompetenciak szervezeti hatterét. A metamodell
kozponti elemét a pozicid, szerepkor, felelGsségi kor,
valamint a feladat osztaly képezi.

A munkaer&piac kindlati oldaldn a kompetencidkat
a szakot leir6 forrdsokbdl lehet kinyerni, igy biztositva
a kontextusba helyezést. Az OntoHR-projekt alapjaul
szolgdl6 ontolégia annyiban valtozik meg, hogy bekap-
csolddnak a képesség és attitlid osztalyok, valamint a
kompetenciaosztily gazdagabb lesz egy a kompeten-
ciaszintet mutatd, a végzés helyét reprezentdld, vala-
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mint a kompetencia érvényességi idejét reprezentdld
attriblitummal.

A szakmastruktiira nem mads, mint a képzési kime-
neti kovetelmény ontoldgia specializdciéja a Buda-
pesti Corvinus Egyetem gazdasiginformatikus BSc-
képzésének  kompetenciatartalmaira  vonatkozdan.
A szaklefrdsban szerepl$ kompetencidk tul altalanosak,
nagy teriileteket foglalnak magukban, ezért az Informa-
ciérendszerek tanszék munkatarsainak oktatasi tapasz-
talataira, valamint a szak tuddsanyagat jol reprezental6d
The Open Group Architecture Framework (TOGAF)
cimd dokumentumra alapozva sziilettek meg azok a tu-
daselemek, amelyek az ontolégidba keriiltek (2. dbra).
Azért csak a tudaselemek, mert ez a szakma elsGsor-
ban olyan képességeket igényel, amelyek beépiilnek az
ismeretek alkalmazdsaba, ezért nem sziikséges e kom-
petenciaelemeket elvédlasztani. Mindemellett a kom-
petencia mas elemeivel ellentétben a tuddselemek jol
mérhetSk, ezdltal konnyebben beazonosithatok.
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2. dbra

A BCE gazdasaginformatikus BSc-képzés tudaselemei

G e | Alkalmazdsiter _( Gazd

e-Business |

Az informéciétechnolégia fejlédése, moddszertani
valtozadsok stb. miatt ezek a tudiselemek évenként re-
vizié ald esnek, azonban jelentGsebb mértékben rend-
kiviili események hatdsdra (pl. felsGoktatdsi reform)
valtoznak meg, amelyek id&szakos valtozasok, vagyis
nem olyan dinamikus valtozdsok, mint amelyek a mun-
kaerdpiac keresleti oldaldn zajlanak le.

A vallalatoknak alkalmazkodniuk kell a kornyeze-
titkkbdl érkez6 valtozasokhoz, ami a szervezeti oldalrdl
érkez6 igények folyamatos adapticiéjat vonja maga
utdn. A foglalkozdsi struktiira kialakitisdhoz ezért
olyan dokumentumokra van sziikség, amelyek ezeket a
valtozasokat megfelelGen tiikrozik. Erre a legalkalma-
sabbnak az interneten fellelhetd dlldsajanlatok ttinnek,
ugyanis a nyomtatott valtozattal szemben itt nincs id6-
, illetve szovegkorlat a hirdetések feladdsara, a szer-
kesztdfeliilet konnyen hozzéférhetd, egyszertien kezel-
hetd, illetve igény szerint testre szabhat6 hirdetéseket
lehet vele létrehozni. Ahogy a Puzzle International
2011-ben (HRToborzas, 2011), valamint a DGS Global
Research 2009-ben ismertetett felmérése (AllasTrend,
2009) is ramutatott, a véllalatok a leggyakrabban az
interneten hirdetnek. Itt jegyezném meg, hogy a ko-
z0sségi portdlok kezdenek egyre nagyobb szerepet
jatszani a munkaerd-toborzasban (JobViteSRS, 2011).
Igy a dokumentumok forrdsdul a Magyarorszdg vezetd
allasportdljanak tekintett Profession.hu oldalt, vala-

Infrastruktira

| Architektira szevezési elvek
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mint ezen beliil az [T-munkakorokhoz leginkabb kap-
csolédé IT/Telekommunikécié csoportot valasztottam.
A dokumentumok letdltéséért pedig egy JAVA nyel-
ven megirt program, ugynevezett crawler volt a fele-
16s. Ezéltal 2009 szep-temberétsl kezdve napjainkig
— a rendszer a megvaltozott dokumentumokhoz valé
igazitdsa miatt kisebb, nagyobb kihagyassal — olyan
dokumentumgy(jtemény jott 1étre, amelyben szerep-

16 allashirdetésekben tobbnyire a kdvetkez§ adatokat
taldljuk meg:

* pozicio neve,

» cégismertetd,

* elvégzendd tevékenységek listdja,
 elvart, illetve elényos kompetenciaelemek,
* cég dltal biztositott elényok,

* pozicio teriiletei,

* munkavégzés helye,

* jelentkezés mddja.

A 2009 oktéberében, illetve 2012 oktéberében le-
toltott allasajanlat-gydjtemény megvizsgaldsakor kide-
riilt, hogy mind a két évben az allasok 74%-at budapesti
munkavégzéssel hirdették meg, amelyekre potencidlis
jelentkezdket — tekintve a magyarok mobilitdsi hajlan-
dosagét — elsGsorban a budapesti egyetemek kapcsold-
d6 képzései (programozé matematikus, miiszaki infor-
matikus, gazdasdginformatikus stb.) adhattak.
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Az egyes megyékre vonatkozé regiondlis eloszlast
mutatja a 3. dbra, amibdl kideriil, hogy ebben az id6-
szakban a kiilfoldre iranyul6 hirdetések szama vissza-
esett, mig a Hajdd-Bihar, Baranya, Pest megyei, illetve
Fejér megyei hirdetések szdma megugrott. Hajdd-Bi-
har, illetve Baranya megyében az IT Services Hungary
Kft. adta fel a hirdetések kozel 90, illetve 80%-at. Pest
megyében az Aldi Hungary Kft. hirdette ki a munkakd-
rok 20%-at, mig Veszprém megyében — ha leszamitjuk

a fejvadasz cég altal ugyanarra a munkakorre vonatko-
z6 hirdetését —, akkor a Continental Automotive Hun-
gary Kft. felel§s a hirdetések 50%-aért.

CIKKEK, TANULMANYOK

A foglalkozdsi struktira kialakitdsidban nagy sze-
repe van annak, hogy a részletes munkakori elnevezé-
sekben megjelennek az elsdlegesen betdlteni kivant
szerepkorok is:

adminisztrator,

iizemeltetd, operator,

fejleszts, programozo,

menedzser, vezets,

— mérnok,

— konzulens, tanacsado,

— szakértG, kulcsfelhasznél6 (key user), specialista,

3. dbra

A munkakorok regionalis megoszlasa

6,00%
5,00%
4,00%
3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

Mindemellett az 4lldsajanlatokat megvizsgalva azt
is megallapithatjuk, hogy a pozicidk nevei nagyon val-

tozatosak, csak a név alapjan nem illeszthetSk bele egy-
értelmtien sem a TEAOR, sem az ISCO kategéridba.

Példaul a szoftverfejleszt§ pozicidnal egyes esetekben
a tapasztalat mélysége (pl. junior, expert stb.), valamint

az alkalmazni kivant programozasi nyelvet (Java/JEE

stb.) is megadjédk, ami jelentGsen kibGviti a munkakori
repertodart.

Az egyes szakmak — pl. az IT is — elindultak a spe-
cializ4cié dtjan, ami ahhoz vezetett, hogy az ugyanah-
hoz a szerepkorhoz tartozé feladatok eltérhetnek, ami a
stabil munkakori hatarok elmosddasat (Lawler, 1994)

vonja maga utan.

VEZETESTUDOMANY

m 2009
m 2012

— szervezl, elemzd,

— rendszergazda,

— tgyfélkapcsolati szerepkor
help desk),

— technikus,

— teszteld,

— architekt.

(customer support,

A 2009 és 2012 oktéberében meghirdetett allds-

- ajanlatokban azt tapasztalhatjuk, hogy az ajanlatok

szdma 68,8%-kal nétt, ami egyrészr6l magyardzhato6 a
Profession.hu oldal ismertebbé véldsdval, a véllalatok
egyéni hirdetGként vagy fejvadaszok atjan torténs meg-

. jelenésével (amely duplikdtumok nincsenek kisziirve),
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valamint azzal, hogy a vélsdg els§ évére hirdetett IT-re
vonatkozé kiaddscsokkentések kezdenek megsziinni. |
Az 1. tablazatban szerepld darabszdmok a munkako-
rok elnevezéseiben a szerepkorokre jellemz§ magyar,
illetve angol szavak (pl. fejleszt§ — program, fejleszt,
develop) osszesitett el6forduldsat adjak meg. Az egyéb

kategoridba igy azok a munkakorok tartoznak, amelyek
ilyen médon nem valtak feldolgozhat6éva. Ide a 2009-es
minta 11%-a és a 2012-es minta 6%-a esik. Lathatdan
tobb szerepkor is el6fordulhat egy 4llasajanlaton beliil,
pl. szoftverfejlesztd vezets.

1. tabldzat

A munkakorok
szerepkorok szerinti megoszlasa, db

2009 2012
adminisztrator 30 43
operéator 19 15
fejleszts 135 252
menedzser 66 96
mérnok 70 107
konzulens 28 33
szakértl 41 75
elemzd§ 30 51
rendszergazda 16 11
iigyfélkapcsolati szerepkor 61 105
technikus 4 9
tesztel§ 29 52
architekt 4 12
egyéb 55 49
Yallasajanlat 484 817
Yszerepkor 588 910

Mivel mind a két mintdban a fejleszt&i szerepkor
dominancidja észlelhetS, ezért az egyes szerepkorok
mintdn beliili eloszldsat ezek nélkiil mutatjdk be a 4. és
az 5. dbran lathat6 diagramok.

Az egyes szerepkorok mind a két mintdban hason-
16 ardnyban oszlanak meg, maximum +3%-os eltérést
mutatnak. A fejleszt6 pozicid utdn leginkdbb a mérno-
ki, tigyfélkapcsolati, valamint menedzseri szerepkor-
hoz kapcsol6dé munkakoroket hirdették meg.

Azonban ezek a szerepkorok tul altalanosak ahhoz,
hogy kompetencidkat, azon beliil tuddselemeket defini-

dljanak, ezért kozvetitS elemként (1. 1. dbra) feldolgoz-
- meghatdrozzuk, hogy mely mar meglévs vagy uj sze-
. repkorok, tevékenységek, mely régidra vonatkozéan és

zuk az éllasajanlatokban szereplG tevékenységeket is.
A feldolgozashoz haszndlt algoritmus a mintazat-

alapu szovegbdnydszati technikat haszndlva kigydjti
a szerepkorokhoz tartozé elsédleges tevékenységek
- térbeli és egy idGpecsétet is.

ald tartoz6 résztevékenységeket (6. dbra). Azonban az

CIKKEK, TANULMANYOK

4. dbra
A 2009 oktéberében meghirdetett
IT-munkakorokre vonatkozé szerepkorok
megoszlasa

2009

m adminisztrator
W operator

7%
5%
m menedzser
17% m mérnok
o konzulens
o szakértd
' 18%

7% 1%
1% i
15% \

o elemzd
W rendszergazda

a% ——"r

10%

m iigyfelkapcsolati szerepkor
m technikus

o teszteld

7% m architekt

5. dbra
A 2012 oktéberében meghirdetett
IT-munkakoérokre vonatkozo szerepkorok

megoszlasa
0% 2%

2% ﬁll

1

17% \
» /
8%
12%

automatikus adatfeldolgozds még nem tokéletes, ezért
sziikség van arra, hogy a nem relevéns taldlatokat egy
szakért§ eltavolitsa a modellbdl.

Mindezek utdn a tuddselemek automatikus vagy fél-
automatikus médon a tevékenységekhez kapcsolhatok.
Ezaltal megkapjuk a munkakéri leirds ontolégia osz-
talyait, amelyeket az éppen aktudlis 4lldsajanlatokban
szereplé munkakorokre vonatkozoan validdlunk. Azaz

2012

W adminisztrator

W operator

m menedzser

W mérndk

W konzulens

W szakértd

m elemzd

m rendszergazda

m Ggyfélkapcsolati szerepkar
m technikus

m tesztelS

m architekt

milyen érvényességi id6vel jelennek meg. Ezaltal a te-
vékenységekhez kapcsol6d6 kompetencidk kapnak egy
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6. dbra

A tevékenységek Protégé 4.1 ontologiaszerkesztében valé
megjelenitése

el MLO.owd [hittpefinformatilauni-conanus hufe

AMLOAMLO. o]

Fie Edt Onlologies Reasoner Tools Refaclor Tabs View Whdow Help

Qi [@ MLO ol (Mg Finformaria pn-2arvaus Doz abososmpaten

| Ctrm iy | Clam iy infoned) |

¥ @Thing
¥ OFeladat
b O Hibajavitas

» © Kommunikacié
> O Program_dokumentilisa
» OProgram_kodolisa
¥ ©Program_tesztelése
0 _fejlesmtések_tesztelése
© _feliletek_tesztelése
©_igények_tesztelése
@ _programok_tesztelése
@ _rendszereinek_tesztelése
©_szoftverek_tesztelése
0 _szoftverkomponenseinek_tesztelése
O tesztek_tesztelése
© _tesrtelések_tesztelése
® ésl_t k_végrehaj
@ _tesztelésl_fazisaiban_vald_részvétel
O _tesztelési_kornyezet_kialakitisa;
©a_tesztelési_folyamat_hatiridd-_és_koltségtervének_kovet

s

73|

,_az_elvégzett
@ a_tesztelési_folyamatok_onillé_definialasa

@ az_elkészilt_prog eszek_tesztelésé
®az it lési_f k_elokészitése és_veégrehajtisa

@ elektromos_kormany_szervomotorok_tesztelési_hatariddtervének_kidolgozisa
Omodulok_tesztelése

>8R : i

_vonatkozo_tesztelési_tervek_osszeillitisa

Az igy kapott foglalkozasi struktira mar dsszeha- :
sonlithatéva valik a korabban kialakitott, Protégé 4.1
ontoldgiaszerkeszt6ben implementélt szakmastruktd-
rdval, amire a Protégé Compare Ontologies meniipont-
ja teremti meg az alkalmat.

No Reasoner set ¥l Show infersnces

A képzési kindlat vizsgdlatara alkalmas lehet egy

- olyan informatikai rendszer, amely az dlldsajanlatok-

bol kigydjti a szerepkoroket, a hozzajuk kapcsolédéd
tevékenységeket, amelyeket Osszekot a megfeleld

- tudéselemekkel. Az igy kapott foglalkozasi strukti-

ra az aktudlis allasajanlatok fiiggvényében torténd

Osszefoglalas

A magyar felsGoktatdsi reform tobbek kozott a képzé-

sek munkaerd-piaci igényekhez torténd igazitasat tlizte
ki célul. Ha a Magyarorszag vezetS allasportaljanak
tekintett Profession.hu IT/Telekommunikéci6é kategé-
ridjan beliill meghirdetett dllasajanlatokat vizsgéljuk,
akkor megéllapithaté, hogy az IT-munkakorok kozel
haromnegyede Budapestre koncentral6dik, amelyekre
vonatkozéan — tekintve a magyarok alacsony mobi-

litdsi hajlandésagédt — elsGsorban a budapesti egyete-

mek kapcsolodd képzéseit végzett hallgatok adhatjak
a munkaerd-kindlatot. (Itt jegyezném meg, hogy bar a
minta nem reprezentativ, és a fejvaddsz cégeknek ko-
szonhetGen a cégek hirdetései duplikédlt formdban is
megjelenhetnek, azonban ezek kisziirése nagysdgren-
dileg sokat nem véltoztathat egy ekkora értéken.)

VEZETESTUDOMANY

. testre szabdsa utdn lehet6ség nyilik az adott képzés

tuddselemeit tartalmaz6 szakmastruktdrdval torté-
nd 0sszehasonlitisra, amely eredményeként hidnyzé
vagy tobblet tudaselemek, kompetencidk keriilhetnek
felszinre. Az ontoldgiaalapi megkdozelités biztositja,
hogy egységes, duplikditumokat nem tartalmazé mo-
delleket hasonlithatunk 6ssze. Mindez hozzdjarulhat
a képzések munkaerd-piaci igényeknek megfelel§ at-
alakitdsdhoz.

- Labjegyzet

! Szeretnék kdszonetet mondani dr. Gabor Andrdsnak, hogy 16t-
rehozott és irdnyit egy olyan szakmai muhelyt, amelynek ered-
ményeként ez a rendszer, illetve a kapcsol6dé tanulmanyok
megsziilethettek. Mindemellett kiilon koszonom a folyamatos
segitségnyujtast, valamint azt, hogy ilyen érdekes témdval fog-
lalkozhattam.
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2 A SAKE (Szemantikailag tdmogatott, agilis, tuddsalapi e-kor-
manyzat, IST 027128) az Eurépai Uni6é FP6 Keretprogramja 4l-
tal tdimogatott, nemzetkozi kutatdsi konzorcium kivitelezésében
megvaldsuld, haroméves kutatdsi projekt.

Az OntoHR (Ontology Based Competency Matching between
the Vocational Education and the WoRrkplace, 504151-LLP-
1-2009-1-HU-LEONARDO-LMP) Leonardo Da Vinci projekt,
amely nemzetkozi konzorcium részvételével 2009-ben indult
Utjdra.

Falus (2009: p. 9.) értelmezésében az angol skill a magyarban
magdban foglalja az egyszer(i miiveletek automatikus végrehaj-
tasat jelentS gyakorlati készségeket, a bonyolultabb mtveletek
részben automatizdlt végrehajtisat jelentd jartassagokat és egy
atfogobb tevékenység elvégzésére vald alkalmassdgot, a képes-
séget. A magyar kozoktatdsban képességnek forditjak, de hasz-
ndljak a gyakorlati készség elnevezést is (Tot, 2009: p. 23.).

w

4
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Szerzéinknek

A Vezetéstudomdny a Budapesti Corvinus Egyetem Gaz-
dalkodastudoményi Karanak havi, referélt folyéirata. A lapban
a vezetési és gazdélkodasi tudomadnyteriiletekhez kapcsolédé
témakorok elméleti és gyakorlati kérdéseit elemz§ és vizsgd-
16 irésok jelennek meg. A szerkeszt&ség (robert.becsky@uni-
corvinus.hu) elektronikus formédban kéri az irdsokat.

A cikkeket elektronikus levélben (MS Word fdjl formd-
tumban) lehet a szerkesztGséghez eljuttatni. A Vezetéstudo-
manyban megjelent cikkek magyar és angol nyelv{i 6sszefog-
lal6i elérhetSek a http://www.vezetestudomany.hu és a http:/
vezetestudomany.hu cimeken.

A lap tudomdnyos folyoéirat, ezért szovegkozi forrdshivat-
kozédsok és ezek jegyzéke nélkiili frdsokat nem jelentet meg.
A Vezetéstudomdnyban megjelentetni szdndékozott kéziratok
szerzitdl az aldbbi kovetelmények figyelembevételét kérjiik:

* A cikkek szokdsos terjedelme a hivatkozdsokkal, dbrdkkal
és tablazatokkal egyiitt 20-24 oldal, 1,5-es sortdvolsdggal
(12-es betiiméret, Times New Roman betiitipus).

* A cikkek els§ oldaldnak aljan tiintessék fel a szerz§ fog-
lalkoz4sat, munkahelyét és beosztdst, elektronikus leve-
lezési cimét, a tanulmdny elkészitésével kapcsolatos in-
formdcidkat és az esetleges koszonetnyilvanitasokat.

A kézirathoz csatolandé egy magyar nyelvi és lehetSség
szerint egy angol nyelv( rovid 6sszefoglald (200 szdt nem
meghaladd terjedelemben), valamint a cikk f6 témakoreit
megnevez§ kulcsszavak jegyzéke.

Kiemeléshez félkovér és ddlt betii hasznalhatd, aldhizas
nem. Jegyzeteket lehetSleg ne haszndljanak, amennyiben
azok feltétleniil sziikségesek, szovegvégi jegyzetként ad-
jak meg.

A tébldzatoknak és dbrdknak legyen sorszdma és cime,
valamint — 4tvett forrds esetén — pontos hivatkozasa.

* Az dbrdkat és a tdbldzatokat a kézirat végén, kiilon ol-
dalakon, sorszdmmal és cimmel elldtva kérjiik csatolni,
helyiiket a szovegben egyértelmien jelolve (pl. ,Kérem
az 1. tdbldzatot kb. itt elhelyezni!”).

* A szovegkozi bibliogrifiai hivatkozdsokat zardjelben, a

vezetéknév és az évszam feltiintetésével kérjiik jelolni: pl.
(Veress, 1999); sz6 szerinti, idézGjeles hivatkozas esetén
kiegészitve az oldal(ak) szimaéval (pl. Prahalad — Hamel,
1990: 85.).

* Amennyiben egy hivatkozott szerz6nek tobb bibliografi-
ai tétele van ugyanazon évben, ezeket 1999a, 1999b stb.
moédon kell megkiilonbdztetni.

* A felhasznélt forrdsok cikk végén elhelyezett jegyzékét
abécérendben kérjiik, a kovetkezd formaban:
1. példa (konyv): Porter, M.E. (1980): Competitive
Strategy; New York: The Free Press
2. példa (folyéiratcikk): Prahalad, C.K. — Hamel, G.
(1990): The Core Competence of the Corporation; Har-
vard Business Review, médjus—jtnius, 79-91. o.

A formai kovetelmények fentiekben érvényesitett, n. ,,Har-
vard” rendszerérSl (mds néven ,,szerzd/év” vagy ,,név/ddtum”
hivatkozdsi mddszerrdl) részletes tdjékoztatdst nydjtanak az
alabbi WEB-cimeken elérhet forrdsok.

Havi folydirat 1évén és a megjelenés atfutdsi idejének csok-
kentése érdekében a Vezetéstudomdny kefelevonatot nem kiild,
elfogadés el6tt azonban a szerz8knek egyeztetés céljabal elkiil-
di a cikk szerkesztett valtozatat.

2009. januartdl a Vezetéstudomanyban publikalt cikkek
elérhetdek az ISI Eme ,,www.securities.com” internetcimen
talalhato strukturalt on-line informacios adatbazisban. 2009
juniusatol a Vezetéstudomanyban kozolt irasok elérhetéek
az EBSCO Academic Search Complete adatbazisiban a
http://web.ebscohost.com/ehost/search?vid=20& hid=102 &sid
=747a764f-362f-4683-9255-4¢54f5ba0df7 %4 0sessionmgr112
oldalon is.

2012. marcius 1-jétdl a Vezetéstudomany egyes cikkei el-
érhetGek a http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/500/ oldalon is.

Kiilon kivansagra 2004-ig visszamendleg az osszes
korabbi kiadas publikiciéit elektronikus valtozatban is
elkiildjiik. Ha a szerz8 nem jarul hozza cikkének eseti ké-
résre, elektronikus tton valé tovabbadasahoz, kérjiik, elére
kozolje ezt.
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