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INNOVACIOMENEDZSMENT
ES INNOVACIOS STRATEGIAK

— A VALLALATI TUDAS SZEREPE AZ INNOVACIOS
FOLYAMATOKBAN

A szerz6k kutatasanak célja, hogy az innovaciémenedzsment és az innovacids stratégiak osszefiiggései-
ben ravilagitsanak a magyarorszagi villalatokat jellemz6 stratégiai iranyokra és azonositsak a vallalati
tudas szerepét az innovacids folyamatokban. Az induktiv logikdn alapuld, kvalitativ interjikra épitkezé
modszertan segitségével tortént az adatok gyiijtése és elemzése. Kutatasi eredményeik alapjan megalla-
pithaté, hogy a magyar vallalatok tobbsége tisztaban van az innovacié stratégiai jelentéségével és a tudas
innovaciéfokozo6 erejével. Azonban a bizonytalan szabalyozasi kornyezet, a negativ piaci hangulat, a fi-
nanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférés és a globalis verseny megnehezitik a hazai KKV-k innovacids
torekvéseit. Ugyanakkor a multinacionalis véllalatok élen jarnak mind a technolégiai, mind pedig a nem
technolégiai innovaciok terén is. A nem technoldgiai innovici6 teriiletén komoly fejlddési lehetdségek kor-
vonalazédhatnak a magyar KKV-k szamara is, hiszen ezek kevésbé koltségesek és iddigényesek, és a belsd
erdforrasokat felhaszndlva a szervezeti tuddsbazisra is épiilhetnek.
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Mintzberg szerint az innovicid, az eddig felallitott min-
tdktdl valo elszakadds, mig Drucker a vallalkozds gaz-
dagsdgi vagy tdrsadalmi lehetGségeinek céltudatos,

koncentrdlt megvdltoztatidsara irdnyuld erdfeszitést érti
innovdcié alatt (Mintzberg, 1983; Drucker, 2003). A mo-
dern megkozelitések szerint (Weiss — Legrand, 2011) az
innovécié alkalmazott kreativitds, amely tizleti értéket
teremt. Chikan (2008) szerint az innovécid tipusai: dj ter-

mék/szolgiltatds, 1ij technoldgia, 0j szervezeti megoldds.
A vallalatok miikodésében kiemelt szerepe van az :
innovaciénak, hiszen innoviciés tevékenysége kovet-

keztében versenyelGnyre tehet szert a vallalat (Porter,
1990). Porter értéklancmodelljében az innovdcié ma-
sodlagos tevékenységként szerepel az 6sszvaéllalati ér-
tékteremtésen beliil, a technoldgiai fejlesztések kozé
sorolva (Porter, 1985).

hezen utdnozhatdk és nehezen helyettesithetSk (Barney,

1991; Teece et al., 1997). Az innovéci6 tehét épit a belsd
er6forrdsokra, de az innovicids tevékenység sikerére
kritikus hatdssal van a kiils§ ipardgi kornyezet is.
Chikén és Czaké (2009) is rdmutatott, hogy az inno-
vécio és a véllalat versenyképessége kozott pozitiv kap-
csolat van. Ennek megfelelGen a vallalatok az aldbbi fej-
lesztési célok elérése érdekében innovélnak (Kiss, 2005):

e piaci részesedés megdrzése,

* koltségcsokkentés,

* mindségjavitas,

o termékszerkezet bGvitése,

* 1j piacok szerzése,

e termelés rugalmassdganak novelése.

Az innovacid szerepe egy vdllalaton beliil a kettGs

- értékteremtésen (Chikan, 2008) keresztiil is megra-
A szakirodalom szerint a versenyel6ny olyan er&for-
rasokbdl is szdrmazhat, amelyek értékesek, ritkdk, ne- :

gadhat6, hiszen a véllalat alapvetS célja, hogy vevoi
értéket teremtsen, mikdzben tulajdonosi értéket reali-
z4l. Az innov4cid ezt a ketts folyamatot segitheti el
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azzal, hogy a sikeres innovacios tevékenység dltal uj
fogyasztdi igények keriilhetnek kielégitésre, és ennek
kovetkeztében az drbevétel ndvekedhet.

Az innovacios lanc

Az innovacios lanc

Technologia >
GYARTAS

Gyadrtas elokészités »

Kisérleti

fejlesztés
Alkalmazott

Kutatis
Alapkutatis >

Fogyasztéi igény

Kiilso tudasbazis
+
Belso tudasbazis

Szakirodalmi adatok alapjdn az innovécids ldnc az 1. db-
rdval illusztrélhat6 (Porzse et al., 2012b; Fejes, 2013).

Az innovacié folyamata a kiils§ kornyezeti lehets-
ségek feltardsaval és a gazdédlkodasi kontextus megér-
tésével kezdddik. Az innovécids lanc els6 1épcséfoka
az alapkutatds, ezt koveti az alkalmazott kutatds, ami
mar egy gyakorlati szinten megfogalmazddott problé-
ma megoldasat tlzi ki célul, és megprébalja hasznalati
értékkel felruhdzni az elméleti ismeretanyagokat. A ko-
vetkezd 1épcsdfok a kisérleti fejlesztés, ahol az elébbi
két szakasz eredményeit felhasznalva 4j termékeket
vagy szolgaltatiasokat igyekeznek kifejleszteni. Ezutan
a gyartds-elokészitési és a technoldgiai fazis standardi-
zalja a gyartasi, elGallitasi folyamatokat és megteremti
az output generdlasanak miiszaki, gazdasagi feltételeit.
Végiil a vallalat elkezdi gyartani, majd értékesiteni a
terméket.

Ha a termék piacon van, akkor sincs vége a folya-
matnak, hiszen a fogyasztéi igények feltarasa és a ke-
reslet megteremtése allandé odafigyelést kivan a val-
lalat részérdl. Amikor a fogyasztok haszndlatba veszik
az Uj termékeket vagy szolgaltatdsokat, akkor kialakul
benniik egy értékitélet, amelyet a vallalat visszacsato-
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14s formdjaban igyekszik 0sszegy(jteni, hiszen ezek a

visszajelzések tovabbi fejlesztésekre, esetleges hibael-

héritasra vagy javitasra adnak lehetGséget. Itt zarul a

kor, hiszen a vev6i visszajelzések alapjan az innovdci-

Os folyamat barmelyik lancszeméhez vissza lehet nyul-

ni, annak érdekében, hogy minél piacképesebbé tegyiik
1. dbra  az outputot.

Innovaciémenedzsment és
innovacios stratégiak

Piaci bevezetés

Drucker (2003) szerint ,,az in-
novécié a vallalkozds gazdasagi
vagy tarsadalmi lehetGségeinek
céltudatos, koncentrdlt megvél-
toztatdsdra irdnyul6 erdfeszités”.
Az innovécié menedzselése alatt
a vidllalat innovdacids kapacité-
sainak mozgdsitdsat, a transz-
formacidés képességek irdnyita-
sat (Jorgensen — Ulhoi, 2010),
valamint az egész innovacids
folyamat vezérlését értjiik. Az

Kereslet-
menedzsment

Fogyasztoi
értékelés

Taviths innovaciémenedzsment egy ve-
Korrekci6 zetdi tevékenység, ami a villa-

Finomhangolés lati versenyképesség novelése

érdekében olyan szervezeti vél-

tozdsokat kezel, amelyek szoros

kapcsolatban vannak az djitasok-
kal és a fejlesztésekkel (Fejes, 2013). Ezek a fejlesztések
folyamatos mozgésban tartjak a piacot, és dinamizaljak
a benne tevékenykedd vallalatokat. Olyannyira, hogy
ez a valtozds id6vel kihat a szektor 6sszes szerepldjére,
melynek kovetkeztében megvaltozhat az egész ipardgi
verseny (Balaton et al., 2010).

Az innovicids stratégia a véllalat (verseny)straté-
gidjanak egyik eleme, a versenyképesség megterem-
téséhez/fenntartdsahoz sziikséges korszerdsitési fel-
adatokat definidlja, majd az ebbdl levezete tt akcidkat
kivitelezi (Pakucs — Papnek, 2006).

Rogers az alabbi harom innovacids stratégiat kiilon-
boztette meg (Rogers 1960):

1. Elenjdrok (Pioneers): jellemz6 a sajat kutatési te-
vékenység, valds technoldgiai szinvonal kiépitése,

2. Gyors kovetdk (Quick followers): az innovativ
tevékenység kozéppontjaban a technoldgiai mo-
dositasok, a mingségjavitas és a koltségcsokken-
tés allnak,

3. Felzdrkozok (Late comers): tobbnyire a vissza-
jelzések alapjan problémamegoldé innovacidkat
végeznek, ami rancfelvarrds tipust tevékenység.
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Az innovacios tevékenység Magyarorszagon

Az aldbbiakban harom megkozelitésbdl vizsgdljuk a ma-
gyarorszagi innovacios tevékenység jellegzetességeit.

Innovdcios tevékenység a vdllalatméret
fiiggvényében

Kiss (2009) a magyar innovécios rendszer egyik 6
problémdjanak a kis- és kozépvallalatok gyenge inno-
vacibs aktivitdsat nevezte meg. Kutatdsa szerint a kiil-
foldi tulajdont vallalatoknak van meghatdrozé szere-
plik az innovéci6 terén.

Fontos, hogy a hazai véllalatok, egyetemek, kutaté-
intézetek a multinaciondlis cégek innovacids partnere-

ivé véljanak, ami nem mindig egyszerd, hiszen a kiil- :

foldi tulajdond véllalatok
termékfejlesztései €s inno-

vacios eredményei nem a  o0.600
magyarorszagi lednyvilla- |
latokbdl, hanem az anya-
véllalatbdl érkeznek (Kiss, %%
2012). Sajnos a régios fi- 05004 o @ @ o - o oo o
nanszirozdsi lehet&ségek 0400 J
nem biztositanak kedvezd
feltételeket a KKV-k szd- 030 =
mdra az innovacid terii- 0200 -
letén, hiszen a pdlydzati 0100 |
rendszer hosszadalmas és
0.000 -
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Innovdcios tevékenység a globdlis
versenyképesség fiiggvényében

Az innovaciét illetd globdlis versenyben az elsé he-
lyen 4ll az Amerikai Egyesiilt Allamok, ezt kveti Japan
és Korea, majd a ranglista negyedik helyét foglalja el
az Eurépai Unid. Montalvo és Giessen (2012) kutatdsai
szerint az USA kiemelked&en teljesit az ICT, a gyogy-
szeripar, a biotechnoldgia, az orvosi késziilékek és a
félvezetSk terén. Eurdpa elsGsorban a gépgydrtasra, az
altalanos mérnoki tudomanyokra, a gyégyfiirdGkre és
egyéb, kisebb novekedési potencidllal rendelkezd szek-
torokra fékuszal. Azsia fejléds orszagai, mint India és
Kina, egyardnt probdlnak felzark6zni a gyors noveke-
dést mutat6 ipardgakban.

2. dbra

EU-tagorszagok innovacios tevékenysége

biirokratikus, a banki hite-
lezés draga.

LV BG LT RO PL SK MT GR HU ES CZ PT IT EE CY SI EU FR IE LU AT NL UK BE FI DE DK SE

BMODEST INNOVATORS OMODERATE INNOVATORS DOINNOVATION FOLLOWERS EINNOVATION LEADERS

Innovdcios tevékenység
az elhelyezkedés
fiiggvényében

Az Innovation Union Scoreboard 2011-es jelentése

alapjan (2. dbra) a kozép-kelet-eurdpai régid orszagait
négy csoportba lehet sorolni az innovacids tevékenység
alapjan.

1. vezet§ innovatorok: Németorszag,

2. kovetd innovatorok: Ausztria, Szlovénia,

3. mérsékelten innovétorok: Magyarorszdg, Cseh-

orszag, Lengyelorszag, Szlovékia,
4. kevésbé innovatorok: Romdnia, Bulgéria.

Az egyes szintek kozotti kiilonbségek f6képp az

oktatdsi kiilonbségekbdl fakadnak. Ahol magasabb a

fels6foku végzettséggel rendelkez8k ardnya a tarsadal-
mon beliil, ott magasabb az innovacids aktivitds és az
életszinvonal. A kiilonboz8 szakteriileteken felhalmo-

z6d6 tuddsok keveredése és szinergikus alkalmazdsa !

kiemelked&en pozitiv hatdssal van a véllalat innovacids
teljesitményére €s a versenyképességre (Porzse et al.,
2012a).

Forrés: Innovation Union Scoreboard, 2011

Innovacio és tudasmenedzsment

A tuddsmenedzsment olyan folyamatok, tdmogatd
struktirdk és eszkozok osszessége, amelyek azt a célt
szolgdljak, hogy noveljék, megijitsdk, megosszak és

- fejlesszék a tuddst és annak hasznalatit egy szerve-
. zetben (Seemann et al., 1999). A tuddsmenedzsment

elsédleges célja az, hogy novelje a pénziigyi teljesit-
ményt azaltal, hogy az egyéni és a szervezeti tuddst
piacképes termékekké és szolgaltatdsokka konvertdlja.
Ezen a ponton kapcsolédik az innovacio és a tudds, hi-
szen egymadssal szoros kdlcsonhatdsban jarulnak hozza
a vallalat novekedéséhez. A tudds fokozza az innova-
cids teljesitményt, és ezdltal noveli a védllalat verseny-
képességét (Davenport — Prusak, 2003). A tudds- és
innovaciékdzpontd emberierSforras-menedzsment pe-
dig egyre fontosabb vezet6i kihivas (Schwartz, 2000).

A tudés az innovécié bemeneti oldaldn helyezkedik
el (Rogers, 1998), ami azt jelenti, hogy az innovécié
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jelentés mértékben tdmaszkodik a szervezetben felhal-

lalat szamara elengedhetetlen a versenyképesség fej-
lesztése és az értékteremtés szempontjabdl (Kirkman,
2011). Azonban a felhalmozddott tuddsanyagot me-
nedzselni kell, torekedve a folyamatos megudjuldsra és
a modernizacidra. A menedzselés fontos kérdés, mert
az innovécids tevékenység mindig valtozast indukdl a
szervezetben, minek kovetkeztében 1j tudds jon 1étre.

Kutatasi modszertan

Kutatdsunk célja, hogy az innovaciémenedzsment és
az innovdacids stratégidk Osszefiiggéseiben ravilagit-
sunk a magyarorszdgi vallalatokat jellemz$ stratégiai
irdnyokra és azonositsuk a vallalati tudds szerepét az
innovécioés folyamatokban.

Jelen kutatds esetében az induktiv logikédn alapuld,

logika azt jelenti, hogy — a szakirodalmi adatok alap-
jan korvonalazott hipotézisek ellenére — elsGdlegesen
nem hipotézistesztel§ kutatdsrél van sz6. Vagyis a gon-
dolatmenet nem egy 4ltaldnos elméleti keretbdl levont
feltételezések tesztelését szolgdlja. A cél a vizsgalt val-
lalatok egyedi jellemvondsaibdl kialakulé kezdetleges
elméleti Osszefiiggések tovdbbformdldsa egy altaldnos
empirikus keretté.

Erre lehetGséget ad a félig strukturdlt interjik altal
kindlt mélyebb, kontextusba helyezett elemzési mdd,
mely sordn a részletes empirikus adatokbdl lehetvé
valik egy éltalanosabb elmélet kialakitasa.

A kutatds soran 50-70 perces, félig strukturdlt inter-

mentumokat elemeztiink.

A minta osszetétele

* Nagyvallalatok (250+ f6)
o 3 db nagyvillalat >>> 19 db. interji
* Kis- és kozépvallalatok (50+ £6)
o 6 db kis- és kozépvallalat >>> 11 db interji

A nagyvallalatok tobbnyire a gydgyszeriparban, il-
letve az autdiparban tevékenykednek. A kis- és kozép-
véllalatok rendszerint a nagyvallalatok beszallit6i. Az
interjiba bevontak kore egészen a vezetd technolégus-
t6l az igazgatdsagi tagokig terjedt.

szervezetek nevének, illetve sajat neviik elhallgatdsat.
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A kérdoiy felépitése
mozoddott kollektiv tuddsanyagra. Ez a tuddsbazis a vél- :

A kérd6iv harom f&bb egységbdl all, amelyek to-

- vébbi részkérdéseket tartalmaznak. A részkérdések fel-
. soroldsa nem mérvadé jellegt, hiszen az interjik félig
. strukturdlt formdban torténtek, ami azt jelenti, hogy

esetenként eltértiink a vazlattél. Az interjik tartalma
azonban minden esetben illeszkedett az alabbi f&bb

pontokhoz:
1. a kozép-kelet eurdpai régié fébb innovacids
trendjei,

2. az innovécid és a tudds menedzselésének sziner-
gikus hatésai,

3. a globalizici6 hatdsa és a technoldgiai kivalosag
szerepe napjaink innovécios torekvéseiben.

Kutatasi eredmények

- Innovdciomenedzsment és innovdcids stratégidk
kvalitativ interjikra épitkez6 mddszertan segitségével
tortént az adatok gydjtése és elemzése. Az indukcids

Stratégiai irdnyok

Kutatdsunk sorén azt figyeltilk meg, hogy a magyar
véallalatok kevésbé képesek Ondlldan kifejleszteni az
innovaciés képességeket, amelyek a globdlis piacon is
versenyképessé teszik Gket. Ezért a vallalatok gyakran
élnek vegyesvdllalat alapitdsa, illetve a tulajdonrész
vasarlas lehetGségével. Ezzel gyakorlatilag kozelebb
szeretnének kertiilni a fejlettebb technolégiakhoz, azaz
tuddst vasarolnak.

Az innovécios teljesitmény fokozdsa érdekében al-
kalmazott masik gyakori stratégiai irdny a ,Jeporolds”.
Ez esetben egyfajta latszattevékenységként tekintenek
az innovdciora, és Uj kontdosben prébéljadk meg eladni

- a régi termékeket. Mig ez el6bbi stratégiat inkdbb a
- technoldgiai innovéciok teriiletén alkalmazzék, a ,,lepo-
jukat készitettiink 30 fels§ vezetGvel és kozépvezets-
vel, valamint innovéciéval kapcsolatos vallalati doku-

Z .99

rolds” stratégidja tobbnyire szervezeti innovécids esz-
koztarat igényel, tovabba Gjrapoziciondlast, Gjracsoma-
golést, dtnevezést, az ellatasi lanc optimalizaldsét stb.

A tuddsplatformok globalizdloddsa

Az altalunk megkérdezett vezetSk tobbsége a tudast
és a tuddshoz val6 hozzaférést jelolte meg az innovéa-
ci6 legfontosabb épitGkoveként. A nagy nemzetkozi
cégek magyarorszagi lednyvéllalatai 4ltaldban az anya-
cég tuddsmenedzsment-rendszerének integrans részei.
Ez a kapcsolat dllando6 jellegi és igen hasznos, hiszen
az adott véllalatcsoport Osszes tagja hozzafér a tagok
lokélis tuddsbazisidhoz, illetve egyéb, a rendszerben

- rogzitett anyagokhoz. Ez a tendencia egyértelmiien a
- lokalis szaktudds hattérbe szoruldsat, és egyben a villa-

Az interjdalanyok szigordan bizalmas informacid-
kat osztottak meg veliink az interjik sordn. Ezért kivé-
tel nélkiil mindannyian az interja feltételéiil szabtdk a

lati tuddsalapu teljesitmények globalizal6dasat jelenti.
Tobb interjualanyunk kitért arra, hogy a tuddsme-
nedzsment egyik alapvet§ célja, hogy serkentse a szer-

- vezeten beliili innovéci6t, amit egyéb kutatdsok is aldta-
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masztanak (Porzse et al., 2012b). Sajnos azonban azt is
hozzatették az interjialanyok, hogy a szikiil§ gazdasa-
gi térben nem egyszerd az 4j otleteket eladni, hiszen a

kdzattol, ami egyszerre jelent iizleti, miikddési, illetve
anyagi jellegli kockazatot egyarant. A helyzet kett&ssé-
gét jelzi, hogy a vdlsdgos gazdasdgi kornyezet egyszerre
akaddlya és kikényszeritGje is az innovacidknak. Aka-
délya, hiszen nehezebb a finanszirozds megszerzése. Ki-
kényszeritGje, mert ij megolddsokért kidlt a piac, hiszen
a valsag pont azt bizonyitja be, hogy az eddigi megold4-
sok nem miikddnek tovabb valtozatlan formaban.
Megkérdeztiik a vallalatvezetSket, hogy mit gondol-
nak a tudds és az innovdcié szimbidzisardl, milyen sze-
repet toltenek be a nemzetkozi recessziobol valo kila-
baldsban? A vélasz egyértelmien az volt, hogy a tudds

az egyetlen kit a vélsdgbol. A tuddsmenedzsment fo-
- A technologiai és a nem technoldgiai innovdcick

Iyamatos fejlesztése mara mar nem versenyelSnyt biz-

tosité tevékenység, sokkal inkdbb a versenyben mara-

das feltétele. Az dltalunk megkérdezett interjialanyok
ezt azzal indokoltdk, hogy nehéz djszertien kiaknazni a
kritikus er&forrasokat, hiszen a tudas felhasznalasanak
hatékonysagara globdlis nyomads telepedett, ezért a ma-
gyar vallalatoknak sokszor csak a kovetd, felzark6zo
szerep marad, és nem pedig az élenjaro.

A pénziigyi erdforrdsokhoz valo hozzdférés

Az innovacids tevékenység finanszirozdsa mindig
érzékeny téma, hiszen az innovécidval jar6 tobbletho-
zamok lehetGsége sajnos egyenes ardnyban 4ll a vallalt
kockdzatok mértékével. A kockdzatok legtobbszor az

Akisebb vallalatok ezért gyakran tdimaszkodnak eurdpai
uniés palyazatokra, dllami timogatdsra, kockazatitGke-
tarsasdgokra vagy éppen iizleti angyalokra. A nagyobb
véllalatok pedig egyiittmiikodésben, kockdzatk6zossé-
get alkotva prébdljak meg diverzifikdlni az innovacio-
bol fakado szisztematikus kockdzatokat.

A hdlozati gazdasdg szerepe

Kutatdsaink ravildgitottak arra, hogy nem csupan a
stratégiai szovetségek és a vdllalati egyiittmikodések
erdsitik a halézati gazdasdgot, hanem a vallalatok és a
fogyasztok kozti interakcid is egyre fokozddik. ElGtérbe

keriilnek a nyilt innovaciés technikdk, amikor a véllalat !
kiszélesiti a tuddsplatformjat, és kikéri az érintett cso-
kreativ megoldasokat (Dougherty et al., 2002). Az
- Gjszeri megolddsok pedig pozitiv irdnyd megkiilon-
- boztet§ erGvel birnak, ezért konnyen beldthat6, hogy
Ezek az értékteremtS halézatok hatékonyan kezelik az

portok véleményét a lehetséges fejlesztési irdnyokrol.
Maier és munkatérsai (2011) egy dj hal6zati modellt
azonositottak Value Creation Network/VCN néven.
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~ tizleti kornyezet dinamizmusébol eredd viltozédsokat.
- A koncepci6 elutasitja a tilzott vallalati centralizédciot,
- tdmogatja a lapos szervezeteket, valamint hangsilyoz-
megrendelSk sokszor a mar jol bevalt, megszokott tar-
talmakat rendelik meg, és félnek az wjitassal jar6 koc-

za a csapatmunka hasznossdgit. Amennyiben a szer-
vezetiink igy miikodik, nagyobb az esélyilink hélézati
kapcsolatok kialakitdsdra és komplementer erGforrdsok
beszerzésére.

Maier hélézati modelljének meghatdroz6 szerepe
visszakoszont a sajat kutatdsi eredményeinkben is, hi-
szen az vizsgalatba bevont vallalatoknl rendre hasonld
dolgoz6i 1égkorrsl és munkamegosztasrdl bizonyosod-
tunk meg. Az innovacid sikere mar sokszor a vezetSk
hozzaallasdban €s a munkahelyi 1égkor megteremtésé-
ben predesztindlddik. Gondolunk itt a kockdzatvalla-
lasi hajlandéségra, a tervezésre, a projektkontrollra, a
munka szabadsdgfokdra, vagy akar a hibazas lehet&sé-
gére és annak kovetkezményeire.

szinergidja

Kritikus jelent&ségti kolcsonhatdsok vannak a
technoldgiai és a nem technoldgiai innovaciok kozott
— emelték ki a vallalatvezetSk. Ha a vdllalat kifejleszt
egy Uj terméket vagy szolgaltatist, akkor a termelés,
az értékesités, a logisztika teljesen Uj alapokra is athe-
lyez&dhet. A vezetSk szerint az innovacié akkor lehet
sikeres, ha a termékfejlesztést egy folyamat- és straté-
giai innovacié is koveti. Ez a szinergia hozzdjarul az
innovicios teljesitmény novekedéséhez, aminek ko-
vetkeztében a szervezeti innovaciok felértékeldése fi-
gyelhetd meg. A két innovacié mas vezetdi szemléletet

- kivan meg, ezért fontos a fliggdségi viszonyok meg-
innovaciés folyamatok tervezhetetlenségébdl, illetve
az el6re nem latott finanszirozasi igényekbdl fakadnak.
- A termék- és technoldgiai, majd szervezeti innovaciok

értése, az innovacios célok harmonizalasa és az inno-
vacids tevékenység rendszerszemléleti menedzselése.

egylittmozgdsa ugyan ismert, de explicit menedzselhe-
t6 formaba torténd kezelése mar kevésbé. Az altalunk
megkérdezett innovicids szakemberek rendre megem-
litették, hogy a technoldgiai és a nem technolégiai inno-
vacid egylittmozgdasa és a koztiik 1év§ interdependecia
kezelése komoly vezetdi kihivds, f6leg az innoviacid

tervezhetetlensége miatt.

A tuddsmenedzsmenttel kapcsolatos torekvések
Amint mar az el6z8ekben emlitettiik, az innovacid

és a tudds kéz a kézben jar a szervezeten beliil, hiszen

az innovacio erdsen tdmaszkodik a tudas akkumula-

cidjara, mert az 4j szervezeti tudds felszinre hozza a

a tuddsmenedzsment-modszertanok hatékony integra-
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ciGja az innoviécios tevékenységekbe valés lendiiletet
adhat a versenyképesség felé vezet§ dton. Azonban a
véllalatok gyakran tapasztaljak, hogy az innovéiciéhoz
sziikséges tudds nincs meg a véllalat kapuin beliil, sem
a kozelében, ezért kiterjesztik az innovacios folyamatot

globalis platformokra (Santos et al., 2004).

A sajat kutatdsi eredményeink is megerdsitették,
hogy az innovicié sikeréhez nagyban hozzijarul a
belsé tuddsbazis kialakitdsa és a kiils6 piaci tudds be-
csatorndzdsa, internalizaldasa. Ezért amikor a vallalatok
innovélnak, egyarant timaszkodnak kiilsé (piaci tudés-
akvizicid) és belsd (vallalati tuddsmegosztds) tuddsra.

Tobb fels6 vezetd kiemelte, hogy igazi vezetGi ki-
hivds a két mechanizmus parhuzamos kezelése, hiszen
a tuddsbazis kiszélesitése véllalatméretts] fiiggd, mert
egy nagyvallalat sokkal tobb halézati kapcsolattal ren-
delkezik, mint egy kis- és kdzépvallalkozds, de mindkét

vdllalatnak ugyantgy sziiksége van kiils§ ismeretekre.
Vagyis a céljuk ugyanaz, de a hozziférés lehetSsége a

mérettdl fliggden kiilonbozik.

Chesbrough szerint azok a véllalatok, amelyek tdl-
sdgosan a hdzon beliili innovécidt részesitik elényben,
azok szamos lehet&ségtdl esnek el (Chesbrough, 2003).
Ezért a vallalati tuddsbazist ki kell egésziteni egy nyi-
tott, kiviilrél befelé irdnyuld tuddsszerzési tevékeny-
séggel, amit manapsdg nyilt innovacidénak neveznek
(open innovation). Az altalunk megkérdezett vallalat-
vezetSk is egyetértettek azzal, hogy a véllalat intellek-
tudlis platformjat ki kell b&viteni, és lehetGséget kell
adni arra, hogy kiviilr6l érkez6 gondolatok is megfon-
tolasra keriiljenek a véllalaton beliil.

Kutatdsi eredményeink alapjan megéllapithatjuk,

jék leghatékonyabban az innovécids tevékenységet:
* nyilt innovécié (tudasplatform kiszélesitése),
* projekttapasztalatok rogzitése (tudas kodifikala-
sa),
* kreativ szervezeti légkor kialakitasa.

Kovetkeztetések

Kutatdsaink sordn ravilagitottunk az innovacié-
menedzsment és innovacids stratégidk Osszefiiggése-
iben a magyarorszdgi vdllalatokat jellemz§ stratégiai
irdnyokra. Kutatdsi eredményeinket az aldbbiakban
foglaljuk 6ssze:

* A magyar vdllalatok egyardnt alkalmazzdk a

latszatinnovaciot, valamint az innovacié érde- — ~. - 4 Czaké E. (2009): Versenyben a vildggal:

kében torténd felvasarlast és Osszeolvadast, mint

lehetséges stratégiai irdnyokat.
* Az innovicidhoz sziikséges tuddshoz val6 hozza-
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lis méretd tuddspiacokrél beszélhetiink, amely-
hez a hozzaférés tobbnyire nincs korldtozva, de a
kiaknéazas éltalaban komoly anyagi erGforrasok-
hoz van kotve.

* A magyar véllalatokndl az innovéacié finansziro-
zdsa leginkdbb vallalatmérettdl fiigg: a tSkeerd-
sebb multinacionalis cégeknek van lehetGségiik
innovécidra kolteni, mig a tékeszegény KKV-
knak nincs.

* A globalizaci6 felerSsitette a hal6zati kapcsolo-
ddsok szerepét, ami egyszerre jelent kapcsold-
dasi kényszert €s kiugrési lehet&séget a magyar
véallalatoknak. A nagyvéllalatok integrdns részei
a globdlis innovicids Okoszisztémanak, mig a
dinamikusan fejl6d6 magyar KKV-k igyekeznek
felzarkdzni, tobbnyire stratégiai szovetségek és
vallalategyesitések mentén.

* A nem technolégiai innovacié még tartogat kiak-
ndzatlan lehet6ségeket a hazai gazdaségi tarsasé-
gok szdmadra.

* Az innovéici6- és a tuddsmenedzsment szorosan
kapcsol6d6 menedzsmentteriiletek, érdemes lehet
a két teriiletet szoros dsszhangban menedzselni,
mert a szinergikus hatdsok realizaldsan keresztiil
valddi értékndvekedést érhetnek el a vallalatok.

Fontos kiemelni, hogy kutatdsunk nem tekinthet6
a magyar vdllalatok innovacids tevékenységét elemz6
reprezentativ kutatdsnak. Az altalunk elérhet§ minta
kapcsan vizsgaltuk az innovacidomenedzsment €s a val-
lalati tudds Osszefiiggéseit, de dltalanos érvény(l kovet-

- keztetések levondsdhoz tovabbi kutatdsokra van sziik-
hogy az al4bbi tuddsmenedzsment-technikdk tdmogat-
kutatdsok kezdeményezése. Szamos olyan ipardg van,
- ahol a kornyezeti jellegzetességek kovetkeztében saja-

ség. Szintén tovabblépési lehetdség ipardgspecifikus

tos szervezeti vdlaszok sziiletnek az innovdcidval kap-
csolatos tevékenységek €s a tuddsmenedzsment terén.
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