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A BESZERZES SZEREPE

AZ INNOVACIOBAN

Az innovacié nemzetkozi irodalma mindig is nagy jelentdséget tulajdonitott az innovacié vallalaton kiviili
forrasainak, a beszerzési irodalomban pedig djabban egyre tobb szerzé foglalkozik azzal, hogy a beszerzési
funkcié miként vallaljon nagyobb szerepet az innovaciéban. Ebbél kiindulva a szerz6k tanulméanya a be-
szerzés szerepét elemzi az innovaciéban, s a nemzetkozi szakirodalom eredményei alapjan igyekszik feltar-
ni és rendszerezni az ezt befolyasolé tényezoket. A szerzok célja az volt, hogy 6t hazai interju segitségével az

P

irodalmi eredményeket egy kérddives kutatasban tesztelhet6 keretté fejlesszék tovabb.
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A nyilt innovdcio (open innovation) koncepcidjdban
kristalyosodott ki az a régdta vallott tétele az innova-
ciés irodalomnak, hogy a véllalatoknak lehetSleg az
innovdci6 legszélesebb forrasait kell igénybe venniiik,
s szoros egyiittmikodésre kell torekedniiik a tudoma-
nyos szféraval és piaci partnereikkel (Chesbrough,
2003). A piaci partnereket illeten a sikeres innova-
ciok jellemz§ire irdnyulé kutatdsok el6szor inkabb a
felhaszndlok szerepét emelték ki (példdul von Hippel,
1989), majd kiilondsen a ,,The machine that change the
world” (Womack et al, 1990) cimd konyv irdnyitot-
ta a figyelmet a beszdllitékra, hisz a Toyota rendszer
miikodésének egyik fontos pillére a beszallitoknak a
termékfejlesztésekhez valdé hozzdjaruldsa. A témaval
foglalkoz6 nemzetkozi (pl. Sanchez — Perez, 2003) és
hazai (pl. Mészdros, 2010) kutatdsok is elsGsorban az
autéiparra fékuszalnak, ugyanakkor a gazdasig egésze
szempontjabol mds ipardgak is fontosak. Ebben meg-
erGsitettek benniinket a Budapesti Corvinus Egyetem
versenyképességi kutatdsainak keretében nagyobb val-
lalati mintdn kimutatott eredmények is, melyek szerint
a vevGi elvardsok kozott markansan megjelennek a
beszéllitok innovécids képességével kapcsolatosak is
(Gelei et al., 2011).

Cikkiinkben a nemzetkdzi szakirodalom eredménye-
it 0sszegezziik, majd az igy kapott gondolati keretet be-
szerzési vezetSkkel készitett interjuk alapjan egészitjiik
ki. Célunk egy késébbi kérddives felmérés kutatdsi mo-
delljének, hipotézis formaldsdnak megalapozasa.
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A beszerzés irodalma az innovaciorol

Az innovicid irodalma mellett a beszerzési szakirodalom
is foglalkozik a beszerzési szervezet innovéacidban jat-
szott szerepével, igaz viszonylag kisebb terjedelemben,
s f6ként a beszdllitéra fokuszal. ElsGsorban olyan kérdé-
seket vizsgal, mint példaul a besz4llité innovéaciéhoz vald
hozzéjéruldsa, képességei, bevondsdnak elényei. Ezekrdl
egy kordbbi tanulmanyunk igyekezett 4tfogd képet adni
(Vorosmarty — Kiss, 2012). Ugy véljiik azonban, hogy a
beszerzési szervezet szerepével is érdemes foglalkozni,
hisz a kutatdsi eredmények szerint a vallalati gyakorlat-
ban egyre inkdbb az a jellemzd, hogy a beszallitd6 me-
nedzsmentje e funkcié feladatdva valik.

Ebben a részben azt gy(jtottik ossze, hogy milyen
elényoket varhatunk a beszallité és igy a beszerzés bevo-
ndsédtdl, milyen szerepe van a beszerzésnek az innovacids
folyamatban és milyen véllalati tényezSk befolyasoljak
ezt, illetve a beszallit6i piac jellemz&i hogyan befolyédsol-
jék a beszerzés szerepét.

A beszdllitok bevondsdnak elényei

A szakirodalom szdmos eredményt fogalmaz meg ar-
r6l, hogy miért érdemes bevonni a beszallitékat az inno-
véacids folyamatba. Az el6nyok kozott szerepel a fejlesz-
tési id6 lerovidiilése (time-to-market) (Sanchez — Perez,
2003), a mindségben jelentkez§ elénydk (Bonaccorsi —
Lipparini, 1997; Ragatz et al., 2002), a koltségek csokke-
nése (design-to cost) és egyéb szempontok, mint példaul
a kornyezeti tényez6k (Geffen — Rothenberg, 2000). Ezen
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elényok biztositdsa nyilvanvaléan elGsegiti, illetve iga-
zolja a besz4lliték bevondsét, azonban dnmagukban nem
adnak vdlaszt arra, hogy a beszerzést miért (illetve miért
nem) vonjdk be a vallalatok az innovacids folyamatba.
A beszerzés villalati teljesitményhez val6 hozzdjarul4sét
szdmos cikk elemzi (pl. Pearson — Gritzmacher, 1990),
melyek tobbsége a beszerzésnek az innovécidban jatszott
szerepét is megemliti, mint fontos tényezGjét a j6 vallalati
teljesitménynek (pl. McGinnis — Vallopra, 1999). Ezen
irdsok azonban inkdbb csak az innovaciés szerep tényét
emelik ki, keveset tudunk meg arrdl, hogy mit is jelent
ez pontosan. A beszerzés szerepe a kapcsolat kialakitasa-
ban, a teljesitmények Osszemérésében, a motivaldsdban
és a nyomon kovetésében lehetne jelentSs. A kutatdsok
azonban keveset foglalkoznak azzal, hogy a beszerzés je-
lenléte hogyan és milyen feltételekkel képes timogatni az

el6z8ekben bemutatott elényok elérését, holott ez részét
képezhetné a beszerzés stratégiai szerepének.

A beszerzés lehetséges szerepe az innovdcios
folyamatban

A beszerzés stratégiai szerepét hangsilyoz6 szer-
70k foglalkoztak elsGsorban a beszerzés innovacio-
hoz val6 hozzdjaruldsanak kérdésével (Burt — Soukup,
1985; Pearson — Gritzmacher, 1990; Williams — Smith,
1990; Vorosmarty, 2002). Schiele (2006) tanulméanya
a beszerzés innovécidban jatszott szerepét vizsgalva
iparagi legjobb gyakorlatokat mutat be arrél, hogy mar
a szervezet kialakitdsdnak szintjén is érdemes az inno-
vdacidra odafigyelni. Az altala vizsgélt vallalatok koziil
tobb is alkalmaz olyan megoldasokat, amelyben a stra-
tégiai feladatokat szétvdlasztjdk az elvart innovécids
tartalom szerint megkiilonboztetve a fejlett beszerzés
(advanced sourcing) és az élettartam beszerzés (life-
cycle sourcing) fogalmat.

A beszerzés lehetséges szerepének irodalma nem tul
bdséges, de szamos hasznos eredményt mutat fel. Wynstra
et al. (2003) a beszerzésnek a termékfejlesztéshez kot6dd
harom fajta szerepét fogalmazza meg:

a) a racionalizdldsi szerep 1ényege a termelési, logiszti-
kai és input koltségek minimalizédldsa.

b) a strukturdlis szerep 1ényege a beszallitéi hdlézat me-
nedzsmentje, a fligg&ségek kezelése.

c) afejlesztési szerep lényege pedig a vallalat fejl6dd ké-
pességeivel 0sszhangban tartani a beszallitéi halozatot.

A beszerzés termékfejlesztéshez kot6dd feladatai kap-
csdn mind a hdrom szerep el6térbe keriilhet. Az egyes
szerepek kialakuldsardl, sdlyardl és a kozottiik potenci-
alisan kialakul6 konfliktusokrdl a kutatds csak annyit fo-
galmaz meg, hogy azok projektenként kiilonbdzhetnek.

E szerepek hatterében 4ll6 tényezdket (miért az egyik
vagy a masik szerepet tolti be a beszerzés az adott véllala-
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ton beliil) az attekintett irodalombdl két forrds vizsgilja.
Az egyik a beszerzés érettségét, a masik a technoldgiai
Osszetettséget és a kockdzatot emeli ki.

Hartmann et al. (2012) tanulmédnya a beszerzés val-
lalaton beliili érettségének és a véllalati teljesitményhez
val6 hozzdjaruldsanak Osszefiiggését vizsgalja. Az ered-
ményeik kapcsolatot mutattak ki a beszerzés érettsége €s
a koltség, a minGség és az innovacids teljesitmény kozott.
Az innovécids teljesitmény vonatkozdsdban hirom as-
pektust emelnek ki: a beszerz€s integrdldsa az innovacios
folyamatokba, j termékek és képességek beazonositdsa a
beszallit6i piacon, valamint az operativ feladatok helyett
az innovativ feladatokra val6 fékuszélas.

A technoldgiai Osszetettség és kockdzat esetén a be-
szerzés fontos szerepét hangsilyozza hét esettanulmény
feldolgozasaval Luzzini — Ronchi (2011), kiemelve, hogy
ezeknél nagy sziikség van a fejlett beszerzési tuddsra, mig
az egyszer(ibb esetek nem kivdnnak ilyet, igy a beszerzés
alacsonyabb szerepvallaldsa mellett is megoldhat6ak.

A szervezeti és humin tényez8k szerepét emeli ki
Nijssen et al. (2002), felmérésiikben a fels§ vezetés ta-
mogatdsa €s a beszerzési vezet§ végzettsége (egyetemi
szint{) és a tapasztalata (években mérve) is kapcsolatban
allnak azzal, hogy a beszerzést milyen mértékben vonjak
be az 1j termékek kifejlesztésébe. Hasonl6 tényezSk kap-
nak szerepet Atuahene-Gima (1995) tanulmanydban is.
Abeszerzés Uj termék fejlesztésébe vald bevondsa a szerzd
eredményei alapjan akkor valészindsithetd, ha a beszerzg
magasan képzett, jOl viseli a kockdzatot, j6 kapcsolata van
a beszallitdval, valamint a véllalaton beliili szervezeti egy-
ségekkel, céljai kozott nem kiemelt szempont a koltség-
csokkentés. Ezzel szemben gitld tényezdként jelent meg
a beszerz8k mifszaki tuddsdnak hidnya; az, ha a szervezet
alacsonynak itéli meg a beszerzés szakmai képességeit és
megbizhatdsagat, gyenge a kommunikéicio a beszerzés és
a tobbi szervezet kozott; a beszerzést sem a vezetés, sem
maga a beszerzés nem értékeli stratégiai funkcionak.

A beszdllitoi piac tényezdi

Abeszallité szerepével kapcsolatos eredmények koziil
fontosnak tarjuk itt kiemelni azokat, amelyek a besz4lli-
td tudasaval, a korai bevonasanak feltételeivel és a be-
szallit6 lehetséges szerepével kapcsolatos eredményeket
0sszegzik. Az irodalomban tobb modell is taldlhat6 arra,
hogy a beszélliténak milyen szerepe lehet az innovacio-
ban. Petersen et al. (2005) a beszallité novekvS hozzéja-
ruldsa alapjdn négy fézist kiilonboztettek meg: a beszalli-
td nincs bevonva, informalisan van bevonva, formalizalt
egylittmikodés keretében van bevonva, vagy a fejlesztést
alapvetden a beszallitd végzi. A beszéllitonak az innova-
ciés folyamathoz valé hozzijaruldsa alapjan Lakemond
— Rosell (2011) modelljiikben megkiilonboztetik a kom-
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ponens szint{ hozzdjaruldst (amikor a beszallité a termék

egyes komponenseinek, alkatrészeinek a fejlesztésében

vesz részt) és a felépitésbeli, szerkezeti (architectural)
hozzajarulast (a beszallitd dltaldban az 4tdefinidldsban
nytjt segitséget, radikdlis innovécié ritkdn szdrmazik

t6le). A beszerzés szamara ezek kihivast jelentenek, hisz a

megfelel§ beszallité kivélasztasa jelentds mértékben fiigg

attol, hogy a beszerzés be tudja-e azonositani a megfeleld
beszallitdt, s a szallitéi kapcesolat kezelésében a megfele-

16 eszkozoket alkalmazza-e. Mds oldalrdl viszont fontos

kérdés, hogy van-e az adott szerepnek megfelels beszalli-

t6 a piacon, vagy beszallité-fejlesztéssel ,,létrehozhatd-e”

a szerepnek megfeleld beszallito.

A beszdllito, illetve a vevd tudds- és kompetencia-
bazisdnak vizsgdlata a beszdllité hozzdjaruldsat elemz§
szakirodalom kiemelt téméja. Appleyard (2003) szerint
fontos, hogy az innov4cios folyamatba a megfelels képes-
ségekkel rendelkezd beszallitét vonjuk be. Ugyanakkor
tobb cikk is utal arra, hogy még abban az esetben is, ami-
kor a besz4llit6é tuddsa meglehetdsen limitélt, akkor is az
egyiittm{ikodés soran kiegészitheti a partnere tudasét, ez-
zel timogatva annak innovaciés tevékenységét (Un et al.,
2010; Bonaccorsi — Lipparini, 1994). Lee — Valoso (2006)
eredményei ellenben arra hivjdk fel a figyelmet, hogy j
technolégidk alkalmazdsa és bevezetése sordn a beszallitd
és a vevd tuddsdnak egymdssal atfednek kell lennie.

Bidault et al. (1998) a beszallitok bevonasara haté té-
nyezdket az aldbbiak szerint csoportositotta:

a) a kornyezeti nyomds, melynek legfontosabb elemei a
verseny oldalarél és technoldgiai fejlédés oldalarol ér-
kez8 nyomds,

b) a tdrsadalmi és ipardgi normdk, ami az orszdgok ko-
zotti (példaul Japanban magas a bizalom szintje), és
az egyes ipardgakon beliili (példaul eltér§ a szerzd-
déskotések elvart formalitdsanak a mértéke) kulturalis
kiilonbségekre vonatkozik,

c) szervezeti megolddsok, azaz a gyért6 véllalat vertikd-
lis integracidjdnak a szintje és kapcsolata a beszallit6i
bazissal (példaul milyen beszallit6-fejlesztési progra-
mokat indit, s milyen jellegli fejlesztésekbe vonja be
a beszallitot: csak egyes alkatrészek vagy komplett
részegységekébe).

A beszdlliték innovaciés tevékenységére vonatkozd
gazdag irodalom megerGsiti a beszerzési funkcid inno-
véciés szerepével kapcsolatos kutatdsok 1étjogosultsdgat
is, hiszen a szallitok eltéré kompetencidi, az eltér6 szal-
lit6i modellek a beszerzés szdmdra is eltér§ feladatokat
jelentenek. Ugyanakkor az irodalom viszonylag szik
korét azonositotta a beszerzés szerepét befolydsolo té-
nyezSknek. Kevéssé foglalkozik példdul azzal, hogy a
beszallitok innovécids alkalmassdgdnak vizsgédlata mi-
kor a beszerzés feladata, vagy a beszallit6i piac jellemz6i
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mennyiben befolyasoljak a beszerzési szervezet szerepét
a beszallitd innovécidba val6 bevonasiban.

A kutatasi modell

Mint 14ttuk, a beszerzés innovécidban jatszott szerepe

a szakirodalomban viszonylag kevéssé vizsgalt terii-

let, holott a vallalati innovacioban a beszerzésnek is

fontos feladatai lehetnek. Az innovicié korai szaka-
szédban valé bekapcsolddésa, s a beszallité bevondsa-
ban nydtjtott segitsége lehet példaul kiilondsen fontos.

A kovetkezSkben felvazolandd kutatasi modelliink,

melyet a kutatdsunk jelen fazisaban vallalati beszer-

z6kkel lefolytatott interjikkal kivanunk tovabbfejlesz-
teni, a kovetkezd négy elembdl all.

a) A villalat a versenyképességének biztositdsdra mi-
lyen innovécids stratégiat alakit ki, milyen eszk6zo-
ket, megkozelitéseket alkalmaz. Nyilvdnval6an ennek
hétterében egy komplex rendszer all (kialakitdsat be-
folyasoljak pl. ipardgi, tdrsadalmi normdk, a verseny
er@ssége, kornyezeti nyomds). Kutatdsunk szempont-
jébol e tényezbket adottsdgnak tekintjiik, tehat abbol
az aspektusbdl érdekesek, hogy hogyan hatnak a be-
szerzés szerepére. Fontos tényezdnek tartjuk, hogy az
innovacios stratégidnak melyek a jellemz6i: mennyire
alkalmazza a vdllalat a modernnek tekintett innova-
ciés megolddsokat, mennyire jellemz6 az innovacio-
orientéltsdg, hogyan forditja le beszerzési célokka az
innovécios célokat.

b) A szakirodalom a véllalati miikodés oldalarél meg-
hatdroz6 tényez&ként emliti a technoldgiai Osszetett-
séget és kockéazatot (Luzzini — Ronchi, 2011), illetve
a projektek komplexitdsat (Handfield et al., 1999).
A véllalati mikodés oldalérdl ezeket a tényezdket egy
alcsoportként kezeljiik.

¢) AbelsS kornyezet tovabbi aspektusa, hogy a beszerzé-
si gyakorlat mennyire fejlett, illetve mennyire tekintik
stratégiai tevékenységnek. Az irodalom (Hartman et
al., 2012) itt a beszerzés érettségét emliti, mint befo-
lyasolé tényez6t. Ide kapcsolddik a beszerzés szer-
vezeten beliili hitelessége, elismertsége (Atuahene-
Gima, 1995). Egy tovéabbi fontos tényez6 csoport a
beszerzd személyes jellemzdi: tapasztalata, végzettsé-
ge (Nijssen et al., 2002; Atuahene-Gima, 1995).

d) Modelliinkben a beszerzés szerepét meghatdrozza a
beszallitok aktivitdsa is, azaz hogy a beszallitéi piacot
mennyire jellemzi a résztvevGk innovaci6 irdnti pozi-
tiv attitlidje. A beszdllité az innovécié lehetséges for-
rdsa, azonban akkor tudja ezt a szerepet betdlteni, ha
ehhez megfelel kompetencidkkal rendelkezik. Ennek
fontos elemei a megfeleld technoldgia, finanszirozas,
illetve a kommunikacids készség.
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Az interjuk tapasztalatai

A kutatds sordn ot beszerzési vezetdvel készitettiink in-
terjut, ezért a hazai gyakorlat értékelésére az eredmények
csak korldtozottan alkalmasak. Az interjik célja azonban
elsGsorban a modelliink tesztelése, illetve tovabbfejlesz-
tése volt. Annak érdekében, hogy ezt a célt elérjiik kifeje-
zetten magas szaktuddssal, rutinnal rendelkez§ beszerzési
vezetGket kérdeztiink meg. Mindegyikiikre jellemz§ volt
az innovécio irdnti nyitottsdg. Mindemellett igyekeztiink
olyan beszerzési vezetSket bevonni, akik a szakirodalmi
eredmények alapjan egyes vonatkozdsokban eltér§ saja-
tossdgokkal rendelkezd vallalati kornyezetben dolgoz-
nak. A tobbéves szakmai tapasztalaton és nyitottsdgon ki-
viil kdzos benniik, hogy mindannyian tagjai a Beszerzési
VezetSk Klubjinak, valamint hogy nemzetkdzi tulajdon-
ban 1év6 nagyvdllalatnal dolgoznak.

Az innovdcios stratégidval kapcsolatban a valaszok-
bdl azt szirhetjiik le, hogy a valsag hatdsdra nagy innova-
ciés nyomdst éreznek a cégek, mivel az értékesitési célok
elérése a termékek és a folyamatok fejlesztésével lehetsé-
ges. Az innovécids nyomds sokszor a koltségek csokken-
tésére irdnyuld elvardsokban jelentkezik.

A helyi beszerzési szervezet innovacios szerepét alap-
vetSen hatdrozhatja meg, hogy a multinaciondlis cégeknél
az innovicids tevékenység centralizltan vagy decentra-
lizéltan (a termelési tevékenységhez kototten) torténik: a
hazai beszerzési szervezetnek csak a decentralizlt inno-
vécios tevékenységre van raldtdsa és befolyésa.

Az innovdcio hdtterét tekintve az interjialanyok cégei
kozott jelentSs kiilonbségek voltak (gydgyszeripar, élel-
miszeripar, gyorsétteremlanc, energetika, gépipar).

Az Osszetett technoldgiai tudédst igényl§ fejlesztési
tevékenységeket, amennyiben az az alapvet6 képessé-
gekhez tartozott, jellemzden hdzon beliil tartotta az adott
véllalat, a nem alapvetS képességekhez tartozé innovaci-
6kban jutott szerep elsGsorban a beszallitoknak (példdul
az indirekt beszerzés teriiletén). Akkor keriilt sor legin-
kébb a beszallité bevondsira, ha innovécids képessége
az adott technoldgidban jellemz&en nagyobb volt, mint a
beszerzd vallalaté.

Az interjik sordn taldlkoztunk a szakirodalomban
NIH (Not Invented Here) szindrémaként leirt jelenség-
gel is. A K+F részleg a beszallité bevondsdban nem volt
érdekelt, hiszen az esetleg annak bizonyitéka lenne, hogy
6 nem képes hatékonyan végezni munkdjit. A miszaki
teriilet zartsdga és tradiciéi nagyban meghatdroztdk azt,
hogy mennyire voltak nyitottak, mas szervezet, igy a be-
szerzéssel és a beszallitdkkal val6 egylittmiikodésre.

A beszerzési gyakorlathoz kapcsolddd szempontok-
rél elmondhatjuk, hogy bar a vilsag el6térbe helyezte a
koltségtakarékossdgot, a megkérdezett beszerzési veze-

CIKKEK, TANULMANYOK

t6k tisztdban vannak azzal, hogy a koltségek folyamatos
csokkentése, vagy a koltségelkeriilés hosszabb tdvon csak
az Uj megoldasok keresésével érhetd el. Ebben sziikség
van mind a beszerzési folyamatok fejlesztésére (pl. e-be-
szerzési eszkdzok alkalmazasa), mind a beszallitok otle-
teinek megjelenitésére.

A beszerzés elismertsége tobbszor is emlitésre keriilt
az interjuk sordn. A beszerzési vezetSk (csak gy, mint
a szervezetiiknél dolgozé beszerz6k) felséfoku (jellem-
zGen egyetemi) végzettséggel rendelkeznek. Konnyebb-
séget jelent a kommunik4ciéban, ha a beszerz6 hasonld
végzettséggel rendelkezik, mint az innovéciéért felelGs
miiszakiak. Ugyanakkor ez nem mindig jelenti a beszer-
28 elfogadottsdgat. (Példaul, akik a pénziigyi részleghez
tartoznak, mint sok esetben a beszerz6k, azok mérnoki
végzettséggel se szoljanak bele miiszaki kérdésekbe.)

A beszerz§ tapasztaltsdgdnak nagy értéke lehet. Ez
egyik oldalrdl azt jelenti, hogy a beszerzési eszkoztar
nagy segitséget nydjthat a szallitékkal valé kapcsolat
irdnyitasaban, a piacok feltérképezésében, a szerz&déses
feltételek megfogalmazasaban. Mdsik oldalrdl fontos a
belsd kapcsolatok tudatos kezelése, a beszerzés eszkoze-
inek, lehetséges hozzdadott értékének a megismertetése,
elfogadtatdsa. Ez utdbbi néha nehezebb, hosszadalma-
sabb feladat.

A beszdllit6 kompetencidival kapcsolatban a mo-
tivaltsdg keriilt szoba. Elhangoztak pozitiv példdk is,
ugyanakkor negativak is. A beszerzés szerepe sokszor a
beszallitd motivaldsa az Otletek megfogalmazasara, ke-
véssé jellemz§ az, hogy a beszallité sajat maga kezdemé-
nyez. A beszallitéi kezdeményezések esetében azonban
nemegyszer kommunikécids problémadk is felmeriilnek.
A beszallit6 altaldban termékének innovativitasit hang-
stlyozza, de el6fordul, hogy nem tud vélaszt arra, hogy
a magas miiszaki tartalom milyen értéket jelent a vevs-
alacsonyabb energia felhaszndlds, konnyebb kezelhets-
ség). A beszdllitéi ajdnlatok gyakori problémdja tehit
az, hogy mdr kész innovéciot igyekeznek eladni, a vevd
szamdra célzottan értéket teremtd fejlesztésekben csak
kevesen gondolkodnak.

Az éllandé kemény versenyeztetés sokszor bizal-
matlansdgot eredményez, ami gitja az innovaciénak.
A versenyeztetésben gyakran haszndlt technika az, hogy a
miiszaki tartalmakat azonos szintre hozzdk, és ez alapjan
versenyeztetik a beszéllitokat. Ez kifejezetten nem segiti
az innovaciot, hiszen itt a beszallité innovativ tobblettel-
jesitménye nem jelent elényt a tobbi beszéllitéval szem-
ben. De egy masik eszkdz, a kollaborativ ajanlattétel sem
mindig hasznos, mert dvatossd teheti a besz4llitét, attol
tarthat ugyanis, hogy az otleteit dtadjdk masoknak is, ez
pedig mér nem érdeke.
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Osszefoglalas

A feldolgozott irodalmakban olvasottaknak az interjuk
tapasztalataival valé iitkoztetése alapjan foglaljuk dssze
f6bb kovetkeztetéseinket. Az interjikbdl a modell to-
véabbfejlesztése szempontjabol a kovetkezd gondolatokat
lehet kiemelni, melyek a szakirodalmi eredményekhez
képest tjnak tekinthetSk:

1. A beszerzésnek a tolmacs szerepét kell felvallal-
nia abban, hogy a miszaki elvardsokat segitsen gazdasagi
nyelven megfogalmazni, mert a miszaki teriilet szdmos
esetben erre nem figyel eléggé. (Természetesen vannak
kivételek.) Az innovicids szerep fontos feltétele, hogy a
beszerzés tudjon ,,tolmacsolni”.

2. A beszerzésielvards-rendszerben kettSsség jelenik
meg. A beszerzés a pénziigyi teriilethez tartozik, ami azt
jelenti, hogy a beszerzési szervezet kijelolt céljai pénz-
tigyi jellegliek (jellemz8en a megtakaritdsokhoz, terv-
szamok, koltségvetési keretek betartdsdhoz kotddnek),
ugyanakkor a miszaki teriilet elvirasai dontSen min&ségi
jellegtiek, ami konfliktushoz vezet. Ahol a beszerzés cél-
jaiban komplexebb elvards jelenik meg, ott a beszerzés
mozgéstere nagyobb.

3. A beszerzés innovécids szerepét gitlé tényezdk
kozott nagy szerepe van annak, hogy nincsenek olyan
hossza id6re visszanyilé hagyomdnyai, mint a miisza-
ki teriileteknek. A pénziigyi teriilet ald tartozds egyrészt
elény, hiszen egy erfs vezetd tdmogatdsdval dolgozhat
a beszerzés, de hatrany is, mert igy a mszaki teriilettel
val6 egylittm{ikodés kevesebb hangsilyt kaphat. A har-
madik, hogy a nagy tapasztalattal és komoly szakmai
tuddssal rendelkezd beszerzési vezetSk (mint amilyenek
interjialanyaink is voltak) a koltségcélok eléréséhez a
beszallitoknal el tudjdk érni, hogy innovativ fejlesztések-
kel faragjanak a koltségeken. Ugyanakkor feltételezhetd,
hogy nem minden beszerzg rendelkezik ezzel a képesség-
gel, s inkdbb mads , triikkdkkel” prébal meg alacsonyabb
drat kialkudni.

4. Interjialanyaink féként multinaciondlis hattérrel
rendelkeztek. Ezekben a struktirdkban a termékinnoviacié
kozpontositdsa miatt sokszor a beszerzésnek sokkal na-
gyobb szerepe jut az indirekt teriilethez kapcsol6do,
egyenként kisebb jelentGségli folyamatfejlesztésekben.
Amennyiben itthon is er§s a fejlesztés, az a beszerzés
szerepére is pozitiv hatdssal van.

5. A beszallitok innovécids szemlélete komoly aka-
dély abban, hogy be lehessen vonni ket az innovécids
folyamatokba. A beszerzésnek az lehetne az egyik felada-
ta, hogy a beszdllitokat informadlja a vevs cég fejlesztési
igényeirdl, és segitsen egy megfelelébb szemlélet kiala-
kitasdban, amely jobban figyel a vev§ igényeire, s nem
csupdn a sajat fejlesztéseket akarja eladni szdmara. Ezzel
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mindségileg mds versenyhelyzet johetne 1étre a beszalli-
t61 piacokon, hiszen a beszallitok tudatosabban lennének
képesek megfelelni az innovécids sziikségleteknek. Az
elébbiek alapjdn kirajzol6doé képet a beszerzés innovéaci-
6ba valé bekapcsoléddsat meghatarozé tényezdkrsl egy
modellben foglaljuk dssze.

A cikk elsé felében felvdzolt modellt az interjik alap-
jén sziikségesnek l4tjuk kiegésziteni harom szemponttal.
Az egyik az innovécids tevékenység centralizaltsdga a
multinaciondlis cégeknél, a masik a beszerz§ arra valé to-
rekvése és képessége, hogy a miiszaki teriilettel partneri
kapcsolatot épitsen ki. A harmadik a beszerzg lehetGsége
és eszkozei arra, hogy a beszallitét motivélja az innovéci-
6ba vald bekapcsolddasra.

Ezek alapjan a kutatdsi modelliink felépitése a kovet-
kezd:

A) Innovécids stratégia:

— innovdcidorientaltsag,

— innovacids nyomas,

— nyitottsdg az 4j médszerekre,

— az innovicids tevékenység centralizéltsaga.

B) Az innovacié hattere:

— technoldgia Osszetettsége,

— afejlesztés kockdzata,

— a projektek komplexitésa,

C) A beszerzési gyakorlat:

— abeszerzési célok, elvarasok a beszerzés felé,

— abeszerzés elismertsége,

— abeszerzd tapasztaltsiga,

— abeszerz§ végzettsége,

— abeszerzd miiszaki teriilettel valé kapcsolata,

— a beszallitoval alkalmazott eszkdzrendszer innova-
ci6 orientdltsaga.

D) A beszallitéi hattér:

— innovativ attitiddel rendelkez8 beszallitok jelenléte,

— beszdllitok technoldgia héttere és ismerete,

— abeszallitok finanszirozasi lehetGséger,

— a beszallitok kommunikécids készsége,

— a beszallitok elGélete.
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