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A MUNKAVALLALOI TUDAS
HASZNOSITASANAK UJ LEHETOSEGE
FELSOOKTATASI KERETEK KOZOTT

A szerzdk tanulmanyukban attekintést kivannak adni az eldzetes tudas, a munkahelyi tanulas és a tudas fels6-
oktatasi keretekben valé elismerésérdl. Céljuk az, hogy rdirdnyitsak a szervezetek figyelmét egy olyan torvény
altal biztositott lehetGségre, amelynek bevezetése érdeke a munkaerd-piaci szereploknek is. Hazankban az
egyetemek/fGiskolak még csak ismerkednek az el6zetes tudas elismerésének elveivel, de a kutatasok szerint
nagyon gyenge az érdekeltségiik. Ez a megkozelités valtozhat, ha a szervezetek, a szakmai kamarak megfo-
galmazzaik a tudaselismerés iranti igényiiket, s ezzel felgyorsitjak a torvény altal mar biztositott validacio

széles kori elterjedését.
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A XXI. szdzad globalizalt vildga olyan kihivadsok elé
allitotta a munkéltatokat és a munkavallaldkat, amely-
nek eredményeként megvdltoztak a tuddssal kapcso-
latos elvardsok. A szervezetek dj ismeretek birtokla-
sét, képességek és kompetencidk meglétét varjak el
a munkavallaloktdl, s ezeket a hagyomdanyos iskolai
keretek kozott csak korlitozottan lehet megszerez-
ni. Ennek eredményeként a formalis kereteken kiviili
tuddstobblet legaldbb annyira sziikséges, és legalabb
annyi haszonnal bir az egyének életében, mint az is-
kolai tudésszerzés. Ez az 4j megkozelités 1) szerepben
jeleniti meg a tudds fogalméat, meghatdrozédsa 4j ele-
mekkel béviil. A tudés tobb ezer éves torténetébdl az
a kovetkeztetés vonhato le, hogy a tudas egy torekvés,
amely a vildg megismerésére szolgal (Benedek, 1994).
A filozoéfia oldalarél kozelitve a fogalomhoz (Poléanyi,
1994) éllithatjuk, az ember 1ényegesen tobbet tud an-
nal, mint amit a kommunikaci6 sordn kozolni képes.
Poldnyi Mihdly értelmezésében a tudds egy része rejt-
ve marad, Un. hallgatélagos (tacit) tudds, hiszen min-
den tevékenységi formdban szert tesziink olyan isme-
retekre, amelyek beazonositdsa kiviil esik a tudatossag
hatdrain. A hallgat6lagos tudds szavakkal alig megfo-
galmazhatd, sok esetben fel sem tudjuk idézni milyen
koriilmények kozott tettiink szert rd. A tanulmdny olva-
soinak egy része felidézheti a személyi szamitégépek

magyarorszdgi megjelenésének éveit, amikor a hasz-
nalathoz, az alkalmazashoz nem alltak rendelkezésre
tanfolyamok, s ezek hijan egymast6l és Oonmagunk
hibdibodl, kovetkeztetéseket levonva, sajatitottuk el a
sziikséges ismereteket. A szamitdégépes prezentdcidok
készitését sem lehet csupan konyvekbdl, tanfolyamok-
bdl elsajatitani, a sok gyakorlds, az dj technikdk alkal-
mazdsa folyamatosan fejleszti a tudast. Lengyel Ba-
lazs a hallgatélagos tudds korébe sorolja az egyetemek
doktori iskoldjaban foly6é tudomdnyos tevékenység
egy részét (Lengyel, 2004). Egyetérthetiink Lengyel
megéallapitasaval, hiszen a kutatds mddszertana, a sza-
mitégépes kutatdsi modszerek alkalmazdsa a kurzusok
sordn és a szakirodalombdl megtanulhat6, de a szemé-
lyes interjik lefolytatdsdhoz elengedhetetlen helyes vi-
selkedés, az etikus kutat6éi magatartds mar csak a téma-
vezetd személyes példamutatdsa alapjan sajatithat6 el.
Ugyanez a folyamat érvényesiilhet a munkahelyeken,
amikor egy 1j belép6 a mentor és a kollégdk magatar-
tasdnak, szokdsainak megfigyelése alapjan sajatitja el
a szervezeti kultira néhdny elemét. A tudds az oktatds-
elméletekben is alapfogalom. Csap6é Bend meghataro-
zdsa szerint az emberi tuddsban az ismeretjellegd tudas
és a képességjellegli tudds rendszert alkot, amelynek
mikodtetéséhez sziikséges integracié egy sajatos em-

. beri jelenség (Csapd, 2002). Ennek az integracidonak
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az egyik szintere az iskola, amely hosszu éveken 4t az
egyes tudomdnyteriiletek formalizalt részeit oktatta.
A technikai fejlédés, a szdmitégépek megjelenése
azonban Uj utakat nyitott meg az ismeretszerzésben.
A folyamat az iskoldkat eddig ismeretlen kihivdsok

elé allitotta, hiszen az informatika segitségével az
el6zbekkel OsszemérhetS, esetenként azt meghaladd
mértékd tudds megszerzésének esélye jott 1étre. A me-
nedzsmenttudomany a tuddsra mint er&forrdsra tekint,
s a kozgazdasagtanban régéta folyik arrdl a vita, hogy
magan- vagy koztulajdon-e a tudés. A kérdés ilyen fel-
vetése a tudds gazdasagi jellegére utal, amellyel tor-
ténd gazdalkodas egyre fontosabb tényezGvé vilik a
szervezetek versenyképességének megdrzésében. Erd-
forrasként tekintve a tuddsra négy kiilonboz6 médon
megszerezhet§ tuddstipust kiilonboztethetiink meg
(Boutellier et al., 2000):

megismerése altal jon 1étre),

— tud4s a tapasztalds altal (a folyamatok megfigyelé-
se Utjan €s a szervezeti rutinnal jon létre),

— tudas a dokumentacio 4ltal (a szervezetben fellel-
hetd irdsos anyagok tartalmazzak),

— tudéds a termékben (az alkotds tutjan 1étrejova,
mar értékesithetd tudas).

A szocializalt és tapasztalati tudés hallgatélagos tu-
dés, amelyet nehéz tovabbitani, csak azok érthetik meg,
akik jelen vannak a szervezetben. Ennek a tuddstipusnak
van szerepe a beillesztési folyamatban. A személyiigyi
tevékenységgel foglalkozé szakkonyvek azon része,

amely a HR gyakorlati feladataival foglalkozik (Lévai
— Bauer, 2004), a kivalasztas-felvétel Osszefiiggésében
hatdrozza meg a beillesztés folyamatat. A beillesztési :

z. 2z

program éltaldnos szakasza minden Gj belép6t érint, és

az alabbi teriileteken megszerezhet§ tdjékozottsagra
koncentrdl: munkaid§-szabélyozds, szervezeti hierar-
chia, munkavédelmi szabdlyok és munkahelyi kultira
megismertetése, taldlkoz6 a munkahelyi vezetGkkel.
A beillesztési program egyéni szakasza a betdltendd
munkakorrel 9sszefiiggésben 1évE tudas megszerzésé-
re helyezi a hangsilyt. A beillesztés minden esetben
az informdcié koriil forog, annak sziikséglete/ataddsa
formdjaban jelenik meg (Moré, 2011). Az 4j belép&nek
inform4cidra van sziiksége a munkakodvetelményekrdl,
az interperszondlis halézatrél, a kozvetlen munkacso-

portrél, a szervezeti kultirar6l. A szervezet informaciot :

z_ 2

akar 4tadni, hogy az 4j belépst a lehetd leghamarabb
integralja, ehhez az dtaddshoz haszndlhatja fel azt a
munkahelyi kozosséget, ahova az dj munkatdrs keriilt.
Ez az informacié valik tuddssd, amikor birtokldjandl
cselekvést valt ki (Sveiby, 2001), amely az alkalmaz-
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kodasban testesiil meg. A tudés kiilonboz6 megkozeli-
téseit kiegészitve szervezeti 0sszefliggésben tuddsnak
hatdrozzuk meg a szervezetben lezajlé folyamatok
megvaldsitasaval kapcsolatos feldolgozott ismereteket.
A tudés a véltozdssal, a fejlédéssel van 6sszefiiggésben,
ezért id6beli és térbeli meghatdrozottsaga is van. 1d6-
dimenzi6jat tekintve: nem szerezhet§ meg csupdn az
élet egy szakaszdban, az egyéneknek egész életiikon 4t
kell a tuddsra torekedniiik. Térbeli dimenzidjat tekintve:
formaélis keretek kozott és azon kiviil is megszerezhetd,
épiilhet a barhol megszerezhetd egyéni tapasztalatokra.

A tudas térbeli dimenzidja: tanulasi utak

A vézolt tuddsmegkozelitések barmelyikét nézziik, ko-
z0s benniik, hogy tuddsra egyfajta tanulds utjan tehetiink
szert, a tanulds a tudds gyarapoddsdhoz vezet§ folya-

. C e . . . matot jelenti. A tanulmany a feln6ttkori (munkavélla-
— tudds a szocializacié altal (a vallalati kultira | . it g o . PR
. 161) tanulds kérdéskorét érinti, de a megallapitdsainkat

- neheziti, hogy a felnéttek tanuldsanak (adult learning)

nincs egy dltaldnosan elfogadott definiciéja. Az OECD
18 orszéagra kiterjed$ vizsgdlata mutatott rd arra, hogy
orszagonként eltér§ terminoldgidkat haszndlnak (Mi-
haly, 2003). Az ekkor kibontakoz¢ vitdt befolydsolta
az Eurdpai Bizottsdg 2000-ben kiadott ,,Memorandum
on Life Long Learning” dokumentuma, amely a tanu-
lasban val6 részvételt a végeredmény szempontjaibdl
is vizsgalta, és kiilonos hangsilyt helyezett az informé-
lis tanuldsra. A szakmai diskurzus kdvetkezményeként
ma a tanulds szempontjabdl felnSttnek tekintjiik azokat
18 és 64 év kozotti dllampolgarokat, akik befejezték
a kotelez6 oktatds szakaszat. Tanuldsnak tekintjiik azt
a tevékenységet, amely a felnGttek esetében az aldbbi
szempontok valamelyikét magdban hordozza: forma-
lis, nonformélis vagy informadlis keretekben folyik,
és megallapithatd, hogy abbdl mit tanul a felnétt, be-
azonosithatd, hogy személyes vagy szakmai indittatds
vezérli. Formadlisnak tekintjilk az iskolarendszerten
szervezett képzésekben folytatott tanulmédnyokat, ame-
lyek befejezése bizonyitvany, oklevél kiaddsaval zarul.
Nonformalis a hierarchizalt szerkezeti strukttran kiviili
tanulds, dltaldban nem zdrul hivatalos bizonyitvdnnyal;
lehet olyan szervezett keretekben lebonyolitott okta-
tasi tevékenység, amelynek célja egy meghatirozott
csoport képzési igényeinek kielégitése. Idetartozonak
tekinthetjiik a munkaerd-piaci tréningeket, szakmai to-
vabbképzéseket, tanfolyamokat, amelynek keretében
elsésorban tényszert, lexikalis ismeret szerezhetd. Az
informadlis tanulds a tanulds eredeti forméja, szervezett
kereteken kiviili folyamat, tapasztalati Gton szerzett tu-
dds az eredménye. Ennek tekinthet6 a tudatos onkép-
z€s, a spontdn tanulds, a szocializacid, de tanulunk igy
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a médidbdl, internetrl, a munkavégzéshez kapcsol6-
déan masok megfigyelésébsl modellezéssel. Ez a ta-
- Az emlitett nemzetkozi folyéiratokon kiviil természetesen
a napi tapasztalatokbdl, a kornyezeti hatdsokbdl érté-
- nak ellenére, hogy a fogalom egyértelmti definidldsa még

nulds egész életen 4t tartd folyamat, mert az egyének

keket, attitGidoket, tudast, és nem utolsésorban kom-
petenciat szereznek, olyan ismereteket sajatitanak el,
amelyek a munkavégzés szempontjabdl is relevansak
lehetnek. Visszautalva a korabbi tudasdefinicidkra, azt
mondhatjuk, igy alakul ki a Poldnyi éltal megnevezett
(hallgatdlagos) tacit tudés. A felnSttkori tanuldsrol fo-
ly6 szakmai vita egyik szdla azt tarta fel, hogy az is-
kolai keretek kozotti tanitds-tanulds mar nem képes
vélaszt adni a posztmodern kor kihivasaira, nem képes
egyediili forrdsként megjelenni. A tdrsadalmi struktira
kordbbi viszonylagos dllandésdganak idején a lassan
véaltoz6 vildghoz val6 alkalmazkodédshoz sziikséges
ismeretek megszerezhetSek voltak intézményi kere-
tek kozott. Az altalanos miveltséget, a szakképzettség

it biztositotta az iskola, ezzel akaddlyokat is gorditett
a jelentds tarsadalmi valtozdsok elé. Ez a szemlélet a
XXI. szdzadra tarthatatlanna vélt. A tomegtermelés-
re berendezked§ ,.fordista” szervezetet felvaltotta az
a rugalmas vallalat, amely gyorsan alkalmazkodik a
vevd igényeihez, rovid id6 alatt képes akdr egyedi ki-
vansagokat is kielégiteni. Visszaszorultak a hagyom4a-
nyos technolégidk, helyiikbe 1épett az a high-tech vi-
lag, amelyben a fejl6dés mozgatérugdja az IT-szektor.
A folyamatosan megjelend Ujitdsok a munkavallalok-
tél rugalmassdgot, ezért permanens tanuldst kovetelnek
meg. A munkaerGpiacon olyan tuddsok és készségek

erGsodtek fel, amelyek biztositdsat az iskolarendsze- :

r oktatds nem képes megadni. A kompetencidkat az

felerdsodott a hierarchizalt rendszeren kiviili tanuldsi
formdk szerepe. Ez a valtozds azt eredményezte, hogy
a felnéttkori tanuldsi kutatdsok meghatarozoéjava vlt a
munkahelyi tanulds vizsgélata, hiszen a feln6tt tdrsada-
lom tanulasi tevékenységének egyre jelentGsebb része
realizalédik a munkahelyhez kot6dGen.

Kozéppontban a munkahelyi tanulas

A tudomdnyos kozélet téma iranti érdeklSdést jel-
zi, hogy a 90-es évektdl feltlintek azok a folydiratok,
amelyek elsGsorban a munkahelyi tanuldsrdl jelentet-
nek meg cikkeket. Az egyik legismertebb ezek koziil
az ,,Employee Counselling Today”, illetve jogutédja, a
,Journal of Workplace Learning”, amely 1997-t61 on-line
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Szemle, Munkatigyi Szemle), valamint a FelnSttképzés és
az Educatio jelentet meg frdsokat a munkahelyi tanuldsrol.

sok jelentSs lap foglalkozik a munkahelyi tanuldssal an-

nem tortént meg. A munkahelyi tanulds fogalma szoros
Osszefliggésbe hozhat6 az egész életen 4t tartd tanulds
XX. szdzadban megjelent koncepcidjaval. A koncepcid
legtobb értelmezdje csak egy szerepl6t, a munkaval-
lal6t tekinti érintettnek, holott a folyamatnak szerves
résztvevdje a munkaerdpiac masik oldala, a munkaadé.
A munkaadék egy adott teriiletre kiképzett dolgozdval
keriilnek kapcsolatba, akinek a képessége, a kompe-
tencidja az adott pillanatban megfelels az elvégzendd
feladat szempontjabdl, s akinek szakmai ismereteirdl
részben egy bizonyitvany, részben a munkatapaszta-
lat sordn megszerzett tudds taniskodik. Az iskoldban

- megszerzett tudds azonban hamar eléviil, a munkaadé
legfontosabb és hosszii tdvon fennmaradé ismerete-
- kényszer( allapotdba keriil. A felnGttképzésnek az a

és a munkavdllalé nagyon hamar a fejlesztés-képzés

viszonylag 0j irdnyzata, amelyet ma munkahelyi ta-
nuldsként értelmeziink, megvalésulhat munkahelyen
vagy munkahely altal biztositott szervezeti keretek
kozott, jelenti a szakmai képzés, tovabbképzés és ta-
nulds teriileteit, eredménye a személyes és tarsadalmi
kompetencia fejlédése. A valtozé gazdasagi-tarsadal-
mi kornyezethez torténd legfontosabb alkalmazkodasi
stratégia mindkét szerepld szamdra a tanulds. A téma
fontossagét jelzi, hogy a Kozponti Statisztikai Hivatal
2012-ben (Statisztikai Tiikor, 2012) tett kozzé egy, a
munkahelyi képzésekre vonatkozd Kkiterjedt kutatdst,
amelyben a képzést tdmogatd vallalkozasok adatait

- kordbbi kutatdsok eredményeivel hasonlitotta Ossze.
intézményrendszer nem fejleszti kell§ mddon, ezért
- vallalat képzési politikdjat tarta fel 1999 és 2005 ko-

A reprezentativ adatgy(jtés tobb mint harmincezer

z0ott, otéves periddusokban. Az adatok tantisdga szerint
2010-ben a vallalkozdsok 49%-a biztositott képzési le-
het&séget a dolgozdinak, ez az ardny megegyezik az ot
évvel korabbi adattal. A vallalkozasok mérete (az el6z8
vizsgélt évek adataihoz hasonldan) jelentGsen befolya-
solta a képzési hajlanddsagot. A nagyvallalatok 95%-a,
a kozépvallalatok 74%-a tdmogatott valamilyen kép-
z€st 2010-ben, ez az ardny a 10-49 f6t foglalkozatd
véllalkozdsok korében 43%. A képzés tipusa szerinti
elemzés 1ényegében a nonformalis oktatdsra fokuszal, s
azt mutatja, hogy a véllalkozasok a hagyomanyos szak-

- mai képzést (kotott, elére meghatdrozott tartalommal,
kifejezetten erre a célra kijelolt oktatdteremben) és a
- szakmai képzés egyéb formadit (a kozvetlen munkahelyi
formdban tesz k6zz€ tanulmanyokat. Magyar nyelven nem
talalhaté specidlisan ezt a témdt kozéppontba helyezd lap,
a HR-teriiletre szakosodott folyéiratok (Humdanpolitikai

szitudcidban foly6 képzést, a tanulmdanyi latogatdsokat,
a tanulécsoportos képzést, az onképzést és a konferen-
cidkon val6 részvételt) is tdimogatjak (/. dbra).
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1. dbra
Képzést tamogato vallalkozasok aranya a képzés
tipusa szerint az osszes vallalkozas szazalékaban (%)

= Hagyomanyos szakmai képzések ~ Szakmai képzés egyéb formai

41 36

30 ‘
B 5 &
1999 2005 2010

Forras: sajat szerkesztés Statisztikai Tiikor 2012/16. 2. abra alapjan

2005 és 2010 kozott alig véltozott azoknak a szer-
vezeteknek az ardnya, amelyek a képzések valamilyen
- kozben szerzett ismeretet érintette a ,,Kompetencidk a

formdjat ne timogattdk volna. Eltérés csupan a belsd
megoszlasban fedezhetd fel, hiszen novekedett a ha-
gyomdnyos szakmai képzések ardnya (a KSH adatai
szerint 2010-ben ezt a format biztosit6 szervezetek bel-
s6 forrasokra tdmaszkodva szervezték meg a szakmai
oktatast). Az adatok értelmezéséhez szorosan hozzatar-
tozik, hogy az adatfelvétel idején még nem volt érvény-
ben az 4j szakképzési hozzdjarulasrol szolé 2011. évi
CLV. torvény. Az 1j szabdlyozds szerint 2012. januar
1-jét8l a szakképzési hozzdjaruldsbél nem finanszi-
rozhat6 a dolgozok fejlesztése, a nyelvordk, tréningek
koltsége (ennek a valtoztatdsnak a hatdsait a képzések

%

szervezésére csak késdbbi kutatdsok tarhatjak fel).

Tanulas, motivacio, haszon

Tévedés lenne gy gondolni a munkahelyi tanuldsra,
mintha az ténylegesen csak a legijabb korban jitszott
volna szerepet az egyének életében. Az emberek mindig
is tanultak a munkahelyeken. 1770-ig (Méria Terézia ek-
kor alapitotta meg hazankban az elsd rajziskolat az ipa-
rosok oktatdsa érdekében) iskolai szakoktatds hidnyaban
a szakmai ismeretek elsajatitdsa a munkavégzés kozben
valésult meg. Az iskoldk létrejotte azt eredményezte,
hogy a tanulds elvélt a munkdtél, megelzte a terme-
Iést, egyénileg is hasznosithaté életcélla valt. A XIX.
szdzad gépesitett munkahelye a szakmai tudds megszer-

z€se utdn annak biztos alkalmazasit, esetleg a gyorsuld
munkatemp6t kivdnta meg, a tovabbi tanulds nem volt
feltétlen része a munkavégzésnek. A XX. szdzadban
kialakul6 fogyasztéi tdrsadalom az iparral szemben 4]
elvédrdsokat tdmasztott. A piaci verseny eredményeként
a véllalati terméknek mds cégek hasonld 4rujatdl kiilon- -
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boznie kell, s a megkiilonboztetés egy olyan tjitds ered-
ményeként jon [étre, amelyet egy részben képzettebb, de

- részben kreativabb, széles kori kompetencidval rendel-
- kezd munkavallalé képes megalkotni. Ez a kreativitds
- nem szerezhetS meg egyediil az oktatds hierarchizalt

vildgdban. A korszer munkahely korszer munkaval-
lal6ja mindenbdl és mindenhonnan kell, hogy tanuljon,
életének szerves részévé valik az informadlis tanulds. En-
nek a megkozelitésnek a kutatdsa, az informalis tanulds
szerepe felerGsodésének elemzése nem kiemelt témaja a
nemzetkdozi és hazai vizsgalatoknak. Az informalis tanu-
las témakorét elsdként érintette a Kozponti Statisztikai
Hivatal 2004-ben kozzétett ,,Az élethosszig tarto tanu-
lds” kutatdsa, amely azt mutatta be, hogy a 15-74 éves
népesség kiillonbozd rétegei milyen mértékben kapcso-
l6dtak be a kiilonbozd képzésekbe. A kutatds kitért az
informadlis tanuldsban val6 részvételre: a vdlaszoldk har-
mada nyilatkozott arrdl, hogy tanult ebben a formaban.
Az informdlis tanuldst mint 6nképzést €s munkavégzés

nonformdlis és informélis tanulds tiikrében” (Kdlman,
2009) elemzés. A 2.347 fovel végzett kérdGives vizs-
gélat és a 27 f6s fokuszcsoportos interji a pedagdgus-
szakma képviseldi, a legaldbb kozépfokd munkanélkii-
liek és a pélyakezdd munkavallalok valaszain alapul
(2. dbra).

Az informalis tanulés teriiletét a ,,munka kozben
szerzett ismeret” és az ,.egyénileg szerzett ismeret, On-
képzés” elemeire vonatkozé kérdések érintik. A meg-
kérdezettek az ismeretszerzésnek ezt a két formdjat
vélik a leghatékonyabbnak, nagyon magas a munka

. kozbeni ismeretszerzés hatékonysdgdnak mindsitése.
. Az informadlis tanulds irdnyultsagara vonatkozéan leg-
- inkdbb a szamitégépes ismereteket, a problémamegol-

dédst, a kommunikdaciés készségeket, a munkavéallal6i
jogokat jelolték meg a vélaszolok.

Az informdlis tanuldssal Osszefliggésbe hozhat6
adatfelvétel tortént a TAMOP 4.1.3 projekt keretében
(FelsGoktatdsi szolgéltatdsok rendszerszintd fejlesztése,
validacids rendszer alprojekt), de a kutatds elsGsorban
az ilyen uton megszerzett tudas elismerésével, és nem a
formdban val6 részvétellel kapcsolatban keriilt sor, igy
nem tart fel a munkahelyi tanuldssal kapcsolatos Ossze-
fliggéseket. A projekthez kot6dGen a Debreceni Egye-
tem egyik képzésében kisérleti jelleggel bevezetésre
keriilt az elGzetes tudas elismerése (validacid), s ehhez
kapcsoléddan végeztiink két kutatdst az eljardsban részt
vev{ hallgatok korében. A most ismertetett kutatds célja,
hogy feltirja azoknak a hallgatéknak a képzési folya-
matokban €s az informalis tanuldsban vald részvételét,
motivacidit, akik a portfolio médszerével felmérették
az el6zetes tuddsukat. A kutatds kérdSives megkérde-
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2. dbra Az adatok aldtimasztjdk

Tanulasi formak valasztisanak aranya azt a feltételezést, hogy a

XXI. szdzad munkahelyén az

Enagyon hatékony hatékony nem hatékony nem volt benne részem informdlis tanuldsban fontos
szerepet jatszik a munkaval-

4,6% lal6i status. A megkérdezet-

munka kézben szerzett ismeret 45,6% L 19.0% tek 58%-a szerint ez a tanu-
8.5% l4si forma kapcsolatban van

egyénileg szerzett ismeret, 5nképzés 50,2% S 19.3% a munkatevékenységgel, S
L a tanuldsi motivaciéban ko-

sajat magam altal fizetett képzés 29,0% — 32.2% zel azonos szerepet jétSZik
munkaltaté altal fizetett képzés 44,6% 6%) 32,1% az egyém szakmai-érdeklé-
9 5% ’ dés /és a ml/mkéltatél el}vz’%rés.

allam altal fizetett képzés M 32,8% 47.3% A vilaszolok ezt az elvrdst a
munkadltatoktol kapott szak-

Forras: sajat szerkesztés Kdlman (2009) alapjan

zésen alapult, a minta tagjai a Debreceni Egyetem Em-
beri Er6forrds Tandcsadé MA szakos levelez§ tagoza-

az eljarasban vald részvételre. Az EET MA szak célja
olyan szakemberek képzése, akik tdmogatjdk a munka-
er6-gazdalkodast, a vezetSk dontési folyamatét, segitik
az egyéneket palyatervezési dontéseik elSkészitésében.
A képzés 4 féléves, a teljesitendd kreditek szdma 120,
a teljes 6raszam 1.350. A végzés feltétele gyakorlati is-
meretek megszerzése munkahelyi kornyezetben 3 félév
alatt 0sszesen 230 6rdban. Az elemzés targyat megala-
poz6 eljards valamennyi érintettje kitoltotte a kérdSivet.
A hallgatok fele (96 f6) a tanuldsi formak koziil az in-
formadlis tanuldst is megjelolte. Az informadlis tanuldssal
Osszefliggs kordbbi kutatdsok a részvétel tényét, és an-
nak jellegét vizsgaltdk, nem tartdk fel annak motivacioit.

E,Zt ﬁg%.yelc?mbe/ vevg kerestl/llf a oss/zequggf: sta mul}ka— . az oktatasba, ha annak fedezete csak nehezen teremt-
vallaloi status és az informalis tanulas kozott. A 3. dbra

azt mutatja be, milyen motivaciés tényezdk jatszottak
szerepet az ismeretszerzésnek ebben a formdjaban. (A
feldolgozasban azoknak a hallgatéknak az adatai szere-
pelnek, akik nyilatkoztak az informadlis tanulasrol.)

3. dbra
Az informalis tanulas indoka (%)

< munkaltatoi elvaras

28%

0 . # munkatdl fiiggetlen
0% érdeklodés

® munkaval 6sszetiiggd
érdeklédés

Forras: sajat szerkesztés (n=96)

mai anyagok olvasdsdval
teljesitik (15%), szakkonyveket, szakmai folyoéiratokat
olvasnak (22%). A vélaszolok 42%-a nyilatkozott Ggy,
hogy az informélis ismeretszerzés nincs 0sszefiiggés-

tos halleatéi kizill azok. akik kérvénvt nviitottak be ben a munkdjdval. A kutatds masodik részének eredmé-
gator KOzUL azox, axl venyt nyd . nyeit a késGbbiekben ismertetjiik.

A felnétt kord munkavéllalok képzésére és tanuldsi
formdira vonatkoz6 adatok tiikrében éllithatjuk, hogy
a munkahelyi tanulds mint nonformalis tanuldsi forma
meghatdrozé szerepet tolt be a szervezetek életében,
tobbségiik a szakmai képzés valamilyen form4jat timo-
gatja. A munkahelyi tanulds mindkét szereplGje (mun-
kaad6 és munkavallal) szdméra komoly beruhdzds a
tanulds, képzés. Az egyén fekteti be az energidt a folya-
matba, feldldozza szabadidejét, sok esetben részt vallal
a koltségekbdl. A munkaadd szdmdra szakmai, szerve-
z¢€si és anyagi kérdések meriilnek fel: a munkafolyama-
tokat figyelembe véve kell biztositani a szervezett for-
madban zajlé képzéseket, akkor is sziikséges beruhdznia

hetd el. Ezek a véllaldsok mindkét fél részérdl felve-
tik a kérdést: megtériil-e a befektetés, lesz-e haszna a
tanuldsnak/képzésnek? A formadlis tanulds haszna az
egyén és a tarsadalom szdmadra is kézzelfoghat6 ered-
ménnyel jar, ahogyan azt egy hazai kutatds bemutatta
(Poldnyi, 2004). A végzettségek szintje szerinti vizsga-
lati eredmények a tobblettudds hasznét bizonyitottak.
A nonformadlis és informadlis tanulds hasznosuldsarol
alig késziil felmérés. Felfogdsunk szerint a tanulas
haszna az egyén-, szervezet- és az oktatdsi rendszer-
ben torténd érvényesités szempontjai szerint is csopor-
tosithaté. Az oktatasi rendszerben torténd érvényesités
vizsgdlatdt az Eurdépai Unié tuddselismerési eljardsa

- okdn tartjuk fontosnak (/. tdbldzat).

A formalis tanulds haszna bizonyitott tény az egyén,
a szervezet €s az oktatdsi intézmények szempontjabdl
egyarant. A nonformdlis és informadlis tanulds haszna
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1. tdbldzat

A kiilonbo6z6 tanulasi utakon szerzett tudas haszna

Személyi haszon

. Haszon az oktatasi
Szervezeti haszon

— gyakran nem tudatosul

intézményben
Formalis — szakmai felkésziiltség bizonyitdsa | — szakmailag alkalmas munkaerd megtaldldsa et
a . PR . 1 — egymadsra épiil6 képzésekben
tanulas — munkahelyi pozicié javuldsa — munkavégzés kozben
.. | — ismeretek bdviilése — nincs kialakult gyakorlat
Nonformalis e, o g Lot PR .
, — kompetencidk fejlédése — munkavégzés kdzben (4ltaldban nyelvi
tanulas . p (s PP
— munkahelyi pozici6 javuldsa képzésekben beszamitjak)
e — kompetencidk fejlédése — nincs kialakult gyakorlat
Informalis i e 1 14 .
tanulds — esetenként szakmai tudds fejlédése | — munkavégzés kdozben (4ltalaban nyelvi

képzésekben beszamitjdk)

Forras: sajat szerkesztés

azonban korantsem egyértelmd. Alldspontunk szerint
az egyének a nonformadlis tanulds eredményét az in-
tézményi keretekben megszerezhetd tudds eredményé-

vel akarjak 6sszehasonlitani. Az dsszevetés alapjanak

tekintik a tanulds szervezettségét, a kotottségek, az
erdfeszitések sziikségletét, valamint az irdsos doku-

mentum (valamilyen tandsitvdny, igazolds) kiaddsat. :
Ezeknek a képzési lehetGségeknek a szervezése vagy !

biztositdsa tobb esetben is a munkahelyhez kotddik, a
szervezeti sziikségletek és igények alapjan folyik, ezért

annak hasznat — a munkavégzés kdzben a kompeten-

cidk és ismeretek bdviiléseként — rovid visszacsato-
l14s dtjan felméri a munkaerSpiac mindkét szereplGje.
A munkahely szempontjai szerint részben a gyakorlat-

ban azonnal alkalmazhat6, részben a papir altal igazolt !

tudés a fontos. Az elGzetes tudas felmérése kifejezést
a szervezetek nem haszndljdk, ennek ellenére 1étezik

az elismerés gyakorlata. A felvételi interjik jellem-
z8 pontja az ismeretanyag feltérképezése, szivesen :

veszik a kiilonbozd médokon megszerzett tudds és
a kompetencidk bemutatdsdt a motivacids levélben.

A kommunikécids készségek megléte, a csoportmun- :

kara val6 alkalmassdg, a projektgondolkodds, a nyelv-
tudés (és nem a bizonyitvany) olyan kompetencidk és
ismeretek, amelyek lassan mar a kozépvezetSk eseté-

ben is természetesek. Az informdlis tanulds Gtjan meg- !

szerzett tudds elismertetése Osszetettebb. Az a tudas,
amit az egyének az életiik sordn 0ndllé tanuldssal vagy

tapasztalati tton szereztek, sok esetben még 6nmaguk
szamdra is nehezen beazonosithatd, hiszen bizonyitani

csak munkavégzés kozben tudjak. Az informadlis tanu-
las eredményét a munkahelyeken a nonformadlis tton

szerzett tuddshoz hasonl6 médon elfogadjdk, értékelik. :

Az oktatdsi rendszerben a nonformélis és informélis
uton szerzett tudas érvényesitése kordntsem egyszerd.
Az ismereteket igazold tanisitvany nem kompatibilis a

hivatalos bizonyitvanyokkal, a kompetencidk beazono- !
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sitdsara nincs kialakult gyakorlat. A felnGttképzési in-

tézményeket torvény kotelezi az elGzetes tudas felmé-
résére, az ismétlések kikiiszobolésére, de sok esetben
ezt csak a nyelvi kurzusok csoportjainak kialakitdsa-
kor alkalmazzdk. A felsSoktatdsi intézményekben még
erre sincs kialakult gyakorlat. Az iskoldk, az egyete-
mek nem tudnak vagy nem akarnak kezdeni semmit az
informadlis dton megszerzett tudassal. A megkozelités
hatterében részben az 4ll, hogy az oktatds a statusver-
sengés egyik eszkoze, az egyének tirsadalmi stitusa
fligg a végzettségtdl, s az elismerés magaban hordozza
annak a kockdzatit, hogy egyesek kevesebb eréfeszi-
téssel szereznek meg szimbolikus javakat, s ezzel tar-
sadalmi és gazdasdgi elényokhoz jutnak. Az elGzetes
tudas elismerése kiilonosen a tarsadalmi kivaltsagokkal
rendelkez6 rendszerekben (ilyen az egyetem) valthat ki
nagy ellendlldst (Michelson, 2006), mert itt folyik a leg-
nagyobb harc az er6forrdsok megszerzéséért.

Tanulmédnyunkban mar részleteztiik, hogy a munka-
erdpiac mindkét szereplGje szdmadra jelentSs beruhdzds a
tanulds, barmilyen formdban torténjen is az. Az egyéntdl
energiat, id6t, részben anyagi raforditast, a munkaadok-
t6l szervezést, beruhdzast kivan. Az erdforrdsokkal, a tu-
dassal val6 gazdédlkodds szempontjait figyelembe véve
fontos, hogy a felnéttek tanulsi folyamataban kikiiszo-
bolhetd legyen az ismétldés, felismerhet6vé vdljon a
tudds hasznossdga, a tanulds folyamatarél valé gondol-
kodasban szemléletvaltozas torténjen, az elismerést az
oktatdsi intézmények is bevezessék. Ez a szemléletval-
tas az Eurépai Uni6 tobb dllamdban is megtortént, ha-
zankban most zajlanak az elsé kisérletek.

Az elGzetes tudas elismerésének rovid attekintése

Az elGzetes tudds elismerésének leghosszabb idore visz-
szatekint6 hagyomdnya Franciaorszdgban van (mér az
1930-as években a mérnoki szakmdaban lehet6ség volt
arra, hogy a gyakorlati tevékenység soran szerzett tudast
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egy allami mérnoki diploma kiaddsdval ismerjék el).
Itt a validéci6 kifejezést hasznéljdk, s mara az eurpai
sz6haszndlatban is ez terjedt el leginkdbb. Az elismerés
az egyetemi programokban az Egyesiilt Allamokban és
az Egyesiilt Kirdlysdgban jelent meg el&szor az 1990-
es években, amelynek keretében a tapasztalati tanulds
mennyiségi mérésén kiviil annak az oktatasi rendszerbe
vald beépitése, a felvételi és tanulmanyi mentességek
kialakitdsa is megtortént. A kisérleteket folyamatos
tudomdanyos kutatdsok mellett végezték, amelyeknek
eredményeként a rendszer ismertté valt az egész vila-
gon. A moédszert el8szor alkalmazé orszagokban a cél a
foglalkoztatasi és képzési lehetGségek fejlesztése volt,
amely egytittal 4j utakat nyitott a felsGoktatdsban is. Az
eurdpai elterjedést és az elméletek Gjratargyaldsat az Eu-
répai Bizottsag 2006-os feln&ttkori tanuldsra vonatkozé
cselekvési programja gyorsitotta fel, amely hangsilyoz-
ta, majd 2011-ben megerdsitette ennek az integralt rend-
szernek a kifejlesztését (I1). A program alapgondolatat
olyan statisztikai mutatdkra alapoztdk, amelyek szerint
a felndttkori tanuldsban val6 részvétel csokkent a 25 és
64 év kozotti népesség korében. 2005-ben ebben a kor-
csoportban 9,85% volt az ardny, amely 2010-re 9,1%-ra
csokkent (I1: C372/2). A cselekvési terv 2020-ra 15%-
os tanulasi részvételt tart kivanatosnak, ezért latta sziik-
ségesnek a program kidolgozasét. Az elvardsok kozott a
felsGoktatdsi intézmények szdmadra is szerepel felszoli-
tds. Az egyes tagdllamoknak olyan rendszert kell kiala-
kitania, amelyek 0sztonzik az egyetemeket arra, hogy
vegyenek fel kevésbé hagyomanyos profild hallgatékat
(pl. felnGtteket), s ezzel megfeleljenek a tarsadalmi igé-
nyeknek, a demografiai kihivdsoknak. Az éllasfogla-
l4s szerint az el§zetes tudds elismerése az egész életen
4t tarté tanuldsra irdnyulé stratégia sarkalatos pontja.
A barmilyen formdban megszerzett tudas elismerése le-
het&vé teszi az érintettek szdmdra, hogy egy adott szin-
ten bekapcsolddhassanak egy tanuldsi programba, kom-
petencidkra alapozva el6relépést tegyenek egy képesités
megszerzése felé. Az elismerés értéket ad a kordbbi
tanuldsnak, az egyén idGt és pénzt takarit meg azaltal,
hogy csokkenti vagy megsziinteti az Gjratanuldst. A tar-
sadalom is profitdlhat az elismerési eljarasrendbdl, mert
kevesebb kozpénz felhaszndlasaval juttatja tudashoz az
embereket. A javasolt program az Eurépai Bizottsdg sze-
rint el§segiti, hogy a munkaltatbkban még jobban tuda-
tosuljon, hogy a tanulds hozzdjarul a versenyképesség,
azinnovdcid és a véllalkoz6i készség és a munkavallalok

munkaer§-piaci mobilitdsanak ndveléséhez. Az elGzetes :
tudds elismerésének megkozelitését Franciaorszagban
is véltozasok kisérték. A torvényi hatteret tobbszor mo-
dositottdk, a legutolsé valtozds 2002-ben 1épett életbe,
amelynek értelmében képesités akdr egyetlen intézmé-
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nyi modul teljesitése nélkiil is megszerezhetd legyen.

- Atorvény megalkotéit tarsadalompolitikai tényezdk be-
. folyasoltak. Franciaorszagban azt ismerték fel, hogy a

munka melletti tanuldsi formdk jelentSs része nem ad
végzettséget. A felmérések azt bizonyitottdk, hogy a
munkavallalék 30%-a olyan munkakort tolt be, amely-
hez megvan a szakmai tuddsa, de nincs meg a végzett-
sége. Olyan elismerési eljardsokat vezettek be, amely-
nek eredményeként a valamilyen formaban megszerzett
tudds elismerése 4ltal a tanulmanyi mentesség elérhetd.
Természetesen a politikusokra koltségvetési szempon-
tok is hatottak. Komolyan megnovekedett a végzettség-
gel rendelkez8k szama ugy, hogy annak koltségvetési
kiaddsai meg sem kozelitették a képzés teljes idejére
forditand6 Osszeget. A felsGoktatds vildgdban alkalma-
zott eljarasrend elfogaddsardl, tapasztalatairdl kevés
elemzés késziilt. Ezek egyike Marin Gross tanulménya
(Gross, 2008) amely az Egyesiilt Kirdlysag, Svédor-

szdg, Belgium és Esztorszdg validdci6s tapasztalatait
- térta fel, ahol mar komoly mdltja van a tudds elisme-

résének. Az eredmények szerint az egyik legnehezebb
feladat a validaci6 sordn, hogy az elGzetes tanulds nem
kotédik a tantervek logikdjédhoz, ezért roppant nehéz
beleilleszteni abba. Bar minden tanulds alapja a tapasz-
talat, az egyetem tudomanyos vildga mégis nehezen fo-
gadja el azt. Tobb orszdgban is az volt az oktatok véle-
ménye, hogy az egyetem nem az a hely, ahovd hozzédk a
tuddst, hanem az, ahonnan viszik. A masik nehézséget
az elismerési eljards szemléletének elfogaddsa jelenti,
mert a validacié egy tanul6kozpontd folyamat, a hang-
suly a vizsgaztat6 tandrrdl a tanuléra esik. A validacid
nagyfokd hozzaférést biztosit a tanuléknak olyan javak
megszerzésére, amelyhez az eljaras nélkiil nem juthat-
ndnak hozza, s ez tobb helyen is ellenérzéseket valt ki.

- Az egyetem és az egyén érdekei nagymértékben kiilon-

boznek egymastdl. Az egyén érdeke a tuddst igazold
dokumentum révidebb tton valé megszerzése, az egye-
tem érdeke a tudast igazol6 bizonyitvany nehezebb fel-
tételek mellett torténd megszerezhetGsége. Marin Gross
kutatdsdnak egyik fontos megéllapitdsa, hogy mara mar
a professzorok is elismerik, hogy a validécids eljardssal
bekeriilt hallgaték sokkal motivéltabbak tarsaiknal.
Magyarorszagon az elzetes tudés értékelése kifeje-
zést a 2001-es felnGttképzési torvény fogalmazta meg.
A 17. § (2) szerint: ,,A képzésre jelentkezs felnGtt kér-
heti tuddsszintjének el6zetes felmérését, amelyet a fel-
nGttképzést folytatd intézmény koteles értékelni és fi-

% gyelembe venni.” 2004. VI. 22. FMM az akkredit4cids

s

eljards szabdlyairdl sz616 rendelet 8.§-a elGirja, hogy az
eldzetes tuddsszint mérésének kotelezettségét a felndtt-

- képzési tevékenységet folytatok esetében. A felsGokta-

tdsban a munkatapasztalatb6l szarmaz6 tudas elismeré-
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sét a 2005. évi CXXXIX. torvény 58. § (7) bekezdése
szabélyozta, amely szerint a korabbi tanulmanyokat és
a munkatapasztalatot legfeljebb harminc kredit erejéig
tanulmdanyi kotelezettség teljesitéseként el lehet ismerni.
Az j, 2011. évi CCIV. torvény a nemzeti felsGoktatds-
6l az elismerést a 49. § (6) és (7) pontjaiban rogziti,

és a kovetkez§ médon szabalyozza: ,,(6) A kreditatvi-
teli bizottsdg az elézetesen megszerzett tuddst, munka-
tapasztalatot e torvényben, valamint korméanyrendelet-
ben meghatdrozottak szerint — tanulmanyi kovetelmény
teljesitéseként elismerheti. A 49. § (3)—-(6) bekezdésben
meghatarozottak végrehajtdsaval kapcsolatos kérdéseket
a tanulmanyi és vizsgaszabalyzatban kell szabalyozni,
azzal a megkotéssel, hogy a hallgat6 a végbizonyitvany
(abszolutérium) megszerzéséhez — a felsGoktatasi intéz-
ményben folytatott, illetve mds kordbbi tanulmanyok,

tovabbd az el6zetesen megszerzett tudds kreditértékként :
val6 elismerése esetén is — a tanulményi és vizsgasza-
balyzat szerinti kreditet, de legalabb a képzés kreditér-
tékének harmadadt az adott intézményben koteles telje-

siteni.” A torvényhez kormdnyrendelet a vonatkozott
szakasz esetében még nem késziilt, a munkatapasztalat
fogalmanak meghatdrozdsa nem tortént meg. A besza-
mithaté kreditek tekintetében nagy mozgdasteret enged
a torvény, az el6zetesen megszerzett tuddssal a képzés
kreditértékének akar 2/3 része is kivélthatd. Ez a lehet6-
ség az Eurdpai Uni6 dllamaiban alkalmazott validacids
gyakorlat egy részénél is nagyobb szabadsdgot biztosit
a magyar egyetemeknek. A torvényhozdst megeldzte,
hogy a kormény az el6zetes tudds elismerésének iigyét
a TAMOP 4.1.3. projekt egyik elemeként timogatta,

ennek eredménye a validaciordl sz6l6 étfogé munka
(Derényi — Tét, 2011), amely egy altaldnosan €rvénye- = korében 2004-ben késziilt el6szor kutatds (Varro, 2004)
. levelezd tagozatos hallgatok korében az informalis tanu-

A projekt elzményének tekinthet6 az a kutatds,

sithet§ eljarasrend alapjait irja le.

amely a Tempus Kozalapitvdny megrendelésére ké-
sziilt (Derényi, 2008), és egyebek mellett a formdlis ta-
nuldson kiviili szerzett tudds elismerésével Osszefiiggd
gyakorlatra és attitlidre fokuszalt. Az elemzésben 26
felsGoktatasi intézmény 134 oktat6 és nem oktatd status-
ban 4ll6 alkalmazottja toltotte ki a kérddivet. Az dsszes
vélaszol6 12,3%-a ugy vélte, nem kivanatos a formalis
kereteken kiviil szerzett tudas elismerése a felsGoktatas-
ban, és 23,5% szerint erre nincs is igény. A 2005. évi
felsGoktatasi torvény hatdlyanak idején a TAMOP 4.1.3.
projekt keretében késziilt egyik kutatas (Kraiciné, 2010)

részletesen elemzi a munkatapasztalat beszdmitdsdra :
vonatkoz6 eljarasrendeket és a validaciéval kapcsolatos
attitidoket. A nem formadlis kdrnyezetben megszerzett
tudds — a munkatapasztalat — beszamitdsa kapcsan a ku-
taté eredménye szerint a részidGs képzési formékban a
3 éves munkatapasztalatot tobb intézményben is elfo-
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gadjdk az intézményen kiviili gyakorlat teljesitéseként.
A kutatds példaként emliti a Corvinus Egyetemet, ahol
a levelezd tagozatos képzések esetén tételesen felsorolja
azokat a kozszféraba tartoz6 munkahelytipusokat, ahon-
nan érkez6 hallgatok egyéni kérelmét a munkaltatéi iga-
zolds megléte esetén az oktatdsi dékanhelyettes birélja
el. A kutatisban megkérdezett oktatok mintegy 8%-a
nyilatkozott ugy, hogy a tovabbképzésekben megszer-
zett tudds beszamitasat elképzelhetdnek tartand, de még
az 5%-ot sem érte el azon valaszolok szama, akik az in-
formadlis uton megszerzett tuddst elismerhetének vélik.
A vizsgdlatban nem taldltak arra vonatkozé gyakorlatot
vagy példat, hogy a munkahelyi tanulds vagy az onkép-
z¢s barmely form4jat a felsGoktatdsban elismernék, sét
erre vonatkozo tervek sem léteznek.

Hasonléképpen a civil szférdban szerzett kompeten-
cia elismerése sem vetddik fel, még az egyhdzi intézmé-
nyekben sem, ahol pedig gyakran el6fordul, hogy a hall-
gatok rendelkeznek egyhdzi kozosségekben megszerzett
validdlhat6 tuddssal. A validdcidval kapcsolatos attit{id-
vizsgélat eredménye szerint az oktatok ellenérdekeltek a
folyamatban. A validacié pluszfeladatként jelenik meg,
nem szdmithaté be az 6raterhelésbe, a tanulmanyi osz-
tdly munkatdrsai szdmdra pedig olyan kiilon feladat,
amelyért nem jar dijazds. A kutatdk arra is keresték a va-
laszt, van-e a munkaaddk oldaldrél barmilyen vélemény
a validaciéval kapcsolatban. A Kereskedelmi és Iparka-
marahoz az egyetemek részér6l semmilyen megkeresés,
informdciokérés nem érkezett, nincs €16 kapcsolat a ka-
mara és az intézmények kozott. Ennek ellenére a kamara
nyitottsdgot mutatott a munkatapasztalat altal megszer-
zett tudds elismerésével kapcsolatban. Munkavallalok

las eredményének hasznositdsarol. A vizsgédlatban részt
vevs hallgatok még csak két évet tanultak a kreditrend-
szerben, ennek ellenére a megkérdezettek 87,3%-a elfo-
gadhaténak tartand, ha a kordbban megszerzett tuddsat
kreditekben elismernék.

A TAMOP 4.1.3. projektben kidolgozott elképzelé-
sek intézményi szintl kiprébdldsaban a Dunaijvérosi
Féiskola volt a kozremikodd. Tanulmanyunkban kordb-
ban mdr utaltunk arra, hogy a projekt elemeinek megis-
merése kapcsan a Debreceni Egyetem Gyermeknevelési
és Feln6ttképzési Kara tett kisérletet ondlléan a validacié
megvaldsitdsira az Emberi Eréforrds Tanidcsadé MA
képzés levelezd tagozatan 2011-ben. A most ismertetés-
re keriil§ kutatdsban a validdcid bevezetése el6tt felmér-
tiik a szakra beiratkozott hallgatk kiilonboz6 tanuldsi
moédokban val6 részvételét. A megkérdezés idején 317
hallgaté keriilt jogviszonyba ezen a szakon levelezd
tagozaton a karral, a kitoltési hajland6sdag 100% volt.
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4. dbra
A munkatapasztalat megszerzésének formai

Munkaviszonyban ‘

Szocialis
munkavégzés soran

Munkatapasztalat

) . ) Szakmai gyakorlaton ‘
Forras: sajat szerkesztés

A mesterképzésben részt vevd hallgaték 85%-a nyilat-
kozott ugy, hogy az alapdiploma megszerzését kove-
téen is fejlesztette tuddsat valamilyen médon. Iskolai

szer, 13%-a haromszor, 10%-a haromnal
tobb alkalommal vett részt képzésben. A
hallgaték 41%-a esetében a munkdltatd
fizette a képzés teljes koltségét, s tovabbi
18% esetén is részt villalt a koltségekben.
A megkérdezettek dont§ tobbsége (80%)

CIKKEK, TANULMANYOK

Osztondijasként J : o o , p )
- nyuld kérelem elbirdldsa a munkdt ad6 szervezet dltal

- A4. dbra mutatja be, hogy az eljarasrend alapjan a mun-
- katapasztalat tobb formdban is megval6sulhat.

A meghatédrozas elve a XXI. szdzad atipikus foglal-
koztatasi formdinak elismerése. Az elGzetes tudast a kar
a gyakorlati és a szakmai kurzusok kovetelményeinek
teljesitéseként is elismeri. A gyakorlat kivaltdsara ira-

kiadott foglalkoztatdst igazolé dokumentum vizsgélata,
valamint egy részletes, a konkrét munkatapasztalat le-
irasara szolgald szakmai onéletrajz alapjan torténik. Az

- elGzetes szakmai tudds megdllapitdsakor ez a kovetel-
: mény tjabb elemekkel egésziil ki. Két médszert 6tvozott

az intézmény: a deklarativ médszert (a dokumentumok
alapjén torténd beszamitést) és a kompetenciaportfoliot
(a munkavégzés soran keletkez6 kompetencidk bizo-

- nyitasdt), amelyet szoban is meg kell védeni. Az 5. dbra
kereteken kiviil a hallgaték 30%-a egyszer, 32%-a két-

mutatja be a portf6lié tartalmi elemeit.

hasznosnak és eredményesnek itélte meg [

azt a képzést, amelyben részt vett, az anya-
gi és személyes tehervallalds megtériilt a
szamdra. A valaszolok egyharmada olyan

5. dbra
A portf6lié elemei
Ertékelési
portfolio
Tanulmanyok Szakmai Kompetenciak Prezentacios
felsorolasa onéletrajz beazonositasa dokumentum

képzésben szerzett 1ij ismereteket, amelyet
a munkahelye szervezett. Az iskolai rend-

szeren kiviili képzésben val6 részvétel motivécidjaként
a valaszolok 32%-a a kompetencidk novelését, 20%-a :

munkaltatéi elvéarast, 16%-a 1) munkahely esélyét,
5%-a a munkahely megtartdsat jeldlte meg. A hallgatok
fele nyilatkozott tgy, hogy rendszeresen képzi magéit

16 alapot teremtett az eldzetes tudds elismerési eljara-
sanak (validacio) kisérleti bevezetésére. A nemzetkozi
szakirodalom alapjan a validaci6 els6 1épéseként a kar
definidlta a munkatapasztalat fogalmat ezen a szakon:
munkatapasztalat az olyan tevékenység, amelyet a ké-
relmezd hallgaté legaldbb 3 évig folytatott (nem fel-

tétleniil folyamatosan), €s az alabbi munkateriiletekrd]

szarmazik: barmely vallalat/védllalkozds humdnpoliti-
kai, vagy az ilyen feladatokat ellat szervezeti egysé-

ge, kozigazgatdsi, kozszolgadlati szervezet/int€zmény
huménpolitikai szervezeti egysége, munkaiigyi kozpont

barmely szervezeti egysége, munkaerd-kozvetitéssel,
kolcsonzéssel foglalkoz6 szervezet, karrier- és életvitel-

tandcsadassal foglalkozé szervezet, palyavalasztassal,

palyatandcsaddssal foglalkozé szervezet, munkaerd-pi-
aci, foglalkoztatési folyamatokkal foglalkoz6 szervezet,
felnSttképzéssel, felndttoktatassal foglalkozo szervezet.

Forras: sajat szerkesztés

A tanulmdnyok felsoroldsa csak részben jelenti a for-
malis keretek kdzott megszerzett bizonyitvanyok bemu-
tatdsat. A validdcios bizottsdg értékel minden kurzust,
tanfolyamot, amelyben a kérelmez8 ismeretekre vagy tj

- kompetencidkra tett szert. A szakmai 6néletrajz tartalmi
informdlis dton. A megkérdezés eredménye megfele-

kovetelményei kozott szerepel a szakmai tevékenység
részletes kifejtése, a napi munkatevékenység leirdsa,
megnevezve, hogy az elvégzéshez sziikséges ismere-

. tekre milyen uton tett szert a hallgatd. Elvar a bizottsag

egy munkahelyi értékelést, az elismerések felsorola-
sat. A kompetencidk beazonositdsa a legnehezebb fel-
adat a kérelmezdk szdmdra, a tandcsaddsi szolgéltatds-
nak ebben a szakaszban van a legnagyobb jelent&sége.
A prezenticiés dokumentum a szébeli meghallgatas so-
rdn elGaddsra keriils ppt bemutaté el6zetesen benyjtott
anyaga. Az eljarasrend lebonyolitdsdhoz a Gyermekne-
velési és Felndttképzési Kar Tandcsad6 és FelnSttkép-
z¢ési Kozpontot hozott 1étre, tandcsad6i szolgdltatdst
biztosit. Az eljards formai és tartalmi kovetelménye-
it a validacids bizottsag folytatja le, amelynek tagjai a
szak oktat6ibol és a szakma képviselSibdl dllnak. Az
értékelésben a bizottsdg az aldbbi szempontokat veszi

. figyelembe: a beadott dokumentumok hitelessége, a do-
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hallgatok térités ellenében vehetnek részt.

hallgaté koziil 114 f6 kérte a gyakorlati kovetelmények,
39 {6 a tantdrgyi kovetelmények aldli felmentést. A ta-
nicsadds egyebek mellett azt is jelentette, hogy a hall-
gatdi anyagokat egy elézetes formai birdlatnak vetették
ala, amelynek alapjan 7 hallgaté visszavonta a tantargyi
elismerésre vonatkozé kérelmét. A sikeres validaci6 a
koltségtéritéses képzésben részesiils hallgaték szamara
megadja az esélyét, hogy a kivaltott krediteknek megfe-
lelden csokkenjen a koltségtérités osszege. A portfolid
értékelését igény esetén a kar (a hallgaté hozzdjarulasa
esetén) a munkaltaté szamadra elérhet6vé teszi. Az elja-
rasbol lesziirhetd tapasztalatokat felhaszndlva a Debre-

ceni Egyetem keresi a megoldast, hogy mds karokra is
kiterjessze az elGzetes tudds elismerésének lehetGségét.
Az egyetem szendtusa Validdciés Bizottsdgot hozott

1étre, amely koordindlja, timogatja a validaciés folya-
matot. Uj ttkeresésként a TAMOP 6.2.2/B/12/1 projekt
keretében valésul meg a képzések kozotti dtjarhatosag
és a munkatapasztalat elfogaddsa az OKJ dpol6 — BsC
apold, illetve a mentGapolo-mentStiszt képzési progra-
mokban. Az el6zetes ismeretek beszdmitdsa dltal lehe-
tévé valik a diplomads alapképzés idejének lerdvidiilése.
A Debreceni Egyetem Gyermeknevelési €s FelnSttkép-
z¢si Kardnak kisérlete modellként szolgdlhat més felsd-
oktatasi intézmény szdmadra is.

A torvényi lehetGség és a kisérletek eredményeinek

felhaszndldsa Magyarorszdgon is megteremtette az el6-
zetes tudds elismerésének bevezetését a felsGoktatdsi |
intézmények szdmdara. A nemzetkozi példak azt bizo-
nyitjak, hogy az akadémiai szféra minden orszdgban

prébalt ellendllast tandsitani, de a megfeleld szabalyo-
z4as, az eljaras altal felvett hallgaték motivaltsdga val-
toztatott a szemléletmddon. Tobb orszdgban kutatdsok,
Esztorszagban doktori program épiil a validciéval 6sz-
szefiiggd kérdések feltardsara. A nemzetkozi tapaszta-
latok és az Eurdpai Unio allasfoglaldsai nyoman vérha-
td, hogy a validacié hazankban is egy elfogadott eleme
lesz a fels6fokd képzéseknek.

A validacio szerepe a munkaerd-piacon

Meglatasunk szerint a munkahelyi tanulds fogalma és :
az elGzetes tudds elismerése (validdcié) szorosan ko-
t6dik egymdshoz mind a munkaadd, mind a munka-
vallalé nézSpontjdbél. A nagyvillalatok erforrasokat
biztositanak munkavillaléik képzésére, az alkalmazot-
tak energidt fektetnek be, sok esetben részt vallalnak

VEZETESTUDOMANY

CIKKEK, TANULMANYOK

kumentumok vildgos magyarédzata, a gondolati mélység, = a koltségekbdl, feldldozzak szabadidejiiket. A hatélyos
onértékelés, mindség, forma. A validicids eljardsban a
- 16nb6z38 tanuldsi utakon szerzett tudds elismerésének, s
A validaciés kisérlet komoly hallgatéi érdekldés -

mellett folyik a karon. A szakon jogviszonyba keriilt 337

felsGoktatdsi torvény megteremti a lehetGségét a kii-

felfogasunk szerint ez a validicié a munkaerdpiac sze-
repldi szamdara elényokkel jar.

A validdcio mint munkaadoi érdek: A formadlis dton
megszerzett tudds még akkor is szdmottevd koltséggel
jar, ha dllamilag finanszirozott képzésben vesz részt egy
munkavallalé. A tanulmanyi szerzdéssel timogatott ta-
nulds esetén az utazasi koltség, a tanulmdnyi szabadsag
idejére kies$ teljesitmény is érinti a munkaltatét. Ez a
koltség csokkenthet6 azdltal, ha az egyén valamilyen
uton mar kordbban megszerzett tuddsit beszdmitandk
az egyetemek, s ezzel rovidebbé vélna a képzési id6.
A validéaci6 elfogaddsa elGszor jelentGsebb cégek eseté-
ben valésulhatna meg. A nagy- és multinaciondlis val-
lalkozdsok huménerdforras-szakemberei rendelkeznek
olyan homogén csoportokkal, amelyeket beiskoldzhatna-
nak a validécids eljaras keretében. A validicidval elérhe-
t6 rovidebb tanulmdnyi id§ kovetkezményeként a vdlla-
latnak nem kellene a teljes kurzust anyagilag tdmogatnia.
Az igy megszerzett tudds és végzettség egyenértékd a
teljes idejli kurzusok eredményével, ugyanakkor alacso-
nyabb koltségvetéssel és a munkavéllalok rovidebb idejl
tavollétével jar. A kis- és kozépvallalkozdsok szdmadra a
validaciot erGsitheti az Uj Széchenyi Terv szamukra ki-
irt ,,Munkahelyi képzések tdmogatdsa” projekt, amely-
nek célja az alkalmazottak munkahelyi készségeinek és
kompetencidinak javitdsa, ezzel a vdllalkozds verseny-
képességének erdsitése. Az elbzetes tudds felmérésé-
nek segitségével a szervezet képet kaphat alkalmazott-
jai tényleges felkésziiltségérol, ezzel lehetdvé vilik egy
szervezeti atalakitds, a szellemi kapacitdsok felmérése
pedig megalapozhat egy stratégiai tervet, hatékonyabba
teheti a képzési rendszert. A mar meglévé tudas feltérké-
pezése alapjan szervezett képzések novelhetik azoknak a
szamadt, akik részesiilhetnek a képzésben.

A validdcio mint munkavdllaloi érdek: A validacid
hozzdjarul a tarsadalmi integraciéhoz, a foglalkoztat-
hatésdghoz, el@segiti a tovabbi tanuldst. Egy ujabb
tréning, tanfolyam, esetleg fels6fokd tanulmény sordn
megszerzett tudds hasznosuldsa/hasznositdsa azonban
csak kevés esetben érvényesiil, ezért a tuddssal rendel-
kez8 egyén szdmdra fontos lehet ennek a tuddsnak az
elismertetése. A kiillonbozé mdédokon megszerzett tudds
szerencsés esetben az egyén szamara egységes egésszé
all 6ssze, része szakmai fejlédésének, munkahelyi elis-
merésének. A validaciés eljardsban résztvevlk novelik
a sajat tudasukkal kapcsolatos ismereteiket, tudatosabba
vdlnak képességeik fejlesztésének lehetGségeit illets-
en, konnyebbé valik szdmukra a belépés egy formadlis
képzési programba. Az elézetes tudds felsGoktatdsban
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torténd elismerésével megszerzett diploma uj lehetGsé-

alatt szerezhetnének képesitést, hamarabb realizdlhatnak
annak munkaerG-piaci hasznat.

Osszefoglalas

Tanulmanyunk attekintést kivant adni az el6zetes tudés,
a munkahelyi tanulds és a tudds felsGoktatdsi keretekben
elismerése targykorében. Célunk az volt, hogy rdira-
nyitsuk a szervezetek figyelmét egy olyan torvény éltal
biztositott lehet&ségre, amelynek bevezetése érdeke a
munkaerd-piaci szereplSknek is. Erintettiik a tudds, a ta-
nuldsi formdk, a munkahelyi tanulds és a tuddselismerés

targykorét, bemutattunk egy miikodo kisérletet az eléze-

tes tudds elismerésérdl. Megitélésiink szerint a felndttek Kdimdn A. (2009): Az €leten 4t tart6 tanuldst megalapozd

szdmdra a tudds beazonositésa, 4tvitele, Gj kornyezet-

ben val6 alkalmazhatésdga kulcskérdés a munkahelye-
kért folyd versengésben. A tanuldsnak, az érvelésnek,
a tervezésnek az alapja a transzfer, amelynek eredmé-
nye konnyebbé teszi az tjabb ismeretek elsajititdsat.
A transzferdlds olyan képesség, amely a kiilonboz6 ta-
nuldsi szintekhez valé alkalmazkodds sordn alakulhat ki
az egyénben, szintetizdlé, kommunikdcids képességet
feltételez, melynek segitségével a kordbban megszerzett
ismereteket Gj megvildgitasban kell latnia az egyénnek.

//////

alapozott tudds esetén valdsulhat meg. A felndtt, tudds-

sal rendelkez§ munkavéllalok szdmdra jelentSséggel
bir el6zetes tudasuk elismerése a munkahelyeken és a !

felsGoktatdsban egyarant. Az Eurpai Uni6 tobb tagalla-
£y p £ . Poldnyi M. (1994): Személyes tudds: tton egy posztkritikai

mdaban a felsGoktatasi szektor szerepli mar felismerték,
hogy a nonformalis és informdlis Gton megszerzett tudas
egyenértékd lehet a formdlisan megszerzett ismeretek-
kel, ezért a tudds elfogaddsa és az elismerési rendszer
egyetemeken torténd bevezetése hosszabb tdvlatokban
hazédnkban is sziikségessé valik. Ebben az elismerési fo-
lyamatban az el&zetes tudds kettSs szerepet tolt be: egy-
részt eszkdz, mert a meglévd tudds egyben Gjabb tudds
megszerzésére ad lehetGséget; masrészrdl cél, mert egy
meglévd tudds nyereség az egyén €s a szervezet szama-
ra azzal, hogy kevesebb id6t és pénzt kell a tanuldsra

forditani. Hazdnkban az egyetemek/fGiskoldk még csak

ismerkednek az elGzetes tudds elismerésének elveivel,
de a kutatdsok szerint nagyon gyenge az érdekeltségiik. :

Ez a megkozelités valtozhat, ha a szervezetek, a szak- Internetes hivatkozdsok

I1: Az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapja (letoltés: 2013. 10.08)

igényiiket, s ezzel felgyorsitjdk a torvény dltal mdr biz-  http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:

mai kamardk megfogalmazzak a tuddselismerés iranti

tositott validacid széles kort elterjedését.
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