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DOMINANS VALLALAT
VERSENYKEPESSEGENEK HATASA
AZ ELLATASI LANCBAN

Beszallité, gyarté és vevd vallalatok alkotnak egy ellatasi lancot. Optimalis esetben a vallalatok integralt
rendszerben miikodnek, az egyiittmiikodés bizal mi alapon nyugszik, igy a kozos stratégiai dontések révén
versenyképes lesz a lanc. Az ellatasi lancban lehet egy kulcsfontossagi vallalat, amelyik domindns hatalmi
poziciéval rendelkezik. A kutatas célja, hogy feltarja a hatalommal rendelkezé vallalat szerepét a partner-
cégek és az ellatasi lanc versenyképességének alakulasaban. A szakirodalom alapjan a hipotézis feltételezi,
hogy van kapcsolat a versenyképesség és a dominans vallalat szerepvallaldsa kozott. A szerzok elemzése
primer kutatison alapul, a kérddiv valaszait SPSS statisztikai kiértékeléssel végezték. Az eredmények azt
mutattik, hogy a dominans vallalat versenyképességétol valoban fiigg a partnercégek versenyképessége.
Szignifikdns kapcsolat megléte bizonyitja a hipotézist. A vizsgilatok kiemelik, hogy a verseny mar egy
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szinttel feljebb, az ellatasi lanc szintjén értelmezhetd: globalis ellatasi lancok versenyeznek egymassal.

Kulcsszavak: ellatasi lanc, hatalom, versenyképesség, SPSS

Avillalatok versenyképessége érdekében mar nemcsak
az adott vallalatot kell hatékonyan menedzselni, hanem

a vallalatot integralé ellatasi lancot is. Ez a szemlélet
a logisztikabdl mint cégeket és rendszereket dsszekap-
csol6 gazdasagi részteriiletrdl indult és ndtte ki magat

egész vallalati hdl6zatokat irdnyit6 menedzsmentfolya-
mattd. Az elldtdsi ldncra haté tényezdk koziil a hatal- !

mat emeljiik ki, mint olyat, ami minden szervezetben
megtaldlhatd, és eszkdzrendszerén keresztiil fiiggdsé-
get alakit ki. Kutatdsunk sordn az ellatasi lancokban

1évG €s a domindns hatalmi pozicidval rendelkezd val-
lalat versenyképességének hatdsait vizsgaltuk, s ez a |

lanc egészét és a partnercégeket is érinti.

Az ellatasi lanc definicioi és szemlélete

szemlélteti a lényeget, mely szerint berendezések, esz-
kozok és elosztési alternativak hédl6zata, célja az anyag-
beszerzés, gyartas és a termék fogyasztohoz vald eljut-

tatdsa (Ganeshan — Harrison, 1995). Az elmélet a lanc
hossziségara vildgitott rd, amikor megjelent a Fold a
lanc elején és a fogyaszt6 a ldnc végén (New — Payne, |

1995). A szerzS8k kiemelték, hogy a Fold szolgéltatja
nyersanyag formdjdban a sziikséges erSforrdst, amit a
banyavallalatok kitermelnek. A nyersanyag-feldolgo-
z6k finomitott alapanyagot juttatnak el az els§ gyarto-
hoz, aki jellemzGen félkész terméket gyart. Ez a vélla-
lat a félkész termékét alkatrészként értékesiti a végsd
Osszeszerelést végzd gyartonak, aki eladja a terméket a
nagykereskeddnek. A kiskereskedd a fogyasztdval van
kapcsolatban. A fogyaszt6 is tovabbadhatja a hasznalt
terméket, majd a végsS fogyasztd az aru felhaszndla-
sa utan kidobja azt, és az Gjrahasznositds utdn ismét a
nyersanyag-feldolgozéhoz jut a termék. New és Payne
szerint az ellatdsi lanc mar nemcsak az értékléancot fog-
lalja magédban, hanem az anyagaramlast és a beszerzés-

z. 2z

t6l a végsd fogyasztoig torténd folyamatok irdnyitdsat

- 1s. Az ellétasi lanc felfoghato vertikalis integracioként
Az ellatasi lanc legelGszor elterjedt definiciéja mar jol

is (Hobbs, 1996). Ez az elmélet egyes kutatok szerint
az integralt véllalatok kozos tulajdonlasat feltételezné
(Stauder, 2010). Az allitas cafolhatd, mert a teljes be-
szallit6i héaldzat, a gyartd és a vevsk a legtobb ipar-
dgban nem azonos tulajdonosi korhoz tartoznak. Két-
ségtelen, hogy szerencsésebb lehetne igy, elsGsorban a
hatékonysag szempontja miatt.
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A megkozelités kissé modosult a kovetkez pér
évben. ,,Az elldtdsi lanc a szervezetek olyan héldzata,
amely azokat a folyamatokat és tevékenységeket foglal-
ja magdban, melyek termék és szolgaltatds formajaban
értéket teremtenek a fogyaszténak” (Christopher, 1998:
p. 3.). Avallalatok ldncolatat, fiiggetleniil att6l a ténytdl,

hogy kiilonboz§ tulajdonosi érdekek érintettek a beszal-
lit6tdl a vevdig, egyként kell kezelni. A kozos feladatok
megolddsdnak eszkoze az informdacids technoldgia és a
tuddsmenedzsment, a folyamatot segiti a véllalatok ko-
zotti bizalom (Cooper — Lambert — Pagh, 1997).
Handfield — Nichols (1999) szerint az elltdsi lanc
magéban foglal minden olyan tevékenységet, mely a
javak 4talakitdsat és aramldsat kiséri a nyersanyag sza-
kasztol (kitermelés) kezdve egészen a végfelhasznéldig,
beleértve a folyamathoz kothet§ informdaciédaramlast.

Az anyag- €s informdcidaramlas az ellatasi lancban fel-
fel€ €s lefel€ is értendd. Az elldtdsilanc-menedzsment
az ellatasilanc-kapcsolatokon keresztiili tevékenységek @ kothet§ szolgdltatdsokkal” (Nyiry, 2006: p. 33.). Az

Osszessége, melynek célja a fenntarthatd versenyeldny.

Ezzel egyetértve, ha a villalat szempontja van szem
elétt, akkor az ellatasilanc-menedzsment kézzelfogha-
t6 el6nye a raktarkészlet nagysagénak csokkenése és a
hozza kothet6 pénziigyi er6forrdsok gyorsabb forgésa
(Stadtler, 2005).

Az ellatdsi lanc definiciéjat ki kell egésziteni az-
zal, hogy ez egy precizen koordindlt rendszer, ami a
terméket vagy a szolgdltatdst a beszdllité beszallito-
jatol a végsd fogyasztdéig mozgatja. Az ellatasi lanc-
ban tobb cég hildzatjelleggel fonddik dssze egy kdzos
cél érdekében (Szegedi — Prezenszki, 2003; Gudehus,

2005). Kozos érdek lehet a kutatas, fejlesztés, gyartas
koltségének csokkentése, tudds és tapasztalat szerzé-
se a termékkel, piaccal kapcsolatban vagy az iizleti
eredmény novelése. Az ellatdsi lancot a folyamatok

lancaként is lehet értelmezni (Giinther — Tempelmeier,
2007). Szamos véllalat kapcsolédhat az ellatasi lancba,
de legaldbb egy-egy beszillito, gyartd €s vevs alkotja
és a kapcsolddasi pontokon egymastol vald fiiggés is
kialakul. Mar célként jelenik meg a vdllalatok verseny-
képessége, ,,az ellatasi lanc tudatos, a részt vevs val-
lalatok versenyképességének javitasat célz6 kezelése”
(Gelei, 2003: p. 27.). Ha az ellatasi lanc vallalatai ver-
senyképesek lesznek, akkor maga a lanc versenyképes-
sége is javul, igy 6hatatlanul megfogalmazddik a teljes
lanc versenyképességének fontossiga.

A folyamatosan formdlédé definicidkat kettd cso- :
portba lehet sorolni. Az elltdsi ldncokat mint szerveze-
tek csoportjait, vagy mint folyamatot érdemes kategori-
zalni (Gelei, 2008). E kett6 alapjan a fenti definicidk is
rendezhetGek. A szervezetek csoportja alatt olyan valla-
latok 6sszességét kell érteni, amelyek kiilonbozs szerep-
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16k értékteremtd folyamatainak Osszekapcsolddasdval
(Nagy, 2008) jottek létre. A folyamatként val6 értelme-
z€s kulcsa az éllandé optimalizdlds, a hatékonysdgra
vald torekvés a fogyaszté elégedettsége érdekében.

A fenti definicidk kiemelik, hogy az elltdsi ldnc az
adott ipar teljes vertikdlis dimenzi6jét érinti. Az ell4tasi
lanc komplexitdsa azokban a tényezdkben rejlik, ame-
lyek a vdllalatokat kozelebb hozzdk egymdshoz és az
egész lancot egyként kezelik (Knoll, 2002). Az ellatasi
lanc végén a fogyaszt6 egy terméket vagy szolgaltatast
kap, az egyes alkatrészeket a termékek esetén kiilon-
boz6 szakaszokon keresztiil tobb cég gyartja. Lényeg,
hogy értéket kell teremteni a lanc végén 1€v6 végsd
fogyaszté szdmdra. Egy elldtdsi lanc versenyelGnye a
piaci szegmens és az ipardg vertikdlis dimenziéjdban
értendd. A villalati integralédas és az ellatasi lancok
kialakuldsa miatt ,.tisztdn termelS vallalat szinte mar
nincs is, minden termel&folyamat kiegésziil a hozza

értéklancok és ellatdsi lancok a szolgdltatdsokkal és a
szolgaltatokkal is b&viilnek, a termelés és a szolgaltatas
Osszekapcsoldddsa a stratégiai szovetségek erdsodésé-
nek a jele. Példaként meg lehet emliteni a gépkocsik ér-
tékesitésekor kothetd biztositast vagy lizingszerz6dést,
de az elektronikai eszkdzok megvdsarldsa utdni beiize-
melés is jOl mutatja az ellatdsi ldncoknak a vevdi igé-
nyek kielégitéséhez sziikséges folyamatos fejlédését.

A hatalom definicioi

A hatalom definicidja, és dltaldban a téméaval foglalkozé
kutatdsok nagy része, politikai és szocioldgiai megko-
zelitést alkalmaz. Le kell szikiteni az elméletet azokra,
melyek elfogadhatdak a kozgazdasdgtan és a menedzs-
ment szamadra. ,,A hatalom egy vdllalat azon képessége,
hogy befolydsolja a médsik cég szdndékat és cselekedete-
it” (Emerson, 1962: p. 32.). Mindig 1étezik egy véllalat,
ami a hatalom forrdsa, illetve egy célpont, amin ezt a
hatalmat gyakorolni lehet. Merriam — Webster (2013)
megfogalmazdsaban a hatalom jellemezhetd cselekvési
képességként, vagy mint ami révén egy hatds elérhetd,
illetve olyan képességként, hogy mds folott valaki csele-
kedjen, vagy azt jelenti, hogy valaki vagy valami képes
masokat ellendrizni, irdnyitani vagy befolydsolni. A ha-
talom képes a célok elérésének kikényszeritésére vagy
bizonyos célok megakadalyozdsara. Egyes terminoldgi-
dban gy haszndljak, hogy a pozitiv hatalom eléri a célt,
a negativ hatalom pedig a célok elérését blokkolja.
Tovéabb vizsgdlva a definicidkat a weberi megfo-
galmazas (1987) alapjan megallapithat6, hogy a ha-
talom annak az esélye, hogy valaki akaratit méasok
ellendllasaval szemben is érvényesiteni tudja. A hata-
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lom igy er8vel is pdrosulhat, mert a kimenet alapjan
madsra is kihat, még akkor is, ha misnak kiilonb6zd a
szdndéka, nem tudja elfogadni vagy ellendll az aka-
ratnak. A hatalom célja, hogy fenntartsa a rendszerek
mikodését. Az dllitds nem csupdn a politikai rend-

szerekre értendd, hanem érvényes a szervezetekre is.
A hatalmi fiigg6séghez fontos a hatalmi viszony defini-
aldsa. A hatalmi viszony akkor jon létre, ha az érdekek
konfliktusaban az egyik fél szankcidk hatdsdra enged-
ni kényszeriil (Bachrach — Baratz, 1962). A szankci6
lehet kimondott vagy nem, lényeg, hogy a felek értik
a kovetkezményeket. A szervezeti egységek, mint pél-
ddul az ellatasi lancok esetében ez a beszallitdi, vevai
kapcsolat megszakitdsdnak emlegetésével azonos, akar
extrém esetekben zsaroldst is jelenthet.

A hatalom megjelenése az ellatasi lancokban

A rendszerben valé gondolkodds lényege, hogy ko6zos

ot alakit ki. Természetes, hogy a cégek lecserélhetSk,
de ezzel az ellatasi lanc tagjai id6t, energiat és pénzt
veszitenek a folyamatos egyiittm{ikodéshez képest.
A hatalommal val6 visszaélés eszkoze a kommunikd-
cio, targya a korlatozas, a megrendelések csokkentése,
késedelmes fizetés lehet. Egy vallalat hatalma, a lanc-
ban betoltott ereje akkor is latszik, ha az adott egység
nem €l vele. Nem kell kiemelni, nem kell kihasznalnia
a helyzetet, a hatalom akkor is jelen van. A kdrnyezet
is drulkodik arrdl, hogy a lanc mely tagja az erGsebb, de
a kiilonbozd projektek alatt ez akar eltolédhat az egyik
cégtdl a masik irdnyaba.

A tudés hatalom. A klasszikus mondas jelentését ér-

nek. Altaldban a kutatdsok és a fejlesztések alatt erre t5-
rekszenek a véllalatok. Folyamatos tudédsfelhalmozds,
akdr a tuddsmenedzsment mddszereivel, egy spirdlba
,ulteti” a lancot és hajtja elére. A tudés tdroldsdval,
elmentésével, dokumentalasaval mindegyik ldncszem
tuddsdnak javdval jarul hozza a ldnc sikerességéhez.
A folyamatos problémamegoldds, a megbeszélések és a
kisérletezések mind hozzdjarulnak az eredményesség-
hez. Akkor valik hatalomma a tudas, ha azt a tudast ke-
vesen ismerik, esetleg csak egyediként birtokolja egy
cég. Ha a tudds mindenhol adott, akkor felmeriilhet a
helyettesithet§ség, tehat mar levalthat a véllalat.

z_

ismerete €s a végsd fogyasztohoz 1évE kozelség.
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Minden sikeres ellatasi lanc tagjai kozott van hatalmi
poziciéval rendelkezd vallalat (Chikdn, 2003). Fontos,
hogy a leszallitand6 aru a megfelelS helyen, a megfeleld
id6ben, a megfelel6 mennyiségben és a megfeleld ming-
ségben érkezzen meg. Eddig a pontig a beszallité akér
szimpla szerz6déses viszonyban is lehetne a gyartoval.
Az ellatasi lanc lényege, hogy az dsszekapcsolddds az
adasvételen kiviil mas tevékenységekre is kiterjedjen.
Célként jelenik meg a folyamatok irdnyitdsa, az anyagi,
informacios, pénziigyi, emberi er6forrasok hatékony fel-
hasznéldsa, ami mdr a kiils§ értéklancot is érinti (Gopfert,
2000). A folyamatos kutatds és fejlesztés, termékujitas,
innovativ eljarasok kiprobaldsa mar a beszallit6 fontos-
sdgdt hangsulyozza az elldtdsi ldncban. A fliggdség két-
irdnyu lesz, és hosszabb tdvra mutat a véllalatok kozotti
kapcsolat. A kovetkezd 1épés a projektek kozos koordi-
nicidja. A brainstorming mint a folyamatok kezdeti f4-

- zisa is a két vallalat kozos érdeke. Szamos megbesz€I€s,
- kozos ebédek, gydrltogatdsok, PR-rendezvények, és
elényokre épit, és nyertes-nyertes (win-win) szitudci-

eleve a személyes kapcsolatok épitése, mind a bizalom
er6sodése irdnydba mutatnak. Ha a vallalatok kozott
kialakul a bizalom, a hatalmi pozici6 jellege is hattér-
be szorul. Ezen a szinten a kozos munka, a fejlesztés a
kozos érdek irdnydba mutat, és nem cé€l a hatalmi pozi-
ciéban 1év§ vallalatnak az er&folénnyel val6 visszaélés.
Nem keres folyamatosan mds beszallitét, hanem a kdzos
tizleti elényokre koncentrdl (Johnson — Scholes, 1997).
Ha ezt elérte a partneri viszony, akkor a kihelyezett em-
berek, kozos kapcsolattartdk alkalmazédsa a kovetkezd
1épés, de ez esetben madr a sajat vallalati hattérintézmény
leépitése, mint koltségesokkentd faktor megjelenik, és a

- kozos, olcsobb megoldds kertil elStérbe. Természetesen
- ezek a kozos érdeket figyelS alkalmazottak a beszallité
demes megvizsgélni az ellatdsi lancok szemszogébdl.
A helyettesithetetlen tudds nagy el6nyt jelent a cégek-

és a gyart6 vallalatokban is csak a kdzos tevékenységre
figyelnek, de egy diverzifikalt beszéllitasi stratégidval
rendelkezd cég mds gyartdkat is kiszolgdlhat.
Kiilonbozé gyakorlati példakat lehet hozni a sikerte-
len, nem optimélisan mkddd, a partner kihasznédldsdnak
elvét magéaénak érzd, és egyben a hatalmi pozicidjaval
visszaélG legerGsebb lancszemre. Tipikus az utasita-
soknak a gyors teljesitését elvard gydrtok hozzadllasa a
beszdllitokhoz. A szerz8déses viszonyon til nem vér el
mast a partnertSl a gyartd, s6t a nem, vagy akdr a hia-
nyos teljesités esetén le is cserélné a véllalatot. A leg-
tobb szitudcidban a rovid tava koltségesokkentés eszko-
zeként haszndljak ki pozicidjukat a nagyobb vallalatok

. (Handfield — Nichols, 1999). Hosszabb tdvu stratégiai

Az ellatdsi lancban a vevdi hatalom megléte sokkal
jobban hat a jovedelmezGségre, mint a beszallitéi ha-
talom (Cool — Henderson, 1998). Okai kozott az egyik
legfontosabb a folyamatos koltségcsokkentés, a piac

szovetség altaldban nem marad fenn az ilyen szemlélet
mellett, inkabb jellemzd8, hogy egy hasonl6, de innovati-
vabb ellétésildnc-piacot szerez a rosszul mikodstdl.

A gyart6 és a vevd kozotti kapcesolatot is jellemezhe-

- ti hatalmi pozici6. A vevdk, a disztribiciés hdlézathoz
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tartoz6 fogyasztdi csoportok is kihaszndlhatjak a fize-

druhdzlancok figyelik a termék gyartéjdnak az alapanya-
gait és azoknak a beszallitéit. Fontos lett az élelmiszer-
ipari ellatdsi lancban, hogy a vev6nek a fogyasztéja is
tudatosan donthessen a vasarlds sordn és rendelkezésére
alljon a dontés pillanatdban a gyartora és beszallitéjara
vonatkozé adat, informaci6. Példa lehet erre a magyar
termékekre vonatkoz6 fogyasztéi etnocentrizmus, mely
elv szerint a magyar fogyasztok egy része tudatosan ma-
gyar alapanyagu termékeket vasarol. A fogyasztd ilyen
igénye meghatdrozza példdul az élelmiszeriparban a be-
szallit6 és a gyartd magatartasat, elhivatottsagat.

A vallalat mérete dltaldban magdban hordozza a pi-
aci nagysagot és a mérka ismertségét. Egy jol ismert és

draga termék vonzza a beszillitokat, akik szivesen tar-
toznak egy olyan rendszerhez, ami nyereséget, presz-
tizst és sikert generdl. Ezek a cégek a nyertesekhez

szeretnének tartozni, és igy mindent megtesznek, hogy
hasonl6 értékrendszeriik legyen, tovabba ki tudjik elé-
giteni a gyartd igényeit.

A versenyképesség tényezdi az ellatasi lancokban

A meghatdrozas tisztdzza a versenyképesség jelentését
és Osszefoglalja az egyik legjobban haszndlhaté de-
finici6 1ényegét. Egyszerre jelenik meg a makro- és a
mikrogazdasdgi szempont. ,,Egy véllalat vagy egy nem-
zet azon képessége, mely szerint olyan termékeket és

szolgaltatdsokat kindl, amelyek megfelelnek a helyi és !

s

a vildgpiac minGségi elSirdsainak, és olyan drakon teszi
ezt, amelyek versenyképesek és megfelel6 hozamot ga-
rantdlnak a termelésre forditott erGforrdsok és gyartds

koltségeihez képest” (Business Dictionary, 2013).

A vallalat versenyképességét tobb oldalrdl is meg
lehet kozeliteni. ,,A véllalatok versenyképessége ro-
viden kifejtve azt jelenti, hogy elegendS kapacitds-
sal rendelkeznek a versenyben torténd helytallashoz”
(Lengyel, 2003: p. 172.). A piacon kell maradni, a ve-
télytarsak nem szorithatjdk ki a véllalatot, tehét a pi-
aci versenyben val6 bennmaradds a versenyképesség
egyik ismérve. Egy villalat képes kell, hogy legyen a
.kornyezeti és a vdllalaton beliili véltozdsok érzékelé-
sére és az ezekhez valé alkalmazkodasra” (Chikdn —

Czaké — Kazainé Onodi, 2006: p. 9.). Amennyiben ez
a képessége adott, akkor esélye van kialakitania sajat

22 2

versenyképességét is. Ezen tilmenGen az elallitott ter-

méknek is versenyképesnek kell lennie. ,,A terméknek
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- felelnie” (Botos, 2000: p. 219.). A terméknek eladha-
téssel kapcsolatos erejiiket. A bolthdlézatok tipikusan
ebbe a kategéridba esnek, ha ezt tudatosan alkalmazzak.
A 2000-es években jelent meg az a szemlélet, hogy az

ténak kell lennie, a hosszi tdvon eladhaté termék 4l-
tal generalt arrés nyereségessé teszi a vallalatot. A fo-
gyasztonak elégedettnek kell lennie a termék visarldsa

utan, azaz igényeivel meg kell, hogy egyezzen az aru.

2 2

Aterméknek meg kell felelnie a vev§ altal szant ar-érték
ardnynak, azaz vélhetSen olcsébb a konkurens termék-
nél, rendelkeznie kell haszndlati értékkel és megfeleld
minGségiinek kell lennie. A vallalat versenyképességé-
nek alapja az er6forrdsain is milhat, de a specializicid
és a termékdifferencialds is fontos lehet (Torok, 1999).
Lényeges, hogy a véllalat piaci részesedése ne csok-
kenjen, képes legyen piacbdvitésre, integralddésra,
stratégiai dontések meghozatalara, helyzetének javitasa
érdekében (Porter, 2006).

A kutatas moédszertana, hipotézis és elemzés

Az ellatdsi lanc elméleteit figyelembe véve hipotézi-
slink a kovetkezd volt (H): Az ellatasi lancban a gyenge
érdekérvényesits véllalat versenyképessége fligg az el-
14t4si lanc domindns vdllalatdnak versenyképességétdl.

Kutatdsunkat Magyarorszagon miikodd vallalatok
korében végeztiik, komplex program keretei kozott.
A mintdban ko6zép- €s nagyvdllalatok szerepeltek, mi-
vel az ellatasi lancban valé egyiittmtikodés feltételei
elsGsorban ezekben adottak. SPSS-program segitsé-
gével elemeztiik az adatokat, a statisztikai médszerek
koziil az egyszerd leir statisztikat, gyakorisagot, kor-
relaciot és kereszttdblat alkalmaztuk. A visszaérkezett
kérd6ivekbdl 221 tartalmazott kiértékelhetd adatokat.
A véllalatok besoroldsat és a minta Osszetételét az 1.

tdbldzat mutatja.
1. tabldzat

A kérdéivben szerepld vallalatok
statisztikai osszetétele

Darabszam Szazalék
érvényes beszallitd 53 24.0
gyarté 91 41.2
vevl 77 34.8
Osszesen 221 100.0

Forras: sajat szerkesztés

A cégdemogrifiai kérdések mellett az elemzésben
az ellatési lanccal, a versenyképességgel és a hatalmi
poziciéval kapcsolatos skalakérdéseket is alkalmaz-

tunk, mivel ezek lehet6vé teszik a kiilonboz§ valtozok
megismerését, és a valtozok kozotti kapcsolat statisz-

tikailag elemezhet§vé valik. A cikkiinkben tdrgyalt
vagy szolgaltatdsnak tehdt mind az 4r, mind a koltsé-
gek szempontjabdl vett versenyképességnek meg kell

202

hipotézis bizonyitdsdhoz a kérd6iv 6t kérdésére adott
vélaszokat hasznaltuk fel.
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A hipotézishez kapcsol6dé kérdések

Az arbevétel nagysdga utal a piaci hatalomra és 0ssze-
fligg a versenyképességgel, ezért a vizsgalt véllalatok
2011-es arbevételére vonatkozott az els§ kérdés. A va-
laszadok 58,8%-a egymillidrd forintndl nagyobb éves
arbevételt ért el, azaz a hét lehetséges statisztikai kate-
g6riabol a harom legmagasabba tartozott.

A masodik kérdésre kapott valaszokat a 2. tdbldzat
szemlélteti. Lathatd, hogy a vallalatok 51,6%-a szerint a
bevételek nagysdga Osszefiigg a vallalat versenyképes-
ségével, vagyis minél nagyobb az drbevétel, anndl ver-
senyképesebb a véllalat. A vallalatok 24,4%-a azonban
nem értett egyet ezzel. Szerintiik feltételezhetGen mas
tényezGi is lehetnek a véllalati versenyképességnek.

2. tabldzat
Az arbevétel és a versenyképesség kapcsolata
a vallalatvezetdk szerint

Gyako- | Ardny | Kumulativ
risag (%) arny (%)
egydltaldn nem jellemz§ 17 7,7 7,7
inkdbb nem jellemz§ 37 16,7 24.4
jellemz§ is meg nem is 53 24,0 48,4
inkdbb jellemzd 81 36,7 85,1
teljes mértékben jellemzd 33 14,9 100,0
Osszesen 221 100,0

Forras: sajat szerkesztés

Harmadik kérdésiink arra irdnyult, hogy abban az
dgazatban, amiben a véllalat tevékenykedik, jellemzd-
en egy kulcsfontossdgu cég versenyképessége befolyd-
solja-e a tobbi cég gazdasagi eredményét. Az Osszefiig-
gés 34 vallalatra (15,4%) egyaltalan nem jellemzd, 49
véllalatra (22,2%) inkdbb nem jellemzd, 53 véllalatra
(24%) jellemz6 is meg nem is, 61 véllalatra (27,6%)
inkdbb jellemz§ és 24 vallalatra (10,9%) teljes mér-
tékben jellemzd. A vélaszokat csoportositva a véllala-
tok 37,6%-ara jellemzG, mig 38,5%-4ra nem jellemzd,
hogy a véllalati versenyképesség kihat a partnercég
gazdasagi eredményére. Mivel a kérdésre kapott ered-
ményekbdl nem lehetett konkrét kdvetkeztetést levonni
a befolyasolassal kapcsolatban, ezért tovabbi vizsgala-
tot tartottunk sziikségesnek.

A negyedik kérdés a vallalatot és az dgazatat vizsgal-
ja, melyben az eredményesség jelenti a sikert. Egy adott
dgazatban az ellatasi lanc sikeres tagja pozitivan befo-
lyasolhatja a tobbiek eredményességét. A vélaszokat az
1. dbra szemlélteti. Lathat6, hogy a vdllalatok 46,1%-a
szerint egy sikeres cég hatdsdra mds véllalat is sikeres

lehet. Ha az ellatasi lancban 1év§ vallalat dtadja a tudd-

CIKKEK, TANULMANYOK

1. dbra
A sikeres vallalat hatasa a partnercégekre

~ A

B egyiltalin nem jellemzd
inkibb nem jellemed

o jellemzs |s meg nem s
inkdbb jellemes

o teljes ménékben jellemad

Forras: sajat szerkesztés

sat, tapasztalatait a sajat lancdban miikodd masik vélla-
latnak, akkor az a véllalat is pozitiv eredményt érhet el.
Az 4llitas utalhatna a versenytarsakra is, de a vertikdlis
integracidban jellemz&en a véllalathoz képest ,,feljebb”
vagy ,.lejjebb” mtikodS partnercégekre vonatkozik.

Az ellatasi lancban 1év6 véllalatok magatartdsat vizs-
géltuk az 6todik kérdés segitségével. A beszallitd — gyar-
t6-vevé harmas novekvd versenyképessége esetén mi
jellemz6 az egyes cégekre? A 2. dbra szemlélteti a vala-
szokat. Ha egy elltdsi lanc versenyképes, és ez nyilvan
a véllalatok versenyképességébdl ered, akkor a ndvekvd
versenyképesség arra sarkallja a véllalatokat, hogy erd-
sitsék meg az egymds kozotti kapcsolatot, de legalabb
tartsdk fenn ezt az dllapotot. Ebben a pozitiv helyzetben
tovabbi novekedés a cél, mégis 14thatd, hogy a véllalatok
18%-a a sajat dominancidjanak kiépitésére vagy a fiig-
getlenedésre torekszik. Felméréseink szerint a véllalatok
10-15%-a nem érdekelt a lanc optimélis miikodésében,
vagy még nem eléggé integralddott az ellatdsi lancba.

2. dbra
A vallalatok jellemzgi
novekvd versenyképesség esetén

=P

B & partnarcegek ndvelik sajat
hatalmukata lincon belal

B a partnercégek flggetlenedni
akarmak s linces
a partnercégek srorosabb
epyuttmikadésre tireksrenek

B s partnercégek viltozatian
Fraga tarthat tandaitanak

Forras: sajat szerkesztés

A partnercég versenyképességének
befolyasolasa az arbevétel tiikrében

Két véltoz6 kozotti linedris kapcsolat bemutatdséara a

korrelacié alkalmas. Esetiinkben ez a kérdGiv két kér-
dését jelentette.

= Mekkora éves drbevétele volt a véllalatnak 2011-ben?

= Az dgazatban, amiben a véllalat tevékenykedik, jel-
lemz8en egy kulcsfontossagu cég versenyképessége
befolyasolja-e a tobbi cé€g gazdasigi eredményét?
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221 darabos mintdnk mellett a korreldcids tébld-
zat szignifikédns kapcsolatot jelez, és rdmutat a gyenge
kapcsolat meglétére. A kapcsolat elGjele pozitiv, tehat
a nagyobb drbevétel mellett a vallalat versenyképes- -

sége nagyobb mértékben befolydsolja a partnercé-
gek gazdasagi eredményét. Az ellatasi lanc véllalatai
kozott jellemz&en egy kulcsfontossdgi véllalat van.
Ennek a véllalatnak a novekvd drbevétele novekvd
versenyképességhez vezet, ami azért hat ki a partner-
cégek versenyképességére és eredményességére, mert
a domindns véllalat olyan szempontokat is megkdvetel
a partnercégtdl, ami elGsegiti annak a hatékony miko-
dését. ElSfordulhat az is, hogy kihasznalja a véllalat
a partnercéget. Ilyen esetben negativan befolyasolja a
partnercég gazdasigi eredményét. Az ellatdsi lancban
ez nem cél, mert idGvel Gj vallalatnak kellene helyet-
tesitenie a gyengiil6 eredményt mutatd partnert. Ezért
allithatd, hogy a hosszid tdvon mikodd ellatasi lancban
a befolyasolas pozitiv irdnyu.

Sikeres vallalat és sikeres partnercég

Szintén korreldcidval vizsgaltuk a kovetkez6 két kér-
dés kapcsolatat, ahol a hipotézisiink alapjan a kapcsolat
megléte és az elGjele a 1ényeges.

= A viéllalat bevételének nagysdga meghatarozza a
vallalat versenyképességét?

= Az adott dgazatban egy sikeres cég hatdsara tobb
véllalat is sikeres lehet?

A kapott r=0,313 érték kozepes kapcsolat meglétére
utal, az elGjel pozitiv. Ez azt jelenti, hogy az ellatasi

2

sikeresek lehetnek. A kozos egyiittmiikodés sordn mi-
nél tobb sikeres vallalat van az ellatasi lancban, annal
inkdbb versenyképesebbek 6k is és az ellatési lanc is,
igy a versenyképes ellatsi lanc hosszi tdvon fennma-
radhat a versenytarsakhoz képest.

A vallalati versenyképesség és a siker kapcsolata

Ugyancsak korreldcidval elemeztiik a véllalati ver-
senyképesség és a siker kapcsolatat a kovetkezd kér-
dések alapjén.

= Abban az dgazatban, amiben a vallalat tevékeny-

kedik, jellemzden egy kulcsfontossagi cég ver-
sdgi eredményét?
vallalat is sikeres lehet?

VEZETESTUDOMANY
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A minta alapjdn a véltozdok kozott szignifikans kap-
csolat van. Az r=0,533 érték kozepes kapcsolat meglé-
tére utal, és pozitiv elGjeld, a részleteket a 3. tdbldzat
szemlélteti. A kapcsolat megléte bizonyitja, hogy egy

dgazatban a kulcsfontossagu villalat versenyképessége

kihat a partnercégek gazdasigi eredményére. A kisebb
méretd véllalatok bar fiiggenek a hatalommal rendelke-
7§ vallalattdl, am a sikeres vallalat hatdsara maguk is
sikeresek lehetnek. Tehat a nagyobb véllalat versenyké-
pessége kihat a kisebb partnercég versenyképességére.

A hipotézis igazolasa

Az elemzés és a statisztikai kiértékelések sordn ot kér-
dés Osszefiiggéseire kerestiik a valaszt. Igazoltuk, hogy
a véllalat nagysdga, drbevétele dsszefiigg versenyképes-
ségének alakuldsdval. Az ellatasi lancban hatalommal

- rendelkezd, domindns véllalat jellemzGen versenyképe-
- sebb a partnercégeknél. Ha egy adott 4gazatban mikodds
- kulcsfontossdgu villalat a vizsgdlat targya, akkor latha-

t6 volt, hogy versenyképessége befolyasolja partnercé-
geinek gazdasdgi eredményét. Ez a befolydsolds lehet
negativ és pozitiv is, de az ellatasi lancokban a pozitiv
befolydsolds esetén lehet a lancot sikeresen fenntartani.
Ez az dgazati siker érinti a partnercégeket is. A novekvd
versenyképesség a beszallitd, gyartd és vevd viallalatok
esetén a partnercégeket szoros egylittmikodésre 6sz-
tonzi. Mivel cél a szorosabb egyiittmikodés, ezért a
befolydsolds pozitiv irdnyt és a versenyképesség meg-
tartasat, atadasat jelenti. Az ellatasi lancban a hatalom-
mal nem rendelkez8, gyenge érdekérvényesits vallalat

. versenyképessége fligg a hatalommal rendelkezé valla-

lincban 1€vg sikeres vallalat bevétele és versenyké- |, versenyképességétdl, tehdt a hipotézist elfogadjuk.

pessége miatt sikeres lehet a partnercége is. Eredmé-
nyességével befolydsolja a partnercégeket, igy azok is

Gyakorlati alkalmazhatésag és osszegzés

Az ellatasi lancokban a véllalatok felismerik a domi-
ndns partnert. Ha felismerték helyzetiiket, és a dominans
cég negativ irdnyba befolydsolja eredményességiiket,
véltoztatni akarnak, ki szeretnének torni az adott hely-
zetbdl. Ez kiilonboz§ gyakorlati megolddsokban nyilvé-
nulhat meg. A piacbdvités, 1) termékek fejlesztése, di-
verzifikalas példaul olyan eszk6zok, melyeket a vallalat
fligg6ségének csokkentése érdekében tehet. Az elldtdsi
lanc versenyképességére és a partnercégekre is a legma-
gasabb arbevétellel rendelkezd vallalat hat a legnagyobb
mértékben. A vadllalat és a partnercégek erdsebb integ-

raltsdga dtalakithatja a fliggéséget gy, hogy a folyama-
senyképessége befolydsolja-e a tobbi cég gazda- !

tokba, a dontések elGkészitésébe bevonja a hatalommal

2 2

nem rendelkezd véllalatokat is. Ez az 6sszefogds erdsiti
» Az adott dgazatban egy sikeres cég hatdsdra tobb
- ahatékonysdgra és a versenyképességre.

a lanc szerepét, a kolcsonos bizalmat, ami pozitivan hat
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3. tabldzat

A versenyképesség és siker kapcsolatat elemzé korrelacié

50. Abban az dgazatban, amiben a vallalat .
h o . 51. Az adott d4gazatban egy
tevékenykedik, jellemzden egy kulcs- . P Lo p
P p B P sikeres cég hatdsdra tobb vallalat
fontossagu cég versenyképessége befolya- o
. e P PR is sikeres lehet.
solja a tobbi cég gazdasagi eredményét.

50. Abban az 4gazatban, amiben a Pefirsc‘)r? korr.eléci(’) 1 5337
vllalat tevékenykedik, jellemzéen | Szignifikancia ,000
egy kulcsfontossdgu cég Négyzetosszeg 341,710 174,520
versenyképessége befolydsolja a Kovariancia 1,553 793
tobbi cég gazdasagi eredményét. N 221 221

Pearson korrel4cié 533" 1

51. Az adott dgazatban egy sikeres cég | Szignifikancia ,000
hatdséra tobb vallalat is sikeres Négyzetosszeg 174,520 314,018
lehet. Kovariancia ,793 1,427

N 221 221

**A korreldci6 0,01 szinten szignifikdns
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