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A MAGYAR FIATALOK JELLEMZESE
PENZUGYI ATTITUDJEIK
ES MAGATARTASUK MENTEN

VIZSGALAT A FELSOOKTATASBAN TANULOK
PENZUGYI ATTITUDJEIROL ES MAGATARTASAROL

A pénziigyi piacok és termékek egyre komplexebbé vilnak, ami egyiitt jar a pénziigyeket illeté informaciés
szakadék mélyiilésével is — a lakossag egyre kevésbé képes pénziigyeirdl koriiltekinté dontéseket hozni. Jelen
tanulmany a magyar felsGoktatasban tanulé fiatalokat pénziigyi attitiidjeik mentén szegmentalja és jellemzi,
annak érdekében, hogy hozzajaruljon a pénziigyi kultdra szintjét noveld programok sikerességéhez, legyen
az allami indittatasd (pénziigyi edukacio) vagy a versenyszféra altal vezérelt. A vizsgalt fiatalok alapvetd-
en hiarom csoportba sorolhaték: (1) Konzervativak, (2) Lazadok és (3) Tapasztaltak. A Konzervativakra a
stabil moralis értékrend, alacsony kockazatvallalasi hajlandésag jellemzd, céljaik kozott egyarant taldlunk
rovid és hosszi taviakat is — informaltsaguk, és ebbdl eredden pénziigyi ismeretszintjiik alacsony, a hitelek-
kel szembeni attitiidjiik negativ. A Lazad6k csoportjira az ,,Elj a manak!” magatartis a jellemzd, vagyis
rovid tava céljaik vannak, kevésbé tudatosak, pénziigyi ismeretszintjiik alacsony, ugyanakkor nyitottak az
tijdonsagokra és a kockazatvallalasi szintjitkk magasabb a masik két csoporténal. A Tapasztaltak csoportjara
a tudatossag és a pénziigyi megfontoltsag a jellemzd — pénziigyi ismeretszintjilk magasabb a masik két cso-
porténal. Naluk a hosszu tavi célok dominalnak, de alacsony kockazatvallalasi hajlandésag mellett.
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A pénz, valamint a pénz kezelése és hasznalata része
a fogyasztok mindennapi életének, ugyanakkor nem

mindenki viszonyul azonosan hozza. A pénzhez és a
pénziigyekhez valé viszony vizsgélata a kozgazddszo-

ropolégusokat is foglalkoztatja. A pénziigyi termékek

egyre komplexebbé valnak, ezzel parhuzamosan az :
egyéni igények is folyamatosan formalédnak, b&viilnek

(Habschick et al., 2007; Botos et al., 2012). A pénziigyi

szektorban zajlo felgyorsult termékinnovicios folya-

matokhoz kapcsolhat6 a 2008-ban kibontakoz6 recesz-
szi6 kivalt6 oka is (Béres — Huzdik, 2012). Mindezek
a folyamatok olyan kontextusban zajlanak le, amely a
fiatalok alacsony pénziigyi kultdrdjaval jellemezhetd
(Chen — Volpe, 1998; Volpe — Chen — Liu, 2006), igy a

pénziigyi kultdra fejlesztése elengedhetetlen tényezd- !

vé vélt. Szamos piaci és tudomanyos kutatds, valamint
gyakorlati kezdeményezés a pénziigyi tudds mentén ra-
gadja meg a pénziigyi kultira mérését és fejlesztését,

- amely torekvés a tobbi tényez0 vizsgalata — €s sziikség
kat, a pszichol6gusokat, a szociolégusokat és az ant- !

esetén fejlesztése — nélkiil nem tudja elérni kivant ha-
tdsat (Hilgert et al., 2003; Xiao et al., 2004). A pénz-
igyi attitidok a pénziigyi kultira elemeiként olyan
tényez8k, amelyek befolydsolhatjdk a fogyasztok ma-
gatartdsat, preferencidit, és ezen keresztiil a termék- és
szolgaltatasvalasztasat (Li et al., 2009; Dowling et al.,
2009; Zsotér — Nagy, 2012).

Magyarorszagon is egyre inkdbb elStérbe keriil a

- pénziigyi kultira vizsgalata (Béres — Huzdik, 2012;
Zsotér — Nagy, 2012; Béres et al., 2013). E teriilet

egyik kiemelt célcsoportja a kozépiskoldsok és a fiatal
felnéttek, hiszen nekik szélnak leginkdbb a pénziigyi
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edukdciés programok is. A fiatal felndttek, belépve a
felsGoktatdsi rendszerbe, részben vagy egészben el-
vélnak a csalddi fészektdl, igy mind fogyasztéi, mind
pénziigyi magatartidsukban valtozds kovetkezik be.
A szill6ktdl valé részleges vagy teljes fiiggetlenedés

egyuttal teret enged az 6ndllé tapasztalatok megszerzé-
sének is. Egyre tobb fiatal késlelteti onként vagy mas
okokbdl a csaladi fészekbdl vald elkoltozést, amely
pénziigyi szokasaik kolcsonds befolydsoldsat is je-
lentheti (Neulinger — Zs6tér, 2013). Tovabba érdemes
megemliteni az tigynevezett posztadoleszcencia jelen-
ségét is, amely a késdbbi levalast, igy a felelGsségval-
lalds kordnak kitol6dasat jelenti (Vaskovics, 2000).
Ezek a trendek mind jelen vannak Magyarorszagon is,
és forméljdk a fiatalok értékrendszerét, magatartdsat és
attittidjeit.

Jelen kutatés célja a felsGoktatdsban tanulé magyar-

orszégi fiatalok szegmentdldsa, valamint jellemzése
pénziigyi magatartasuk és attitlidjeik mentén. Ez alap-
jan kovetkeztetések vonhatok le a pénziigyi termékek

és szolgaltatasok piacdhoz, valamint a pénziigyi eduka-
cids programokhoz kapcsoléddan.

A cikk elsé6 felében a fiatal felnSttek pénziigyi ma-
gatartdsat taglalé szakirodalmak attekintésére keriil sor,
amelyet az anyag és mddszer bemutatdsa kovet. A ta-
nulmédny harmadik, és egyben legnagyobb részében a
primer kutatdsunk eredményeit ismertetjiilk, amelyet a
kovetkeztetések €s az dsszefoglalas kovet.

Szakirodalmi attekintés

A fiatalok pénziigyi magatartdsa

A pénziigyi magatartds fontos befolydsol6 ténye-
zGje a pénziigyi jOllétnek (Garman — Forgue, 2006).
- 1984; Tang, 1992; Nagy — T6th, 2012). Vannak azonban

A fogyaszt6i magatartds teriiletén végzett, pénziigyi
magatartdst vizsgdlé kutatdsok egy része a hdztartasi
vagy csalddi pénziigyek feldl kozeliti azt. A csaladi
pénziigyek oldalardl torténd megkozelitésre példa le-
het Deacon és Firebaugh (1988) kutatdsa, akik a csalddi
erdforrdsok haszndlatdnak tervezését és megvaldsitasat
vizsgéltdk. Definiciéjukban megjelenik a pénziigyek
tervezése és menedzselése. Szintén a csalad feldl ko-
zeliti meg a pénziigyi magatartdst Danes és Morris
(1989), akik azt vizsgéljak, hogy az egyének tervezik-e
pénziigyi helyzetiilk megvaltoztatdsat 6téves idStdvon
beliil. Kutatdsukban a jelenlegi pénziigyi helyzettel

vald elégedettségbdl indulnak ki. A tervezés ebben a :
megkozelitésben is megjelenik, valamint McKenna és
Nickols (1988) szerzéparosok vizsgélatdban is, ahol a
pénziigyi magatartdst egyfajta hosszi tavi idSorien-
- zésok okozta anyagi kart szeretnék elkeriilni. A ha-
évekre valo tervezéssel. Egy 2012-ben késziilt hazai ta-

tacidval is 0sszekapcsoljdk, nevezetesen a nyugdijas
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nulmany (Botos et al., 2012) szintén foglalkozik a haz-
tartdsok pénziigyi magatartasaval, azon beliil a megta-
karitdsokkal, az idegen forrdsok igénybevételével és a
pénzforgalommal.

Amikor a fogyasztok pénziigyi magatartdsarol beszé-
liink, akkor egyéni szinten a személyes pénziigyek ird-
nyitasat és megvaldsitasat helyezziik géresd ala (Mathur,
1989), részleteiben a pénziigyi eldrelatast, a koltségek
tervezését, a hitelek és készpénz nyilvantartasat, nagyobb
beruhazdasokat, biztositas vasarlasat, a befektetéseket €s
a nyugdij tervezését. Xiao (2010) tanulménydban pénz-
igyi magatartdsnak nevez minden olyan emberi maga-
tartast, amely relevans lehet a személyes pénziigyekhez
kapcsoléddan. Definicidja magdban foglalja a készpénz
kezelését, a megtakaritdsokat és hiteleket is. Szdmos
tovabbi pénziigyimagatartids-modellt és definici6t meg-
vizsgalva (Shockey — Seiling, 2004; Peng et al., 2007;
Chen — Volpe, 1998; Perry — Morris; 2005; Danes et al.,
1999) a pénziigyi magatartds elemeiként a kovetkezdk
jelennek meg: célok megfogalmazasa, tervezés, megta-
karités, kiaddsok és bevételek nyilvantartdsa, koltések el-
lendrzése, jovBorientacid, informacidmegosztas és kom-
munikécié a pénziigyekrdl. Az egyes fogalmak tartalma
arra utal, hogy egyre inkdbb el6térbe keriil a tudatossag
hangstlyozdsa és vizsgdlata a pénziigyi magatartasban.
A magatartdsi elemeken tdl azonban érdemes megvizs-
gdlni azt is, hogy a fogyaszték miként viszonyulhatnak
a pénziigyekhez.

A fiatalok pénzzel és pénziigyekkel kapcsolatos
attitiidjei

A legtobb kutatdsban a pénziigyi attitlid és a pénz
irdnti attitdd nem valik el élesen egymastol (Goldberg
— Lewis, 1978; Yamauchi — Templer, 1982; Furnham,

szerzOk, akik a pénziigyi attitiidot inkdbb a pénzkezelés
és pénzhasznalat felSl kozelitik meg (példaul Furnham,
1999). Ehhez a témakorhoz szorosan kapcsolddva szd-
mos szerz§ vizsgalja a hitelekhez kapcsolddé attittido-
ket is (példaul Norvilitis — Mendes-Da-Silva, 2013).
A pénziigyi attitid vizsgdlatdnak fontossdgit aldtd-
masztja, hogy a pénzzel valé bandsmdd kevésbé racio-
ndlis, inkdbb tudattalan emocionalis erfk altal megha-
tarozott (Forman, 1987).

A pénz iranti attitid nyoman Goldberg és Lewis
(1978) harom csoportjat kiillonboztette meg a fogyasz-
toknak. Az ondllosdgra torekvék csoportja azért hal-
mozza fel a pénzt, hogy csokkentse diszkomfort ér-
zetét és kiszolgdltatottsagit. A gyijtogetdk csoportja
a pénz révén inkdbb a gazdasagi és kornyezeti vélto-

talmi jdtékosok csoportja mas emberek figyelmét és
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csoddlatét akarja elérni a pénz birtoklésa éltal. Forman

(1987) kiegésziti a tipoldgidt a jdtékosok csoportjaval,

lettjaték).

Yamauchi és Templer (1982) a pénz irdnti attitidot
tobbdimenziés fogalomként definidlta, amely alapjan a
pénzhez val6 viszonyulds a kdvetkezSket foglalja ma-
gdban: 1. a pénz mint a hatalom és a presztizs jelképe,
2. a pénz mint a felhalmozas eszkoze, 3. a pénz mint
a bizalmatlansdg forrdsa, 4. a pénz mint szorongdst
keltd jelenség. Durvasula és Lysonski (2010) fiatalok
korében folytatott kutatdsa soran a korcsoport sajatos-
sdgaira tekintettel kihagyta a masodik dimenziét (pénz
mint a felhalmozas eszkoze) a vizsgalatbol. Eredmé-
nyeik szerint a fiatal kinai fogyaszt6k f6ként a hatalom
és presztizs szimbo6lumat latjak a pénzben, ami segiti

Oket az Onkifejezésben. Yamauchi €s Templer (1982)
tobbdimenzids skaldjabol szdmos kutaté haszndlt
- ban részt vevd két felsGoktatdsi intézmény a Szegedi

egy-egy dimenzidt, és vizsgdlta azt mds valtozdkkal
egylitt. A hatalom-presztizs és szorongds dimenzi6t
alkalmazta Bhardwaj és Bhattacharjee (2010), amikor
a banki kolesonok visszafizetését és a teljesités elma-
raddsat vizsgaltdk. Eredményeik azt mutatjdk, hogy
a nemteljesitést legerdsebben a pénzhez kapcsol6do
szorongd attitid és a jovedelem hatdrozza meg. Akik
szorongobbak, azokndl nagyobb eséllyel figyelhetS
meg a teljesités elmaraddsa, mint azokndl, akik a pénz-
ben a hatalmat és presztizst latjak — természetesen az
alacsony jovedelemszint nagyobb valdszintiséggel jar
egyiitt a szorongéassal.

A pénzzel kapcsolatos attittid tdargyaldsakor sziiksé-
ges megemliteni a materialista ért€krenddel val6 kap- = riuma altal publikélt adatokt6l sem (EMMI, 2012).
csolatdt is. Richins és Dawson (1992) szerint az erSs

materialista irdnyultsdg egyiitt mozog a pénzzel kap-

csolatos pozitiv attitidokkel. Christopher és munkatér-
sai (2004) szerint az er6sen materialista irdnyultsaggal
jellemezhetS fogyasztok kevésbé tudnak jovGorien-
taltak lenni abban az értelemben, hogy félretegyenek
pénzt a varatlan jovobeli kiadasokra, illetve kevésbé
tudnak takarékoskodni, megtakaritani. Eredményeik
arra vildgitanak rd, hogy a materialista értékrend nem-
csak a pénziigyi attitidoket befolydsolja, hanem a ko-
rabban targyalt pénziigyi magatartds elemeit is.

Egy mdsik megkozelitése a pénziigyi attitidoknek
Furnham (1984) MBBS (Money Beliefs and Behaviors

Scale) skdldja, amely hat faktorba tomoriti a pénzhez
val6 viszonyt. Ezek a kovetkezdk: kényszeresség, hata-
lom, megtakaritds, hidny, eréfeszités. Furnham (1984)
megkozelitését alkalmaztdk Christopher és munkatdr-
sai (2004), de az eredetileg igen hosszd, hatvan alli-

s

tast tartalmaz6 skéla csupén 18 allitdsat stritették négy
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faktorba, amelyek elnevezése: elégedetlenség, ondi-

csGités, konzervativ viszonyulds a pénzhez, pénzzel
amelynek tagjai a pénz megszerz€sét intenziv izgalmi
és érzelmi dllapotokhoz kapcsoljak (pl. poker vagy ru- !

kapcsolatos negativ érzelmek. Masuo és munkatdrsai
(2004) szintén Furnham (1984) skalajat alapul véve a

kovetkezd harom faktort alakitottdk ki a pénziigyi atti-

tidokrdl: hatalom, biztonsdg, pénziigyi szerénység.

Osszességében elmondhaté, hogy a pénziigyi ma-
gatartds és pénziigyi attitiidok vizsgélata tobb szdlon is
tetten érhet6 a tudomdnyos diskurzusokban és kutaté-
sokban. A skalak sok esetben atfedésben vannak, illetve
jellemzGbek a teljes definici6 egy-egy aldimenzidjanak
mélyebb megértésére tett kisérletek.

A primer kutatas

A mdédszertan

KérdGives felmérésiink a www.penzugyikultura.
hu internetes oldalon tortént, amelynek célcsoportjat
a felsGoktatasban tanul6 fiatalok alkottdk. A kutatds-

Tudomédnyegyetem és a Budapesti Kommunik4cids
és Uzleti Féiskola volt. A kérd6iv on-line kitoltésé-
re 2012. december 1-je és 2013. februar 14-e kozott
keriilt sor, és 0sszesen 2070 értékelhetd kitoltést ered-
ményezett. A kérdSiv elbzetes tesztelése segitett a
végleges kérdések és allitdsok megfogalmazasaban és
javitdsdban. A vdlaszaddk kora 18 és 51 év kozott sz6-
rodott, de a mintat alkot6 hallgatok 80,43 %-a tartozik
a 18-25 éves korosztilyba. A nemek ardnya a kovet-
kez6képpen alakul: 59,6% n& és 40,4% férfi, amely
arany 0sszhangban van az OECD el&rejelzéseivel, és
nem sokban tér el az Emberi Eréforrasok Miniszté-

A mintdban 75% feletti a nappali tagozaton tanuld
hallgaték ardnya, amely magasabb az orszdgos atlag-
ndl, amely 69%. A képzési teriilet szerinti Osszetétel
alapjan elmondhatd, hogy a kérd&ivet kitoltd hallga-
tok 65,7%-a gazdasagi képzésben vesz részt, amely
tobb mint kétszerese az orszdgos aranynak (30,78%),
igy a gazdasagi képzésben résztvevik feliilreprezen-
taltak a jelen kutatdsban.

Az Allami Szamvevészék, az Ecoventio Kerek-
asztal Kozhaszni Egyesiilet, a Magyar Pénziigyi-
Gazdaségi Ellen6rok Kozhaszni Egyesiilete, valamint
a két emlitett felsGoktatasi intézmény részvételével
megszervezett on-line kérddives kutatdsunk atfogd
célja a magyar fiatalok pénziigyi kultirijanak meg-
ismerése és az ehhez kapcsolddd alaposszefiiggések
feltardsa és megismerése volt. Ennek megfelelGen a
kérd6iv szdmos kérdésblokkot tartalmazott, amelyek
tobbek kozott a hallgatok jovedelmére, célrendszerére,
a pénziigyi termékekkel kapcsolatos magatartasukra,
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pénziigyi tdjékozottsdgukra, megtakaritisi és befekte-
tési magatartasukra és attitlidjeikre és a hasznélt infor-
maciéforrasokra vonatkoztak.

Az elemzéseink alapjdul szolgdlé pénziigyi attittid
és magatartas dllitisok Furnham (1984) pénziigyi at-

titidre €s magatartasra vonatkoz6 skédldjan alapulnak,
valamint Yamauchi és Templer (1982) MAS skél4ja-
nak, tovabba Danes és munkatarsainak (1999) pénziigyi
tudas, attitid €s magatartds skdldjanak egyes tételeit
foglaljak magukban. Célunk volt a fiatalok jellemzése

CIKKEK, TANULMANYOK

Az eredmények

- A felsGoktatasban tanulok szegmentdldsahoz a pénz-

ligyi attitidokre és magatartdsra vonatkozé allitdsok
szolgaltak alapul (/. tdbldzat), amelyeket f6kompo-
nens-elemzés segitségével csoportokba foglaltunk.
A késGbbi elemzések alapjdul ez a csoportositds szol-
galt. A széban forg6 éllitdsok f6komponens-elemzése
egy négyfaktoros struktirat eredményezett, amelyet az
1. tdbldzat mutat.

1. tdbldzat

A pénziigyi attitiid és magatartas skala f6komponens-elemzésének eredményei

p Hitellel . | Kockazat- | Morilis
Tudatossdg | szembeni P, A
e vallalds értékek
attittid

A pénziigyeket érintd dontéseimben a kell§ alapossdggal jarok el. , 187
Ismerem a koriilottem zajlé eseményeket. ,726
Figyelmesen elolvasom és értelmezem, amit aldirok. ,676
Gondolok a jovabeli vératlan eseményekre, ezért takarékoskodni szoktam. ,657
Nem vennék fel hitelt semmilyen koriilmények kozott. 771
A hitel lehet&ségét alapvetSen jo dolognak tartom. —-,768
Ha valami nagyobb dolgot szeretnék vésarolni, akkor azt akar hitelbsl 692
(kolcsonbdl) is megveszem. ’
Nem spérolok addig, amig didk vagyok. ,781
Szeretem a kockazatokat, szeretek kockaztatni. ,581
Ha kolcsonkérek valakit6l, akkor igyekszem azt miel&bb visszafizetni. 818
Fontosnak tartom, hogy a sziileimet egyre kevésbé terheljem meg anyagilag. 723

Forras: sajat szerkesztés

pénziigyi magatartasuk €és attitiidjeik szempontjabol,
amelyet klaszterelemzés segitségével valdsitottunk
meg, hiszen feltételeztiik, hogy célcsoportunk nem
homogén a vizsgélt véltozok mentén. Az 4allitdsokkal
kapcsolatos egyetértést egy hétfokozati Likert-skéla
segitségével fejezték ki a vdlaszadok, ahol az 1-es az
~Egydltalin nem értek egyet”, a 7-es pedig a ,,Teljes
mértékben egyetértek”. A kutatdsba bevont pénziigyi
attitid és magatartds dallitdsok faktorelemzése utan
K-kozép klaszterelemzéssel képeztiink csoportokat.
Vilasztasunk azért esett a K-kozép klaszterelemzésre,
mert ez az elemzési médszer j6l kezeli a nagy elemsza-
mot is (Sajtos — Mitev, 2007).

A hdrom klaszter jellemzése kiilonbozd valtozok
mentén tortént, a valtozok tipusatdl fiiggden kereszt-
tdbla-elemzéssel vagy varianciaelemzéssel. A Pénz-
ligyi T4jékozottsdg Mutaté és az Enkép Index mester-
ségesen képzett valtozok, amelyeket a pénziigyi tudast
mérd tesztek eredményeibdl, valamint a hallgaték sajat
tuddsdanak értékelésébdl szamitottuk'.
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A f6komponens-elemzés alapjan a pénziigyi atti-
tdok négy faktorba tomoriilnek. Az els§ faktor a tu-
datossdg elnevezést kapta, amely magdban foglalja a
koriiltekintést és a jovGorientaciét is. A masodik fak-
tor a hitellel szembeni attitidoket foglalja magaban.
A harmadik faktor egyfajta kockdzatorientdciot, mig
a negyedik a mordlis értékek fontossagat tiikrozi.
A kapott faktorstruktira jo alapot képez egy olyan
szegmentdcidhoz, amely a fiatalokat pénziigyi attitid-
jik és magatartdsuk alapjan csoportositja.

A kapott faktorok atlagértékeit figyelembe véve
el6szor hierarchikus klaszterelemzés segitségével meg-
allapitottuk a klaszterek szamdt — ez alapjan a minta
harom csoportra oszthatd. Ezt kovetden K-kozép klasz-
terelemzés segitségével végeztiikk el a csoportositast.
A hdrom klaszter jellemzGit a 2. tdbldzat mutatja.

A 2. tablazat értékeibdl jol latszik, hogy az elsd
klaszter és a harmadik klaszter magas tudatossdggal,
alacsony kockdazatvéllaldssal és erGs moralis értékek-
kel rendelkezik, ugyanakkor a hitellel kapcsolatos
hozzéaallasukban eltérnek: az els§ klaszter az, amelyik
a legnegativabban 4ll a hitelekhez, a harmadik pedig
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2. tabldzat

A harom klaszter jellemzése: a f6 faktorok

Pénziigyi attitiid dimenzidi 1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter
Tudatossag Magas (5,37) Legalacsonyabb (4,24) Legmagasabb (5,42)
Hitellel szembeni negativ attittid Legmagasabb (5,98) Kozepes (4,67) Legalacsonyabb (3,73)
Kockazatvallalas Legalacsonyabb (1,65) Legmagasabb (3,84) Alacsony (2,1)
Moralis értékek Magas (6,33) Legalacsonyabb (5,48) Legmagasabb (6,57)

Forras: sajat szerkesztés

az, amelyik a legpozitivabban. A masodik klaszter az
els6hoz és a harmadikhoz képest is alacsonyabb tuda-
tossaggal, magasabb kockazatvéllalasi hajland6sdggal,
alacsonyabb morilis értékekkel rendelkezik, mikdzben
a hitellel kapcsolatos attittidjei még nem kiforrottak.

A hdrom klaszter demogrdfiai jellemzoi

Az els6 klaszterbe tartozd fiatalok atlagéletkora
22,30 év. Ehhez igen kozel all a kozEépsd csoportba tar-
tozok atlagéletkora, amely 22,33 év, mig a harmadik

csoport 4tlagosan a legid6sebb (23,12 év). Tekintve,

hogy 18-25 év kozottieket vontunk be az elemzésbe,
nagy eltérést ezen a téren nem vartunk. A csalddi 4l-
lapotot tekintve hasonlé tulajdonsdgokat mutat az elsd
két szegmens: a parkapcsolatban é16k 31,7%-a, vala-

dik szegmensben a tagok 40%-a él kozos haztartdsban
a parjaval — a harom csoportot dsszehasonlitva ez a
legmagasabb arany. Olyan vélaszadok, akiknek van
mar gyermeke, legnagyobb ardnyban szintén ebben a

4,5%-nak, a masodikban 5,6%-nak, a harmadikban pe-
dig 8,3%-nak van egy vagy tobb gyermeke.
A lakéhely kapcsdn azt vizsgaltuk, hogy a vilasz-

adok egyiitt laknak-e a sziileikkel, és ha nem, akkor
hol élnek (rokonokndl, kollégiumban, albérletben,

sajat lakasban). Az els§ klaszterben a vialaszadék
47,5%-a €l a sziileivel, ugyanez az ardny jellemzd a

masodik klaszterben is. A sajat lakasban €16k ardnya

is hasonldan alakul, az elsGben 15%, a masodikban

15,3%. A harmadik klaszter ardnyaiban eltér az elsé
kett6tSl, mivel ott kisebb ardnyban jellemz6 a sziil6k-
kel val6 egyiittélés (42,6%), és nagyobb ardnyban a

sajat lakds (21,7%).

A Jjovedelem és a jovedelemforrds

A hédrom csoport havi nett6 jovedelmének atlaga fo-
rintban a kovetkezSképpen alakul: 1. klaszter: 67.916,—
forint, 2. klaszter: 74.029,— forint, 3. klaszter: 87.752,—
forint. A hallgaték potencidlis jovedelemforrdsai a
kovetkezdk: zsebpénz, 0sztondij, didkhitel, munkabér,
onallé tevékenység (pl. vallalkozas), szocidlis ellatés,
valamint egyéb kategéria. A jovedelemforrdsok megosz-

- lasdt (%) a harom csoportban a 3. tdbldzat szemlélteti.
mint 32%-a él kozos héztartdsban a parjaval. A harma-

A 3. tdbldzat alapjan elmondhat6, hogy a hallga-
tok jovedelmének legnagyobb része munkabérbdl és
zsebpénzbdl szarmazik. A két jovedelemforrds silya
azonban csoportonként eltérden alakul. Az els§ és a

- harmadik klaszterben a legnagyobb ardnyban (37,27%
harmadik csoportban taldlhaték. Az elsé klaszterben !

és 43,95%) munkabérbdl szarmazik a hallgaték jove-
delme, a mdsodik klaszterben azonban zsebpénzbdl
(37,64%). Az bsztondij legmagasabb ardnyban az els6
klaszterben (13,15%), legalacsonyabb ardnyban a ma-
sodik klaszterben (9,28%) jelenik meg mint jovede-
lemforras. A didkhitel ardnya az 1. klaszterben a leg-
alacsonyabb (2,02%), a harmadikban a legmagasabb
(5,43%).

3. tdbldzat

A harom klaszter jovedelemforrasainak megoszlasa (%)

Jovedelemforras 1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter
Zsebpénz 33,62 37,64 23,49
Osztondij 13,15 9,28 11,35
Didkhitel 2,02 3,99 5,43
Munkabér 37,27 3341 43,95
Onall6 tevékenység 5,09 7,22 7,55
Szocidlis ellatas 4,04 2,96 4,16
Egyéb 4,82 5,08 4,06
Forras: sajat szerkesztés
VEZETESTUDOMANY
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Elozetes és jelenlegi iskolai és
munkatapasztalatok 5

Az elGzetes iskolai tapasztalatok kapcsdn elmond-
hat6, hogy az els§ klaszterben a tagok 28,1%-a tanult
mér a kdzépiskoldban gazdasagi-pénziigyi ismereteket.
A misik két klaszterben alacsonyabb ez az ardny, a

CIKKEK, TANULMANYOK

A fiatalok céljai

A fiatalok céljai nagymértékben befolydsolhatjdk
fogyasztéi és pénziigyi magatartasukat, ezért kutata-
sunkba bevontuk ezt a kérdéskort is. A 4. tdbldzat azt
szemlélteti, hogy az adott klaszterben mekkora ardny-
ban vélasztottdk az adott célt.

4. tabldzat

A fiatalok altal megjelolt legfontosabb célok (%)

Célok 1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter

Baratokat, ismerdsoket szerezni 26 34 23

Miiszaki cikket vasarolni 6,3 9,9 7,3
Bulizni, utazni, élményeket gydjteni 14,4 26,9 10,7
Kiilfoldre menni tanulni/dolgozni 36 38,8 37,3
Félévet sikeresen teljesiteni 54,7 439 50,2
Munkat taldlni 38.8 33,5 36,8
Autét/lakdst venni 16,4 17,6 24,6
Eletre sz616 part talalni 22,4 159 21,1
Sajat jovSt megalapozni 74,3 62,6 80,2

Megjegyzés: a célokbdl harmat lehetett jeldlni
Forras: sajat szerkesztés

masodikban 24,7%, a harmadikban 23,3%. Fels6foku
tanulmédnyaik sordn az els6 klaszter tagjai dtlagosan
2,53 félév pénziigyi-gazdaségi irdnyultsdgi targyat ta-
nultak, a masodik klaszter tagjai dtlagosan 2,58 félévet,
a harmadik klaszter tagjai pedig 4tlagosan 3 félévet.
A kozépiskolai pénziigyi-gazdasdgi tanulmanyi tapasz-
talatok az els6 klaszterben jellemz&ek a legnagyobb
mértékben, mig a fels6fokd hasonlé tanulmanyi tapasz-
talatok a harmadik klaszterben.

Az els6 klaszter tagjai datlagosan 1,72 hoéna-
pot toltottek kiilfoldon tanuldssal és/vagy munké-
val, a masodik klaszter tagjai 1,8 hoénapot, mig a
harmadik klaszter tagjai toltdttek a legtobb idét
kiilfoldon, 4,18 hoénapot. A jelenlegi munkavalla-
lassal kapcsolatban elmondhat6, hogy az els§ klasz-
ter tagjai legnagyobb ardnyban (34,8%) részmun-
kaid6ben egész évben dolgoznak, tovibba 18,3%
f6allasban dolgozik, 24,9% egyaltalan nem dolgozik.
A midsodik klaszterben a nemdolgozdék ardnya maga-
sabb, 28,8%, a részmunkaidében dolgozoké alacso-
nyabb, 31,2%. A harmadik klaszterben a legkisebb a
nemdolgozék ardnya (19,1%), és a részmunkaidSben
(28,8%), illetve f6éallasban dolgozok (15,4%) ardnya is
kisebb az el6z8 két csoporthoz képest. Ebben a klasz-
terben azonban a szocidlis ellatasban (gyes, gyed, mun-
kanélkiili segély stb.) részesiil6k ardnya kozel kétszere-
se a masik két csoport hasonlé adatainak (27,4%), ami

2 2

a demografiai jellemz&knél bemutatottakat erGsiti meg.
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Mindhdrom klaszterben markdnsan megjelenik
a sajat jové megalapozdsa, de legnagyobb ardnyban
(80,2%) ez a harmadik klaszterben jelentkezik. A ma-
sodik klaszter tagjai vdlasztottak legnagyobb ardnyban
(34%) a baratok és ismerdsok gydjtését mint célt, to-
vabba naluk jelenik meg a miszaki cikkek vasarldsa is
a legmagasabb aranyban (9,9%) a mésik két csoporthoz
képest. Kimagasldéan nagyobb az ardnya (26,9%) a ma-
sodik klaszterben a bulizdsnak, utazdsnak és élmény-
gyljtésnek. A félév sikeres teljesitése, a munkaszerzés,
az életre sz616 par taldldsa és a sajat jové megalapozasa
ugyanakkor ebben a mdsodik klaszterben jelenik meg
a legkisebb ardnyban a masik két klaszterhez képest.
A félév sikeres teljesitése mint cél az elsS klaszterben
a legmarkansabb (54,7%). Az autd és lakds vasarldsa
pedig a harmadikban (24,6%). Osszességében megal-
lapithat6, hogy a kozépsS klaszter inkdbb rovid tava,
élményorientélt célokat jelol meg, mig az elsd és har-
madik inkdbb hosszu tavu célokat.

A péncziigyi tdjékozottsdg

A hallgatokat megkérdeztiik, hogy egy hételemi
skalan mennyire értékelik sajat pénziigyi tudasukat.
A teljes mintdra vonatkoz6an az atlagérték 4,3, amely
azt mutatja, hogy a hallgaték kozepesre értékelik sa-
jat pénziigyi tuddsukat. A klaszterek atlagértékei ko-
zOtt azonban szignifikdns kiilonbségek mutatkoznak,
a legalacsonyabb atlagérték (4,06) a kozépsé klaszter
tagjaira jellemzd, mig a legmagasabb (4,54) a harma-
dik klaszter tagjaira. Az Onértékelés utan a hallgatok
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szdmos tuddst mér6 kérdésre is vélaszoltak, igy lehe-
téség volt a sajat magukrol vallott képet Osszehason-
litani a valds tuddsukkal. A Pénziigyi Tdjékozottsdg
Mutaté atlagértékei a harom klaszterben szignifikans
kiilonbséget mutatnak (F = 30,52; sig = 0.000). A ma-
sodik klaszterben a legalacsonyabb a PTM atlagértéke
(0,519), mig a harmadikban a legmagasabb (0,582).
Osszességében ezek a mutatok azt lttatjak, hogy mind
a vélt, mind a val6s tudés a kozEépsd klaszterben a leg-
alacsonyabb, és a harmadik klaszterben a legmagasabb.

A két dimenzi6 kozos megjelenitése az Enkép In-
dexben lehetséges, amely a valds gazdasagi-pénziigyi
tudast viszonyitja a vélt tudashoz. Ez alapjan harom
katego6ridt kiilonboztethetiink meg:

1. akik alulértékelik magukat, tehat valds tuddsuk
nagyobb, mint amit gondolnak magukrdl,

2. akik redlisan itélik meg tudasukat,

3. akik feliilértékelik magukat, azaz valés tuddsuk
kevesebb, mint amit gondolnak magukrol.

A teljes mintdban a hallgatdk 71,9%-a redlisan {té-
li meg pénziigyi tudasat, 6,4% alulértékeli magat, mig
21,7% feliilértékeli. Ha klaszterenként tekintiink az
adatokra, akkor azt latjuk, hogy a k6z€ps6 klaszterben
a mintadtlagnal tobben (8,0%) alulértékelik pénziigyi
tuddsukat a valésndl. A magukat redlisan értékeld fiata-
lok ardnya a mdsodik klaszterben atlag alatti (69,2%),
az elss klaszterben az atlaghoz kozeli (71,3%), mig a
harmadik klaszterben 4tlag feletti (74,9%).

Az informdcioszerzés

A fiatalok a pénziigyi dontéseikhez sziikséges in-
formaciot tobb forrasbol szerzik meg (5. tdbldzat).
Ateljes mintdban legmagasabb ardnyban jellemz&en az
internet, majd a rokonok jelennek meg mint informa-
ciéforras.

CIKKEK, TANULMANYOK

Az elsé klaszterben a két informaciéforrds azonos
ardnyban van jelen, a mdsik két klaszterben azonban
az internet nagyobb hangsulyt kap. A hdrom csoportot
Osszehasonlitva elmondhatd, hogy a harmadik klaszter
tagjai tdmaszkodnak legkevésbé a rokonokra, amikor
pénziigyi dontéseikhez informécidkat keresnek, ugyan-
akkor az internet ndluk a leghangstilyosabb. Szintén ez
utébbi csoportban a legersebb a jelenléte a pénziigyi
intézmények hirdetményeinek, valamint a pénziigyi
tigyintézGknek/tandcsadoknak. A sajit tapasztalatra
valé tdmaszkodds az els6 és masodik klaszterre azonos
aranyban jellemz8, mig a harmadik klaszterben a leg-
magasabb. Osszességében elmondhaté, hogy az elsd és
madsodik klaszter tagjai jobban tdmaszkodnak mdsok
(rokonok, baritok) véleményére, ugyanakkor a har-
madik klaszter tagjai inkdbb hagyatkoznak sajat t4jé-
kozéddsukra az interneten, hirdetményekben, valamint
inkdbb tdmaszkodnak sajit tapasztalatukra pénziigyi
dontéseik meghozatalakor.

Banki tapasztalatok

A fiatalok a banki szolgaltatdsok koziil a legke-
vesebb tipust (4tlagosan 2,2 szolgéltatas/f6) az els6
klaszterben, a legtobb tipust a harmadik klaszter-
ben (dtlagosan 2,6 szolgéltatas/f6) vesznek igény-
be. Az tjszerd banki szolgdltatdsok (példaul e-bro-
ker, okostelefonalkalmazdsok) alacsony aranyban
jelennek meg, a teljes minta 2,1%-dra jellemzd
az e-broker igénybevétele, és 13,7%-dra a banki
okostelefonalkalmazasok haszndlata, ugyanakkor a
mintadtlagnal magasabb ardnyban veszik igénybe eze-
ket a tipusu szolgéltatdsokat a kozéps6 klaszter tagjai
(e-broker 3%, okostelefonalkalmazas 15,9%).

Az egy fGre juté bankszamldk atlagos szama az
elsd klaszterben (1,23) a legalacsonyabb és a harma-
dikban a legmagasabb (1,27). Bankkartydja a vélasz-

5. tdbldzat

A pénziigyi dontésekhez sziikséges informaciok

forrasai
Informacioforras 1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter

Rokonok 74 70,5 64,3
Baratok, ismer&sok 43,1 48,8 45,7
Televizio, ujsag 12,1 13,8 16,2
Internet 74,1 76,3 81,2
Pfanzugy’l intézményben kifiiggesztett 29.1 28 36
hirdetmény

Pénziigyi tandcsadé 57,9 41,9 60,3
Sajat tapasztalat 28,5 28,6 32,9

Forras: sajat szerkesztés
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adok 72,2%-anak volt mar a felséfokd tanulmdanyai
eltt is. A megkérdezettek tobbféle célra hasznaljdk
bankkdrtydjukat, a teljes mintdban vannak olyan fia-
talok, akik csak egyféle célra haszndljak bankkartya-
jukat, ugyanakkor olyanok is, akik akdr hétféle célra.
A mintdra jellemz§$ dtlag a bankkartyahasznélat cél-

jaira vonatkoz6an 3,6, tehat dtlagosan ennyiféle célra
haszndljak bankkartydjukat. A legsokrét(ibb felhaszné-
14s — csakiigy, mint a banki szolgéltatdsok esetében — a
harmadik klaszterre jellemzé (4tlagosan 3,8).

Megtakaritdsi tapasztalatok és attitiidok

A megtakaritdsokkal kapcsolatosan mind a mult-
béli, mind a jelenlegi tapasztalatokat megkérdeztiik.
A fiatalok 78,6%-dnak van valamennyi megtakaritd-
sa. A mintadtlagnal nagyobb aranyban rendelkeznek
megtakaritdssal vagy sporolt pénzzel az elsé klaszter

lemz&en arra vezetik vissza, hogy a jovedelmiik a
sima megélhetéshez is kevés, ugyanakkor a kdzépsd
klaszterben a masik kett6hoz képest magasabb ardny-
ban megjelenik az élménygyfijtés fontossdga és a ha-
szontalan dolgokra valé pénzkdltés is, mint a megta-
karitast akaddlyozo tényezdk.

Megkérdeztiik a fiatalokat, hogy eddigi életiikben
milyen tipusu dolgok megszerzése, megvdsarldsa volt
az a cél, ami miatt takarékoskodtak. Az elemzés ered-
ményeként elmondhatd, hogy a rovid tava célok eléré-
se érdekében tett takarékoskodasi 1épések nem mutat-

nak szignifikdns kiilonbséget a harom csoport kozott, :
ugyanakkor a hosszi tédvd célok érdekében valé ta-
karékoskodds igen. A harmadik csoportban a madsik
két klaszterhez képest szignifikdnsan tobbféle hosszi

tava takarékoskoddsi cél jelent meg, amely egyben
tobb multbéli megtakaritdsi tapasztalatot jelent (F =
6,545, sig = 0.001).

Azzal kapcsolatban, hogy jelenleg mire tesznek
félre, a multbéli megtakaritdsi tapasztalatokhoz képest
némileg mds eredményt kaptunk. A jelenlegi megta-
karitdsi magatartas, amely a rovid tavid célok elérésére
irdnyul, nem mutat szignifikans kiilonbséget a hdrom
csoport kozott, a hosszi tava célok elérésére iranyuld
megtakaritdsi magatartds azonban igen, de eltérSen a
multbéli megtakaritdsi magatartast6l. A jelenlegi ma-

gatartast vizsgdlva megéllapithat6, hogy a legsokré-
tlibb megtakaritdsi célrendszer az els6 klaszterben je-
lenik meg, mig a multbéli tapasztalatokndl ugyanez a
harmadik klaszterre volt jellemz38. A k6zépsé klaszter
ebben az esetben is a legalacsonyabb dtlagértéket érte
- vizsgalt véltozokat a hdrom szegmensre vonatkozéan.

el (6. tdbldzat).
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6. tdbldzat
A hosszi tavi
megtakaritasi tapasztalatok kiilonbségei
(db, atlag)

Hosszu tavi megtakaritasi o 7y Z
célok klaszter | klaszter | klaszter
Multbeli 0,87 0,77 1,02
Jelenlegi 1,78 1,2 1,51

Megjegyzés: tobb megtakaritasi célt jelolhettek
Forrés: sajat szerkesztés

A megtakaritott pénzosszeget a fiatalok f6ként foly6-
szamlan tartjak lekotés nélkiil (a teljes minta 43,1%-a).
Ezen kiviil jellemz8 még, hogy otthon tartjdk (29,5%),
valamint az egy évnél rovidebb lekodtést bankbetétben
(17%). Kevésbé jellemz§ az egy évnél hosszabb leko-

tagjai (87,6%) és a harmadik klaszter tagjai (80,7%), = tésti bankbetét (9,6%), a lakdstakarék (7,6%), a befek-
és alacsonyabb ardnyban a kozépsG klaszter tagjai :

(56,8%). Azok, akik nem tudnak megtakaritani, jel-

tetési alap (6,8%) és az allampapir (3,4%).

A villalati értékpapirok, a megtakaritdsi tartalom-
mal is rendelkez$ biztositdsi termékek és az egyéb
pénziigyi eszkdzok nem jellemzek a kérdGivet kitol-
tékre. A klaszterek kozotti kiilonbség abban mutatkozik
meg, hogy az els6é csoport a mintadtlagndl magasabb
aranyban tartja megtakaritdsait folydszamldn lekotés
nélkiil (47,4%), otthon (34,3%), illetve egy évnél ro-
videbb vagy hosszabb lekotésti bankbetétben (20,1%
és 12,3%). A harmadik klaszter tagjai pedig a minta-
atlagndl magasabb ardnyban tartjdk megtakaritdsaikat
lakdstakarékban (10,9%) és allampapirban (4,9%).

Hitelekkel kapcsolatos tapasztalatok és attitiidok
A mintdban 1év6 fiatalok 54,8%-ara jellemzd, hogy
jelenleg vagy a multban volt hitele. Mindez az els§
klaszterben kisebb ardnyban jelenik meg (41,8%), a
masodikban kozel van a mintadtlaghoz (57%), a har-
madikban pedig magasabb ardnyban jelenik meg
(73,9%). Elmaradasa a torlesztdrészletek fizetésével
az els@ klaszterben 7,4%-nak volt, a masodikban 14%-
nak, a harmadikban 23,8%-nak. Akik nem vettek fel
még hitelt, az elsd klaszterben legf6bb indoknak azt je-
I6lték meg, hogy nem szeretnének eladésodni (40,1%),
a kozéps6 és harmadik klaszterben pedig azt jelolték,
hogy nem volt még ra sziikségiik (31,6% és 31%).

Kovetkeztetések és Osszegzés

A pénziigyi attitidok és magatartds mentén szétbontott
harom csoport jellemzése tobb véltozé mentén tortént,
ezaltal tovabb arnyaltuk a klaszterekrdl alkotott els6d-
leges képet. A 7. tdbldzat egyiittesen jeleniti meg a
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Az elss klaszter f6ként konzervativ, szolid hozza-

pasztalt, felvildgosult sz6 illik. A k6z€ps6 csoport kép-
viseli az Onfeledt, a jov6re kevésbé koncentrald, inkabb
a ménak ¢él6 didksigot, igy rdjuk leginkdbb a 1dzadd
jelzét taldltuk megfeleldnek.

Eredményeink rdmutatnak arra, hogy a magyar :

felsGoktatdsban tanul6 fiatalok pénziigyi attitidjeiket
és magatartdsukat tekintve nem alkotnak homogén
csoportot. A Konzervativak olyan fogyaszt6i csoport,
akik a hdrom csoport koziil a legalacsonyabb &tlag-

jovedelemmel rendelkeznek, annak is nagy részét :

munkabérbl szerzik. Bevalldsuk szerint tudatosan
élnek, ha a pénziigyeikrsl van sz6, és tekintetbe ve-
szik sziileik terhelhet6ségét, ugyanakkor a hitelekkel

szembeni attitidjeik inkdbb elutasitéak. Elutasitdsuk
egyik oka, hogy nem akarnak eladésodni — ettdl fél-

CIKKEK, TANULMANYOK

- nek a leginkébb, ha a hitelek széba keriilnek. Ezzel
4lldst, mig a harmadikra inkdbb a pénziigyek terén ta-

parhuzamosan a mésik két csoporthoz képest itt a leg-
magasabb a megtakaritdassal rendelkez6k ardnya. Meg-
takaritdsaikat f6ként otthon tartjdk, vagy likvid, rovid
tdvi megoldasokban gondolkoznak. Pénziigyeik terén
féként a baratokra és a rokonokra timaszkodnak, és
kevés tapasztalat jellemzi Sket. Ez azt jelenti, hogy a
magyar felsGoktatdsban tanulé didktarsaikhoz képest
kevesebb banki szolgaltatast vesznek igénybe, illetve
— részben ebbdl eredSen — kevesebb a tapasztalatuk a
bankkértyahaszndlatban és a hitelekkel kapcsolatban
is. Céljaik kevésbé materidlis jellegtiek, f6ként a tanu-
lashoz, a munkaszerzéshez és a pdrtaldlashoz kapcso-
l6dnak. Bar magukat tudatosnak mondjédk, sok esetben
inkdbb konzervativ nézeteket vallanak, és bizonyos
értelemben a félelem mozgatja a pénziigyekhez vald
hozz4élldsukat és szokdsaikat.

Eredmények osszefoglaldsa és értelmezése

7. tdabldzat

JellemzGen sziileikkel élnek.

Vizsgilt valtozok 1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter
KONZERVATIVAK LAZADOK TAPASZTALTAK
Magit tudatosnak vall6 csoport, | Kevésbé tudatos csoport, magasabb | Magat tudatosnak vall6 csoport,
magas moralis értékekkel és kockdzatvallaldsi hajlandésaggal és | magas mordlis értékekkel és
nagyon alacsony kockédzatvdlla- | alacsonyabb moralis értékekkel. nagyon alacsony kockdzatvallaldsi
14si hajlanddsaggal. hajlandésdggal.
Demogréfiai jellemzok Atlagéletkor: 22,3 év. Atlagéletkor: 22,33 év. Atlagéletkor: 23,12 év.

JellemzGen sziileikkel élnek

Atlagnil tobben élnek sajét lakdsban.

Jovedelem és

Atlagosan 67.917 forint a
jovedelmiik, amely legnagyobb

Atlagosan 74.029 forint a
jovedelmiik, amely legnagyobb

Atlagosan 87.752 forint
a jovedelmiik, amely a legnagyobb

életre sz6l6 par megtaldldsa.

jovedelemforrds ardnyban munkabérbdl ) e . P R .
J , yban ardnyban zsebpénzbdl szdrmazik. ardnyban munkabérbdl szarmazik.
szarmazik.
Legf&bb céljaik a félév sikeres | Rovid tavi célok hangsilyosak: Legf&bb céljaik hosszu taviak:
Célok teljesitése, munkaszerzés és bardtok és ismerdsok szerzése, auto- és lakdsvasdrlds, sajt jovo

élmények gy(jtése

megalapozdsa

Pénziigyi tdjékozottsag

Atlagos

Alacsony

Magas

Informacidéforrasok
pénziigyi dontéshez

Rokonok, baratok és internet.

Rokonok, bardtok €s internet.

Sokféle informacioforras, f6ként
professziondlis, de megjelenik
a sajat tapasztalat is.

Banki tapasztalatok

Kevés szolgaltatdst vesznek
igénybe.

Nyitottak az innovativ megolda-
sokra. Bankkartyahasznalat sordn is
haszndljdk az Gjszerd
szolgdltatasokat.

Tobbféle szolgéltatast vesznek
igénybe.

Sokrétli bankkdartyahaszndlat
jellemzi 6ket.

Hitelekkel
kapcsolatos
tapasztalat és attitiid

A hitelekkel szemben negativ
attitdd jellemzi Sket. Visszatartd
erd, hogy nem szeretnének
eladésodni.

A hitelekkel szembeni attitddjeik
még nem kiforrottak. Nem jellemz§
rdjuk az eladésoddstdl valo félelem.

Nem zarkéznak el a hitelfelvételi
lehetGségektdl. Nem jellemzd rdjuk
az eladésodastdl vald félelem.

Megtakaritdsi
tapasztalatok

87,6%-nak van valamilyen
megtakaritdsa.

Jellemz§en folydszamlan,
lekotés nélkiil, otthon jol
elrejtve €s bankbetétben tartjak.

56,8%-nak van valamilyen
megtakaritdsa.

A megtakaritds fontossdgdval
szemben az élményszerzés és a rovid
tdvu célok hangsulyosabbak.

80,7%-nak van valamilyen
megtakaritdsa.

Tobben vélasztanak lakastakarékot
és allampapirt megtakaritasi
formaként.

Forras: sajat szerkesztés
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A Ldzadok csoportja a magyar felsGoktatasban tanu-

véllalkoz6 szellem, innovativ hallgatékat foglal mags-
ban. A csoport kevésbé tudatos, sokkal inkabb véllal-
ja a kockdzatokat, és egyben nyitott az Gjdonsagokra.
Ugyanakkor kevésbé jellemz§ annak figyelembevétele,
hogy pénziigyileg ne terheljék sziileiket tilsdgosan. Jo-
vedelmiik f6ként zsebpénzbdl szarmazik, tehat fiiggnek
a sziileiktdl. Pénziigyi tuddsuk a hdrom csoport koziil
a legalacsonyabb. Ha sziikségiik van informacidra, azt
kozvetlen kornyezetiikbSl vagy az internetrSl szerzik
meg. Féként rovid tdva célokat helyeznek el6térbe, az
élmény- és bardtszerzés kiemelt szdmukra. Mig a Kon-
zervativ csoportnal megjelenik a félelem, és ezaltal egy-
fajta visszafogott, igen 6vatos pénziigyi magatartds és

attitid, addig a Lazadok csoportjdra a félelem kevésbé

jellemzs, ezaltal az Gvatossag helyett is inkdbb a nyi-

latban — val6szindleg a tapasztalat hidnya miatt is — még
nincs kiforrott dllaspontjuk. Ebben a csoportban a leg-
alacsonyabb a megtakaritdsok ardnya. Az eredmények
alapjan gy tiinik, ebben a csoportban leginkabb az ,Elj
a manak!” jelsz6 allja meg a helyét.

A Tapasztaltak a fiataloknak azon szegmense, akik
a Konzervativakkal hasonlé jellemzdket mutatnak a
pénziigyi tudatossdgot, a kockazatvallalasi hajlandésa-
got és a mordlis értékeket tekintve, ugyanakkor nem
zarkéznak el oly mértékben a hitelfelvételi lehetGségek-
t6l. Ez a legidGsebb atlagéletkoru csoport, valamint 6k
rendelkeznek a legmagasabb dtlagjovedelemmel, ami a

ritdsaikkal kapcsolatban megjelennek hosszabb tavid
megoldasok is, amelyek példdul a lakasvasarlasi célt is
szolgédljak. Amiben kiemelkedik ez a csoport a masik
kettShoz képest, az a tapasztalatok sokréttisége. Mind
informaci6forrasokat tekintve, mind a szolgaltatdsok
igénybevételére vonatkozdan, igen sokféle tapaszta-
lattal rendelkeznek, a rendelkezésre all6 lehetSségeket
6k haszndljak ki a legsokrétiibben. Mig a Lazad6knél a
tapasztalatok hidnya hozzdjarul a pénziigyi tudds ala-
csony szintjéhez, ugy a Tapasztaltakndl a sokrétd ta-
pasztalat a magas pénziigyi tdjékozottsaggal jar egyiitt.

A fiatalok pénziigyi attittidje és magatartdsa kapcsan
még kevés hazai tanulmdny létott napvilagot, amelyek-
ben utaldst taldlunk az attitdok relevancidjara, valamint :

azok mélyebb megértésének fontossdgara (Nagy — Toth,

VEZETESTUDOMANY
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- hallgatokat, és az eredmények jol aldtdmasztjak a pénz-
16 fiatalok azon szegmense, akik a Konzervativ csoport-
hoz hasonlé dtlagéletkortak, ugyanakkor attitiidjeikben
igen eltérd jellemzdket mutatnak, hiszen sokkal inkdbb

ligyi attitéid mint szegment4cids ismérv relevancidjat.
Kutatdsunk korldtjaként érdemes figyelembe venni,
hogy a felmérés f6ként két hazai felsGoktatasi intéz-

ményre koncentrdlt, illetve a mintdban feliilreprezen-

taltak a gazdasagi képzésben résztvevik.

A harom csoport elkiilonitése mindemellett értékes
informdcidkkal szolgdlhat mind a pénziigyi edukacids
programokat kidolgozd szervezeteknek és intézmé-
nyeknek, mind a pénziigyi szolgéltatoknak.

A pénziigyi edukacid terén példdul a hdrom csoport
kozotti attitiidbeli és tapasztalatbeli kiilonbség egészen
mads alapokat ad, igy érdemes a tananyag kidolgozasa-
ndl ezeket figyelembe venni. Val6szindleg az innovativ
szemléletd, vallalkozé tipusd, ugyanakkor még kevés
tapasztalattal rendelkezd, f6ként a sziilei anyagi tdmo-
gatdsaval €16 Lazadok eltérs tipust informécidkra és
kommunikaciés megolddsokra lesznek nyitottak, mint

- a Konzervativak vagy a Tapasztaltak.
tottsdg az, ami inkdbb illik rdjuk. A hitelekkel kapcso-

A legnagyobb beavatkozasi lehetGséget a Konzer-
vativak esetében latjuk: a csoport tagjainak az informa-
cié6 megszerzésének maodjat kell megtanitani — figye-
lembe véve, hogy a félelmet hajtéer6ként azonositottuk
a pénziigyi dontéseiknél, fontos, hogy hiteles forras-
bdl kapjdk meg az informdciét. Az iskolai rendszerd
képzés erre tokéletesen alkalmas, ha akkor adjak 4t a
sziikséges informacidt, amikor azt a gyakorlatban is ki
tudjdk probalni (vagyis a kozépiskola elvégzése utdn).
Ha megfelelGen informaltak, akkor nagyobb valészint-
séggel hoznak majd olyan dontést pénziigyeik kapcsan,
amelynek pozitiv hozadéka van mind a sajét életiikre,

. mind pedig a nemzetgazdasagra nézve.
Konzervativakhoz hasonléan munkabérbdl szdrmazik.
F6ként hosszu tava é€letcéljaik vannak, példaul autéd
vagy lakds vésarldsa. Ezzel osszefiiggésben megtaka-

Figyelembe véve, hogy a Lazaddk nyitottak az uj-
donsdgokra és kockazatvéllalébbak a mésik két csoport-
ndl, nekik a pénziigyi kultirdt modern kommunikicids
csatorndkon keresztiil lehet a leghatékonyabban eljuttat-
ni (pl. mobilalkalmazéasok) — ndluk az iskolai rendszerd
képzés nagy valdszinliség szerint nem fogja elérni a cél-
jat (esetlegesen negativ attitid kialakuldsdhoz vezet, ha
akaratuk ellenére kell foglalkozni a témaval). Esetiikben
az el6zbeken tdl oda kell figyelni arra is, hogy nem elég
pénziigyi termékekkel és megolddsokkal megismertetni
Oket — sziikség van arra is, hogy mindezt olyan kornye-
zetben kapjédk, ami egyben gondolkoddsmddjukat is for-
malja (rovid tdvardl hossza tdvira), de mégis kapcsolo-
dik az ,Elj a méanak!” filozéfidhoz.

Végiil, a Tapasztaltak esetében — eltéréen az el6z8
két klasztertSl — a pénziigyi alapinforméciok kozveti-
tése indokolatlan, és nagy val6szintiséggel vilt ki in-

formacidbefogadasi rezisztancidt — szdmukra Osszetett,
2012; Zs6tér — Nagy, 2012). Tanulményunk egy eddig
kevésbé alkalmazott ismérv mentén csoportositotta a :

am az életkori sajatossdgokhoz igazodé pénziigyi ter-
mékek el6nyeit és hatranyait érdemes kozvetiteni.
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Labjegyzet

! A Pénziigyi Téjékozottsagi Mutaté és Enkép Index szamitdsrol

bévebben lasd Béres et al. (2013).
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