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ELOTERBEN A HATTER
— AZ ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON

Az 6nkéntesség témdja talan sosem lehetett olyan aktuilis, mint 2011-ben, az Onkéntesség Eurépai Evében.
Az e téma koré szervezddott rendezvények talan népszeriibbé tehették az onkéntességet Magyarorszagon
is. Az embereket legjobban a sport szeretete 6sztonzi onkéntességre, pl. egy nagy sportrendezvény megren-
dezésekor a szervezdk nagyban tamaszkodnak az 6nkéntes munkaerdre. Azonban fontos lenne, hogy mas
teriileteken is felismerjék az emberek az effajta munkavégzés elonyeit.

Kulcsszavak: onkéntesség, civil szervezetek

Magyarorszdg az EU-s elnokség miatt kiemelten fog-
lalkozott az Onkéntesség Eurépai Evével, szamos koz-
életi szerepl§ szolalt fel a népszerdsités érdekében.
A cél az volt, hogy novekedjen az onkéntesek szama, és
a tarsadalom szdmadra is elfogadottabb legyen ez a tevé-
kenység. A lakossdgnak meg kell értenie, hogy szdimos
dolog az dnkéntesség 4ltal 1étezik, és ha nem lennének
Onkéntesek, senki nem végezné el az adott munkat. Az
onkéntesek hozzdjarulnak ,.egy boldogabb vildg” 1ét-
rejottéhez.

Taldn a téma aktualitdsa hozta a feladatot, hogy a
Budapesti Corvinus Egyetemen az Uzleti etika, felelSs
véllalat cimd kurzuson irjunk egyénileg esszét arrdl,
mit is gondolunk az dnkéntességrdl. Mindegyikiinknek
megvolt a sajat véleménye, tapasztalata, mely olyan
sokszind volt, hogy gy gondoltuk, érdemes 6sszedol-
goznunk, és kozosen létrehozni egy esszét. [gy — kozos
munka sordn — jott létre az alabbi értekezés.

Az onkéntes és az onkéntesség fogalma

Az onkéntesség egy olyan tevékenység, melyet valami-
lyen kozj6 érdekében végez maga az dnkéntes. Ez lehet
egyéni vagy csoportos, rendszeres vagy csak eseti, ma-
gyarorszagi, esetleg egy tavoli orszdgban végzett cse-
lekedet. Tovabbi fontos jellemzdje, hogy az onkéntes
tevékenység szabad akaratbdl és anyagi ellenszolgél-
tatds nélkiil torténik. Az 6nkéntes munka ritkdbban jon
l1étre az iizleti szféra keretein beliil, inkdbb nonprofit,

civil szervezet vagy dllami intézmények élnek az on-
kéntes munka el6nyeivel. Szamos médja van az ilyen
jellegi tevékenységnek, de gyakrabban fékuszal olyan
jellegli témadkra, mint a tarsadalmi beilleszkedés tdmo-
gatdsa, a szegénység és a kirekesztddés csokkentése,
az oktatds vagy a kornyezetvédelem. Osszességében az
onkéntes munka segit abban, hogy a kornyezetiink és
a benne €18k élete jobb legyen.! A személy, aki végzi
az onkéntes munkat, az onkéntes. Az onkéntes azon-
ban nem a fizetett alkalmazott helyett dolgozik, hanem
munkdja egy hozzdadott értéket jelent az 6t alkalmazd
szervezetnek. Sokan vannak a kornyezetiinkben olya-
nok is, akik bariti és csalddi alapon segitik a koriilottiik
€16k mindennapi életét. 2005-ben torvény is sziiletett
az Onkéntesrdl és az onkéntességrSl. Ez definidlja a
kozérdekd oOnkéntes tevékenység fogalmat, valamint
jogi keretet ad mind a két fél szamdra az ilyen jelle-
gli tevékenység fogadédsdval és végzésével kapcsolatos
alapvet§ szabalyokrdl.?

2005. EVI LXXXVIIL. TORVENY A KOZERDEKU
ONKENTES TEVEKENYSEGROL

»Az Orszdggy(lés elismeri a tdrsadalom tagjainak
szolidaritdsan alapuld, az allampolgarok ontevékeny-
ségét kifejezd, a személyeknek és kozosségeiknek
mds vagy mdsok javara ellenszolgéltatds nélkiil vég-
zett onkéntes tevékenységét. Annak érdekében, hogy
e jelentSs tarsadalmi erGforrds a kozcélok elérése ér-
dekében is mind hatékonyabban mozgdsithatéva val-

VEZETESTUDOMANY

62

XLIIL EVF. 2012. 4. SZAM / ISSN 0133-0179

jon, az Orszaggytlés a jelen torvény megalkotdasaval
meghatdrozza a kozérdekii onkéntes tevékenység alap-
vetd szabdlyait, tovdbba kedvezmények, és garancidk
biztositasdval 6sztondzni kivanja az dllampolgarok és
szervezeteik részvételét a tarsadalom el6tt 4116 felada-
tok megolddsaban, a kozcélok elérésében.”

Az onkéntesség motivacioi

Magyarorszdgon az elmult években a folytonos tar-
sadalmi és gazdasigi valtozdsoknak koszonhetGen
az Onkéntesség jelentése is nagyban atértékelddott,
és megkozelitette azt, amit az Egyesiilt Allamokban,
vagy Nyugat Eurépaban ma jelent. Azonban a motiva-
ciéban, ami az onkéntes tevékenység mogott all, még
kissé le vagyunk maradva mas orszdgokhoz képest.

Az 6nkéntes munka belsé hajtéereje fakadhat abbdl,
hogy dnmagunkat jobban megismerjiik, illetve kivalé
lehet6ség a személyes fejlédéshez és a tanuldshoz. Ez
a tanulasi folyamat két dimenzioban mehet végbe. E16-
szOr az els6dlegesen fejlesztendd képességeink felis-
merése, amely gatldsaink, fenntartdsaink lekiizdésével
kezdGdhet, illetve az 1j tapasztalatok alkalmazasaval.
Az dnkéntesek egyre boviilld kozossége valdban egy
kiilonleges csapat, hiszen az alapvetd emberi erkol-
csok mellett olyan szocidlis érzékenységgel tarsult agi-
litassal rendelkeznek, amely cselekvésre, ,,jobb” életre
motival. Akit a kihivasok 0sztondznek, keresve sem
taldlhat alkalmasabb tevékenységet. A képességek fej-
lesztésének masodik szintje a tapasztaltak gyakorlatba
tétele. Valdjaban fejlédésrdl akkor beszélhetiink, ha az
Ujonnan tanultakat mind a magénéletben, mind pedig a
munkahelyen is alkalmazzuk.

Az onkéntes munka az egyik legalkalmasabb méd-
szer a napjainkban oly divatos csapatépitésre. Egy on-
kéntes munka sordn valéban megtanulhatunk csapatban
dolgozni, és megtapasztalhatjuk a k6zos munka 6ro-
mét. Sokszor a vallalatok is dsztonzik az dnkéntességet
munkavéllal6ik korében, pl. igy, hogy egy napra elvi-
szik a dolgozdkat valamilyen 6nkéntes munkat végezni.
Ennek szamos el6nye van, egy ilyen munka alkalmaval
meg lehet szépiteni egy 6vodat (pl. keritésfestéssel, a
kert gondozdsdval). Ilyenkor az alkalmazottak kelle-
mes hangulatban jobban megismerhetik egymast, mely
késébb hasznot hozhat a mindennapi munka sorén, eld-
segitheti a kreativitdst, a munkakedv novekedését.

Az altruista segitségnyujtds igénye bar minden-
képpen motivacids tényezSként emlithetd, jelentGsége
mégsem olyan nagy az olyan 6sztonzd tényezdkkel
szemben, mint az Uj ismeretek szerzése, az értékal-
kotds véagya, a tomegbdl val6 kiemelkedés igénye és
az utkeresés motivaciéja. Ilyen tekintetben egyfajta

VEZETESTUDOMANY

CIKKEK, TANULMANYOK

elmozdulas érzékelhetS az onkénteskedéshez vald vi-
szonyban, a f6 motivitorokban. Ennek hétterében an-
nak felismerése all, hogy a mai fiatalok sokkal nyitot-
tabbak, és példaul az dnkénteskedésben is elsGsorban
a kiilfoldi tevékenységeket preferaljik, igy kihasznal-
va az idegen nyelvi kornyezetben valé munka, az ide-
gen kultira megismerésének és a nyelvtanuldsnak az
el6nyeit. A fenti feltételezés fenndlldsa esetében sem
elitélendd ez a tendencia, hiszen az Onkéntes munka
kovetkezd el6nye az ondllésodds elGsegitése, amely
példaul idegen kornyezetben hatvdnyozottan érezteti
hatdsat.

Az onkéntesség a fiatal korosztdly szdmdra nagyon
fontos tevékenység, hiszen igy egy Osszetartd kozos-
séghez tartozhatnak, valamint érzékenyebbé valnak a
tdrsadalmi problémdk irdnydban. A kés6bbi munka-
véllalas soran is kifejezetten el6nyds lehet, ha elgszor
~ingyen” dolgozva bepillantist nyerhetnek a munka
vilagédba, egy szervezet életébe. Megtanulnak szdmos
hasznos dolgot, ami kés6bb jol johet, ha még allaske-
resési fazisban vannak és nem taldltak ,,igazi” munkat.
Az Onkéntes munka azért j6, mert ezt mindenki lel-
kesen végzi, nincs rajta a ,.kotelesség” silya, hiszen
mindenki azért van ott, mert érdekli a dolog. Tovabba
kibSvithetik ismeretségi koriiket, mely hozzajarulhat
ahhoz, hogy kdnnyebben taldljanak fizetett munkahe-
lyet. Tanul4si lehet&séget is jelenthet. Az emberek az
onkéntes munkdban kifejezhetik onmagukat, segitheti
kreativitdsukat.

A nyugdijas korosztdly szdmdra megint érdekes le-
het, hiszen 6k sokszor szembesiilnek azzal, hogy nem
érzik mar magukat ,,hasznosnak” a tarsadalom szdma-
ra. Ezdltal Gjra aktivak lehetnek, mely hozzdjarul alta-
lanos kozérzetiik, egészségiik javuldsahoz.

Az dnkéntes tevékenység GDP-hez val6 hozzdjaru-
14sa gazdaségi értékét és a gazdasagi tevékenység egé-
sz&bdl valé részesedését tekintve is igen jelentds.

Az egyetlen szépséghiba az Onkéntességben az,
hogy sok véllalat csak azért végez dnkéntes munkdt,
hogy felelgs véllalat fényében tiintesse fel magit.
Konnyebb pénzt adni egy iskola feldjitdsara vagy egy
maratoni futdsra, mint kifejleszteni egy kevésbé kor-
nyezetszennyez$ technoldgidt vagy az alkalmazottak
munkakdoriilményeit javitani, és ezdltal valéban fele-
16sségteljesen miikodni. Sajnos néhdny magénsze-
mélyrdl is elmondhatd, hogy csak azért hajlandé néha
elvégezni ,,ingyen” valamit, mert késGbb elénye szér-
mazik belSle. Akar dicsekvés, akér az dnéletrajzba be-
irva el6nyben részesitik, akar valami elkovetett hib4jat
probdlja igy kompenzédlni. Az Onkéntes munkdnak a
természetébdl fakaddan Onzetlennek kéne lennie, me-
lyet nem a kés6bbi haszonszerzés céljabol végziink el,
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legyen ez a haszon anyagi vagy nem anyagi. A munka-
végzés sordn a flow érzést tapasztalhatjuk meg, amikor
a munka 6rome a jutalom.

Nem utolsésorban érdemes megemliteni a hasz-
nossag érzésének lehetségét, amely minden tenni
szeretl, alkoté személy szdmara kiemelt fontossagu
tényezd, és tobbek kozott az egyik legfébb energia-
forrds az Onkéntes munka elvégzése sordn. Szdmos
vezetd menedzserrSl tudjuk, hogy felelGsségteljes
tevékenységet, amely kiszakitja 6t a modkuskerék-
bdl, és olyan értékekkel gazdagitja amely, legyen sz6
barmekkora iizleti sikerrSl, nem hasonlithaté hozza.
A raszorultakat, hatranyos koriilmények kozott élGket
latva atgondoljuk sajat életiinket, lehetGségeinket, és
megtanuljuk értékelni, elfogadni, s6t hdldsnak lenni
azért, amink van.

Az Onkéntesség, akar a villalatokat nézziik, akar
magunkat, tirsadalomban €16 embereket, valami meg-
ragadhatatlan pluszt tesz hozz4 létiinkhoz. Onzetleniil
segitiink? Hasznosabbnak érezziikk magunkat altala?
Kivivjuk maésok elismerését? Bardtokat szerziink?
A kérdések sora hosszan folytathat6, de talan bel4tha-
t6, hogy a lényeg az, hogy valami vezéreljen, s hogy
mi magunk hatdrozhassunk arrdl, mit szeretnénk meg-
tenni, s mit nem a kozos jovénk érdekében.

Statisztikak az onkéntességrol

Ma mdr csak a fantdzidnk és a kedviink szab ha-
tart az Onkénteskedésiinknek. Koérhdzi munkatdl a
honlapszerkesztésen at, a konyveléstdl a parkok és
utcdk takaritdsdn keresztiil rengeteg dolgot tehetiink a
kornyezetiinkért. Egyre tobben teszik is, a KSH rep-
rezentativ felmérései szerint, az onkéntesek szama és
az onkéntes munkadrdk szdma is évrdl évre novekszik.
Mdra az egyik fontos valtozas, hogy egyre tobbet lehet
hallani a médidban az onkénteskedésrdl is. Természe-
tesen nem konny( bekeriilni a 6 hirek kozé, és a nagy
cégek esetén felmeriil a pr- vagy marketingcélok ké-
nyes kérdése is.*

A KSH felmérésén kiviil szdmos mds magyarorsza-
gi felmérés is késziilt mds metodoldgidval, mely fel-
mérések eltérd eredményeket mutatnak az onkéntesek
magyarorszigi szamarol. Ilyen adatok a 90-es évek ko-
zepe Ota édllnak rendelkezésre. Egy 1993-as vizsgdlat
1 milli6 700 ezer onkéntest talalt a felnStt lakossag ko-
rében, ugyanebben az évben egy madsik csak 400 ezer
onkéntest talalt. 2007-ben egy felmérés 470 ezer on-
kéntessel szamolt, a rakovetkezd évben egy masik adat
szerint mér 1 milli6 100 ezer onkéntes volt. Az eltérd
adatok nagyban megnehezitik az 0sszehasonlitast és a
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kovetkeztetések levondsat. Mindezt csak tovabb rontja
az a tény is, hogy nemcsak a vizsgdlt csoport valtozik
folyamatosan, hanem magénak a tevékenységnek a
meghatdrozdsa is, igy nem csoda, ha teljes mértékben
eltérd adatokat taldlunk.5

A kiilonféle felmérések alapjan elmondhatd, hogy
sokan végeznek valamilyen onkéntes tevékenységet, és
egyre tobb fiatal veszt részt ilyen programokban, ami
annak is koszonhetd, hogy egyre tobbet lehet hallani
a médidban az Onkéntességr6l. Azonban fontos meg-
jegyezni, hogy habar sokan onkénteskednek, kevesen
vannak olyanok, akik ezt rendszeresen teszik.

A felmérések szerint az Onkéntes 4ltaldban fiatal
vagy kozépkord, nemét tekintve férfi, aki hdzas és van
gyermeke. Emellett jellemzs, hogy magasabb végzett-
ségli, azaz érettségivel vagy diplomdval rendelkezik,
illetve 4tlagos vagy a feletti jovedelme van. Erdekes-
ség, hogy az atlagos onkéntes férfi, noha alapvetSen
mindenki gy gondolja, hogy a n6k szocidlisan érzéke-
nyebbek, illetve 6k azok, akik tobb ilyen jellegi mun-
kat végeznek. Ez leginkabb azzal magyarazhatd, hogy
a ndk, abban az életkorban, amikor a legtobb ember
szdmdara fontossd valik az onkéntesség, inkabb a csald-
di feladataikat 14tjak el.

A nyugdijaskoriak ardnya viszonylag alacsonynak
mondhaté, ami, ha figyelembe vessziik, hogy 6k ren-
delkeznek a legtobb szabadiddvel, meglepS. Valamint,
hogy a nagy tudds és élettapasztalat 4taddsa szamos te-
riilleten igen hasznos lenne. Nem beszélve arrdl, hogy
az idGskori haszontalansagtudat, és az ennek kovetkez-
tében kialakul6 rossz hangulatok lekiizdésére is kiva-
l6an alkalmas lenne egy rendszeres Onkéntes munka
az amugy mentdlisan és fizikailag is j6 dllapotban 1évG
nyugdijasoknak.

Természetesen az Onkéntesség telepiilésméret sze-
rint is megoszlik. Nagyobb valészintiséggel végeznek
az emberek onkéntes tevékenységet a kisebb teleptilése-
ken, illetve a nagyobb vdrosokban, ami azzal magyaraz-
hat6, hogy a kisebb Iélekszdmu telepiiléseken nagyobb
a kozosségi szellem, és mindenki jobban ismeri kozos-
sége tagjait, a nagyobb varosokban pedig tobb kiilonfé-
le lehetSség nyilik a véllalkoz6 szellemtek eldtt.

A legtobb Onkéntest az egyhazi szervezetek tomo-
ritik, ami nem mondhaté meglepdnek tekintve a vallds
és az onkéntesség (onzetlenség) rendkiviil szoros kap-
csolatat, valamint az egyhaz kozosségteremtd és szer-
vezd szerepét. Ezt kovetik az olyan onkéntesek, akik
valamilyen sporttal, kulturdlis, egészségiigyi, szocidlis
vagy oktatasi teriilettel foglalkozd szervezetben tevé-
kenykednek. MeglepSnek mondhatd, hogy a manap-
sag rendkiviil divatos kornyezetvédelem és allatvéde-
lem csak mindezek utan kovetkezik.
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Az onkéntesség mai szerepe

Az Eurdpai Bizottsdg 2009 jiniusdban tett javaslatot
arra, hogy 2011 legyen az Onkéntesség Eurépai Eve.
Err6l az Eurépai Tandcs 2009 novemberében hatdroza-
tot is hozott. 2001 a nemzetkdzi onkéntesség éve volt,
igy ennek a tiz évvel kés6bbi ddtumnak szimbolikus je-
lentdsége is van. A cél az Onkéntesség népszer(isitése,
az abban rejl6 tarsadalmi értékek tudatositdsa, az dllam-
polgéri részvétel novelésének Osztonzése, és lehetGség
szerint segitség a gazdasdgi vélsdg lekiizdésében is.°
A program tovabbi célja, hogy az Onkéntességet nem-
csak tarsadalmi értékként, hanem hatékony és fenntart-
haté fejlédési stratégiaként szemlélje Eurdpa.

A bizottsdg a vallalatok, a munkaltaték szdmara is
értékessé kivanja tenni az onkéntességet. Tovdbba dgy
vélik, hogy az onkéntesség révén az emberek dj ismere-
tekre tehetnek szert, tokéletesithetik szaktuddsukat, ki-
sz€lesithetik tarsadalmi kapcsolataikat, aminek kdszon-
hetSen jobb 4llaslehetGségekhez juthatnak. Emellett az
onkéntesség utat jelenthet az aktiv elfoglaltsighoz a
munkanélkiiliség idészakaiban, segithet gazdagitani a
munkakeresdi profilt és megkonnyitheti a munkaerd-pi-
aci visszailleszkedést.

Az Onkéntesség Eurépai Eve a tervek szerint segiti az
unién beliili onkéntes tevékenység el6tt all6 akadalyok
csokkentését, erdsiti az Onkéntes szervezeteket, javitja az
onkéntesség mindségét, elismeri és jutalmazza az 6nkén-
tes tevékenységeket, valamint noveli a tudatossigot az
onkéntesség értékével és fontossdgaval kapcsolatosan.

Azonban mindezzel szemben felmeriilt egy érdekes
kérdés is, miszerint kotelezGvé lehet-e tenni az onkéntes
munkét. Mivel 2011-et az Onkéntesség Eve cimmel ru-
haztdk fel, a politikusok szeretnének valami emlékeze-
teset alkotni a jeles alkalombdl, igy elképzelhetS, hogy
a kérdésre igennel fognak valaszolni.

Sajat élmények az onkéntességrol

A 90-es évekig nem sokat hallhattunk az dnkéntes mun-
kardl, illetve olyan szervezetekrdl, amelyek felkaroltdk,
szervezték, illetve igénybe vették ezeket a munkdkat.
A nonprofit szervezeteket még hirbSl sem nagyon ismer-
tik, noha léteztek mesterségesen létrehozott tirsadalmi
szervezetek, ugymint Hazafias Népfront, a KISZ-bizott-
sdgok, illetve a NGszovetség, de ezeknek éppen a part és a
pért politikdjdnak tdmogatdsa volt a céljuk. Ezeket is leg-
inkdbb mar csak a politikai diktatira enyhiilését kovetSen
a klasszikus értelemben vett egyesiiletek és alapitvanyok
teljes felszdmoldsa utdn alapitottdk. Az akkor divatos tér-
sadalmi munka kifejezés pedig a mai napig meglehetdsen
rossz érzéseket kelt a magyar lakossag jelentds részében.
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A mai fiatal korosztdlynak jellemzSen még nincs tidl
nagy tapasztalata az onkéntes munkdkban. Ez a kor-
csoport mar nem ismeri a kotelezd katonai szolgdlatot,
amelyet a kilencvenes években ki lehetett valtani on-
kéntes munkdval. Ezzel sokan éltek is, mivel dgy gon-
doltdk, hogy tgy legalabb valamilyen hasznos munkét
végeznek.

JelentGsebb, tobbhetes Onkéntes projektben vald
részvétel nem jellemz8, de mégis sokan gy gondol-
jék, hogy az onkéntes munka egyik legnagyobb el6nye,
hogy lehet§séget ad dnmagunk legteljesebb megisme-
résére. Mar 6nmagdban az a [épés, hogy részt vesziink
pénzbeli juttatds nélkiili, szabadidénkben végzett mun-
kaban, a személyiségteszt elsd ,,beugrd kérdése”. Klisé-
ként hangozhat, de mégis igaz, hogy vildgunkat egyre
inkdbb az anyagi javak, a kapcsolatok, a gyors reakcid
és a tudds minél hatékonyabb felhasznildsa mozgatja.
Miért érné meg megéllni, észrevenni masokat, felismer-
ni a sziikség igényét, és mindenféle ellenszolgiltatis
nélkiil segiteni? Kinek van erre ideje? Amig nem €l 4t
valaki hasonlé élményt, addig val6ban nagyon tivoli
kérdések ezek.

Igy tehdt az érdeklsdés ellenére inkdbb csak eseti
alkalmak a jellemzéek, de ezek tobbféle teriiletet érin-
tenek, és kiilonbozd mélységiliek. Van, aki fogyatékos
gyermekek tdmogatdsdra szervezett j6tékonysdgi balra
ugynevezett ,,partoldjegyeket” arul, mellyel a jegy meg-
vasarldi tdmogathatjak az alapitvany munk4jit. Azonban
sokkal komolyabb tapasztalatokat lehet szerezni példaul
kérhdazakban, ahol az onkéntesnek is ,,oda kellett ten-
nie magat”’, mert teljesen Uj szitudcidkkal és helyzetek-
kel taldlkozik. Latni az osztdlyokon a rdkos gyerekeket,
akik szivesen jatszandnak, de mégsem tehetik, igen sziv-
szoritd helyzetek, melyek miatt akdr egyetlen alkalom
is elég ahhoz, hogy latvanyos jellemfejl6désen menjen
keresztiil az ember. Valahogy kicsit megvaltozik ettdl
a vilagrol alkotott képiink. Az egyik legismertebb civil
kezdeményezés, a krénikusan beteg gyerekeket tdboroz-
tat6 Bator Tdbor Alapitvdny munk4jit sokan ismerik.
AKki itt dnkénteskedik, példdul rendszeresen tolmacsként
dolgozik a gyerekeknek szervezett tiborban, az segithet
és hozzdjarulhat az ,.,élményterdpidhoz”, annak ellenére,
hogy lelkileg nagyon megterhel§ latni a beteg gyereke-
ket, és azok gyakran nagyon silyos betegségeit.

Sokan a munkdjuk kapcsén keriilnek kapcsolatba az
onkéntes munkdval. Nemzetkozi cégek gyakran szervez-
nek olyan programokat, amikor a teljes vallalatcsoport
minden egyes dolgozdjénak valamilyen tevékenységet
kell végeznie a kozjoért. Ilyenkor példdul gyermek-
otthonba ldtogatnak el, ahol segitenek az ott lakéknak
kiilonb6z8 munkakban. Ez kimondva-kimondatlanul is
egy kotelezd ,,program”, amit a cég kultirdja megkdve-
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tel a dolgoz6itdl, tehat ez egy olyan erSteljes motivacio,
ami a céges kultdra, illetve a dolgozdk dltal tdmasztott
elvarasoknak akart megfelelni. Azonban a pozitiv ho-
zadéka az, hogy a kollégik kiprobalhatjdk, hogy mit
is jelent az onkéntesség, illetve a nap végére a kezdeti
motivaciok mellé csatlakoznak mds tapasztalatok is. Ha
az ember olyan helyzetben van, hogy tud segiteni maso-
kon, akkor kotelessége, hogy segitsen azoknak, akiknek
sziikségiik van ra.

Bizonyos szempontbdl a szakmai gyakorlat is te-
kinthetd 6nkéntes munkdnak. Ha ez nem kotelezd, az is-
kola altal nem megkdvetelt, azonban tapasztalatszerzés
reményében a didk jelentkezik, attdl fiiggetleniil, hogy
munkdjéért az adott cé€g nem tud és nem is kivan fizetni,
még egy minimdlis dsszeget sem. Ez esetben azonban
el6fordulhat rossz tapasztalat is, ha a cég csak az in-
gyenmunka lehetGségét 14tja a jeloltben.

Van, aki az egyetemi életben taldlkozik az onkéntes
munkdval, és példdul az IAESTE - az AIESEC-hez ha-
sonl6 — kiemelten kdzhaszni és nonprofit egyesiiletnél
végez valamilyen hasznos munkat. Itt szakmai munka
folyik, és emellett segitik a hallgat6kat fizetség nélkiil.

Egy masik lehet6ség: a kiilfoldi tartézkodds alatt
szerzett tapasztalatok. Anglidban példdul nagyon hamar,
az élet részeként érthetGvé valik, hogy mi is a civilség és
Onkéntesség. Szamos olyan jelenséggel lehet taldlkozni
— kiilonosebb kutatémunka nélkiil —, amelyek a civilség-
hez, a tdrsadalmi szervezetekhez és dnkéntes munkahoz
kapcsolddnak. Ilyenek voltak a Housing Association-ok,
melyek a szegényebb keriiletek rossz minségti hazaibol
kilakoltatdsra itélt kis kozosségek érdekeit képviselték
az onkormdnyzatokndl, rdaddsul nem is eredménytele-
niil; vagy lakdsokhoz juttattdk Sket, vagy feldjitottak ha-
zaikat. Ilyen civil akcidk tovdbba a globaliz4cidkritikus,
féllegalis csoportok agresszivebb fellépései a sarki
McDonald’s ellen, valamint a Fair Trade mozgalom,
mely ma mdr itthon is ismert méltdnyos kereskedelem-
ként. Az e téren tevékenykedSk versenyképessé teszik
a fejl6ds orszdgok kézi munkdsainak termékeit, a ki-
zsdkmanyolas és a vildg polgarainak nagymértékd élet-
szinvonalbeli kiilonbségei ellen 1épnek fel. Szamtalan
kisebbségi kozosségek és csoportok tevékenységei €s
kulturdlis programjai egymadst érik Londonban és szer-
te Anglidban. Ez olyan természetes velejardja az angol
életnek, mint a fish and chips. Ezek az akcidk esetenként
talan komolytalannak tlinnek, viszont nagyon sokszor
hasznosak, és mindenképpen formaljdk a kdzgondolko-
dast. Létrehoznak egyfajta parbeszédet a tdrsadalmon
beliil is, a tdrsadalom €s az intézmények kozott. Ezeken
a nagyon széles skdlan mozg6 tevékenységeken, akcio-
kon és programokon kivétel nélkiil mindig dnkéntesek
dolgoznak.

CIKKEK, TANULMANYOK

Hazatérve a fiatalok gyakran keresik a lehetGségeket,
a kapcsolatot a civil szervezetekkel és az onkéntes mun-
kaval. Az idejiiktdl fiiggen lelkes aktivistaként szdmos
szervezetnél végezhetnek kiilonbozs jellegli munkdkat,
kezdve a rendezvényeken tortén$ pakoldstdl, egészen
a szervezet bels§ munkdjat érint§ 4talakitassal kapcso-
latos kérdéseken és vizsgdlatokon at. Ez azonban még
kevésbé jellemzd, pedig a civil szervezetek felkésziilten

varjék a jelentkezdket.

Osszefoglalas

Az onkéntességet tehdt olyan ,,0nkéntesen végzett te-
vékenységként irjuk le, amelyért végzGje nem fogad
el anyagi ellenszolgéltatist, és amelyet Oonmaga és
csaladja esetleges haszndn tdl elsGsorban mds szemé-
lyek, tarsadalmi csoportok, a kdzosség épiilése érde-
kében végez.”” A segitségnytjtds és a masokkal valé
szolidaritds egyidGs az emberiséggel, és természetes
velejar6ja a modern tarsadalmaknak, a joléti dllamnak.
A rendszervaltds 6ta Magyarorszdgon is egyre nagyobb
az emberekben az igény, hogy kisebb-nagyobb helyi
vagy regiondlis kozosségekben hallassdk a szavukat,
illetve tegyenek a kozért. Mivel a kormanyok nem
képesek minden tarsadalmi kérdésre, problémara koz-
ponti megoldasokat taldlni, ezért van Iétjogosultsaguk
a civil kezdeményezéseknek, és ehhez kapcsol6ddan az
Onkéntességnek.

Ma mar Magyarorszagon is szimos formdjaval talal-
kozhatunk az dnkéntes munkdnak, kezdve az egyszerd
utcai adoménygy(ijtéstdl, a nehéz kérhazi hospice mun-
kan at, egészen a nagy nemzetkozi iigyvédi iroddkban
szokdsos pro bono — pro bono publico a kozjéért — jogi
munkakig.

2014-t81 az érettségire bocsdtdsnak elfeltétele lehet
bizonyos id6tartamd, kotelezGen elvégzendd onkéntes
munka. Létezik Budapesten olyan kozépiskola, ahol ez
mér jelenleg is gyakorlat, de csak mint lehet6ség, és
nem kényszer jelentkezik a didkok szdméra. Vajon ami
megkovetelt és kotelezs, azt lehet-e olyan szivvel-1é-
lekkel végezni, mint ami nem? Egy tinédzser, aki 14zad
a szabdlyok, az értékek és az egész vildg ellen, hogyan
kotelezhet§ ilyesmire? Szamos kérdést vet fel egy ilyen
javaslat, de taldn célravezet&bb lenne, ha az igy végzett
munkat nem kotelezGvé tennék, azonban bekeriilhetne
a bizonyitvanyba, hogy a fiatal kdozosségi munkédban
részt vett.

Fontos az onkéntesség népszerisitése és fontossa-
ganak tudatositdsa, de nem szerencsés ilyen mddsze-
rekkel ezt tenni, hiszen igy csak egy tdjabb kotelezd
program lesz, és az 6rom helyett csak egy pipava deg-
radalodik.
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