CIKKEK, TANULMANYOK

LENTNER Csaba — SZEGEDI HKrisztina — TATAY Tibor

A KOZPONTI BANKOK
TARSADALMI FELELOSSEGE

A szerz6k tanulmdnyukban bemutatjik a vallalati gyakorlatbél ismert vallalati tarsadalmi felelGsségval-
lalas (CSR) koncepci6 lehetséges kozponti banki értelmezését, kitérve a kozponti bankok gazdasagi, jogi,
etikai és filantrép (jotékonysagi) felelosségére. Megkozelitésiiket az amerikai (FED), az eurépai (EKB) és
a magyar (MNB) kozponti bank gyakorlatan keresztiil mutatjak be. Dolgozatuk alapgondolata, hogy egy
valéban felelds intézmény minden rendelkezésére allo eszkozzel a tarsadalmi jolétet segiti eld, ahogy a tar-
sadalom tagjai vonatkozasiban Adam Smith megfogalmazta b6 kétszaz évvel ezel6tt.!
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A modern pénziigyi rendszerek kialakuldsanak fontos
mérfoldkove az egyes orszagok kozponti bankjainak 1ét-
rejotte. Bér a kiillonb6z8 orszdgokban akar tobb évsza-
zados eltérés is volt a kdzponti bankok 1étrehozdsanak
datumaban, a szamukra megszabott feladatkor hasonld
volt a legtobb orszdgban. A kiemelt cél a bankrendsze-
rek, a gazdasdg stabilizdldsa volt, illetve megjelent fel-
adatként az dllamok finanszirozdsidnak elGsegitése is.
A 1II. vilaghdboru utdn a kdozponti bankok szerepet kap-

tak a gazdasagi novekedés gyorsitdsdban is. A kdzgaz-
daségi elméletben az 1960-as évektdl lejatsz6dé mo-
- alakult ki a gazdasdg szereplGiben. Val6ban, a pénz-
folytatott, a gazdasagi novekedést serkentd aktiv mo-

netarista fordulat tdmadast intézett a jegybankok daltal

netdris politika ellen.

A monetarista iskola szerint a monetdris politika
hosszt tdvon nem lehet hatdssal a gazdasag novekedé-
sére, a kozponti bankok kizdrdlag az drstabilitds meg-
Orzését segithetik el6. Ennek az eszmeiségnek a talajan
tért at egyre tobb kozponti bank az 1990-es évektdl az
infl4cids célkitlizéses rendszerre. A 2000-es évek elsd
évtizedének kozepéig ugy tlint, hogy a kdzponti ban-
kok ezzel az atlathaté céllal valéban jol szolgdlhatjak
a gazdasagokat, az iizleti ciklusok kisimithatdk, a gaz-
dasagi fejlddés toretlen lehet. Emellett az az illdzi6 is

hihet6 volt, hogy a pénziigyi piacok miikodését olyan
- és ellendrz6 hatésagokat, igy a kozponti bankokat is
zdssal biztosithat6 a stabilitds. A 2008-as valsdg azon-
- tor magatartdsa alapvetGen nem viltozott meg a vil-

modon szabdlyoztdk, hogy a legkisebb piaci beavatko-

ban jelentGsen drnyalta ezt a képet.
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2008-ban, a Lehman Brothers bukdsa utdn még
ugy tlinhetett, hogy a kdzponti bankoknak az uralkod6
kozgazdasagtan receptje szerinti 0sszehangolt beavat-
kozédsa megfékezheti a gyorsan mélyiil6 vélsagot. Ez
azonban tévedésnek bizonyult. A vilsdg a pénziigyi
rendszeren keresztiil terjedve gazdasdgi hanyatlast
okozott a vildg szdmos térségében. Az egyes régiok az-
tan szétszakadtak, eltér§ megolddsokat keresve problé-
maik megoldasara.

Akerlof és Shiller (2011) szerint a valsag legrombo-
16bb hatdsa az volt, hogy a jovét illetGen bizalomhidny

tigyi piacok kezdeti befagydsa a bankok egymasba ve-
tett bizalmanak megingdsdbol kovetkezett. A likviditas
elttinése nyoman késébb a bizalmatlansag tovaterjedt a
tobbi gazdasagi szerepldre is. Mivel a hatdsok nehezen
kovethet6vé viéltak, igy a bizalmatlansag altaldnossa
lett. A kozponti bankok hitelessége sem maradt csor-
bitatlan. Volt, hogy 1épéseik nem voltak kordabbi kom-
munikéci6éjukkal dsszhangban. Mas esetekben éppen
tétlenségiikkel véltottdk ki a bizalmatlansagot.

A pénziigyi szektorral szembeni tarsadalmi bizal-
matlansig egyik forrdsa az is, hogy a 2008-as valsag
elmélyiilését kovetSen a banki mentScsomagok ha-
talmas kozpénzeket igényeltek. Sokan a szabdlyozd

hibaztattdk a helyzet kialakuldséért. A pénziigyi szek-
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sdg 6ta: még mindig a rovid tavi profit keriil elGtérbe a
hosszi tdvi Gvatossag helyett. Vissza kell térni az alap-
vet$ kérdéshez, hogy miként szolgélhatja a pénziigyi
szektor a tarsadalom jo6létét. Ehhez elengedhetetlen a
pénziigyi stabilitds. A bizalom helyreéllitdsa érdekében

valtozé magatartdsra és kultirara, tisztességre, atlatha-
tosdgra és az etikai dimenzié megerdsitésére, vallalati
felelgsségvallaldsra van sziikség, mint a pénziigyi sta-
bilitds alapvetd kritériumaira (Lagarde, 2014).
Napjainkra dgy tlinik, hogy a gazdasagok normali-
zalddasa, a bizalom visszadllitdsa azdltal segithetd eld,
ha a kdzponti bankok is mds keretrendszerbe helyezik
el feladataik megvaldsitasat. A tarsadalmi hatdsok na-
gyobb sullyal valé mérlegelése a dontéshozatalban és a
feladatok megvalésitdsaban a bizalom helyredllitasat,

erdsitését segitheti. A vallalati (elsGsorban a nagyval-
lalati) szektorban mar kordbban megjelent a tarsadalmi

felelGsség tudatos felvallaldsa. A szemléletmdd gyo-
keret vert a bankszektorban is (Lentner et al., 2015),
és bizonyos mértékben a kodzponti bankok szervezeti

mikodtetésében is. A tovdbbiakban a CSR-szemlélet
és -gondolkoddsmdd fogalmadt, fejlédését, valamint a

2

kodzponti bankokra torténd értelmezését tekintjiik 4t.

A vallalati tarsadalmi felelsség (CSR)
értelmezése

A véllalati tarsadalmi felelGsség (CSR) fogalom sziile-
tését a szakirodalom az 1930-as évekre teszi, amikor a
menedzserek kapcsédn felvetddott, hogy nemcsak gaz-
dasagi felelGsségiik van a tulajdonosok felé, hanem tar-

sadalmi felel8sségiik is a tarsadalom felé (Dodd, 1932:
p. 1149.). A kovetkezd fontos elméleti mérfoldkovet
az jelentette, amikor a CSR atyjanak tekintett Bowen
1953-ban a Social Responsibilities of the Businessman

cimi konyvében a CSR alapjait tdrsadalmi kotelezett-
ségként irta le. Amellett érvelt, hogy a menedzserek
tarsadalmi lelkiismerete azt jelenti, hogy cselekedeteik
kovetkezményeiért szélesebb értelemben kell felelds-
séget vallalniuk, mint amit a veszteség-nyereség szem-
1€let jelent (Carroll, 1999: p. 270.).

A CSR-koncepcid az 1970-es években a vallalat-
elméleti vitdk kozéppontjdba keriilt, aminek a legf&bb
oka az volt, hogy az ismert kozgazdasz, Milton Fried-
man publikdlta ,,A véllalat tdrsadalmi felelGssége a
profit novelése” cimi hires cikkét, amely szerint csak

személyek felelGsségérdl beszélhetiink, a vallalatoknak
nincs feleldssége. A villalati vezetS mint egyén lehet
tarsadalmilag felelSs, de ha mint a vallalati tulajdonos
tigynokeként teszi ezt, akkor a munkaaddja érdekei el-
len cselekszik. ,,Az iizletnek csak egyetlen tirsadalmi
felel@ssége van — hasznélja az erGforrdsait, és olyan
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tevékenységet folytasson, amelyek célja, hogy novelje
a nyereségét a jatékszabdlyokon beliil, ami azt jelenti,
hogy részt vesz a nyilt és szabad versenyben megtévesz-
tés és csalas nélkiil” (Friedman, 1970). Friedman nézete
ellenére a CSR-koncepcié egyre szélesebb korben valt
elfogadottd, bar maig nincs egységes definicidja.

A CSR egyik legismertebb és legelfogadottabb de-
finicigja Carroll-t6l szdrmazik, aki 2012-ben az els§
CSR-életmtidijat kapta munkassagaért (Carroll, 2012).
Modellje szerint a vdllalatok tarsadalmi felelGssége
gazdaséagi, jogi, etikai és jotékonysdgi elvardsokat je-
lent, mely a tarsadalom részérdl jelentkezik (Carroll,
1979: p. 500.). A CSR négy, egymadsra épiils felelGssé-
gi teriilete a kovetkezGket jelenti (Carroll, 1991):

— gazdasdgi feleldsség: magéban foglalja az egy
tulajdonrészre jut6 jovedelem maximalizalasat, a
profit maximalizalasat, az erGs versenypozicidt, a
magas szintd mikodési hatékonysdgot, a hosszi
tavu sikerességet,

— jogi feleldsség: azt jelenti, hogy a vdllalatnak
gazdasagi felelGsségét a jogi kereteken beliil
kell teljesitenie, a torvények, jogszabalyok, helyi
rendeletek betartdsat jelenti, valamint a céget a
jogi kotelezettségeket betartd véllalatként és jog-
szabalykovetd polgarként definidljak, ezenkiviil
termékei és szolgaltatdsai megfeleljenek a jogi
kovetelményeknek,

— etikai feleldsség: bar a gazdasagi és jogi felelGs-
ség megtestesit etikai normadkat is, mint a mél-
tanyossdg vagy az igazsagossag, de az etikai fe-
lel6sség azoknak a normdknak és elvardsoknak
a betartdsat jelenti, amelyek tdlmutatnak a jogi
felel6sségen, nincsenek jogszabdlyba foglal-
va. Ezek a normdk, elvarasok tiikrozik a vevdk,
munkavallaldk, tulajdonosok, kozosségek vonat-
koz4sdban a tisztességes, igazsagos, az érintettek
mordlis elvardsait véd6 és tiszteletben tartd vi-
selkedést. Lényeges a tarsadalmi morélnak és az
etikai normédknak valé megfelelés, az (j morélis
és etikai normék érzékelése, annak megel&zése,
hogy a gazdasagi célok elérése érdekében ve-
szélybe keriiljenek az etikai normdk valamint a
vallalati tisztesség és etikus magatartas tilmutat a
jogszabalyok €s a vallalati szabdlyok betartasan.

— filantropikus (jotékonysdgi) felelGsség: azokat a
véllalati akcidkat jelenti, amelyek vélaszt jelen-
tenek a tarsadalom azon elvardsdra, hogy a val-
lalatok jo polgérok legyenek. Olyan programok,
amelyek hozzdjarulnak az emberi j6léthez, az
életminGség emeléséhez, példdul a mlvészet, az
oktatds vagy a kozosség onkéntes akcidkkal valod

VEZETESTUDOMANY

36

XLVI. EVF. 2015. 9-10. SZAM / ISSN 0133-0179

2015.10.19. 13:50:53



tdmogatdsaval. Lényeges kiilonbség az etikai fe-

lel6sséghez képest, hogy a filantropikus akcidok
nem mordlis vagy etikai elvarasokat jelenitenek

tast a vallalat, akkor sem viselkedik etikatlanul.
gy ez diszkreciondlis és Onkéntes felelGsség.
A ,,valddi felelGsség” és az ,értékvezérelt” mi-
kodés szempontjabdl ugyanakkor ez a fajta fe-
lelgsségvallaldas hozzdadott értéket képvisel az
etikai felelGsséghez képest.

Carroll maga sem tekintette tokéletesnek a modellt,
és hangsilyozza, hogy a véllalati tdrsadalmi felelGs-
ség fogalomban a tarsadalmi sz6 mindig is homalyos
volt, hogy ki felé is kell a felelGsséget felvallalni? Sze-
rinte természetes megfelelés van a CSR-modell és az

érintettfelfogds kozott. Ez utobbi nevesiti, hogy mely

érintettek felé vallal felelGsséget a vallalat. Ezek elva-

ondlis jellegliek. A vallalat vezetése szdmara kihivast
jelent annak eldontése, hogy az érintettek érdekeit
mennyiben veszik figyelembe a dontéshozatalban.
A felelGsség szempontjabol nem az érintettek ereje, ha-
nem a legitimitdsa a 1ényeges, azaz milyen mértékben
jogos az adott érintett elvardsa. Az egyes érintettek ird-
nyédba torténd felelGsségvallalasnal a mordalis vezetés
szempontjai jelennek meg. Eszerint minden tulajdonos
érdekét fair és etikus mddon kell kezelni. A munka-
vallalok kapcsan az emberi méltdsag, a tisztelet, a fair
bandsmadd lényeges. A konzultativ, bevondson alapuld

vezetési stilus bizalmat eredményez. A magénszféra
tiszteletben tartdsat és a biztonsdgot maximalisan szem

elott kell tartani. A vevdket egyenld partnernek kell

teremteni szdmukra, teljes kord informaltsag és elége-
dettség mellett, a fogyasztdi jogokat tiszteletben tartva.
A helyi kozosség fejlesztésében jo villalati polgarként
aktivan kell részt venni (Carroll, 1991).

A vallalati tdrsadalmi felelsség fogalma az elmult
évtizedekben finomodott, egyszertisodott, ugyanakkor
a globdlis kihivéasokra reagalva tdgabbd is valt. A CSR
minden stakeholder felelGs és etikus kezelésérdl szol
(Hopkins, 2011). Az Eurépai Uni6 2011-ben aktualizalt
definicidja szerint a CSR a vdllalkozésok felelGsségét
jelenti a tdrsadalomra gyakorolt hatdsaikért (European

Commission, 2011: p. 6.). Az utébbi években feler6so-

dott a CSR és a fenntarthat6 fejlédés felfogasa kozotti
kozeledés. A World Business Council for Sustainable
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vallalati fenntarthatésag (CS) a fenntarthat6 fejlédés

. (SD) vallalati koncepcidja, mig a CSR a fenntarthatd
- fejlédés onkéntes menedzsmentmegkozelitése (Steurer
meg, azaz a felelGsség €s etika kategoridit sztiken
értelmezve, ha nem nydjt ilyen jellegi tdmoga-

et al., 2005). Sokan a vallalati fenntarthat6sagot (CS)
és a vallalati tarsadalmi felelGsséget (CSR) szinoni-
maként haszndljak, az ENSZ Global Compact felfogé-
sa szerint is felcserélhet6 a két fogalom (UN Global
Compact, 2013).

A hazai szakirodalom is tobbféle megkozelitésben
vizsgalta a CSR-t az elmdlt években: az etikai szem-
pontokra fékuszdlva (pl. Zsolnai, 2004; Gyori, 2010),
a fenntarthatésdggal Osszefliggésben (pl. Csutora —
Kerekes, 2004; Szlavik, 2009), a hatékonysdg szem-
pontjabdl (Matolay, 2010), a kommunikaciot vizsgél-
va (Pataki — Szant6, 2011), a vezetSk néz&pontjabol
(Géring, 2014), valamint a jov§ generacié személyes
véleményét elemezve (Berényi, 2015). A CSR kiilon-
boz6 definicidit szintetizdlva, a CSR-t egy olyan iizleti

- modellként irjuk le, ami el&segiti a vallalatok fenn-
rasai lehetnek gazdasagiak, jogi, etikai vagy diszkreci-

tarthaté fejlédéshez valé hozzdjaruldsat, azaz meg-
teremti a gazdasagi érdekek, a kornyezeti igények és
tarsadalmi elvarasok kozotti egyensulyt azzal, hogy az
izleti stratégidba integrdlja a kornyezeti és tarsadalmi
hatdsok figyelembevételét, az érintett szemléletet és
az etikus viselkedést. Fontosnak tartjuk megjegyezni,
hogy a CSR sokkal tobb, mint puszta jotékonykodds
és PR-eszkoz. Nem elkiilonitett tevékenységként kell
értelmezni, hanem a vdllalat alapvetd tevékenységébe
integraltan (Szegedi, 2014).

Kiemelten fontos, hogy a szakirodalom megkiilon-
bozteti az lizleti célokat szolgdld véllalati felelGsségval-
lalast és az ,értékvezérelt vallalat” és a ,,felelGs valla-
lat” kategéridjat. Az el6bbi a friedmani logika egyfajta

- tovabbfejlesztéseként azt allitja, hogy egy villalatnak
tekinteni és fair médon kell banni veliik. Ertéket kell

azért kell etikusnak lennie, mert ezzel el§ tudja segite-
ni specifikus piaci céljainak elérését, azaz mindenek-
el6tt a profit novelését (,,lizleti célu etika, instrumen-
talis vallalati etika). Ezzel szemben az értékvezérelt és
felelGs vallalat egész mikodését alapjaiban jarja at a
tarsadalmi és érintett csoportok felé megnyilvanulé fe-
lel6sség. Az iizleti céld etikdn tdlmutaté megkdzelités
Iényege, hogy minden szervezet egy adott tarsadalmi
kozegben mikodik, amibsl adéddéan minden szerve-
zettdl elvarhat6, hogy miikodésének és 1étének tarsa-
dalmi hatésaira figyelemmel legyen — azazhogy legyen
j6 polgér. Mi is tekinthetd ugyanakkor egy jé polgar
ismérveinek? Sokféle definicié létezik, de bizonyosan

- egyike a relevdnsaknak, hogy mit mond a modern koz-
- gazdasdgtan atyjanak tartott Adam Smith, aki szerint
Development megkozelitésében a CSR szerves része a
fenntarthat6 fejlddésnek (WBCSD, 2000). Egy, a fo-
galmak kozotti Osszefiiggésre ravilagité cikk szerint a

jo polgarnak lenni annyit tesz, mint minden rendelke-
z€siinkre 4ll6 eszkozzel a tarsadalom érdekeit kdvetni:
,.he is certainly not a good citizen who does not wish to
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promote, by every means in his power, the welfare of
the whole society of his fellow-citizens” (Smith, 1759,
- specidlis tevékenységek.

Smith gondolata ma is irdnyadé lehet, hiszen tdl-
mutat a széles korben elterjedt, szik értelemben vett

Part VI, Section II, Chap. 1I).

vallalati felelsségvéllalason, integralja az tizleti és eti-
kai szempontokat és megalapozhatja egy tjfajta dllami
szerep €s felelGsségvallalds kialakuldsat is, amelyben
az allami szervek szdmdra is az lesz irdnyadd, hogy
minden rendelkezésre all6 eszkozt felhaszndljanak a
tarsadalmi célok elérése érdekében.

A kozponti banki CSR elemei

A kozponti bankok tarsadalmi felelGssége sajatos, hi-
szen ezeket kimondottan a kozj6 javara hoztdk 1étre.
Céljaikat, feladataikat jogszabalyban rogzitik. A koz-

ponti bankok igy meghatdrozott gazdasagpolitikai
- (FED, 2005).
rint dllami hatésdgi feladatokat is elldtd szervezetek.

célok elérését elGsegitd intézmények. Feladataik sze-

A Carroll (1991) éltal megfogalmazott tdrsadalmi fe-
lelgsség ezért moédositott formdban értelmezhets csak
ebben a korben. Adam Smith fent idézett gondolata a
valddi felelsségrol a jegybankok szdmadra is relevéns:
abbdl ugyanis az kovetkezik, hogy az a valéban felelGs
jegybank, amely a kockazatok és esetleges mellékha-
tasok figyelembevételével ugyan, de a rendelkezésére
all6 eszkdzok teljességét felhaszndlja a tarsadalmi célok
elérése érdekében. Kozpolitikai megkozelitésben azt is
mondhatjuk, hogy egy jegybanktdl, mint a tarsadalmi
térben mikodd dllami intézménytdl, jogosan varjak el a

jegybankot kozfeladatok ellatdsaval megbizé polgérok,
hogy minden rendelkezésére 4116 eszkozzel a kozosség
jolétét segitse eld, természetesen elsddleges céljat €s
egyéb torvényi feladatainak ellatdsat nem veszélyeztet-

ve. A 2008-ban kirobbant valsag is erre mutatott rd: a
cél- és profitorientdlt felelGsségvallalds modellje nem
volt képes a vilsdg kialakuldsat megakaddlyozni, s6t
egyes allaspontok szerint a valddi problémédk elfedésé-
vel csak tetézte a bajt.

A tovédbbiakban a fenti értelmezési kereteket vila-
gitjuk meg konkrét kozponti bankokhoz kapcsoldddan.
Megvizsgaljuk, hogy miben nyilvanulnak meg a koz-
ponti banki CSR egyes elemei az amerikai kdzponti
bank (FED), az eurdpai kdozponti bank (EKB), illetve a
magyar kézponti bank (MNB) mtikodésében.

27

A kozponti bankok gazdasdgi felelossége

az tizleti vallalkozdsokra megfogalmazottal. A célok és

CIKKEK, TANULMANYOK

lok makrogazdasagi szintd, gazdasdgpolitikai célok, a
feladatok a pénziigyi szektor miikodéséhez kapcsol6dd

Az Amerikai Egyesiilt Allamok kizponti bankja
(FED) gazdasdgban betoltott alapvetS szerepe négy
f6 teriiletre terjed ki: a monetdris és hitelfeltételeket
befolydsold nemzeti monetdris politika megvaldsita-
séra, torekedve a maximdlis foglalkoztatottsdgra, sta-
bil arakra és az alacsony hosszi tavi kamatldbakra.
A pénziigyi intézmények feliigyeletére és szabalyoza-
séra, biztositva a banki és pénziigyi rendszer bizton-
sdgat és stabilitdsat, valamint az iigyfelek jogainak
védelmét. A pénziigyi rendszer stabilitasanak fenntar-
tdsdra és a pénziigyi piacokon fellépd rendszerkocka-
zat kezelésére. A pénziigyi szolgéltatasok nyujtisara a
betétkezels intézmények, az USA kormanya, kiilfoldi
hivatalos intézmények szdmdra, ami magédban foglalja
a nemzeti fizetési rendszerben betdltott vezetd szerepet

Az Europai Kozponti Bank (EKB) 1998-ban jott 1ét-
re. Az Eurdpai Kozponti Bank és az eur6ovezet nem-
zeti kozponti bankjai alkotjdk egyiittesen a Kozponti
Bankok Eurépai Rendszerét (KBER). Ennek elsddle-
ges célja az arstabilitds fenntartdsa, azaz az eur6 érté-
kének meg6rzése a kozjo érdekében. Az elsddleges cél
vesz€lyeztetése nélkiil tAmogathaté az Eurépai Unién
beliili dltalanos gazdasagpolitika. Az EKB tovabbi cél-
ja Eurépa pénziigyi integracidjanak elGsegitése (EKB,
2012). Az eurérendszerben kitlizott alapvets felada-
tok az eur6dvezet monetdris politikdjanak meghata-
rozdsa és végrehajtisa, devizamiveletek végzése, az
eur6dvezetbeli tagorszagok hivatalos devizatartalékai-
nak tartdsa és kezelése, a fizetési rendszerek zavartalan
mikodésének eldmozditdsa. Ezenkiviil az EKB felelSs
a részt vevs tagillamokban székhellyel rendelkez§ hi-
telintézetek prudencidlis feliigyeletéhez kapcsolédd
kiilon feladatokért. Ezeket az EKB-t és az illetékes
nemzeti hatésdgokat magdban foglalé egységes fel-
tigyeleti mechanizmus keretében hajtja végre (EKB,
2014 a).

A Magyar Nemzeti Bank (MNB) Magyarorszag
kozponti bankja. Az MNB els6dleges célja az arstabi-
litas elérése és fenntartdsa. Els6dleges céljanak veszé-
lyeztetése nélkiil timogatja a pénziigyi kozvetitGrend-
szer stabilitdsdnak fenntartdsat, ellendlloképességének
novelését, a gazdasdgi novekedéshez vald fenntartha-

. t6 hozzajaruldsanak biztositasat és a rendelkezésére
- 416 eszkozokkel a kormdny gazdasdgpolitikdjit. Az

A jogszabalyi kotottségek miatt a kdzponti bankok
gazdasagi felelGssége természetesen nem egyezik meg

MNB feladatai: meghatdrozza és megvaldsitja a mo-
netdris politikat, kibocséjtja a hivatalos fizetSeszkozt,

a magyar gazdasdg kiils§ stabilitdsanak megdrzése
feladatok kotottségén tdl azok jellege is sajatos. A cé-

érdekében hivatalos deviza- és aranytartalékot képez,
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és kezeli azt, devizamiiveleteket végez, felvigydzza a
fizetési és elszamoldsi, valamint az értékpapir-elsz4-
moldsi rendszereket, statisztikai informicikat gyijt |
és hoz nyilvanossagra. Az MNB alakitja ki a pénziigyi
- helyredllitdsa érdekében (Sagi, 2010). A valsag vilag-

kozvetitérendszer egészének stabilitdsdra vonatkozd
makroprudencidlis politikdt. Az MNB ennek érdeké-
ben feltdrja a pénziigyi kozvetitGrendszer egészét fe-
nyeget$ iizleti és gazdasdgi kockdzatokat, elGsegiti a
rendszerszintd kockazatok kialakuldsanak megel6zé-
sét, valamint a mar kialakult rendszerszinti kockéaza-
tok csokkentését vagy megsziintetését, tovabba hitel-
piaci zavar esetén a hitelezés 0sztonzésével, a tilzott
hitelkidramlds esetén annak visszafogasaval jarul hoz-
z4 a kozvetitérendszer gazdasagfinanszirozé funkcio-
janak kiegyensulyozott megval6suldsdhoz. Szandlasi
hatésdagként jar el. Az MNB ellétja a pénziigyi kozveti-
térendszer feliigyeletét. Biztositja a pénziigyi szolgdl-

tatdsokat igénybe vevdk érdekeinek védelmét (MNB,

tv., 2013).

a kozponti bankok a jogszabdlyi kotottségek ellené-
re széles mozgdstérrel rendelkeznek tevékenységiik
operacionalizdldsa sordn. Mint a bevezetésben jelez-
tilk, a 2008-as gazdasdgi valsdgot megel6z8 két év-
tizedben az inflaciés célkovetéses monetdris politika
szinte mechanikus lizemeltetése volt a kdzponti ban-
kok majdnem kizadrélagos prioritdssal végzett tevé-
kenysége. Ez elmondhat6 volt a FED-r6l is, amelynek
feladatai kozott formdlisan egyenrangtian rogzitették
a munkanélkiiliség alacsony szinten valé tartdsdnak
kotelezettségét. Nem véletlen, hogy sok elemz§ a

FED korébbi lépéseit a valsighoz vezet6 okok kozt

sorolja fel.
A 2008-as pénziigyi valsdg hatdsainak mérséklése

nali kezelése, majd a kovetkezmények enyhitése jelen-
t6s allami pénzforrds felhasznélasat igényelte. Ennek
hatdsdra az 4rstabilitds fenntartdsdnak célja mellett a
pénziigyi stabilitds feladatdnak célja kapott 1ényeges
hangsulyt. A pénziigyi stabilitds fenntartasat a kozponti
bank feladataként djrafogalmaztik az Egyesiilt Alla-
mokban, de példaként hozhaté fel ebben a korben az
Eurépai Kézponti Bank is (Naményi, 2012).

A kozponti banki feladatok kiterjesztését a jogalko-
tok vildgszerte megtették. Maguk a kdzponti bankok
dontéshozéi is atértékelték intézményeik gazdasagi
szerepvallaldsat. A kdzponti bankok gazdasagi felelGs-
ségét a valtozasok hatdsdra tgy értelmezhetjiik, hogy
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kozpénzfelhasznalast, redlgazdasagi visszaesést, vala-
mint tarsadalmi fesziiltséget.

2008-at kovetSen a kozponti bankok nem szokva-
nyos eszkozoket vettek igénybe a globdlis novekedés

szerte rairdnyitotta a figyelmet a kozponti bankok sta-
biliz4l6 szerepének fontossdgara. Az Eurépai Kozponti
Bank nemrég lezajlott atfogd vizsgalata fontos 1épés
az eur6zona bankjaival szembeni bizalom novelésére.
A FED-nél jelentds er6forrdsokat forditottak a pénz-
igyi stabilitds ellenGrzésére, és a makroprudencidlis
megkozelités fontos kiegészitGje lett az egészséges
gazdasagot segit6 eszkoztarnak (Yellen, 2014).

Az USA globdlis gazdasagban betoltott szerepe mi-
att azonban a FED nem csak egy a sok kdzponti bank
koziil. Az USA a globdlis gazdasdg kozel egynegye-
dét reprezentélja a piaci ratdk és a brutté t6kedramlds
alapjan mérve. Barmely orszdg gazdasagi és pénziigyi

- ingadozdsa negativ hatdssal lehet a vildgra, de kiilo-
A felsorolt célok és feladatok jol tiikkrozik, hogy

ndsen igaz ez a nagy gazdasiagok esetén. Az amerikai
gazdasdg jelentGs mérete és nemzetkodzi kapcsolatai
miatt az USA gazdasigi és pénziigyi folyamatainak
hatdsa tovabbgyfiriizik. Emiatt felelGsséggel tartozik a
globilis gazdasdg irdnt is. Igy a FED alapvetd céljai,
azaz a legnagyobb fenntarthat6 foglalkoztatds és az ar-
stabilitds mellett arra is torekszik, hogy minimalizalja
az amerikai gazdasdg kdros hatdsat és maximalizdlja a
jotékony hatdsat a globalis gazdasagra (Fischer, 2014).

A pénziigyi valsdg miatt sziikségessé valt innovativ
intézkedések az Eurdpai Kozponti Bankndl a ,,megbiz-
hat6 éberség” kifejezéssel jellemezhetSk. A valsdg a
haztartasoknal, a vallalatokndl és a pénziigyi intézmé-

22 2

- nyeknél a 2008-at megel6z6 évtizedben felhalmozddott
- tdlzdsok és egyensilytalansdgok tiinete volt, kiilono-
Oridsi Osszegl kozpénzt emésztett fel. A vdlsag azon-

sen igaz ez az addssagra, a kockdzatra és a novekvs
tékeattételre. A gyors dllami intézkedések ezeket csak
enyhitették, de a véalsdg djabb zavart, az dllamaddssag
gyors novekedését eredményezte. A monetaris politikai
dontéshozatal standard és nem szokvanyos eszkozei a
dontéshozok alapvetd meggy6z&dését és felelGsségét
tikrozték. A kdzponti bankok feladata a stabilitds biz-
tositdsa. Az EKB tanult az elmult harminc év gazdasa-
gi folyamataibdl, miszerint az akcidknak kiszamithat6
modon kell torténniiik, az érintettek szamara érthetd,
az 4rstabilitdsi céllal konzisztens keretrendszerben.

Ugyanakkor meg kell taldlni az egyensilyt a kiszamit-

. hat6sdg és anem vart koriilmények kozepette sziikséges
- rugalmassdg kozott. A vélsag rendkiviili id6szakdban
a kozponti bankoknak érzékenyebbnek kell lenniiik a
gazdasagi folyamatok tdrsadalmi hatdsaira. Szerepet
kell vallalniuk abban, hogy a pénziigyi szektor egyes
szereplGinek felel6tlensége ne okozhasson jelentds

a kozponti bankok dltal alkalmazott, nem szokvanyos
eszkozok természetiiknél fogva kevésbé elbrejelezhetd
hatassal voltak. A globdlis kornyezetet, amiben don-
téseket kell hozni, nagyfokd komplexitds és bizonyta-
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lanség jellemzi, igy a jovGben is sziikség lehet a gyors
intézkedésekre. Nagyon lényeges, hogy nem a valsdg
kezelésére, hanem annak megel6zésére kell torekedni.
Ez sokszor olyan intézkedéseket kovetel, amelyek ne-
hezebben érthetSk a kiviildllok szamdra. A szokvanyos

és a nem szokvanyos eszk0zok alkalmazdsa a koteles-
ség és a kovetkezmény etikai megkozelitését vetik fel.
Normal koriilmények kozott jol miikodhet a normak
betartdsa, kiilonleges koriilmények kozott azonban ez
nem mindig lehetséges, hanem el6térbe keriil a don-
tés kovetkezményeinek mérlegelése, és az ezért torténd
felelosségvallalds. Mindkét megkozelitésnek egyszer-
re kell jelen lenni a kdzponti bankok miikodésében
(Trichet, 2010).

Avilag jegybankjainak irdnyit6i nehéz dontések elStt
dllnak, mivel egyre nagyobb az elvards veliik szemben,
hogy tdmogassdk a pénziigyi stabilitdst és elGsegitsék

a gazdasdgi novekedést. Tobbek szerint ez nem a fel-
- hat6sdgait tomoriti egy rendszerbe. A 1étrehozds cél-
- ja szavatolni az eurdpai bankrendszer biztonsdgat és

adatuk, masrészt korlatozott, és nem ismert kovetkez-
ményekkel jar6 eszkozok allnak csak rendelkezésiikre.
A stabilitasi célok megvaldsitasanak els6dleges eszko-
ze, a FED elnoke szerint, a makroprudencidlis szab4-
lyozas. A kdzponti bankok feladatardl, szerepérdl nap-
jaink gazdasdgaban széles kort vita zajlik (Fink, 2014).
A FED 2014-es jelentésében kiilon fejezet foglalko-
zik a feliigyelet, az ellendrzés és a pénziigyi stabilitds
kérdéskorével. Az ezzel kapcsolatos célok:

— a pénziigyi szektor stabilitdsdnak megerdsitése
irdnyelvek, szabdlyzatok, eszkozok és standar-
dok kifejlesztése révén: a FED egyiittm{ikodik a
gazdasagi szereplGkkel a stabilitdsi kockdzatokra

szin( kialakuldsat csokkent6 makroprudencidlis
irdnyelvek kidolgozasat is magukba foglaljak,

— a pénziigyi piacok és az ipardgi gyakorlat és
struktiirdk ellendrzése: a potencidlis rendszer-
kockézatok eldrejelzését és kezelését célzo els-
remutatd, proaktiv megkozelités kifejlesztése és
megvaldsitdsa,

— az egyéni intézmények és infrastruktiirdk feliigye-
lete és ellendrzése: Kkiilonos tekintettel azokra,
amelyeknek jelents befolydsuk van a pénziigyi
rendszerre és a makrogazdasagra, valamint dj fel-
iigyeleti program kidolgozésa,

minGségi pénziigyi adatok,

CIKKEK, TANULMANYOK

— a pénziigyi stabilitdsi politika monetdris politika
megvaldsitdsdban betoltott szerepének elemzé-
se: a kiilonbozé makroprudencidlis politika ha-
tékonysdganak és a monetdris politikdval vald
kapcsolatanak elemzése, a pénziigyi stabilitdsi
kockézatok figyelése, a pénziigyi és a redlszféra
kozotti kapcsolatok elemzése, a rendszerkocka-
zatot potencidlisan érint§ irdnyelv-alternativak
értékelése,

— hazai és nemzetkozi kutatdsok folytatdsa: stressz-
tesztek, makroprudencidlis szabélyozds és eszko-
z0k, valamint egyéb pénziigyi stabilitdsi témak-
ban. Az eredmények tudoményos folyéiratokban,
konferencidkon torténd publikdlasa (FED, 2014).

Az Eurépai Unidban 2014 végén megkezdte mi-
kodését az egységes feliigyeleti mechanizmus (SSM).
A keret az EKB-t és a részt vev( orszdgok feliigyeleti

szilardsagat, novelni a pénziigyi integraciot és stabili-
tast, garantdlni a feliigyeleti munka kovetkezetességét
(EKB, 2015).

A kozponti bankok tarsadalmi felelGsségvallaldsa
mindenképpen megjelenik a gazdasiagélénkitd 1€pése-
ikben. 2008-ban a FED jelentett be mennyiségi konnyi-
tési programot (QE1). A piaci likviditas javitdsan tdl, a
program folytatdsa egyre inkdbb a gazdasdg élénkitését
szolgélta. Bar a FED célrendszerében a munkanélkiili-
ség csokkentése szerepel, amely cél elérését a gazdasa-
gi novekedés Osztonzése elGsegiti, ennek eszkdze nem

> A s . tartozott az utols6 hiisz év monetdris gyakorlatdhoz.
vonatkoz6 interdiszciplindris megkozelités kidol-
gozasa érdekeben, e%ek az erofesm}tesel‘( a Valsag— - vanyostdl eltér§ eszkozzel, amely kozvetlen médon a
nak és annak negativ kovetkezményeinek vald- !

Az EKB csak 2014 6szEt6l jelent meg olyan szok-

gazdasagi élénkiilést szolgédlhatja. A recessziébol ki-
labalni nehezen tudé Eurépai Unidban egyre nagyobb
lett a tarsadalmi igény arra, hogy a novekedést a koz-
ponti monetéris hatésdg is jobban tdmogassa. A 2014
utolsé negyedében elkezdett, majd 2015 elejéts] kibs-
vitett eszkdzvasarlasi programot a piac szereplGi egy-
Ontetlien gazdasdgi stimulusként értelmezik.

A gazdasagi felelGsségvillalds megjelenéseként
értelmezhet6 az MNB Novekedési Hitelprogramja,
amely a kereskedelmi bankok hitelezési aktivitdsanak
visszaesését hivatott ellentételezni. Az olcsé forrdsok
elérhetdsége a gazdasdg fellendiiléséhez teremt finan-

. szirozasi alapot. Specidlis stabilitdsi célt szolgdlnak
- azok az eszkozok és moédszerek, amelyek a magyar-
— megfeleld vdlsdgkezelési eszkdz rendelkezésre dl-

ldsdnak biztositdsa: discount window, megfelel§
- gének csokkenését jelenti, igy a gazdasdg megitélését
- javitja.

orszagi devizahitelek kivezetését segitik. A devizdlis
kitettség csokkenése egyben az orszdg sériilékenysé-

VEZETESTUDOMANY

40

XLVI. EVF. 2015. 9-10. SZAM / ISSN 0133-0179

2015.10.19. 13:50:53



A kozponti bankok gazdasagi felelGsségi korébe so-

roljuk a fentieken tdl a feladatkoriikben levé tevékeny-

lel6sségvallalds tovabbi elemeként emlithetjiik a koz-
ponti bankok szervezetének hatékony mikodtetését. Ez
a szint lényegében azonosan értelmezhet6 CSR-elem
az tizleti vallalkozasokndl megszokottal.

A kozponti bankok jogi feleldssége

A kozponti bankok jogi felelGssége is eltér az iiz-
leti vallalkozdsokétdl. Sajatos szerepiiknél fogva sok-
kal Osszetettebb értelmezést kivan. Az altalunk tanul-
manyozott kdzponti bankok hatésdgi feladatkoriikben
ellatjak a pénziigyi piacok feliigyeletét és a pénziigyi
szervezetek feliigyeletét. Ebben a szerepkorben jog-

alkalmazokeént is fellépnek. A feltgyelt teriileten kez-
deményezik jogszabdlyok alkotdsit, véleményezik az
el6készités alatt levs jogszabdlyokat, illetve felhatal-

mazdas alapjan maguk is jogszabdlyalkoték. A jogsza-
balyok betartdsa mellett tehat a jogi keretek alakitdsa,
értelmezése, a jogszabdlyok betartatdsa kapcsolddik a
kodzponti bankok jogi felelgsségvallalasahoz.

Az amerikai kozponti bank alapvet§ feladat- és fe-
leldsségi korét az 1913-ban elfogadott Federal Reserve
Act szabdlyozza. A 2008-as vdlsagra torténd vélasz-
Iépések hatdsdra szamottevé véltozdas kovetkezett
be az amerikai pénziigyi rendszer szabdlyozdsdban
(Biedermann, 2012). Obama elndk 2009. junius 17-én
tartott beszédében hangsulyozta, hogy a valsag oka a

visszaéléseket nem megakadalyozé szabdlyozis, vala-

mint a felelStlenség kultdrdja, és a bizalom helyrealli-
tasa érdekében alapvetd reformra van sziikség (Obama,

Reform- és fogyasztévédelmi torvény célja: ,,az Egye-
siilt Allamok pénziigyi stabilitdsanak elGsegitése, a
pénziigyi rendszer elszdmoltathatésdganak és atlatha-
tésdganak javitdsa, a ,.tdl nagy, hogy bukjon” jelenség
megsziintetése, az amerikai adéfizetSk védelme a t6-
keinjekcidk besziintetése révén, a fogyasztok védelme
a pénziigyi szektorban elburjanzott visszaélésektdl...”
(Dodd-Frank Act, 2010). A FED-et érint§ egyik alapve-
t6 véltozds, hogy a céljai kozé bekeriilt a pénziigyi sta-
bilitds fenntartdsa is. Ezenkiviil torvény alapjan a FED
nemcsak a bankholding-tarsasdgok, hanem a jelentGs
,.hem bank” pénziigyi intézmények feliigyeletét is ellt-

esetén a FED-nek jogdban 4ll intézkedni a ,,nem bank”
pénziigyi intézmények esetén is (Székely, 2012).
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Az Europai Kézponti Bankrendszer alapvet§ fel-

. adatait a 2012-ben elfogadott Alapokmany szabdlyoz-
ségek hatékony, korszer(i, zavarmentes ell4t4sat. Ilyen
tevékenységként értelmezziik példaként a fizetési és
elszdmoldsi rendszerek lizemeltetését. A gazdasagi fe-

za (EKB, 2012). Az EKB fiiggetlenségét az egységes
monetdris politikdrél sz6l6 intézményes keretfeltéte-
lekben (a Szerz6dés és az Alapokmany) fektették le.
Az EKB-nak joga van kotelezd erejd rendeleteket hoz-
ni, amennyiben azok a KBER feladatainak ell4tasa-
hoz sziikségesek, valamint az EU Tandécsa 4ltal hozott
jogszabalyokban megjelolt egyéb konkrét esetekben.
Az EKB a hitelintézetek prudencidlis feliigyeletére
és a pénziigyi rendszer stabilitdsdra vonatkozé unids
jogszabalyok hatdlydban és végrehajtdsdban tandcsot
adhat a Tandcsnak, a Bizottsdgnak vagy a tagillamok
hatdskorrel rendelkezd hatésdgainak, illetve ezek az
EKB-val konzultidlhatnak (EKB, 2012).

Az EKB jogi felelGsségvallalasanak tovabbi ele-
meit a 2014 végén induld egységes feliigyeleti mecha-
nizmus keretén beliil értelmezhetjiik. Az EKB mint
fliggetlen uniés intézmény a bankfeliigyelethez kots-
d§ felvigyazoi funkcidjat az eurdpai érdekek figye-
lembevételével olyan médon latja el, hogy egységes
megkozelitést alakit ki a napi szint( felligyeletre vo-
natkozdan, 6sszehangolt feliigyeleti 1épéseket és kor-
rekcids intézkedéseket foganatosit, valamint biztositja
a rendeletek és feliigyeleti irdnyelvek kovetkezetes
alkalmazdsat. Az EKB a nemzeti feliigyeletekkel ko-
zosen felel az egységes feliigyeleti mechanizmus haté-
kony és kovetkezetes mikodéséért. Jogkorébe tartozik
a felligyeleti feliilvizsgalat, helyszini szemle és egyéb
vizsgdlat lefolytatdsa, banki engedélyek kibocsatdsa
és visszavondsa. Feladata a bankok befolydsolé ré-
szesedésre vonatkozd beszerzési és eladdsi tevékeny-

- ségének vizsgdlata, az EU prudencidlis szabdlyainak
- betartatdsa és magasabb tSkekovetelmény, tn. puffer
2009). A 2010-ben elfogadott Dodd-Frank Wall Street

megéllapitdsa az esetleges pénziigyi kockdzatok kivé-
désére (EKB, 2014b).

Az MNB Magyarorszag kozponti bankjaként 2013-
tol szintén feliigyeleti szervként is mikodik. Feladata,
hogy elldssa a pénziigyi kozvetitérendszer feliigyele-
tét, biztositsa a pénziigyi kozvetitérendszer zavartalan,
atlathaté és hatékony mtikodését. EIS kell segitenie a
pénziigyi kozvetitérendszer részét képez6 személyek
és szervezetek prudens mikodését. Feladata a tulajdo-
nosok gondos joggyakorldsdnak feliigyelete, a nemki-
vanatos lizleti és gazdasdgi kockdzatok feltardsa, a mar
kialakult kockdzatok csokkentése vagy megsziintetése,

- illetve az egyes pénziigyi szervezetek prudens miikodé-
ja, valamint kidolgozza és publikdlja az ezekkel szem-
ben megnodvekedett prudencidlis elvardsokra vonatkoz6
javaslatat. Nem megfeleld feliigyeleti szervi intézkedés

sének biztositdsa érdekében megel6z8 intézkedések al-
kalmazasa. Az MNB védi a pénziigyi szervezetek altal
nyujtott szolgéltatdsokat igénybe vevsk érdekeit a pénz-

- ligyi kozvetitGrendszerrel szembeni kiozbizalom erdsi-
. tése céljabol. Pénziigyi Békéltets Testiiletet mikodtet
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a fogyaszté és a pénziigyi szervezetek vagy személyek
kozott 1étrejott vitds iigyek birésdgon kiviili rendezése
- kodést, és meggydzSdésiik, hogy a CSR-tevékenység
jobb {iizleti teljesitményt és erdsebb szervezetet ered-
- ményez. Banki vezetSkbdl allé6 CSR Tandcsot hoztak

érdekében. Az MNB szabdlyoz6i szerepében rendeleti
forméban jogszabalyt alkothat (MNB tv., 2013).

A jogi felelGsségvallaldshoz kotddGen emlitjiik meg,
hogy a kdzponti bankok a 2008-as valsag utdn jelentd-
sen erdsitették a széles tarsadalmi kornek sz6l6 kom-
munikicidjukat. A megfogalmazott értékelések, ajanla-

sok, elvardsok a jogtol az etika irdnydba vezetnek at.

A kozponti bankok etikai feleldssége

A kozponti bankok gazdasdgi és jogi kotelezettsége-
in tilmutaté etikai felelGssége elGsegiti a legitimaciot,
a rendszerbe vetett bizalom novelését. Ez a jogszabi-
lyokon tdlmutatd, onként véllalt felelGsség az érintet-
tek felé tobbféle médon megnyilvanulhat.

A kultdra viselkedést befolydsold szerepe etikai ér-

tékeket is hordoz. Ezek kozott fontos szerepet kap a
tdjékoztatds, a pénziigyi kultira emelése az oktatdson
keresztiil. A kozponti bankok nagy hangsulyt fektet-

nek a pénziigyi szolgaltatdsokat igénybe vevik tdjé-
kozottsdgdnak novelésére, az informacids aszimmetria
csokkentésére (Csiszarik — Szigeti, 2015). A fejlet-
tebb pénziigyi kultdra egyénileg védi a szolgéltatasok
igénybe vevdit, de segithet egyben a rendszerkockaza-
tok kiépiilésének megakaddlyozasdban.

A FED értékrendszere a teljesitményértékek mellett
etikai értékeket is magdba foglal (FED, 2014):

— elszdmoltathatosdg: A FED Igazgatosdga elsza-
moltathaté és felel6s a kozvélemény, az USA
kormanya €s a pénziigyi kozosség felé. Az 1993-

as Government Performance and Results Act

P

(GPRA) el6irja a szovetségi hivataloknak, hogy
a Kongresszussal €s kiils§ érintettel konzultdlva

készitsék el tobb évre vonatkozd stratégidjukat,
és évente készitsenek jelentést teljesitményiikrdl.
Bér a FED nem tartozik a torvény hatdlya al4, an-
nak szellemében elkészitette stratégidjat, és éven-
te beszdmol az elGrehaladésrol.

— tisztesség: Az Igazgatdsag a tisztesség legmaga-
sabb normait betartva viselkedik a nyilvanossag-
gal, a pénziigyi kozosséggel és munkavallaldival.

— fiiggetlen nézépont: Arendszer regionalis struktd-
rdja timogatja a munkavallalok sokszintiségét, az
inputforrasok sokféleségét és a fliggetlen szakmai

itéletet. Ez erGs csapatmunkan, konszenzusképzé-
sen nyugszik a fiiggetlen nézpontok koherens és

hatékony stratégiava formaldsa érdekében.

A FED of Chicago CSR nyilatkozata szerint a vél-
lalati tarsadalmi felelGsséget szolgdltatési viziGjuk ter-
mészetes kiterjesztésének tekintik. Fontosnak tartjak !

CIKKEK, TANULMANYOK

a belsd és kiilsd érintettek (iskoldk, szakemberek, ci-
vilek, helyi kozosségi szervezetek) kozotti egylittmi-

1étre 2011-ben, amelynek feladata a CSR-stratégia ki-
dolgozasa. A CSR keretén beliil a kovetkezd teriileteket
tartjdk fontosnak (FED of Chicago, 2014):

— munkavdllaloi soksziniiség: tdmogatja a sok-
szind, a munkatdrsak bevondsan alapulé mun-
kakornyezetet, amelyben tisztelik, fair médon
kezelik és egyenld esélyeket biztositanak a mun-
kavéllaloknak, példdaul a 2010-ben elfogadott
Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer
Protection Act hatdlyba Iépése utdn kiilon kisebb-
ségi és ndi szervezetet hoztak 1étre,

— beszdllitoi soksziniiség: elkotelezett a beszallit6i
sokszintiség mellett, ami magédba foglalja a ki-
sebbségek és a ndk dltal tulajdonolt vallalkoza-
sok bevonasat,

— pénziigyi kultiira fejlesztése: ingyenesen hozza-
férhet6 oktatdsi sorozattal segiti az iigyfeleket
személyes pénziigyeik jobb menedzselésében;

— gazdasdgi oktatds: hallgatéi versenyt szervez,

ami lehet6vé teszi az amerikai gazdasdg tanulmé-
nyozdsét a kdozponti bank szemszogébdl,

— kozosségfejlesztés és szakpolitikai tanulmdnyok:
a gazdasagi novekedési célok timogatdsa a pénz-
igyi szolgédltatdsokhoz val6 fair hozzaférés tanul-
manyozasaval és timogatasaval,

— regiondlis gazdasdgi tdjékoztatds: kozgazdasza-
ik rendszeresen végeznek széles kord, regiondlis
kutatdsokat és publikdljdk azok eredményeit;

— kornyezetvédelem: a napi tevékenységbe integral
szdmos olyan iizleti gyakorlatot, melyek célja a
tisztabb és egészségesebb kornyezet.

Az Eurdopai Kozponti Bank misszidjdban szamos
etikai érték jelenik meg, céljainak megvaldsitasa sordn
kiemelked§ jelent&séget tulajdonit a hitelességnek, a
bizalomnak, az 4tldthatésdgnak és az elszdmoltathat6-
sagnak. Hatékony kommunikécidra torekszik Eurépa
polgaraival és a médidval. Az eur6pai és a nemzeti ha-
tésdgokhoz fliz6d6 kapcsolataiban betartja a fiiggetlen-
ség alapelvét (EKB, 2014a):

— hitelesség: Vildgosan megfogalmazza feladatait
és azok végrehajtisanak modjat. Rendszeresen
tdjékoztatjak a nyilvdnossagot a gazdasagi hely-
zetre vonatkoz6 értékelésiikrdl, és arrél, hogy mit
tud elérni a monetaris politika és mit nem.
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— fiiggetlenség: Az érstabilitds elGsegitése érdeké-
ben sem az EKB, sem a nemzeti kozponti bankok,
sem pedig dontéshozé szerveik tagjai nem kér-
hetnek vagy fogadhatnak el utasitast uniés intéz-
ménytSl és szervtSl, az uniés tagdllamok korma-

nyaitdl, sem barmely mads testiilettdl. A nemzeti
kozponti banki elnokdknek és az igazgatdsag tag-
jainak hivatali idejét garancidkkal védik, amelyek
a megbizatds idejét, az eltavolitds feltételeit és a
jogvitdkat szabdlyozzdk. Szintén a fiiggetlensé-
get szolgélja, hogy az eurérendszer nem nyujthat
kolcsont sem unids, sem nemzeti kdzintézmény-
nek. Az EKB-nak a monetéris politika hatékony
megvaldsitdsdhoz sziikséges minden eszkoz és
hatdskor rendelkezésére all, és jogdban all 6nall6-
an donteni azok alkalmazasi médjardl és idejérsl.

— dtldthatosdg: Az EKB atlathat6 moédon, idGben ! o l1 . o
S oL L . .y : Az MNB alapvet6 értékei a fiiggetlenség, a felelGsség
biztositja a nyilvdnossdg és a piacok szdmdra a = e < . P
i Y . S . ésakozjora torekvés. Fontos feladatdnak tekinti a koz-
stratégidjaval, értékeléseivel és politikai hatdro- | . . . ) e
. bizalom er@sitését, a hiteles és transzparens mikodést.

zataival, valamint eljardsaival kapcsolatos min-
den Iényeges informdciét. Nagyon lényeges a
nyilvdnos monetdris politika és a nyilvanossdg-
gal folytatott hatékony kommunikéaci6.

— kiszdmithatosdg: Kozzéteszi monetdris politikai
stratégidjat és tdjékoztatdst ad a gazdasigi fo-
lyamatokra vonatkozé rendszeres értékelésérdl.
Ezaltal a piacok igy jobban ki tudjiak szamitani
a monetdris politikai 1épéseket, aminek kdszon-
hetSen hatékonyabban és pontosabban alakitjdk
ki varakozésaikat, igy felgyorsulhat a sziikséges

gazdasagi alkalmazkodds és javulhat a monetdris :

politika hatékonysaga.

— elszdmoltathatdsdg: A demokratikus alapelvnek

megfelelen kozfeladatokkal felruhazott fiigget-
len intézményként felelGsséggel és elszamoldssal
tartozik az dllampolgarok és azok vélasztott kép-
visel6i felé. Az EKB felelGsségvallaldsat mutat-
ja, hogy rendszeres beszdmoldi keretében tillép
a jogszabdlyban megszabott kotelezettségein.
A kotelez8, negyedéves beszamold helyett ha-
vonta tesz kozzé beszdmol6t, tovdbbda a Kor-
manyzdtandcs tagjai beszédekben tdjékoztatjdk a
nyilvanossagot az aktualis témakrol. Az elnok és
az alelnok rendszeres sajtotdjékoztatdt tart.

Az EKB magatartdsi kodexben szabdlyozza a Kor-
manyzdtandcs tagjai részErdl elvart viselkedést, kiillonos
tekintettel a fliggetlenségre, az Osszeférhetetlenségre és :

a titoktartasra. Kérdéses esetben etikai tandcsadohoz
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er6forrdsok hasznélatdara, a munkahelyi viselkedésre,
azaz a zaklatds, a megfélemlités tilalméra, az 0sszefér-
hetetlenségre, az ajaindékok elfogaddsara, a maganjelle-
gl tevékenységekre, a beszerzésre, a dijakra, a kitiinte-
tésekre, a kiilsé személyekkel valo kapcsolatra, valamint
a bennfentes kereskedelemre fogalmaz meg el6irdsokat.
A munkatdrsak segitséget kérhetnek az etikai biztostol,
és neki jelenthetik is a visszaéléseket (EKB, 2011).

Az Eurépai Kozponti Bank a pénziigyi kultdra fej-
lesztése érdekében ismeretterjesztG anyagokat, vide-
okat, jatékokat jelentet meg a honlapjin, amellyel el-
sGsorban a fiatalabb korosztalyt és tandraikat célozza
meg (EKB, 2014b). Ezenkiviil szdmos publikacio jele-
nik meg az EKB honlapjan.

Magyarorszdgon a Magyar Nemzeti Bank is ki-
alakitotta tarsadalmi felelGsségvallaldsi stratégidjat,
amely 2013-tdl jelentSs valtozdsokon ment keresztiil.

2 2.

Tovébbi etikai felelGsségi teriiletek (MNB, 2014):

— kiszdmithato kornyezetet biztositva tdmogatja a
gazdasag tartés és fenntarthaté novekedését;

— az ligyeket méltdnyosan, visszaélés és részrehaj-
las nélkiil intézi,

— a tisgtességes verseny elGsegitése a pénziigyi
rendszerben,

— egyiittmiikodés és parbeszéd a pénziigyi intéz-
ményrendszer és a gazdasdg szereplGivel,

— kozértheté kommunikdcid,

— a pénziigyi kultiira és a pénziigyi infrastruktira
fejlesztése,

— munkavdllaloi szdmara stabil foglalkoztatds, er-
kolesi €s szakmai megbecsiilés, versenyképes
jovedelem, eldmeneteli, képzési, tovabbképzé-
si lehetGség, egyiittmikods szervezeti kultdra,
egészségmeglrzl program,

— élenjaré gyakorlat kialakitdsa a kornyezetvéde-
lem terén.

A munkatdrsak viselkedése nagyban fiigg a valla-
lati kultaratol, azoktdl a normaktol, értékektdl, amik a
bankokra jellemz&ek. A kdzponti bankok a rendszeres
ellendrz6 tevékenységgel, szabalyozdssal, ha nem is a
teljes vallalati kultirat, de legaldbbis a fels6 és kdzép-
vezetés attitlidjét befolydsolni tudjdk. Lényeges, hogy
ne puszta compliance szemlélet legyen, hanem azon
tdlmutaté etikai szemlélet. Az értékrendszer mellett
lényeges az 0sztonzés szerepe. Ha ebben csak a gyors

profitszerzés szamit, akkor nem csoda, ha nem jelenik
fordulhatnak a tagok (EKB, 2002). Az EKB személy- = meg a fogyasztok tisztelete, a kockdzatok figyelembe-

zetére vonatkozo etikai keretrendszer a titoktartdsra, az

vétele, a szabdlyok betartdsa (Tarullo, 2014).
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A kozponti bankok nemcsak a szabélyozds eszko-
zeivel élhetnek, hanem a vérakozasok, vélekedések, :
beallitédasok befolyasoldsaval alakithatjak a folyama- :
tokat. Ne feledjiik, a hitelfelvétel, a befektetés vagy
mas pénziigyi szolgaltatdsok igénybevétele mindig bi-
zonytalan dontési szitudcidt jelent a gazdasag szereplSi
szamdra. Az aktivan kommunikalé kézponti bankok a
helyesnek tartott irdnyokba mozdithatjdk a dontéseket,
ha kihaszndljdk a dontéshozatali folyamat pszichol6-
giai hatterében levd Osszetevlket. A csordaszellem, a
szakértsi vélemények meghatarozé volta kihasznalha-
té a gazdasagi szerepl6k megfelel§ magatartasra vald
0sztokélésében (Sunstein — Thaler, 2012). A pénziigyi
kultdra fejlesztésének, a pénziigyi oktatds mélyitésének
Osszekapcsoldsa az aktiv kommunikdcidval a jegyban-
kok tarsadalmi felelGsségvallalasanak Gjszerd teriileteit
jelenthetik. EbbGl a szempontbdl természetesen meg
kell keresni az érintettek kiilonbozé koreivel val6 kap-
csolatteremtés csatornait, formait.

CIKKEK, TANULMANYOK

Az Europai Kozponti Bankndl nem jelennek meg

- jotékonysagi c€lok, sajétos helyzeténél fogva.

A Magyar Nemzeti Bank céljanak tekinti a pénziigyi
oktatds, a kutatds és a tudomény tdmogatdsdt, nem-
csak hazai, de nemzetkozi szinten is. Ez tobbek kozott
magéban foglalja magas szakmai szinvonald cikkek,
kiadvanyok nemzetkozi publikaldsat, konferenciaszer-
vezést hazai és nemzetkozi szakemberek részvételével.
Fontosnak tartja az értékmegdrzd, értékkozvetits és ér-
tékteremtd szerepvallaldst, a szakmai jellegli timogaté-
sok nyujtasat, a hatranyos helyzetd csoportok segitését,
az esélyegyenl@ség javitdsat. Karitativ adomanyozdst
folytat és részt vesz a nemzeti kulturélis javak megva-
sarlasaban (MNB, 2014). A magyar jegybank a tevé-

kenységét kibdvitett tartalmd makrogazdasdgi sikban,
és széles kord tarsadalmi kontextusban végzi.

- Osszegzés

A vallalati tarsadalmi felelsségvallalds egyre inkabb

A kozponti bankok filantropikus felelGssége

A kozponti bankok filantropikus (jétékonysagi) felels-
ségén azokat az onként vallalt akcidkat értjiik, amelyek
hozzdjarulnak a tarsadalmi fejl6déshez, de amennyiben
nem valésitandk meg ezeket a kozponti bankok, akkor
sem viselkednének etikdtlanul.

A FED elGsegiti a pénziigyi kultura fejlesztését kii-
16nboz8 kutatdsok, publikdciok, konferencidk révén.
A sztiken vett pénziigyi kutatdsokon és konferencidkon
kiviil megjelennek a tigabb, gazdasagi és tarsadalmi
vonatkozdsu kutatdsok és konferencidk is, példdul a
fiatal munkavallal6i kutatas, az amerikai haztartasok

jollétének kutatdsa, gazdasdgi mobilitdsi konferencia :
(Board of Governors of the FED, 2014). Ezen tilmend-
en a FED bankjai aktiv kozosségi tevékenységet végez-
nek. A FED Munkavallaléi Akcié Csoport misszibja,
hogy jo polgarként felelGsséget véllaljanak azokért a
kozosségekért, amelyekben dolgoznak és élnek, segit-

sék masok életét és erdsitsék a kozosséget. Valtozatos
programokkal taldlkozhatunk:

— Onkéntes hazfestés, a csalddok szdmdra torté-
nd jatékgydjtés, kismamdk szdmdara kisbabaru-
ha-gy(jtés, ételf6z¢és hajléktalan szallok részére
(FED of Minneapolis, 2014),

— kozépiskoldk mentordldsa, altalanos iskoldsok
olvasdsdnak segitése, véradds, adomanygydjtés !
AIDS, rik- és cukorbetegek részére (FED of New
York, 2014), :

— matematika- és olvasdssegité mentorprogram, is-
kolai 6sztondijprogram, nyéri munka, iskola utd-

ni munkakeresd program (FED of Boston, 2014).

el6térbe keriil a bankszektorban is, hagyomédnyosan
azonban a kereskedelmi bankokra értelmezi a szak-
irodalom. Jelen cikkiinkben udjszerd kezdeményezés-
ként a CSR kozponti banki értelmezését vizsgaltuk
meg. A 2008-as valsdgot megel6z6en a kodzponti
bankok az uralkodé kdzgazdasigi elméletre tdmasz-
kodva meglehetSsen ,,technokrata” médon végezték
tevékenységiiket. Dontéseiknél nem volt jellemz6 a
lehetséges tarsadalmi kovetkezmények bevondsa a
mérlegelési szempontok korébe. A vélsdg kirobba-
nasit kovetSen a veliik szemben jelentkezd kritika

. ennek megfelelGen jelentds volt, hiszen a kdzponti
. bankok a pénziigyi szektor megfelel§ szabdlyozdsat
. sem tudtdk megoldani.

A valsagkezelés sordn a kdzponti bankok tarsadal-
mi felelGsségvallaldsa hangsilyosabbd valt. Bizonyos
funkcidk el6térbe helyezésével, mint példaul a pénz-
tigyi kultira terjesztése, probdlnak kozeledni a bank-
szektoron kiviili gazdasédgi, tdrsadalmi szerepl6khoz.
Az altalunk tanulmédnyozott kozponti bankok koziil
az Eurdépai Kozponti Bank szemléletmddja valtozott a
legkevésbé, a dél-eurdpai dllamok kriziskezelésénél ez
meglehet&sen szembeotls volt.

A kozponti bankoknak jelentSs szerepiik lehet a
bankrendszer és a gazdasdgba vetett bizalom hely-
redllitdsdban, amit elgsegithet a kdzponti bankok sa-

. jatossdgaihoz igazod6 tarsadalmi felelGsségvallaldsi

tevékenység. A CSR vadllalati modelljében alkalma-

. zott gazdasagi, jogi, etikai és jotékonysdgi elvardasok

megfelel§ adaptdldssal értelmezhetSk a kdzponti ban-
kokra is. A kodzponti bankok tdrsadalmi felelGssége
sajatos, hiszen e bankokat kimondottan a kozj6 javara
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hoztdk 1étre, meghatdrozott gazdasdgpolitikai célok
elérését elGsegitd, dllami hatdsdgi feladatokat is elld-
t6 szervezetek. A gazdasigi vilsdg hatdsira nyilvan-
valé, hogy a kdzponti bankok gazdasdgi feleldssége Carroll, A. (1999): Corporate social responsibility. Business

nétt. A nem szokvanyos eszkozok alkalmazdsan és a . .
. Carroll, A.B. (1979): A Three Dimensional Model of

makroprudencidlis szabalyozdson tdl érzékenynek kell
lenniiik a gazdasagi folyamatok tdrsadalmi hatdsaira,
szerepet kell véllalniuk abban, hogy a pénziigyi szektor
egyes szereplGinek felelStlensége ne okozhasson jelen-
t6s kozpénzfelhasznalast, redlgazdasagi visszaesést, va-
lamint tarsadalmi fesziiltséget. A kézponti bankok jogi
feleldssége, tdlmutatva a véllalatok jogi felelGsségén
kiterjed a pénziigyi piacok €s pénziigyi szervezetek fel-
tigyeletére, jogalkalmazdkénti fellépésére. A kozponti
bankok gazdasdgi és jogi kotelezettségein tilmutatd,
onként vallalt etikai felelGssége olyan értékrendszert
és gyakorlatot jelent, amely elGsegiti a legitiméciot és

az €rintettek rendszerbe vetett bizalmdnak novelését.
Az étlathatosag, hitelesség, elszamoltathatésdg mel- :

lett kozpontl szerepet JétSZlk a pénzugyl kultdra fej_ Csiszdrik-Kocsir A — Szigeti C. (2015) Financial culture of

lesztése. A kozponti bankok filantropikus feleldsségén
azokat az onkéntes, karitativ akcidkat értjiik, amelyek
hozzdjarulnak a tarsadalmi fejl6déshez és tilmutatnak
az etikai felelGsségen, illetve a felelds jegybanki mtiko-
désnek részét képezik. A CSR-modelleken kiviil és tul
definialt felelGs tarsadalmi viselkedés megfelel annak
az smith-i elvardsnak, hogy egy jo polgar minden ren-
delkezésére 4all6 eszkozzel tesz a kozosségi célok meg-
valésuldsa érdekében, ami az dllami intézményekre és
a jegybankokra is értelmezhetd.

A kozponti bankok CSR-tevékenységének a cikk-
ben bemutatott Gjszert értelmezése nem tekinthets le-

sét és fejlodését.

Labjegyzet

"' A kutatémunka (részben) a Miskolci Egyetem stratégiai kuta-
tasi teriiletén miikodd Mechatronikai és Logisztikai Kivaldsa-
gi Kozpont keretében (azonosité szam: TAMOP-4.2.1.B-10/2/
KONV-2010-0001), részben a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Kozpénziigyi Tudomédnyos Mdhelyében valdsult meg.
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