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KONTROLLER-FELADATKOROK
A HAZAT ALLASHIRDETESEK TUKREBEN

A szerz6k cikkiikben a kontroller-munkakorre jellemz6 feladatok szakirodalmi elméletével, gyakorlati
élethdl vett konkrét allashirdetések feldolgozasanak eredményeivel, valamint az ott ismertetett képességbeli és
képzettségi kiovetelményekkel foglalkoznak. A kontrollermunkakorre vonatkozo nemzetkozi és hazai publika-
ciok szamos feladatot mutatnak be a kontroller-pozicidval dsszefiiggésben, és ezzel kapcsolatban a kontroller
személyiségére is kiilonféle kovetelményeket tamasztanak. Kutatasuk soran 109 darab hazai allashirdetést
elemeztek és dolgoztak fel, kvalitativ modszertani alapokon, annak érdekében, hogy a szakirodalmakban
felsorolt feladatokat iitkoztessék a hazai vallalatok altal Magyarorszagon megjelentetett kontroller-allashir-
detésekkel. Kutatasuk eredményeképpen megallapitottak, hogy a leggyakrabban kiemelt (legfontosabbnak
vélt) feladatok a valésagban igen soksziniiek, és azoknak egy része atfedésben van az elméleti publikaciokban
szerepld feladatokkal (pl. tervezésben valé kozremiikodés, beszamolok készitése, koltségelemzések elvégzése,
kontrollingrendszer Kiépitése és fejlesztése). Ugyanakkor azt is megallapitottak, hogy a hazai hirdetésekbol
elmaradnak olyan tevékenységek, melyeket a szakirodalom a kontrollereknek szan feladatként, de a gyakor-
latban ezeket a munkaadok nem tekintik sziikséges elvégzendo kontrolleri feladatnak hazankban (pl. adézasi
riportok oOsszeallitasa, adatok és jelentések megbizhatosaganak biztositasa, bels6 folyamatok szabalyozasa,

vagyon védelme és megorzése adminisztrativ eszkozokkel).
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A kontrollerek feladatkorét a véllalati kontrollingfunk-
cio, illetve a controllingfilozéfia (Bodndr, 1999: p. 4-50.)
megismerését kovetéen lehet megalkotni, abbdl leve-
zetve a felel6sségi korét, tevékenységeit, napi visszatérd
feladatait. Ez elviekben nem kiilonbozik barmely mas
munkakor-tervezési feladattl. Szdmos tankdnyv, pub-
likacio, szakcikk, kordbbi kutatdsi 6sszefoglald, tandcs-
ado6i irdnymutatds foglalkozik ezekkel a feladatokkal,
ezek hazankban is széleskoriien elérhetdk, illetve tovabb-
képzések, tréningek soran elsajatithatok. Ugyanakkor az
elméleti szakirodalmak is gyakran hangsulyozzék, hogy
a kontrollerek feladatkore vallalatonként eltérd lehet,
nehéz azt tipizélni és uniformizélt munkakori leirds ke-
retében a kivalasztéssal, toborzassal foglalkoz6 munka-
tarsaknak 4tadni. Ezért izgalmas kérdés volt szdmunkra
a hazai gyakorlat feltardsa, az elmélet és a gyakorlat 6sz-
szevetése szakmai és tudomdnyos alapokon.

Kontrolling-feladatkor a nemzetkozi szakirodalomban

A nemzetkozi szakirodalom a kontroller-munkakorrel
kapcsolatosan gazdag és egyre boviils feladatleirast ho-

zott 1étre. Egzakt és egyértelm(i, mindenre kiterjed6 és
teljes értékli munkakori leirast ebbdl kifolydlag egyet-
len kordbbi publikdciéban sem taldlhatunk. Ezért alab-
biakban a kontrolling tevékenységét leird, kiilonféle
aspektusii nemzetkozi forrdsok segitségével jellemez-
ziik a kontrolling munkakort. Tovdbbiakban a kontrol-
lerszakma Ondefinicidjat, valamint a pozici6é angolszasz
(management control) és kontinentdlis megkozelitésé-
b6l eredd kontroller (controller) munkakori feladatait
ismertetjiik.

A Kontrollerek Nemzetkozi Szervezetének (IGC!)
meghatdrozasa szerint a kontroller a vezetoket szolgilja
ki, a menedzsment szdmdra nyujt szolgaltatast. Ennek
érdekében olyan irdnyitdsi eszkozoket fejleszt ki €s mii-
kodtet, mint a (keret)tervezés, a terv-tény dsszehason-
lit4s és a varhat6érték-szamitds (IGC, 2004: p. 45-46.).
A kontroller feladata a koltségek és teljesitmények at-
tekinthetGségének biztositdsa a vezetés minden szintje
szamdra, a legmagasabb iizleti irdnyelvektSl kezdo-
déen, a stratégidn at, egé€szen az éves kerettervezésen
keresztiil az operativ megvaldsitdsig. A kontrollernek
gondot kell forditania arra, hogy az 4ltala kialakitott
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és miikodtetett informéacidellatd- és informécidelem-
z6-rendszerek megfeleljenek a vezetés igényeinek és
egyben a kontrolling elvardsainak is (IGC, 2004). Az
IGC kiildetésnyilatkozata alapjan a kontrollerek konk-
rét feladatai az alabbiakbdl vezetendOk le, ezekre ter-
jednek ki feltétleniil IGC, 2004):

—az Aatlathat6sag biztositdsa, ennek érdekében a
kontrollerek alakitjak és gondozzak a kontrolling-
rendszereket,

—a résztervek és részcélok 6sszehangolésa, az ezzel
kapcsolatos vezet6i tevékenységek moderdlésa,
alakitasa,

— a célkitlizésektol valo eltéréseket kimutatd, jovéo-
rientdlt beszdmoldk készitése, ennek érdekében a
sziikséges adat- és informdcids rendszerek mf-
kodtetése.

A kontrollingfeladatok megitélése és a kontrol-
lingfilozéfia tobbféle megkozelitésben értelmezhetd.
A kontrollingtevékenység az angolszdsz teriileten me-
nedzsmentkontroll-rendszerként, mig a kontinentdlis
orszdgokban inkdbb kontrolling (controlling) funkcio-
ként ismertek a vallalatokon beliil. Ennek megfelel6en a
szervezetek struktirdjdban is kiilonféleképpen épiilnek
be és jelennek meg az e feladatokat elldtd szervezeti
egységek.

A menedzsmentkontroll-rendszer angolszdsz meg-
kozelitésben 1étrejott, meghonosodott kifejezés, ahol
a hangsily a vezetési szerepen van, att6l nehezen el-
vélaszthat6. Ebben a megkozelitésben a kontrolling-
folyamatot a vezetd és a kontroller(ek) egyiittesen
miikoddtetik. Anthony és Govindarajan miivében a me-
nedzsmentkontroll kifejezést mddszeresen folyamatnak
definidljak, és a feladatkoroket ehhez igazitva hatd-
rozzak meg. Meghatdrozasuk szerint (Anthony — Go-
vindarajan, 2009: p.7.): ,,A menedzsmentkontroll az a
folyamat, amelynek sordn a vezetdk annak érdekében
befolydsoljdk a szervezet tagjainak magatartdsat, hogy
megvaldsitsak a szervezet stratégidjat.”

Anthony és Govindarajan felfogdsdban a menedzs-
mentkontroll-rendszer kialakitdsaért és miikodtetéséért
felel6s személyt kontrollernek nevezziik. A kontroller
altaldban a kovetkez6 funkcidkat 14tja el a szervezetben
(Anthony — Govindarajan, 2009: p. 118.):

— informdcidellatasi és menedzsmentkontroll-rend-
szerek tervezése és mikodtetése, amely forrdsul
szolgdl a kiilonféle érintetteknek szold beszdmo-
16k elkészitéséhez,

— pénziigyi kimutatdsok és beszamoldk (riportok, je-
lentések) Osszedllitdsa a kiilonbozé belsé és kiilsd
érdekelt feleknek,

— teljesitményértékelés elvégzése, ezzel kapcsolatos
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beszdmoldk készitése és elemzése, e jelentések be-
mutatasa €s értelmezése a vezetés szamadra,

— éves kerettervezés koordindldsa, a véllalat kiilon-
b6z6 szegmenseibdl szdrmazoé akcié- €s keretter-
vek aggregalasa, a tervezési folyamat tdmogatdsa,

— a belsd ellendrzés és a szamviteli kontrollfolyama-
tok feliigyelete az informdciok érvényességének
biztositdsa érdekében, megfelel védelem kiépité-
se lopds és hamisitds ellen, operativ auditok vég-
rehajtdsa,

—a controllingszervezet munkatarsainak képzése
és részvétel a vezetd tisztségviselok képzésében
a menedzsmentkontroll-funkciéhoz kapcsol6dé
teriileteken.

Hasonl6 feladatokat szan a kontrollereknek Mer-
chant és Van der Stede is mivében (Merchant — Van
der Stede, 2012: p. 618,):

— jelentések készitése kiils6 és fiiggetlen szereplék
szdmdra, kiilonosképp a pénziigyi piacok, a hitele-
70k és az ad6hatosagok részére,

—bels6d jelentések, riportok, kimutatdsok Osszedl-
litdsa é€s magyardzatokkal vald elldtdsa a vezetés
szdmadra,

—a tervezési és budgeting feladatok vezetésnek,
koordindlésa,

— bels6 kontrollrendszer miikddtetése, ennek kereté-
ben az adatok megbizhatésdganak biztositdsa és a
vagyon védelmét szolgdlé eljardsrend kidolgozésa,
miikodtetése.

Szamos, tovabbi angolszdsz teriileten publikdlé
szerz6 — f6leg a kordbbi, 2000-es éveket megel6z6
miiveiben — a menedzsmentkontroll-feladatkort a ve-
zet6i szamvitel> (management accounting) részének
tekinti, és a feladatokat ennek megfeleléen hatdroz-
za meg (Garrison, 1985: p. IX-XVIL), (Lucey, 1996:
p.130-254.), (Atkinson et al., 1997: p. 500-603.), (Ne-
edles et al., 1999: p. 199-328.), (Lynch, 1983: p. 7-15)),
(Horngren — Foster, 1991: p. 11.) ugy mint belsé ri-
portok készitése a vezetés részére, a tervezés, illetve
a koltségallokdcids feladatok ellatasa vagy az drazdsi
feladatok elvégzése, illetve ad6z4si feladatokban vald
tevékeny kozremiikodés.

A kontrolling (controlling)® kifejezés, illetve a kont-
rollingkoncepcid elsésorban a kontinentdlis orszagok-
ban, f6leg német nyelvteriileten nyert teret és a vezetést
tdmogatd kontrollt funkcidként, vezetési eszkozként ér-
telmezi. Horvéth Péter meghatédrozésa szerint (Horvath
—Partners,2009: p.15.): ,,A controlling olyan funkcidkat
atfogo irdnyitdsi eszkoz, amelynek a feladata a tervezés,
az ellen6rzés és az informacidellatas osszehangolasa. E
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feladat megvalGdsitasaért a controller a felelds.
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E klasszikus felfogdsban a menedzsment a don-
téshozd és a végrehajtdi feladatkort latja el a vallalat
életében, felelds az eredményekért és a stratégia meg-
val@sitdsaért, mig a kontroller az ehhez sziikséges in-
formdaciodkat, javaslatokat szallitja a menedzsment sza-
mara, azaz koordindl6 és informécionyujté szerepkort
tolt be a véllalatban.

Horvath Péter korabbi miivében részletesen foglal-
kozik a kontroller munkakorrel, a kontroller feladatait
a kovetkez6kben hatdrozza meg (Horvath — Partners,
2009.):

—tervezésben vald aktiv kozremiikodés, koordina-
cio, résztervek és részcélok egységes tervvé torté-
nd Osszehangolasa,

— informécids és jelentéstételi rendszer kialakitdsa,
miikodtetése, amelyben a terv, a tényleges és a var-
haté szadmitdsok adatainak Osszevetése torténik
terv-tény Osszehasonlitds céljaval, sziikség sze-
rint a kedvezodtlen eltérések elkeriilésének, illetve
megsziintetésének magyardzataval,

— a célkitlizések mérhetdvé tétele €s a jelentds mér-
tékl eltérések jelzése, bemutatdsa a menedzs-
mentnek,

— szervezési és adatfeldolgozdsi feladatok ellatdsa,
irdnymutatdsok kiaddsa a megfeleld informaciok
gyfijtése és biztositdsa érdekében,

— egyéb kapcsolédé munkafeladatok elvégzése, ugy
mint dltaldnos koltség, illetve értékelemzések vég-
zése minden teriileten, elektronikus adatfeldolgo-
z4si projektek vezetése, kiils6 szakemberek kiva-
lasztdsa, sziikséges standard software kivdlasztdsa
stb.

Thomas Reichmann miivében a kontrollingtevé-
kenységek céljat ugy jeloli, mint amely segiti a terve-
z¢&si feladatokat és a tervek, illetve célkitlizések elérését
(célra tartds, célhoz igazodds segitése), az eredmények
realizdldsét a szervezetekben. Felfogdsdban idetartozik
minden tevékenység, amely a stratégiai célok nyomon
kovetésével és mérésével kapcsolatosak, a pénziigyi tel-
jesitmény mutatészamai, az eredményesség €s a likvi-
ditds kovetése (Reichmann, 1995: p. 3.).

Steven M. Bragg, noha nem német nyelvteriiletr6l
szdrmazik, mégis funkcidként tekint a kontrollingra, és
miivében a kontroller gyakorlati, napi feladatait veszi
szamba, igymint a tervezés, a tervek irdnyédba vald ha-
ladas koordinalasa, a mérés és értékelés €s a beavatko-
zas (Bragg, 2011: p. 2-5.). Hasonl6an részletes feladat-
koroket mutat be miivében Albrecht Deyhle (Deyhle,
2005) és Deimel, Heupel és Wiltinger (Deimel — Heu-
pel — Wiltinger, 2013: p. 15-23)) is.

Erzékelhets, hogy a kontrollingtevékenységek
kontinentélis felfogdsa és az angolszdsz megkozelités
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kozott vannak atfedések (pl. tervezési horizontok, je-
lentéstétel, adatok informacidos bazisanak biztositdsa,
vezetdk tdmogatdsa) és kiilonbségek is (pl. megbizha-
tésdg biztositdsa az angolszdsz rendszerben, belsé kolt-
ségelszdmoldsi rendszer miikodtetése a kontinentdlis
felfogdsban hangsilyos). Ezekre az eltérésekre, illetve
atfedésekre hivja fel a figyelmet Mészaros Agnes (Mé-
szaros, 1995), illetve k6z0l 6sszehasonlitdsokat Bodnar
Viktéria (Bodnar, 1997; Bodnar, 2009).

Kontroller-feladatok a hazai szakirodalomban

A hazai kontrolling-szakirodalom jérészt a kontinenté-
lis megkozelitést fogadja el, ismerteti és veszi at miive-
iben. Eszerint a kontrolling inkdbb vezetést timogatd
eszkozrendszerbdl felépiil vezetési funkcid a szerve-
zetben. E szerz6k f6leg a fent idézett, els6sorban Hor-
véath Pétert6l szdrmazé (Horvéath — Partners, 2009: p.
15.), német eredetli miivekre alapozva hatdrozzdk meg
a véllalati kontrolling teriiletén dolgozék munkakéri
feladatait.

Ennek megfeleléen Hanyecz Lajos (Hanyecz, 2006:
p. 20-44.) a tervezés, informaciogyfijtés és beszdmo-
lasi rendszer kiépitését ismerteti miivében részletesen,
de kontrollingfeladatnak tekinti a koltségelszamolasi
rendszer mikodtetését, tizleti modellek készitését és
megvalésitdsuk nyomon kovetését, kiilonféle analizisek
elvégzését, belsd informacids rendszer miikodtetését is
(Hanyecz, 2006: p. 16.).

Véry Zoltin és szerzOtarsai szerint a kontrolling
irdnyitasi rendszerként miikodik a véllalatban a mene-
dzserek €s a kontrollerek egyiittes munkdja révén (Véry,
2004: p. 13-14.). Véry szerint a kontrollereknek feladata
féleg a célmeghatdrozasban, a tényhelyzetmérésben és
terv-tény Osszehasonlitdsban, az értékldnc-elemzésben,
valamint a teljesitménymérés teriiletén van.

Kormendi Lajos és Téth Antal miiviikben a kontrol-
lingot els6dlegesen tigy emlitik, mint ami a tervezést, a
terv megvaldsuldsdnak ellenérzését, az eltérések don-
tés-elokészitd elemzését és e tevékenységekkel Ossze-
fliggd informéacidkezelést véllalja fel (Kérmendi — Téth,
2003: p. 11.). Felfogdsukban a kontroller egyszerre
dontéstdmogatd, onellendrzést segitd, koordinator (pl.
tervezési folyamatban), moderdtor (pl. djszer(i eljara-
sokban), kontrollingeszkozok kifejlesztgje, hidverd az
egyes szakteriiletek kozott, figyelemiranyitd és beavat-
koz6 szerepet tolt be egyszemélyben (Kérmendi — Téth,
2003: p. 140.).

Hasonl6 feladatkdrt mutat be konyvében Boda
Gyorgy és Szlavik Péter, akik a kontrollingot a tervek
koordinéldjaként és szamviteli informéciokbol kinyert
tényadatok értelmezdjeként és beavatkozdsra 6sztonzd
irdnyité személyként hatdrozzdk meg (Boda — Szlavik,
1999: p. 15-16.). Sinkovics Alfréd miivében a kontroller
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feladatdnak az er&forrasok hatékony kihaszndlasat te-
kinti (Sinkovics, 2007: p. 20-21.). Tovabbi hazai szerz6k
kiilonféle, de fentiekhez idomuld, hasonlé kontrolling-
felfogdsait foglalja 0ssze tobbek kozott Maczé Kalman
(Maczd, 1997), Boros és munkatérsai (Boross et al.,
2001.), Kondorosi Ferencné (Hagen — Kondorosi, 2011:
p. 10-22.), Francsovics Anna (Francsovics, 2005: p. 48-
62.) és Szukits Agnes (Szukits, 2015: p. 41., 110)) is.

Osszességében megéllapithatjuk, hogy a hazai for-
rasokban is igen gazdag feladatkore van a kontrolle-
reknek, s nincs egyetlen olyan etalonnak tekinthet6 fel-
sorolds vagy lista, amely a kontrollerek feladatkorénél
kiindulasi pontnak tekinthetd.

Ugyanakkor utébbi okfejtésben kiemelt sokszintiség
és gazdagsag ellenére kiemelheték bizonyos elemek,
melyek jellemz6en megjelennek a szakirodalom éltala-
nos értelmezésében, igy mint: véllalati célok meghata-
rozdsa €s tervezésben valo részvétel, dontés-el6készitd
anyagok és elemzések készitése, pénziigyi kimutatdsok,
beszamolok és egyéb kalkulaciok végzése, vezetdi in-
formadcids rendszer kialakitdsa, terv-tény elemzések ké-
szitése, illetve a teljesitményértékelésben val6 részvétel.

A fejezetben tdrgyalt értelmezések kozotti kiilonb-
ségeket gyakran a kontrollingfunkci6é altal ellatott
feladatdsszesség kategorizdldsi, tipizdldsi rendszeré-
ben tapasztalhat$ differencidk okozzdk, ugyanakkor a
kontroller kiildetésében — a kiilonbozd megkozelitések
ellenére — dltaldnos 6sszhang tapasztalhato.

Az el6z6 fejezetben bemutattuk, hogy a kontinenta-
lis kontrollingfilozéfia méra igen nagymértéki kozele-
dést mutat az angolszasz megkozelitésli menedzsment-
kontroll-rendszerek koncepcidhoz. A hazai mindennapi
életben az Osszemosddds még gyakoribb: tandcsadok,
szakértOk, szakmai szervezetek szakmai anyagai, ok-
tatdst segitdé dokumentécidi és online publikécidiban ez
a sokszinliség még inkdbb tetten érhetd (lasd részlete-
sen bemutatva Drotos, 2013; IFUA Horvath&Partners,
2014; IPRI, 2009; Hajés, 2010). Ugyancsak drnyalt ké-
pet festenek a kontroller feladatkorrél, szereplérdl ké-
szitett kordbbi felmérések eredményei (Bodnar — Dobak
— Ldazar, 1997), illetve kutatdsi 6sszefoglalok (Szukits,
2014) is.

Kutatasi modszerek és a mintavételi eljaras

Kutatdsunk sordn a kontrollerek 4lldshirdetéseiben
megjelend, munkaltatok dltal kommunik4lt feladatait,
a veliik szemben tdmasztott foglalkoztat6i elvardsokat
vizsgéltuk és hasonlitottuk dssze a felsorolt szakirodal-
makban megjelend munkakéri feladatokkal A kutatas
célja az elméleti modellek és szakirodalmak, tankdny-
vek 4ltal kozolt eldfeltevések, illetve a kontrollerekrél
és feladataikrdl kialakult sztereotipidk, hiedelmek 6sz-
szevetése volt a tényleges munkaerd-piaci kereslettel,
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azaz a mindennapi gyakorlati, val6sagos feladatokkal.
Kutatdsunk sordn az dllashirdetésekben leirt felada-
tokra dgy tekintettiink, mint amit a munkakor betdlto-
je az adott véllalkozdsnél kés6bbiekben ténylegesen is
végezni fog. Ugyanakkor lehetséges, hogy az allas be-
toltését kovetden kideriil, a hirdetésben rogzitettekhez
képest ténylegesen mds is, tobbet is, egyéb feladatokat
is el kell latnia a munkavéllalénak ahhoz képest, mint
amit az dllashirdetésben olvashatott. Ezt a kiilonbséget
cikkiinkben nem kivantuk kezelni, mivel kutatasunk
fokuszpontja a hirdetések és a szakirodalmi elmélet
Osszevetése volt.

Kutatdsunk soran posztuldtumként kezeltiik és alap-
vetéen épitettiink az emberieréforrds-menedzsment
teriiletén beliil a munkakor-elemzést és a kivélasztasi
folyamatokat leiré ismeretekre. A munkakortervezésre,
illetve az llashirdetésekre vonatkozé, alapvetéen mun-
kaer6-piaci és humdner6forrds-menedzsment aspektu-
sd kritériumokat 1asd részletesen Dara, Henczi és Sze-
tei (2008: p. 100-102.), Ro6z (2006: p. 173-190.), Pintér
(2001: p. 266-271.), Poér (2009: p. 191-195.) miiveiben.

A kutatdsi modszertan ismertetése

Kutatdsi mddszeriink kvalitativ alapokon nyugszik,
dokumentumelemzést végeztiink, ténylegesen meghir-
detett kontroller alldshirdetéseket elemeztiink 4ltalunk
vélasztott szempontok szerint. E hirdetésekre tgy te-
kintettiink, mint valdsdgos pozicidkra szabott, konkrét
elvardasokat tdmaszt6 tartalommal bir6 leirdsa a kont-
rolling-munkakoroknek Moddszertanunk tehat kvali-
tativ médszer volt, szovegelemzést, tartalomelemzést,
valamint a szovegek jelentéstartalmanak értelmezését
végeztiik el. Kutatdsunk feltaro jellegii volt, triangulé-
ciét nem alkalmaztunk, illetve a modszertanbdl kovet-
kezben kutatdsunkban értelmezhetetlen a mintavételi
statisztikdk helye és a populacié egészére vonatkozd
kovetkeztetések sem lehetnek emiatt teljes értékiiek,
csak a tendencidkat jelzik. Megéllapitdsaink sorén,
egy-egy helyen latens Osszefiiggéseket emeltiink ki és
elemeztiink tovabb tdgabb kontextudlis korben, illetve
kisérletet tettiink az Osszefiiggést szdmszakilag is iga-
zolni az egyes valtoz6ink kozott. A vilasztott mddszer-
tanhoz segitségiil hivtuk Budai Eleonéra (Budai, 2008)
hasonld, szamviteli tdrgyd dllashirdetések elemzésérol
irt, korabbi publikacidjat is.

A kutatdsi modszerbdl kovetkezben a mintavétel
alapja nyilvdnosan meghirdetett, online kontroller mun-
kakori éllashirdetések vizsgdlata, kddoldsa és elemzése
volt. Az adatfelvétel sordn 110 db on-line allashirdetést
dolgoztunk fel 2014.09.15. — 2014.12.15. ko6zotti harom
hénapos id6szakban. A legfébb forrdsnak a profession.
hu honlap tekinthetd, de a kutatdshoz hasznaltunk egyéb
allashirdet6 oldalakat* is, ahol ilyen munkakort hirdettek
online feliileten. Az allashirdetések koziil a ,,kontroller”
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és ,,controller” hivészavak, kulcsszavak eredményeit
hasznéltuk fel, igy a vizsgalati kosarba bekeriilt hirdeté-

sek kontrolleri vagy szinonim poziciékra vonatkoznak,

mint kontroller, riporting munkatdrs, analyst stb., illetve

csak magyar és angol nyelvii hirdetéseket elemeztiink,

z.7

és egyazon cégtdl csak eltérd tipusu hirdetések kertiltek
be. Nem Kkeriiltek bele a mintdba az ellenér, szamlalikvi-
dator, elemz6 kozgazdasz stb. munkakori megnevezési
hirdetések, mivel azokat szakmailag nem tartjuk a kont-
roller-munkakor szinoniméjanak.

Osszesen 110 db hirdetést vizsgaltunk meg a refe-
rencia idészakban, majd egy hirdetést a vélhet ismét-
16dés miatt kizartunk az elemzési korbdl. Igy a végsé
megéllapitdsokat 109 darab hirdetésbol vontuk le. A
hirdetések legkevesebb 82 db kiilonb6z6 cégtdl ered-
hetnek, de ennek pontos szdmdt az anonim hirdetések
miatt nem lehet egyértelmiien meghatarozni. Azt sem

lehet tovabbd megallapitani, hogy ebben az id6szakban
mindosszesen az orszdgban hany ilyen hirdetést publi- !
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- univerzélis kontrollerek feladatkoréhez. Az egyszer(
- kontroller megnevezés magas ardnya egy dltaldnos,
specializdlatlan, funkciondlis szakteriilett6l fiiggetlen
- munkakorre engedhet kivetkeztetni.

1. dbra
A kontroller-munkakorok megoszlasa
funkcionalitas szerint

B Kontroller
B Specialis
kontroller

kaltak a kiilonb6z6 honlapokon, igy a mintavétel %-os

nagysagara nem lehet adatokat k6zolni. A 110 darabos
mintavételi korrdl ugyanakkor ugy véljiik, hogy kelld
elemszamnak tekinthetd egy kvalitativ kutatds sordn
ahhoz, hogy tendencidkat 4llapitsunk meg egy-egy is-
mérvre vonatkozéan. A mintavétel ugyanakkor nem te-
kinthet6 reprezentativnak azért sem, mert az adatfelvé-
tel elektronikusan kozzétett dllashirdetésekre fokuszat,
igy a nyomtatott sajtéban megjelend hirdetések egyalta-
ldn nem keriiltek bele a mintdnkba. Kizdrélag Magyar-
orszagon megjelend, csak magyar, illetve angol nyelvi
hirdetések vizsgdlatdra szoritkoztunk, igy kimaradtak
az esetlegesen kiilfoldon megjelend, illetve hazai, de
német, spanyol, vagy éppen szlovak nyelvii hirdetések.

A vizsgélati szempontok meghatdrozdsa egy azonos

Szenioritds szerinti megoszlds

Jelen ,.junior”, illetve ,,senior” jelzOk a hirdetések
megnevezésébdl keriiltek rogzitésre. Szenioritds alatt
értjiik azt, hogy a poziciéra mennyire tapasztalt, milyen
mértékl szakmai el6élettel rendelkezd jeloltet keres a
hirdet6, mely nem mérhet6 abszolit értékben, példaul
relevans poziciéban ledolgozott évek szdmdnak vizsgé-
lataval, sokkal inkdbb a meghirdetett pozicié felel6ssé-
gi korének mindségérdl kozol informacidt. A szeniorok
42%-ot meghalad6 magas ardnya (lasd 2. dbra) arra
utal, hogy a munkéltaték inkdbb gyakorlati tapasztala-
. tokkal rendelkezd, szakmailag felkésziilt jelolteket ke-
- resnek a munkaerd-piacon.

mintaszdmi, de még 2013-as elézetes mintavétel alap-

jén tortént. Az akkor megjelent alldshirdetések elem- !

zése sordn allapitottuk meg az egyes vizsgdlati kate-
goridkat, illetve a jellemzé véalaszokat, mint a kédolds
alapjaul szolgdlo tartalmakat.

A fent targyalt elemzési szempontok alapjan aldbb
kozoljik a hirdetések és a poziciok alapvetd tulajdon-
sdgait.

Poziciok megoszldasa funkcionalitds szerint

Ahogyan az 1. dbrdn lathaté a meghirdetett poziciok
megnevezése 55.5%-a egyszertien ,.kontroller”, a masik
44.5%-ba tartoznak a specidlis, funkciondlis, dgazati
jelzbvel illetett kontrollerek, mint logisztikai, pénziigyi,

hr-, értékesitési, banki, lizemeltetési, termelési és egyéb

kontrollerek.

Ezek jellemzben funkciondlis teriiletre vonatkozd

jelzék, lehatdroldsok, melyek az dallashirdetésekben

kozolt feladatokban is visszatiikrozédnek. A specid-

lis jelzovel illetett kontrollerek feladatkre hasonld az

2.dbra
A kontrolleri munkakorok megoszlasa
szenioritas szerint

@ Junior
@® Senior

Nem
meghatarozott

A hirdetést megjelentetd cégek megoszldasa
: A poziciét meghirdetd véllalkozds gyakran nem an-
nak a munkaszervezetnek a része, ahol a konkrét allast
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be akarjak tolteni. Az on-line allashirdet6 oldalakra :

felkeriil6 poziciok feltoltését sokszor nem maguk a jo-
vendGbeli munkaltaték, hanem egyéb altaluk megbizott
fejvaddsz cégek, munkaer6-kozvetits, illetve tobor-
z6-kivélaszt6 vallalkozdsok végzik. Ezek a hirdetések
jellemzéen meg6rzik a megbizd cégek anonimitdsat,
ami a kutatds szempontjabdl torzit6 koriilményként je-
lenik meg, mivel a hirdetés megfogalmazasa nem fel-
tétleniil az eredeti igény megfogalmazdjatdl szarmazik

A 3. dbra a hirdetd forrdsa szerint mutatja a feldolgo-
zott allashirdetéseket. Ez alapjan lathatd, hogy minden
harmadik kontroller poziciét inkognitéban, a munkaadd
személyének felfedése nélkiil tettek kozzé, fejvaddsz
vagy toborzé-kivélaszté vallalkozas bevondsaval.

3. dbra
Megbizott hirdet6 és
sajat hirdetések aranya
® Sajathirdetés
@ Kilsd hirdetés
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Ipardgi megoszlds

A 4. d4bra megmutatja a mintaba kertilt hirdetések
megoszldsit ipardgak szerint. Sajnos a mintavételi
modszertanbdl eredéen az anonim hirdetések szama 20
darab volt (a minta 18,3%-a), amelyekbdl még az ipar-
dgra sem lehetett kovetkeztetni.

A termeld ipardgakat tovabb bontottuk épits-, élel-
miszer-, autd-, gydgyszer- stb. dgazatokra, noha ezek
mindegyike termelS-, gyartétevékenységet végez. Az
egyéb gyartétevékenységet elldté vallalatok (pl. fém-
feldolgozas, butoripar, miianyagtermék-gyartas) sze-
repelnek Osszevontan az ,,Egyéb termelés” ipardgban.
A mintdban nagy valdszintiséggel — részben az iparagi
sajatossagok okdn — feliilprezentdlt az autdipar.

A 4. dbra felhivja a figyelmet, hogy mely ipardgak-
ban tevékenykednek a kontroller-poziciét hirdetdk,
illetve lttatja az ezek kozotti ardnyt is. Az elemzés
alapjan — az iparagat, vagy szektort megjelold hirdeté-
sek kozott — egyértelmiien domindl a termelés és azon
beliil is az autéipari szektor. Ezt kovetik csokkend
sorrendben az élelmiszeripar, logisztika és pénziigyi
szektorok.

A legfontosabb skillek gyakorisdga

Skillek alatt olyan alapveté kompetencidkat ér-
tiink, amelyek az éll4s betoltése sordn fontosak, illetve
amelyeket a hirdet6k elvarnak a kontroller-pozicidk-
ra jelentkezOkt6l. E skillek megoszldsa megmutatja a
mintédba keriilt hirdetések kozotti leggyakrabban elvart

4. dbra

Iparagak megoszlasa

10

Gyakorisag

B Ismeretlen
I Autéipar

[0 Egyéb termelés
I Logisztika
I Elelmiszeripar
I Pénzigy

B szolgaltatas
T

Il Kozigazgatas
Il Kereskedelem
I Energiaipar
I Ingatlankizvetités
I Epitsipar
I Felsdoktatas
I Gyogyszeripar
Il Bank

Il Biztositas
I Dohanyipar
B Miivészet
Il Olajipar

B Tavkozlés
I Turisztika
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5. dbra

Skillekkel, képességekkel, személyiségjegyekkel szembeni elvarasok

43
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I portossdg

Skillek és kompetenciak

6. dbra

Nyelvismeret kovetelménye

20

Gyakoriség

h_

[ jegel hairsiaan)
[ gl btk
B Jegel fetsitok
T Viert fatientation)
I Mt kiaigfob
T Mirt fehitch

NyeMuods

képességeket, készségeket. Az 5. dbrdn lathatd, hogy
elsd helyen az 6ndllésag all, melyet kovetnek a preci-
zitds, kommunikéciés készség, analitikus gondolko-
ddsmdd, majd a pontossdg. Ardnyaiban j6l lathaté az
onallésag dominancigja.

Npyelvismeret

Az éllashirdetések szerves része a sziikséges nyelv-
tudds megjelenitése, megkovetelése a szint megjelolé-
sével. Egyértelm(ien latszik a nyelvismeret megoszlasat
mutatd 6. dbra alapjin, hogy az angol nyelvismeret a
vezetd, domindns elvart idegen nyelv is egyben (még a
német tulajdond hirdetdk esetében is). A vizsgélt hir-
detésdllomany 69%-a elvirja az angol nyelv ismeretét,
melyeknek — a nyelvtudds szintjét is meghatdrozé hir-
detések koziil — 59%-a felsdfoku tudast jelolt meg. Az
egyetlen szamottevs egyéb nyelv a német volt a vizsgalt
hirdetésekben, melynek ismeretét a hirdetések 10%-a
vérta el.

Integrdlt vallalatirdnyitdsi rendszerek ismerete
Az integralt vdllalatirdnyitdsi rendszerek isme-
retét megkoveteld hirdetések alapjan beazonositot-

tuk a sziikséges szoftver/alkalmazds nevét, illetve a
rendszer ismeretével és a program haszndlatdval kap-
csolatos szaktuddst. A 7. dbra kitlinden érzékelteti
az SAP-rendszer egyeduralmat. A hirdetések 32%-a
igényelte valamely ERP-rendszer ismeretét, melynek
74%-a kifejezetten az SAP-t jelolte meg, a Navision
és Oracle rendszerek egyszer-egyszer fordultak el ne-

7. dbra
Integralt vallalatiranyitasi rendszerek
ismeretének kivetelménye

® SAP
® Oracle
@ Navision
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vesitetten a hirdetésekben, mely egyben azt is jelenti, -
hogy a teljes hirdetésdlloméany kevesebb, mint 1-1%-a
igényelte ismeretiiket. A hirdetések 8%-a nem kotott
ki kifejezett ERP-rendszerismeretet, elvardsat altald- -

nossagban fogalmazta meg.
A végzettségek megoszldasa

8. dbra
A sziikséges végzettségek megoszlasa

@ Gazdasagi terilet
@ Miiszaki tertlet
Eagyéh

A hirdetések tandsdga szerint dont6en foiskolai/
egyetemi végzettség sziikséges a pozicid betdltéséhez.
Alapvetd elvaras konkrétan a gazdasagi felsofokd vég-
zettség megléte (1asd 8. dbra). A hirdetések tobb, mint
98%-a var el fels6foku végzettséget, melynek 89%-a
kifejezetten gazdasdgi, 9%-a meghatérozatlan és 2%-a
miiszaki képzést igényel.

Kutatasi eredmények — Kontroller-feladatkorok az
allashirdetések titkkrében

Feladatok gyakorisdga a hirdetésekben

Osszesen 22 féle ipardgon beliil 109 tdrsasdg hir-
detését dolgoztuk fel, azokon beliil 723 alkalommal
azonositottunk 33 darab kiilonféle feladatot. A konkrét
feladatok gyakorisdgét az . tdbldzat tartalmazza rész-
letesen, gyakorisag szerint csokkend sorrendben. Az 4l-
lashirdetések alapjdn tipikusnak, domindnsnak tekint-
het6 feladatok — a hasonld tevékenységek Gsszevondsat
kovetden — a tablazat elején, mig az elvétve el6forduld
egyéb feladatok a tdblazat végén szerepelnek.

Utébbiba értend6k a hirdetések 20%-anal keveseb-
ben szerepld, egyéb tevékenységek kozott jellemzben
a kiilonféle ellenérzések (monitoringfeladatok, kész-

letszint-figyelés, auditok végzése) és tényeken alapuld
mutatészdmok elemzése, illetve ezzel Osszefiiggd tel-
jesitménymérési feladatok ellatdsa, valamint kiilonféle
premizélési és javadalmazdsi mutaték szdmitdsa jele-

nik meg.
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1. tabldzat

Kontroller-feladatkorok az allashirdetésekben

gyakorisag szerint

Feladat megjelolése Iizlsﬁ(i(;ll:g-
Elemzés készitése 97
Riportok készitése 90
Tervezésben vald részvétel 71
Koltségek vizsgilata, elemzése 47
Pénziigyi zardsokban valo részvétel 42
El6rejelzések készitése 36
Terv/Tény elemzés 30
ERP- és Bl-feladatok ellatasa 30
K(.)ntrollingre”ndszer . 29
fejlesztése/miikodtetése/kiépitése
Arképzési feladatok, termékkalkuldciok készitése 29
Adminisztricié és adatszolgéltatds 28
Bevétel és fedezet szdmitdsa 27
Szémvitel'% és konyvelési folyamatokban val6 27
részvétel, illetve ezek tdmogatdsa
Dontés-elokészitésben vald részvétel 22
Folyamatfejlesztés 19
Riportingrendszer miikodtetése és fejlesztése 14
Projektekben val6 aktiv részvétel 14
Monitoringfeladatok 13
Audit végzése 12
Beruhdzasok elemzése, megtériilés szdmitdsa 11
Mutatészamok/Indikatorok szamitasa, 9
mutatészamrendszer miikddtetése, alakitdsa
Cash flow-menedzsment 8
Készletmonitoring, készletszint-figyelés 6
Termelésfeliigyelet 5
Kockdzatelemzés 3
Teljesitménymérés és -értékelés 3
Pélydzati anyagok Osszedllitdsa/értékelése 3
Gyokérokelemzés 2
Prémiumszamitas, premiz.ailés, mozgdbérek 2
megdllapitdsa + 0sztonzési rendszer
HR-kontrollingfeladatok ellatdsa 2
Yevéi kinnlevdség, vevébesorolas, |
hitelkeret-szdmolds
Szdmviteli renfiszer alapelveinek meghatdrozdsa, 1
pontositdsa, fejlesztése
Oktatasban valo részvétel, oktatdsi segédanyagok 1
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A feladatok iparagi sajatossagai

Tovabblépve az el6z6 részben kozolt dltalanos meg-
allapitdsokon, a kontrolleri feladatkdrok ipardgankénti
elemzése arra vildgit rd, hogy az egyes funkciondlis
sajdtossdgok mennyire tdmasztanak egyedi, kiilonle-
ges feladatokat a kontrollerek szamadra, illetve a tobbi
ipardghoz képest milyen feladatok feliilreprezentaltak,
illetve elhanyagoltak egy-egy ipardgon beliil. Az egyes
ipardgakon beliil az alabbi feladatok kiemelkedGen sok
hirdetésben szerepelnek, igy azokat hangsulyosnak, il-
letve kiemelt feladatnak tekinthetjiik, melyek a kovet-
kezok:

— Az autéipari szegmensben szerepld hirdetésekben
az atlaghoz képest 150%-kal tobb esetben szere-
pel a beruhédzédsok gazdasdgossdganak szdmitdsa,
mint feladat. Ezen kiviil a termelési adatok fel-
tigyelete 40%-kal, a kiilonféle mutatészdmok és
indikdtorok haszndlata és elemzése pedig 36,4%-
kal gyakoribb, mint a mint4n beliil mas ipardgak
esetében.

— Az egyéb termeld ipardgban a terv/tény elemzések
készitése és a koltségek analizélésa feliilreprezen-
talt, el6bbi dupla annyiszor, utébbi 30%-kal gya-
koribb ezen ipardgi éllashirdetésekben, valamint
a pénziigyi zardsokban val6 részvétel is 100%-kal
gyakoribb e cégek hirdetéseiben.

— Az informatikai ipardgban a dontés-el6készitd,
dontéstamogatd  feladatok feliilreprezentéltak,
négyszer annyi esetben szerepel e feladat ezen
ipardgi hirdetésekben, mint a tobbi ipardgéban.

— Az élelmiszeriparon beliil a tervezésben val6 rész-
vétel kétszer gyakoribb feladat mds ipardgakhoz
képest, s ugyancsak ezen ipardgban hdromszor
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gyakoribb az adminisztricids és adatszolgaltatési,
jelentéstételi feladatok.

— A kozigazgatasi szektorban az auditok végzése
kétszer gyakrabban szerepel a tobbi ipardghoz ké-
pest.

Természetesen az ipardgi hirdetésekbdl elhanya-
golt, alulreprezentdlt feladatok is kiszlirhet6k a fenti
moédszer segitségével. Példdul az élelmiszeriparban
a szdmviteli rendszerek fejlesztése és Osszehangold-
sa cimi feladat elmarad a tobbi ipardghoz képest, a
logisztikai ipardgban pedig az altaldnos elemzések
és az adatszolgéltatdsok alulreprezentdltak. A pénz-
iigyi szektorban az éltaldnos elemzések és a koltségek
elemzése ugyancsak kevésbé fordult el6 a tobbi ipar-
dghoz képest.

A feladatok kozotti osszefiiggések vizsgdlata

A feladatok kozotti 6sszefiiggések vizsgdlata sordn
arra kerestiik a vélaszt, hogy mely feladatok ,,jdrnak
egyiitt”, azaz szokdsosan melyek jelennek meg egyiitt
egy-egy hirdetésben, s ez a korrelacié milyen irdnyd,
mértékli, mennyire erds az egylittjardsi kapcsolat a
megadott feladatok kozott.

A feladatok korreldciés matrixdbdl a jelent6sebb
Osszefiiggéseket a 2. tdbldzatban mutatjuk be. Ebben
lathatd, hogy az egyes feladatok koziil kiemelked6en
egylittjird, domindns feladat nincs. Az egyes felada-
tok kozott szdmos Osszefiiggés felfedezhetd, de egyik
kozott sincs erds, meghatdrozo kapcsolat, inkdbb koze-
pes-gyenge Osszefiiggést dllapithatunk meg koztiik. A
korrelécios egyiitthatdk rendre pozitiv eldjeliiek, azaz a
feladatok kozott kolesonds Osszefiiggés, egymadsra hatds
mutathatd ki az alabbi esetekben.

2. tabldzat

Feladatok kozotti korrelacios egyiitthatok, szignifikanciaszint feltiintetésével

Szignifikanciaszint Feladatok és a kozottiik 1évo korrelacio mértéke Kor’rel’a clo
mértéke
Mutatészamrendszerek kidolgozdsa és miikodtetése
1 c + 0,456
— Gyokérokok elemzése
Terv/Tény elemzés — Koltségelemzés + 0417
1%-0s hibahatdron beliil | Bevétel és fedezet szdmitdsa — Koltségelemzés + 0,316
szignifikdns értékek Cash flow-menedzsment — Vevdi kinnlevségek értékelése + 0,342
Kockazatelemzés — Auditok végzése + 0,299
Monitoringfeladatok — Cash flow-menedzsment + 0,222
Bevétel és fedezet szdmitdsa — Kontrollingrendszer fejlesztése - 0,249
Elérejelzések készitése — Kockdzatelemzés + 0,240
) ) .. | Bevétel és fedezet szdmitdsa — Prémiumkalkulacid, javadalmazdsi szdmitds + 0,238
5%-o0s hibahataron beliil P P Py P p
VIR Tervezésben vald kdzremiikodés — Terv/tény elemzés + 0,235
szignifikans értékek — - - —
Koltségelemzés — Tervezésben vald részvétel + 0,209
Teljesitménymérés — Készletmonitoring feladatok + 0,205
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Mivel a fenti kétvéltozds korreldcids Osszefiiggések
laza és kiterjedt Osszefiiggést vazoltak elénk, a 2. tab-
lazatban kozolt korreldcidparokon tullépve a feladatok
Osszefiiggéseit tartalmazé korreldciés matrixot faktora-
nalizisnek vetettiik ald annak céljabol, hogy a 33 felada-
tot tartalmaz6 komplex modelliinket redukélni tudjuk, s
megkiséreljiik azt a 3-5 db kulcstényez6t kiemelni ezek
koziil, melyek alapvetben meghizédnak a kontroller
feladatkorok mogott. Faktoranalizislink azonban nem
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vezetett eredményre. A feladatok valtozészdmat 33-rél
minddssze 13 komponensre sikeriilt csak redukdlni
(ezek mindegyikének sajit értéke nagyobb 1-nél — lasd
a 9. dbrdf), s e valtozok minddssze 66 %-ban magya-
rdzzék a teljes modellen beliili 6sszefiiggéseket. Mivel
e 13-ra redukalt véaltozd kozotti kapcsolat még mindig
kelléen komplex modellnek tekinthetd, a faktoranalizis
tovabbi 1épéseitdl eltekintettiink, ezért az egyes kompo-
nensek jelentéstartalmat sem tudtuk meghatarozni.

9. dbra

Kontrolleri feladatok faktorelemzésének végeredménye (scree plot)
Scree Plot
3,07
2,57
2,0
-
‘o
E
- 157
®
3
wn
1,0
0,57
0,0+
crrrrrrrrrrrrrrrTre o+ TP rrrrrrrrrrrrrrn
12345678 910111213141516171819 2021 222324 2526 27 2829 30 31 3233
Komponensek szama
Osszegzés kovetSen Osszesen 22-féle ipardgban miikodd viéllalat

Elemzésiinkben a kontrollermunkakor szakirodalmi
elméleti feladataival és gyakorlatban végzett tevé-
kenységeinek Osszevetésével, szembeallitdsdval fog-
lalkoztunk allashirdetések elemzése révén. Cikkiink
elején a kontrolling-szakirodalomban szerepl6 szamos
feladatot mutattuk be részletesen, hivatkozva a szer-
z0k kiilonféle megkozelitésére, szemléletmddjara. Ezt
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allashirdetéseit elemeztiik 3 hénapon keresztiil, szdm
szerint 109 kontroller munkakorre vonatkozé édllashir-
detést dolgoztunk fel, és minddsszesen 33 kiilonféle
feladatkort azonositottunk 723 eset feldolgozdsa ré-
vén.

A hirdetések elemzése soran korreldcids Osszefiig-
gések feltardsa és faktorelemzés révén arra jutottunk,
hogy a kiilonféle iparagakban miikod6 vallalatok 4l-
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tal konstrudlt kontrolleri feladatkorok igen valtozato-
sak, sokszintiek és nem lehet néhany feladatot pusztan
gyakorisag szerint kiemelni, vagy azokra a kontrolleri
munkakort lesziikiteni. Mind ipardganként, mind a fel-
adatok pontos megfogalmazasandl vannak eltérések az
egyes feladatleirdsokban, igy iparagi vagy ,,funkciona-
lis” kontrolling-munkakori leirdsokat sem lehet egyér-
telmtien késziteni.

Mindazonéltal megéllapitottuk, hogy a szakiroda-
lomban felsorolt legfontosabb feladatok az &ll4shirde-
tésekben is visszatiikr6z6dnek. A beszamolok/elemzé-
sek/terv-tény kimutatdsok készitése, a tervezésben vald
aktiv részvétel, a kiilonféle koltségelemzések és —anali-
zisek elvégzése a legtobb hirdetésben megjelenik a vél-
lalatokndl. Ezek visszaigazoljdk a szakirodalmi forra-
sokban is megjelend kontrolleri munkakori feladatokat,
tevékenységeket.

Ugyanakkor az adatok megbizhatésdgara vonatko-
z6 compliance feladatkdr, valamint a stratégiai terve-
zésben valo aktiv kozremiikodés, illetve kiilonféle iiz-
letagi divizidk teljesitménymérése és belsd elszamold
drak képzése kevésbé, mondhatni alig jelennek meg
konkrét feladatként az 4llashirdetésekben, mig ezeket
a szakirodalom alapvet6en fontos kontrolleri felada-
toknak tekinti. Ezek esetében alapvetd kiilonbségrol
beszélhetiink tehat a szakirodalmi forrasok, illetve a
véllalati 4llashirdetésekben visszatiikr6z6d6 feladat-
korok kozott.

Az éllashirdetésekben mindazondltal néhédny tipi-
kus munkaaddi kovetelmény, jellemvonds, illetve szak-
mai ismeret is domindns volt. Ezek koziil kiemelhetd
a fels6fokd gazdasdgi végzettség, az SAP-ismeret, az
angol nyelv hasznalata lehetdleg fels6fokon, valamint
a munkavallal6 személyiségénél a precizitds, az 6ndl-
16sdg, az analitikus szemlélet és a j6 kommunikécios,
prezentécids képesség megléte.

Bizunk benne, hogy a hazai kontrollerek munkako-
rérdl alkotott képet arnyalni, illetve gazdagitani tudtuk,
mely legfontosabb célunk volt kutatdsunk megkezdése-
kor.

Labjegyzet

! International Group of Controlling (IGC) a kontrollerek nemzetkozi szin-
ten tevékenykedd civil szervezete, a szervezetrél bovebb informaciok itt
érhetdk el: http://www.igc-controlling.org/EN/index.php (2015. 07. 13.)

2 E felfogasban a szamvitel alapvetden két részre oszthatd: ahol a vezet6i
szamvitel (management accounting) a belsd, azaz a menedzsment részére
sz6l6 informaciokat gyijti, allitja eld, illetve elemzi és értelmezi, mig a
pénziigyi szamvitel (financial accounting) a kiilsé feleknek sz6l6 klasz-
szikus éves beszamold Osszeallitasara és annak konyveléssel valo alata-
masztasara szolgal.

? C-vel vagy magyarositva k-val irva. Cikkiinkben mi a k-val valo irdsmodot
alkalmaztuk.

4 www.monster.hu, www.jobline.hu
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