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Osszegezés

Tanulmanyunk célja, hogy bemutasson egy olyan interaktiv eldéretekintési eljarast,
amelyet egy kutatési alprojekt keretében kezdtiink el fejleszteni.

Az interaktiv eldretekintés elképzelését az elméleti és a gyakorlati jovokutatds
kolcsonos kapcesolatdit magaban foglalé integrdlt jovOkutatds, a nyitott elOretekintés és a
nyitott innovéciét megvaldsité 616  laboratérium”  gondolatkorébdl  meritettiik.
Felfogasunkban az interaktiv eldretekintés a kiillonboz6 tipusu résztvevok olyan €16 haldzata,
amely Osszekapcsolja a résztvevok kozotti személyes €s az online jovoformalo
tevékenységeket. Ezt a koncepcidt egy eldretekintési esettanulmdnyban valdsitottuk meg,
amely a Kozép-Magyarorszagi Régi6 KKV-inak lehetséges gazdasagi jovOinek feltardsaval
foglalkozik. Az els6 eredmények azt mutatjdk, hogy a résztvevd KKV-k jovOorientdltsdga
kozepes mértékii, a véllalkozok nem gondoljdk azt, hogy az innovécié csodafegyver a
gazdasdgi valsag legyOzésében €és az lizleti siker elérésében. Azt viszont hatdrozottan
megfogalmazzak, hogy az emberi eréforrds képzettségének az iizleti szempontd kihaszndldsa
fontosabb, mint az innovacié a KMR tuddsgazdasédga felé mutaté jovok formalasdban.

Minthogy az innovativ eldretekintési eljardsunk udj szocidlis technoldgiat képvisel,
ezért annak eredményeit meg kell ismertetniink elméleti és gyakorlati szakemberek széles
korével. Varjuk a kritikat és a tovabbi stakeholderek részvételét az Interneten folyamatosan
miik6do kutatdsi honlapunkon.
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MODSZERTANI MEGFONTOLASOK

Az interaktiv eldretekintés a gyakorlati jovokutatisnak olyan, fejlesztés alatt 4llo
formdja, amely a formdl6dd integralt jovOkutatds elméleti alapvetését és koevolucids
paradigmdjat tiikrozve korszeriisiti a részvételen alapulé jovokutatds gyakorlatat (Hideg
2010). Az integrdlt jovékutatds értelmezésében' a jelenben kialakulé jovéfelfogasok a human
rendszeren beliili és a kornyezetét alkot6 rendszerek kozotti lehetséges, elfogadhaté/kivanatos
€s megvaldsithatd interakcidkra vonatkoznak. Ez a jovo a kornyezeti rendszereire és az
onmagara reflektdldé ember/tdrsadalom humdén vildgaban folyamatosan sziiletd mentélis és
gondolati konstrukcidk sokasdga, amely humadn interakciok révén hat és formadlja az
ember/tarsadalom és a nem humdn vildgok egymdst befolydsol6é evolicids, tn. koevolicids
folyamatait. Az elméleti jovOkutatds a koevoliciosan felfogott jovok értelmezését,
tudoményos alapjait €s tanulmanyozdasuk modszertandt fejleszti ki. A lehetséges és egyben
elfogadhaté/kivanatos, valamint a megvaldsithatd humédn jovoelgondoldsok viszont a
gyakorlatban €s a jovoforméal6 szereplok részvételével alakitandok ki a kiilonbozo teriileteken,
idoben és helyeken folyo integralt elOretekintési tevékenységek sordn. Ezt a korszerlsitést a
részvételen alapul6 eldretekintés folyamatdnak, eljardsanak és moddszereinek bovitésével és



tovabbfejlesztésével kell megoldani oly mddon, hogy a fejlesztéseket konkrét gyakorlati
feladatok megoldasdban kell kimunkélni (Novédky 2011). A Kozép-Magyarorszagi Régio
(KMR) gazdasagi jov6képének kidolgozasdban? ezért arra véllalkoztunk, hogy eldsegitsiik az
eldretekintés demokratikus jellegének hazai fejlesztését, az egyének és a jovoformald
szereplok csoportjai jovotudasanak egymassal osszekapcsolt fejlesztését, valamint az aktiv, a
reflexiv és a felelds résztvevok tuddsin, tapasztalatin és kreativitdsdn alapulé régios
jovoelgondoldsok feltarasat.

Az eloretekintés demokratikus jellegének fejlesztését (Toffler 1970 és Bezold 2008)
azért tartjuk fontosnak, mert azt feltételezziikk, hogy a KMR gazdasiagi fejlédésének
legfontosabb erdforrdsa a régid iskoldzott és szakképzett lakossdga. A széles korti statisztikai
adatokra is tdmaszkodd helyzetfeltir6 elemzésiink szerint a KMR nemcsak Magyarorszdg
legfejlettebb régioja, amely szolgdltato gazdasdggal rendelkezik, hanem kutatdsi, oktatdsi,
szakképzési és innovdcios kozpont is. A tuddsban €s a miiveltségben megtestesiilé emberi
eroforrdsokat akkor lehet még nagyobb mértékben a gazdasigi fejlodés szolgdlataba 4llitani,
ha az emberek és gazdasagi szervezddéseik képesekké véalnak jovojiik tudatos formaldsara. Az
elOretekintés demokricidja nem a laikusok dlmodozdsainak, utopidinak vagy antiutdpidinak a
térhoditasat jelenti, hanem az embereknek a régiés gazdasdgi folyamatokban és azok
alakuldsdban/alakitdsdban elfoglalt résztvevOi helyzetiik tudatosuldsit és reflexiv megélését
(Leydesdorff 2007). A demokratikus eldretekintés ugyanakkor feltételezi és magédban is
foglalja a tudoményos és szakértoi ismereteket mind a régié természeti, tarsadalmi és
gazdasagi helyzetérdl, lehetdségeirdl €s korlatairdl, mind pedig a csoportos jovéformalasrol.
Csak e kétféle természetli ismeret kommunikdcids interaktivitdsa eredményezhet
tudomédnyosan megalapozott, a résztvevok altal atlatott, vallalhatd, megvaldsithatd, valamint
tovéabbi egyiittmiikodésre és aktivitasra serkentd jovoelgondolasokat.

Az aktiv, a reflexiv és a felelos résztvevok tuddsdn, tapasztalatdn és kreativitdsdn
alapulo régios jovoelgondoldsok feltdrdsa azért fontos, mert az 1igy létrehozott
jovoégondolatok a régid gazdasagi szerepldinek varakozdsait képesek tigy formalni, hogy azok
0sztonozzék oOket a véltozd koriilményekhez illeszkedd innovativ iizleti megoldasok és
fejlesztési feladatok kidolgozdsara, valamint onmaguk tovabbfejlesztésére. Ha az érintettek
megtapasztaljdk az eldretekintési folyamaton keresztiil annak gyakorlati hasznét, akkor ez az
aktiv, reflexiv, felelds és részvételen alapul6 jovoformalds a mindennapi gazdasagi aktivitds
szerves részévé vélhat.

Az interaktiv eloretekintés sajdtos otvozete a nyitott eloretekintésnek, a nyitott
innovdcionak és az infokommunikdcios technolégia (IKT) nyiijtotta lehetoségeknek. A nyitott
eloretekintés olyan elOretekintés-készitési elgondolds, amelyben az érintettek onként vesznek
részt, és egymds megértésére torekvo nyilt dialégust folytatva jutnak el sajat jovojiik és a
lehetséges ko6z0s jovok értelmezéséig (Daheim, Uerz 2006). A nyitott eldretekintés gondolatat
megtartva mi azt is fontosnak tartjuk, hogy az eldretekintés folyamatdba bekapcsoljuk a
tudoményos és a szakértdi tudast is, vagyis a forrdsok tekintetében is nyitni kivdnunk az
eloretekintés folyamatdban. A nyitott innovdcio gondolatiabol (Chesbrough 2003 és Hippel
2005) azt hasznositottuk, hogy az 4j gyakorlati tudast, terméket és szolgaltatdst a felhasznalok
igényei szerint kell elddllitani és az 1j tuddsnak, terméknek, szolgdltatdsnak tarsadalmi,
szervezeti, kulturdlis €és human kontextusba helyezetten kell megsziiletnie, mert akkor lehet
azt konnyen, széles korben alkalmazni a gyakorlatban. Az interaktiv eldretekintés olyan
innovdicids folyamat, amely egyrészt igazodik az érintettek igényeihez az uj jovOtudas
termelésének folyamatdban, madasrészt az dltala eldallitott dj jovotudds az érintettek
részvételével és azok szdmadra jon létre. Az IKT arra nyujt lehetdséget, hogy széles korii és
kiilonbozd természetli informdcidés adatbazist haszndljunk és elemezziink, valamint teret
engedjiink a nyitott kommunik4cids interaktivitisnak tértél és 1dotol fiiggetleniil. Az
interaktiv eldretekintést Interneten miukodtetjiikk egy interaktiv honlapon, amelyen keresztiil



minden érdekl6do érintett és jovoformald szerepld részt vehet a KMR gazdasagi jovojérdl
foly6 dialégusban, a részeredmények €s a felhalmozott tuddsbédzis hasznositdsdban, valamint
sajat jovoproblémdjanak ¢és -elgondoldsainak megfogalmazéasaval és kozzétételével
hozzdjarulhat a régiés jovOgondolatok és -elképzelések formalddasdhoz. Az interaktiv
eloretekintés ezért olyan jovokutatdsi tuddstermelé és szolgdltatdsnyijtdsi innovdcios
folyamat is, amely a jovokutatok, valamint az onkéntes és érintett résztvevok hdlozataként
mitkodik, és igy a jovokutatdsi praxis vj megolddsdnak hazai kisérletezési eszkoze. (Lasd az 1.
abrat: Az interaktiv eléretekintés mint a nyitott eléretekintés, a nyitott innovaci6 és az
IKT kozos része) Ebbol kovetkezden a kifejlesztett interaktiv eloretekintési eljardsunk az
616 laboratorium” — Living Labs®— tipusii nyitott innovdcids eljdrdsok kizé sorolhatd.

Interaktiv eldretekintési eljarasunk keretében egyrészt adaptdltuk a stakeholder
forgatokonyvek készitésének eljarasit (Kok, Rothman, Patel 2006: 261-284, 285-311),
masrészt egy online haszndlhato kutatdsi honlapot készitettiink, ahol egy kérdoivet, egy
kirakos jdtékot és kommentelési lehetoséget miikodtetiink, harmadrészt az Interneten elérhetd
és témaba ill6 hattérdokumentumok feldolgozasanak gyorsitisdra egy magyar nyelvii
szovegbdnydsz eljdrdst fejlesztettiink ki.

Az interaktiv eldretekintés foszereploi a stakeholderek, akik meghatiroz6 szerepet
toltenek be az eldretekintés targydnak gyakorlati mitkodtetésében és fejlesztésében, tovabba
Ok azok, akik a késébbiek folyaman felhasznaljdk az eléretekintés eredményeit €s a részvétel
révén tanultakat. Minthogy nyitott az eldretekintésiink, ezért stakeholderek lehetnek a régid
vallalkoz6i, KKV-i, a KKV-nal alkalmazottak, a kutatointézetek és a felsGoktatasi
intézmények, a kiillonbozd gazdasiagi érdekképviseletek, a civil tdrsadalom, a KKV-kal
foglalkoz6 gazdasdgi szakemberek és az elOretekintés témakorében illetékes korményzatok
képviseldi. A KKV-knak azért szdntunk kiemelkedo szerepet, mert a régio vdllalatainak
99,8%-a KKV (Statisztikai tiikor 2009: 1), tovdbbd ok lehetnek azok a vdllalkozdsok, amelyek
mozgékonysdguk révén képesek iij és életképes innovdciok gyors és folyamatos kitermelésére.

A KMR gazdasagi jovOjére vonatkozé elgondoldsok kialakitdsara irdnyuld interaktiv
elOretekintésiink inditdsakor még csak a stakeholderek egy kis csoportjat vontuk be,
nevezetesen a Budapesti Corvinus Egyetem jovokutatdsi kurzusaiban részt vevd hallgatok
koziil azokat, akiknek van sajat vdllalkozdsuk, vagy a sziileiknek van véllalkozdsuk, illetve,
akik gyakornokként vagy munkavallaloként mar dolgoznak KKV-kndl, illetve a kozeljovoben
KKV-ndl szeretnének dolgozni. Szélesebb régiés KKV kor bevondsaval is probédlkoztunk, de
nem jartunk sikerrel, jollehet a régi6 KKV-inak 80%-a rendelkezik Internettel és e-mail
elérhetdséggel.*

Az interaktivitds egyik korét a stakeholderekkel torténd személyes taldlkozasok,
valamint a stakeholder csoportok bels6 ¢és egymadssal folytatott visszacsatoldsos
kommunikéciés munkdi alkottdk. Azok keretében tortént meg a stakeholderek felkészitése, a
jovokeresO konferencia €s a jovokerék készitése, a stakeholder forgatokonyvek készitése,
vitdja és értékelése. Az interaktivitds mdsik kore a kutatdsi honlapunk — http://futuresme.hu —
koré szervezddott®. Ott tortént meg a KKV-k jovoorientdltsdga feldl érdeklddd kérddivek
kitoltése (csak vallalkozok szdmadra), a részvétel a kirakds jatékban és a kommentelésben,
valamint a kutatds sordn keletkezett és betekintésre javasolt dokumentumok olvasdsa. Az
interaktivitdas e két korének kapcsoloddsdt a résztvevOknek honlapunk figyelemmel kisérése
és ottani munkdja, valamint a jovOkutatéi csoport kapcsolatteremtést erdsitd munkdja tette
lehetové.

A jovOkutatéi csoport sajat kutatomunkdjanak eredményeként elkészitett
forgatokonyvei €s a forgatokonyvek belehelyezése a ,,Magyarorszdg 2025” akadémiai
kutatds tdrsadalmi forgatokonyveibe (Novaky szerk. 2010) az elOretekintési folyamat
részeredményeinek 0Osszekapcsoldsabol jott létre. A ,,Magyarorszag 20257 tarsadalmi
forgatokonyveit ugy tekintettiik, mint a KMR mukodésének €s fejlodésének tagabb tarsadalmi




koriilményeit. A régids gazdasagi jovOelgondoldsok €s a hazai tarsadalmi jovoképek azért
kapcsolhaték 0Ossze, mert mindkét eldretekintés résztvevoi eljardssal késziilt, és a fiatal
korosztalyok mint stakeholderek jovoelgondolasait vette / veszi figyelembe.

Az interaktiv eloretekintés esetében a jovokutatok feladatai sokrétiiek, és tobb
vonatkozdsban is ujak. Az eloretekintés céljahoz, témakoréhez és feladataihoz kapcsoléddan
egyrészt a stakeholderek korét kell kivélasztaniuk és aktivizdlniuk, masrészt meg kellett
tervezni az egész eldretekintési folyamatot. A folyamattervezés a stakeholderek hdl6zatanak
kialakitdsdra, fenntartdsdra €s célirdinyos miikodtetésére irdnyul. Az eldretekintési héldzat
mikodésében a jovokutatok facilititorként vesznek részt, majd feldolgozzédk, elemzik és
visszacsatoljdk a hdlozatba az egyes munkafdzisok eredményeit, végiil Osszefoglaljdk és
strukturdljdk a stakeholderek jovoére vonatkozo elgondoldsait a hdlézat és a széles
nyilvdnossag szdmara.®

Az interaktiv eldretekintés felhaszndlja a tudoményos elemzések €s mas eldrejelzések
eredményeit. A folyamat maga is tudomdnyosan megalapozott, ugyanakkor az eredménye —
valamilyen témakor jovojét alakitd elképzelések és elgondoldsok —, nemcsak tudoményos
OsszetevOket tartalmaz, hanem a stakeholderek sajit elgondoldsait is. Ez utébbi miatt az
interaktiv eloretekintés akkor jo és megbizhato, ha az tudomdnyosan megalapozott, legitim,
transzparens és tovdabbfejlesztheto.

A KMR KKV-INAK FORMALODO JOVOKEPEI

A KMR gazdasdganak jovojérdl eddig csak egy szakértdi tanulmény késziilt. A 2004-ben
készitett CHIC tanulmany csak egy lehetséges és kivdnatos (akkor megvalosithatonak is itélt)
jovot korvonalazott a régio szamdra (CHIC, 2004). E szerint a jovO szerint a KMR a hazai
K+F+I integratora, amelyben a régié KKV-inak a K+F kapacitdsok és a gazdasagi-iizleti
tevékenységek kozotti innovacids kapcsolatok kiépitésében meghatarozé szerepet szént. Ez a
fejlodési/fejlesztési  elképzelés alapvetéen a régié adottsdgainak  kihaszndldsara
Osszpontositott, amelyhez az EU-s kornyezetet is megfelelonek itélte. Minthogy a tanulményt
csak szakértok készitették és az alapvetden a SWOT analizisre épiilt, ezért a feltart régids
eldnyoket és a hatrdnyokat egyszeriien csak atforditottdk a jovobeni lehetdségek és korldtok
tartomanydra. Az azdéta eltelt évek nem igazoltdk ennek az elképzelésnek és az alkalmazott
mddszertannak a sikerességét.

Stakeholder forgatokonyvek

Az altalunk elkezdett interaktiv foresight tevékenység a régios adottsdgokon és megvaltozott
koriilményeken tilmenden a régios KKV-k egy csoportjanak bevondsdval foglalkozott a régid
gazdasagi jovOjével. A fiatal kozgazdasz szakértelmiség onkéntes csoportjainak vallalkozasra
vonatkozé elgondoldsaira koncentrdlva tobbféle stakeholder forgatokonyv kidolgozéasara volt
lehet8ség. Osszesen 16 stakeholder forgatokonyv késziilt, amelyek kapcsdn a régié fejlodési
lehetdségeit 4 kiilonbozd szempontrendszer szerint jartak koriil a régiés KKV-kat képviseld
stakeholderek. A szempontrendszerek a piaci kornyezet és a K+F+I tevékenység, az dllami
szabdlyozds és a gazdasagi vdlsdg, a fenntarthatdsdg és az dllamilag is segitett zold K+F+I
tevékenység, valamint a szakképzett nok foglalkoztatdsa és a palyazati lehetéségek kozotti
kapcsolatok lehetséges véltozdsdra Osszpontositottak. (Lasd az 1. tdblazatot: A KKV-k
lehetséges jovai a kiillonb6z6 kornyezeti feltételek valtozasara torténo reakciok szerint)
A forgatokonyv csoportok a jelenlegi vdlsdag és kiuttalansdg folytatéddsat, az
innovdcio alapui és nemzetkozi terjeszkedést, a képzett munkaerdre tamaszkoddst, valamint a
multik és a KKV-k kapcsolatdt targyalva a KMR jovojének széles lehetoségtartomdnydt fogjdak
at. E forgatokonyv csoportoknak csak egyik része szamol a régié tuddsgazdasagga valasanak



lehetéségével és nemzetkozi versenyképességének megerdsodésével, masik résziik a helyi,
képzett munkaerdre tdmaszkodast és a vallalkozdsbarat allami szabalyozést tekinti élhetd
jovonek. A forgatékonyvek egy harmadik része a multik é€s a KKV-k kozotti kapcsolatoknak
a KKV-k szempontjabdl is gyiimolcsozOvé valasét tekinti fontos és megoldandd kérdésnek a
KMR-ben. A forgatékonyveket készitd stakeholder csoportok kozott két markdns csoport
formalddott, amelyek egy-egy specidlis részteriilet szempontjab6l forméltdk meg a régid
gazdasagi jovojét. Ezek a stakeholder csoportok a kornyezetvédelemben és a
fenntarthatosagban, valamint a képzett noi munkaerd KKV-s foglalkoztatdsaban és
vallalkoz6i magatartdsdban iizleti jovot 1atok csoportjai voltak.

A jovokutatdsi csoport forgatokonyvei és azok viszonya a Magyarorszdg 2025
tarsadalmi forgatokonyveihez

Az egyes stakeholder forgatokonyvek kiillonbozd feltételezések mellett forméalddtak.
Ha azokat 0ssze akarjuk hasonlitani, akkor azoktdl a feltételezésektdl eltérd szempontokat
kell taldlnunk, de olyanokat, amelyek tobb forgatokonyvben is el6fordulnak. Ilyen
szempontok: a jelenlegi vdlsdg folytatoddsa, az innovdcio alapii terjeszkedés lehetosége, a
képzett munkaerore tamaszkoddas, valamint a multinaciondlis vdllalatok és a KKV-k viszonya.
Ezeket a szempontokat azért gondoljuk fontosaknak, mert azok jelenleg is lathatd és
érzékelhetd problémadkat fogalmaznak meg — a honlapunk kommentjei is ilyen témakorokkel
foglalkoznak —, vagy reagdlnak arra a régids potencidlra, amelybdl bdségesen el van latva a
KMR. Tovédbba az &altalunk ismert egyetlen, a CHIC éltal 2004-ben készitett, a KMR
gazdasagi jovoOjével foglalkozd szakértdi tanulmany altal felvazolt fejlesztési elképzelés egy
innovéciodra alapozott fejlodést és fejlesztést korvonalaz, amelyben a KMR a hazai K+F+1
tevékenységek integratora is (CHIC 2004). Ez a tanulmdny azonban csak ezt az egy
lehetséges és kivdanatos (akkor megvalosithatonak is itélt) jovot korvonalazta, mikozben nem
szamolt a gazdasagi valsdggal. Ez érthetd is, hiszen 2004-ben még senki nem jelzett valsagot,
tovabba akkor lettiink az EU tagja, és ez a tény optimista varakozdsokat sugallt.

A honlapunkon gyiijtott online informdciok elemzése arra hivta fel a figyelmiinket,
hogy a kirakés jdatékban’ résztvevék a gazdasdgi vdlsdg kizepette kiilonbozd jovokép
alternativakban  gondolkodnak az eredményes vdllalkozds folytatdsdnak lehetosége
tekintetében. A jatékban résztvevok formalodo véllalkozdsi jovOképének mintdzata harom
alternativa koré csoportosult. A , novekedés” alternativdja az allami szerepvallaldssal és
szabdlyozdssal kiegészitett, elsOsorban a beruhdzasokon keresztiil megvaldsithaté innovacios
folyamattal szamol. Az iun. ,, szabadiiszo” alternativa az egyéni vallalkoz6i 1étformara és az
otthonrdl is elvégezhetd ij munkamodszerekre utal, amelyek keretében az innovéacio is szdba
johetd lehet6ség, ha az anyagilag is kifizetddd. A ,,szaktudds” alternativdja a versenyképes
szaktuddsra 6sszpontosit, amely elsésorban a KKV-k hatékony miikodését szolgélja és csak
masodsorban az innovdicidt. A harom alternativa egyrészt jelzi azt, hogy a jatékban résztvevok
az innovéacidt nem tartjdk a jol mikodo vallalkozas legfontosabb jellemzdjének, masrészt azt,
hogy a piacon eredményes KKV szaktudas és vallalkozé ember nélkiil elképzelhetetlen. Bar a
jatékban résztvevok jovOorientdltsdga csak kozepes mértékii volt, és azt a jaték keretében
rendelkezésre 4ll6 tanulasi folyamattal sem fejlesztették tovabb mérheté mdédon, vélekedésiik
egyértelmiien jelezte azt, hogy a vdllalkozo és a munkaeré mindsége, valamint a
foglalkoztatds a KMR KKV-k jovojének kulcskérdése.

A jovoorientdltsdg kérdoivre adott vdlaszok szerint a KMR KKV-i versenyképességiik
fejlodése szempontjabol a legfontosabbnak a belfoldi kereslet élénkiilését, a képzett munkaerd
rendelkezésre dllasét, a jogi szabalyozdk atlathatosagat, a folyamatos K+F+I tevékenységet, a
vilaggazdasagi valsag megszlinését, valamint a hitelhez jutds konnyebbé valdsét tartjak.
Vallalkozdsuk jovoje szempontjdbdl a rugalmas alkalmazkoddst és a haszon novelését tekintik



a legfontosabbnak. Sajnos, a folyamatos technoldgiai megujuldst €s az innovéaciot egyetlen
véalaszad6 sem valasztotta.

A villalkozas kozeli jovOjében magvaldsithaté és jovoformald tevékenységeket igen
differencidltan kezelték a valaszadok. Leginkdbb a mds KKV-kal torténo kooperdciot, az uj
piacok szerzését, az uj vdllalkozdsi célok meghatdrozdsdt és a marketing tevékenység
fejlesztését emlitették. Sajnos az Uj technoldgia, innovacidé meghonositasat, a palyazati
tevékenység bovitését és a kornyezettudatos termelést és termékfejlesztést igen kevesen
emlitették. Villalkozésa jovOjével kapcsolatban a vdlaszadok 30%-dnak nincsenek félelmei. A
nagy tobbségnek viszont vannak. Leginkabb félnek a pénzpiaci valsagtol €s instabilitdstol,
valamint a piacvesztéstdl és a versenytdrsak eldretorésétdl. Néhdnyan emlitették még a
munkaerd-elszivast, a belpolitikai konfliktusokat és a transznaciondlis vallalatok tovébbi
eldretorését.

Osszességében az dllapithatd meg a KMR KKV-inak vilaszaibol, hogy még a
vdlaszolo KKV-k sem igazdan gondolkodnak és tesznek jovore orientdltan. Van ugyan
elképzelésiik arrol, hogy milyennek kellene lennie egy jovoorientdlt vdllalkozdsnak, de azt a
mindennapok gyakorlatdban részlegesen vagy egydltaldin nem sikeriil megvalositaniuk.
Félelmeik igy valoban jogosak is.® A nagyon kevés szdmii vdlaszbol arra is kovetkeztethetiink,
hogy a régio KKV-inak nagy tomege jovosokkos, és jovoelgondoldsok nélkiil mitkodo KKV.

A jelenlegi vélsag és kituttalansag folytatdddsa szempontjanak azok a forgatokonyvek
felelnek meg, amelyek valamilyen okokndl fogva a KKV-k stagnéldsat vagy sorvadasat
vetitik eldre. Az innovici6 szempontjabol azok a forgatokonyvek igéretesek, amelyek
valamilyen okbdl €s koriilménynél fogva feltételezik vagy tdmaszkodnak a KMR K+F
bazisara. A képzett munkaerd szempontja azokban a forgatokonyvekben lelhetd fel, amelyek
a lehet6ségek meglatdsat és kihaszndldsat, valamint kreativitdst feltételezd régios KKV
jovoket vetitenek eldre. A multinaciondlis vallalat €és KKV kapcsolat szempontja szerint azok
a forgatokonyvek johetnek szamitdsba, amelyek vagy kooperdlnak, vagy versenyeznek, vagy
a kettdé valamilyen keverékét feltételezik a multinaciondlis véllalatok és a KKV-k
viszonydban. Figyelembe véve a CHIC tanulményt, a kirakés jaték és a megkérdezés
eredményeit, a forgatokonyveket a 4 szempont szerint dtgondolva az aldbbi besoroldsokhoz
jutottunk. (Lasd a 2. tablazatot. A stakeholder forgatokonyvek besorolasa)

A téblazat alapjan lathat6, hogy a stakeholder forgatékonyvek koziil a legtobb — 7
darab — besorolhat6 a képzett munkaerfre tdmaszkodds szempontja ald. A masodik
legnépesebb forgatékonyvet tartalmazé elemzési szempontunk a vélsag és a kitttalansag
folytatodasa 6 forgatokonyvvel. A multinaciondlis vallalatok és a KKV-k viszonyédt 4
forgatokonyv érintette. A legtobb forgatokonyvet tartalmazéd szempontrendszerbdl képeztiik a
két tengelyt a jovokutatéi csoport forgatokonyveihez, amelyek oOtvozik a muiltelemzés
tanulsagait, a stakeholderek elgondolésait, valamint az online elemzésiink eredményeit €s
kovetkeztetéseit. A forgatokonyveket a gazdasdgi vdlsdg és a képzett munkaero (szellemi
potencidl) hasznositdsdanak kolcsonhatdsa fiiggvényében készitettiik. A ,, Fellendiilés és
kibontakozds” forgatokonyvben azzal szamoltunk, hogy a KKV-k és a régié kutatéhelyei
tizleti alapi egyiittmiikdodést épitenek ki a K+F+I+Szk (Szk a szakképzés komponens)
teriiletén annak érdekében, hogy kildbaljanak a vélsagb6l. A K+F+I-hez tarsulé szakképzés
lesz az a teriilet, amely folyamatosan képes biztositani a KMR vaéllalkozé €s piacképes
munkaerejét. A ,,Kolcsonosen elonyos osszefogds” forgatokonyvében a régié KKV-i és
multinaciondlis véllalatai kozotti kapcsolatok szorosabbra fondsa és kolcsondsen elonydssé
tétele valésulhat meg. Ebben a feltételrendszerben a régid szellemi potencidljanak
kihasznélasdban nem varhat6 nagyobb mértékii véltozas, mert a K+F kapacitdsok tovdbbra
sem taldlnak komoly vallalkozékat, viszont a szinvonalas szakképzést tovabbra is jol
szolgaljadk. A, Kisérlet a szellemi kapacitds oOndllo  hazai  hasznositdsdra”
forgatokonyviinkben azt a feltevést mutattuk be, hogy a vélsdg elhiizédik és a magasan



képzett munkaerd a sajat vallalkozdsdban, vagy mas KKV-kban bizva préobélja meg szellemi
kapacitasat hasznositani. Minthogy a KKV-k tovabbra is kicsik maradnak, ezért sok lesz a
kényszer-vallalkozas és a vegetdlo KKV, az erds versenyben végiil is sokan tonkremennek, és
ezért kénytelenek lesznek a régiobol elvandorolni. A |, Kildtdstalansdg, menekiilés”
forgatokonyviink azt a lehetdséget jarja koriil, amely szerint a gazdasagi és az addssdgvalsag
kronikus valsdggd vélik. Az elhuz6do vélsag kovetkeztében a régid elvesziti szellemi €s
kutaté kapacitdsat, aminek kovetkeztében a régié (és az orszdg is) az EU kilatastalansaggal
kiizdo térségévé valik.

A KMR KKV-inak gazdasagi forgatokonyvei és a ,,Magyarorszdg 2025 kutatds
tarsadalmi forgatokonyvei 0sszevethetok, mert a kétféle stakeholder csoport az egész és a rész
viszonydt képviselheti. Fiatalok jovoelgondoldsa az életiik kiillonb6zd vonatkozdsaiban, illetve
a KMR-ben €16, tanuld, véllalkozé és dolgozé vagy KKV szektorba késziil szakértelmiség
vallalkozéi-munkavallal6i attitiidje 6sszekapcsolddhat az egyes alternativa parokban.

A ,,Magyarorszdg 2025 kutatdsunkban az alabbi forgatokonyveket dolgoztuk ki. A
kozosségi értékek, a haladas és a fejlodés 6tvozésére torekvo fiatalokra alapozva torténhetnek
majd jelentdsebb pozitiv valtozdsok Magyarorszagon, azaz az ,, Egyén a kozosség hdlojdban”
forgatokonyv valdésulhat meg. Az individualista gondolkodésd, az egyéni értékekre és
érdekekre 0sszpontositd fiatalok 6nzd, de a kozosség fejlddése szempontjabol tobbé-kevésbé
pozitiv irdnyba mutaté tarsadalmat alkothatnak az ,, Individualistak tdrsadalma”
forgatokonyve szerint. A fiatalok nem elhanyagolhat6 szdzaléka retteg a jovotol, mas része
nem taldlja a helyét. Félelmiiket és sajatos reakcidjukat az adott helyzetre fokozhatja a
multinaciondlis véllalkozdsok erdteljes gazdasdgi uralma. Ilyen helyzetben a hazai
kozosségek nem jutnak jelentds szerephez, nem lesz lehetdségiik és/vagy erejiilk a hazai
tarsadalom érdekeinek érvényesitésére. Ezt a lehetdséget fejezi ki a ,,Magunkra hagytak,
magunkra maradtunk”  forgatokonyv. Az ,Egyiitt sodrodunk és dagonydzunk”
forgatokonyvben azt a lehetOséget fogalmaztuk meg, hogy milyennek irhaté le az a
Magyarorszag, amelyben elhatalmasodik a céltalansdg, a sodrodés és a semmittevés.

A ,KMR KKV-k fellendiilése, kibontakozdsa”, illetve az ,Egyén a kozOsség
hal6jaban” forgatékonyvek kolcsondsen erdsithetik egymast. A |, Kilatdstalansag, menekiilés”
KMR-es forgatékonyve és a ,,Magunkra hagytak, magunkra maradtunk” forgatokonyve
negativitdsukban erdsithetik fel egymast. Nem ennyire egyértelmi a masik két forgatokonyv
paros megitélése. A ,,Kolcsondsen elonyds Osszefogds” és az ,,Individualistdk tarsadalma”
forgatokonyvek egyiittesen is fenndllhatnak, de egyiittesen sem biztosithatnak hosszi tdvra
biztos elorehaladdst, tdrsadalmi jolétet és gazdasdgi fellendiilést az orszdg egészének, viszont
a KMR haloddsa elhiizodo folyamattd vdlhat. A KMR valsdgos helyzetbe keriilése hosszu
évtizedekre akadédlyozé tényez6jévé valhat az orszdg felemelkedésének és Uj tarsadalmi-
gazdasagi palydra allasanak is. A ,,Kisérlet a szellemi kapacitds 6nallé hasznositasara” és az
,Egylitt sodrédunk és dagonyazunk™ forgatokonyvek hasonléan problémésak akkor, ha csak
kevesen €reznek késztetést a kitorés megprobalasira. A tarsadalmi kornyezet lehizé hatdsa
felfokozhatja a KMR-ben kitorok kudarcét.

Kutatdsi eredményeink szerint a KMR és KKV-inak jovoje nagymértékben fiigg a
tarsadalmi kornyezettol és az emberi mentalitdstol, amelyek maguk is vdltoztathato, javithato
és ronthato tényezok. Azt gondoljuk, hogy a véllalkozok és a tarsadalom mads
stakeholdereinek jovOorientdltsdgat is mindenképpen erdsiteni kell ahhoz, hogy a valsagbdl
kilabaljunk, és élhetobb jovot formaljunk mind a KMR-ben, mind az orszdg egészében.

Az innovacié fontossdganak megitélésében nem kaptunk egyértelmiien pozitiv valaszt
a stakeholderektdl. A stakeholderek nem gondoljdk azt, hogy az innovdcio csodafegyver a
vdlsdagbol torténd kildbalds vagy az iizleti siker szempontjabol. Az innovdcioban csak az iizleti
siker egyik fontos és lehetséges tényezojét ldtjdk. Az innovdciohoz képest a képzettség iizleti
hasznositasdat viszont egyértelmiien fontosabbnak tartjdk. Ennek a vélekedésnek két



lehetséges okat latjuk: 1. stakeholdereink nem eléggé jovoorientdltak, igy a KKV-s
létformdban csak a folyamatos gazdasagi eredményességet tudjdk elfogadni, 2. innovici6 alatt
csak az 4j és hosszasan fejlesztett termékeket, technoldgidkat értik, igy nem tekintik
innovaciénak az dj munkavégzési moédokat, azoknak a képzettségi €s az iizleti igényekhez
igazodni tud6 hasznositasat, vagyis a lagy, szocidlis innovécidkat.

TOVABBI FELADATOK

Bar tudjuk, hogy az interaktiv eldretekintési eljardsunk elsé eredményei csak egyféle
stakeholder csoport munkdjara tdimaszkodtak, és igy azok nem terjeszthetok ki a KMR egész
gazdasdgdnak jovojére, mégis azt gondoljuk, hogy eléretekintésiinket meg kell ismertetni és
terjeszteni kell a régié KKV-i, a regiondlis intézmények, a régi6 nagyvallalatai, a K+F helyek,
a kiilonféle szakmai csoportosuldsok stb. felé. Interaktiv eloretekintési eljdrdsunk uj szocidlis
technologidt képvisel a jovovel valo foglalkozdsban, ezért annak mind szélesebb korben
torténd megismerése €s alkalmazdsa eljarasunk megmérettetését €s tovabbfejlesztését fogja
szolgalni. Az eldretekintésben foglalt gyakorlati eredmények, a KMR lehetséges jovojére
vonatkozé gondolatok megismerése felkeltheti mind a gyakorlati szakemberek, mind az
érintettek érdekl0dését és fokozhatja jovOre orientdltsagukat, vagy segithet lekiizdeni a
jelenlegi jovOsokkos gondolkoddsukat. Ezt eldsegitendd, kutatdsi honlapunkat tovdabb
kivanjuk miikodtetni, és vérjuk a reflexidkat, a kritikdkat és a tovdbbfejlesztési javaslatokat,
valamint az Gjabb stakeholderek bekapcsolddasat eldretekintési tevékenységiink folyamatossa
tételében.

Kiilonosen hasznosnak tartjuk eljardsunkat és a kutatdsi honlapot a gyakorlati
irdnyultsdgu jovokutatds képzés szamdra, hiszen az egyetemi/fOiskolai hallgatok elméletileg
megalapozott, korszerl és szocidlis innovacidt képviselo eldretekintési eljaras kifejlesztésében
vehetnek  részt, amelyet végzés utdn  terjeszthetnek, ¢és azt  hozzé&értd
felhasznaloként/alkalmazoként is miivelhetik munkdjuk sorén.
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ABRA

1. dbra: Az interaktiv eléretekintés mint a nyitott eléretekintés, a nyitott innovacio és az
IKT ko6zos része

nyitott innovacio

interaktiv
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nyitott eléretekintés
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TABLAZATOK

1. tablazat: A KKV-k lehetséges jovoéi a kiilonb6zo kornyezeti feltételek valtozasara
torténé reakciok szerint

A forgatokonyvek Forgatokonyvek
tengelyei
Mindkét tengely Mindkét tengely Az egyik tengely
szempontjabal szempontjabol szempontjabol
pozitivak negativak pozitivak, a masik
szempontjabol
negativak
A verseny és a ,2Magyarorszag a ,,Homokora” ,,Multik hatan

kooperacid, valamint | vallalkozok felkapaszkod6é KKV-k”
a K+F+I valtozasa paradicsoma” és ,,Szocske”

Az allami | ,,KKV-k ,Baljos arnyak” ,,Dobbanté6 KKV-k” és
szabalyozas és | felvirdgzasa” ,» Vegetalas, hanyatl4s”
kornyezet, valamint a

gazdasagi valsag

valtozasa

A kornyezetvédelem, | ,,Zold at” ,LS0tét verem” ,»201d sziget” és

a fenntarthat6sag és a ,Szemellenzo”

K+F+I allami

0sztonzésének

valtozasa

A n6i foglalkoztatds, | ,,Bator hds” ,,Halott katona” ,Leleményes csalfa” és

valamint a
palyazatok
igénybevételének
véltozdsa

,,Félszeg vitéz”
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2. tablazat: A stakeholder forgatokonyvek besorolasa

A jelenlegi valsag

Innovacié alapu és

Képzett munkaerore

Multik és KKV-k

és kiattalansag nemzetkozi tamaszkodas kapcsolata
folytatodasa terjeszkedés
,.Sotét verem” ,, KKV-k ,,KKV-k felvirdgzasa” | ,,Multik hatan
felvirdgzdsa” felkapaszkodo KKV-k”
,,Homokora” — ,,Szocske” — ,Magyarorszag a ,Magyarorszag a
,» Vegetalo, ,,Dobbanté KKV-k” | vallalkozasok vallalkozasok
hanyatl6 KKV-k” paradicsoma” paradicsoma”
,»Szemellenzo” ,,.Z0ld ut” ,,Bator hos” ,,Sz0cske” — ,,Dobbantd
KKV-k”
,Félszeg vitéz” ,,Bator HOs” ,Leleményes csalfa” ,,Homokora” —
., Vegetdlo, hanyatld
KKV-k”
,,Halott katona” ,Leleményes ,,.Z01d at”
csalfa”
,,Baljos arnyak” ,,Z01d sziget”
,»Szocske” —

,,Dobbant6 KKV-k”
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INTERACTIVE FORESIGHT ABOUT THE FUTURES OF SMEs IN THE CENTRAL
HUNGARIAN REGION

Summary

The purpose of this study is to present an interactive foresight process developed in a
research project and embodied in a case study, its main results and unsolved problems and the
possibility for its improvement.

The concept of interactive foresight is originated from an idea of integral futures
which consists of interconnections between the theoretical and the practical futures, and from
the ideas of open foresight, open innovation and living labs. It is a living network of
stakeholders of different types that is working on personal and online future shaping activities
and feedbacks among stakeholders. This concept is realized in a futures case study about the
futures of SMEs in the Central Hungarian Region (CHR). Its first results show that the level
of future orientation of participative entrepreneurs is moderate, they do not think that the
innovation is a wonder weapon in the aspect of getting beyond the economic crisis or business
success, but they do think that business exploitation of qualification of human factor is more
important than the innovation for shaping the future knowledge economy of CHR.

As our interactive foresight process represents a new social technology that is still
under development, so we want to disseminate our results and to operate our research
homepage continuously. We wait for critiques and other stakeholders to participate in our
foresight work.

Keywords: integral futures, paradigm, coevolution, foresight, interactivity, future images,
knowledge economy, innovation, social technology, SME

Jegyzetek

! Az integralt jovdjutatdst elészor R. Slaughter fogalmazta meg. Az § felfogdsdban az integrilt jovOkutatds a
kritikai jovOkutatds olyan tovabbfejlesztése, amelyben a jovére vonatkozé tudds integracidja a tudomdnyos és a
nem tudomdnyos jévégondolatok transzcendentdldsdval érhetd el (Slaughter 2008: 120-137). Ezzel szemben mi
azt a felfogast képviseljitk, amely szerint az integralt jovokutatds a jovére vonatkozo elméleti és a gyakorlati
tudomdnyos tuddsvonal Osszekapcsoloddsdt  jelenti (Hideg 2010). Felfogdsunk azon alapul, hogy
megkiilonboztetjiik a jovokutatdst mint tudomadnyteriiletet, és mint egy konkrét valdsigteriilet jovojére
vonatkoz6 koncepcidkat, amelyek eldretekintési folyamat eredményeként jonnek 1étre. Integrélt jovokutatds alatt
csak a jovOkutatdsnak mint tudomdnyteriiletnek a miivelését értjiik.

2 A kutatds a TAMOP-4.2.1/B-09/1/KMR-2010-0005 projekt keretében folyt a BCE Jovokutatds Tanszékén.

3 Az EU-ban haszndlatos definicié szerint: ,,Az €16 laboratériumok’ a valds életbe helyezett nyitott innovacios
kornyezetek, amelyekben a felhaszndlé vezérelte innovdcidk teljesen integrdlédnak az Uj szolgaltatdsokat,
termékeket és kozosségi infrastruktirdkat kooperativan megalkot6 folyamatokba.” (Living Labs for User-Driven
Innovation 2009: 5). Az ,€16 laboratériumok™ az innovécié és a technoldgiai fejlddés kozotti szakadék
athidaldsit szolgdljak, és eldsegitik a KKV-k komplementer kompetencidinak integriciéjat és a K+F+I
folyamatokkal kapcsolatos kockdzatok minimalizdlasat (Santoro, Conte, 2010).

/////

taldlkoztunk az irodalomban (Ozkaynak, Rodriguez-Labajos 2010: 995-1006).

5 Interaktiv el6retekintés tudomasunk szerint jelenleg a Millennium projekt keretében folyik
(http://www.unmillenniumproject.org/). Ebben azonban tobbnyire szakértok és jovOkutatok vesznek részt, ezért
ott nem jelent kiilon feladatot az érdekeltség és a részvétel folyamatos fenntartdsa.
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6 Minthogy més tudomdnyos szakért6k még nem kapcsolédtak be a kutatdsba, ezért a jovokutatok képviselték a
tudomdnyos tudast is kutatdsunknak ebben a fazisaban.

7 A kirakds jdték a fogalomtérkép (mind map) és a jovékerék (futures wheel) keresztezésébdl sziiletett. A
fogalomtérkép egy olyan diagram, amely szavakat, gondolatokat vagy feladatokat kapcsol Ossze egy kozponti
elgondolds koré (Buzan 1996). A jovikerék a jovordl gondolkodds egyféle szervezett formdja, amely egy
elgondolt jovOelképzelés lehetséges kovetkezményeit térképezi fel (Glenn 2009). A kirakds jatékunk olyan
jovokerék, amely forditva gondolkodik azdltal, hogy egy jovéelgondolds megvaldsulhatésdgdnak Osszetevdit
foglalja egy fogalomtérképbe. A jiték sordn a résztvevOknek mindig fogalomtérképeket kell késziteniiik,
amelyek azutdn feldolgozdsra és elemzésre keriilnek. A kirakos jaték sordn a kovetkezd fogalmak elhelyezésére
nyilik lehetdség: tuddstdrsadalom, termelés, foglalkoztatottsag, egészség(iigy), finanszirozds, kompetencidk,
innovdcid, koopericid, dllam. A fogalmak meghatdrozdsa szakértdi alapon, a kutatécsoport tagjainak egyéni
tapasztalata alapjdan tortént. A 9 fogalom elhelyezésével a fogalmak altal alkotott grafban 6 élt erdsit meg egy
kitoltés, amely 3 elsddleges hatast, és ezek mindegyikéhez kapcsolédé 2-2 mdsodlagos hatds alkotta éleket
rogzit. A sorrendiséget nem szamitva ez éppen 9!/31/21/21/2!1=7560 kiilonb6z6 kitoltést biztosit.

8 Kérdéivezési eredményeink és tapasztalataink egybecsengenek Szerb Ldszlé és Acs Zoltdn makro adatokbdl
képzett Villalkozéi Indexének elemzésébdl levont kovetkeztetésekkel (Szerb, Acs 2010: 1238-1251). A
vdllalkozoi attitiid, aktivitds és aspirdcio egyiittes mérésére kidolgozott GEI (Global Entrepreneur Index), a
Globadlis Villalkozoi Index szerint is kedvezdtlen a hazai vdllalkozdsok hozzddlldsa az egy fore juté GDP szerinti
teljesitményiinkhoz képest. Magyarorszag értéke mindossze 0,30.
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