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HOL SZOKELLNEK A MAGYAR GAZELLAK?

A DINAMIKUSAN NOVEKVO KIS- ES KOZEPVALLALATOK
NEHANY JELLEMZOJE

A Kkis- és kozépvallalatokrol sz6lé gazdasagi hirek leginkabb e cégcsoport hatranyos helyzetérdl, kiilonféle
nehézségeirdl szolnak. A magyar sajtoban és gazdasagpolitikdban viszonylag kevés figyelmet kapnak a
gazelldknak is nevezett dinamikusan névekvé kkv-k, igy keveset tudunk arrél is, miben kiilonboznek ezek
- gazdasag dinamizalasa szempontjabol donté jelentdségii — vallalatok a stagnaloktol. A GKI Gazdasagku-
taté Zrt. kutatasa e vallalatcsoport jellemzdinek megismerését tiizte ki célul. A vallalati felmérés azt talilta,
hogy a keresett kiilonbségek elsGsorban a vezet6k hosszii tavi gondolkodasaban, a rendelkezésre allé hu-

man eréforrasban és a magasabb innovativitasban kérvonalazhatok.

Kulcsszavak: Kis- és kozépvallalkozasok, Magyarorszag

A GKI Gazdasagkutaté Zrt. a Nemzeti Fejlesztési és
Gazdasagi Minisztérium megbizdsdbdl 2009 tavaszan
tanulmanyt készitett a kis- és kozépvallalatok nove-
kedését meghatdroz6 tényezSkrdl. A kutatdst Papanek
Gabor D.Sc. vezette, tovabbi résztvevdk: dr. Borsi Ba-
lazs, Farkas Laszl6, Viszt Erzsébet és e cikk szerzdje.
Ez a cikk a kutatds azon eredményeit mutatja be, ami-
ben azt prébéltuk feltdrni, hogy mi kiilonbozteti meg a
gyorsan novekvd kis cégeket a tobbiektdl.

A kis- és kozépvillalatok' szerepét a nemzetgazda-
sdgban elsgsorban foglalkoztatasi szempontbdl szokas
értékelni, ndlunk is e szféra adja a munkahelyek tobb
mint kétharmadat. Kisebb figyelmet kap az az aspek-
tus, hogy a mikro- és kisvallalatok a véllalati életgdrbén
el6bbre haladva kozép- és nagyvallalatta fejlédnek, s e
folyamat soran a gazdasigi novekedés motorjai a vilag
szdmos orszdgaban.

A kis- és kozepes méretii vdllalat (kkv) fogalmat, ha
lehetett, hagyomanyos mdédon, azaz az EU-ajanlasok
szerint (a létszdmot, az drbevételt, a mérlegf6osszeget
és az un. fiiggetlenségi kritériumot figyelembe véve)
értelmeztiik. E cégeknek maximum 249 foglalkozta-
tottja, 43 millié eurds mérlegfGosszege és Gtvenmillid
eurds éves arbevétele lehet, s — az un. fiiggetlenségi
kritérium értelmében — az allam, az 6nkormanyzat, il-
letve egy nagyvallalat tulajdoni vagy szavazati részese-

dése nem haladhatja meg a 25%-ot (2004. évi XXXIV.
torvény). A gyakorlatban azonban az 0sszes kritérium
megléte nehezen ellendrizhetd volt, ilyenkor egysze-
rtibb besorolasi kritériumokhoz folyamodtunk.

A fejlett orszdgokban — Birch (1987) nyoman — a
gyorsan ndvekvs cégeket gyakran gazelldknak neve-
zik. Birch harom csoportba sorolta a véllalatokat: a
nagy, de lassan reagdlé un. elefantokra, a maximum
2-3 fének munkalehetSséget teremtS és nem névekvd
egerekre €s a gyorsan valtozd, novekvs gazelldkra.
Vecsenyi (1999) a kozép-eurdpai sajatossidgok figye-
lembevételével kissé modositotta a terminoldgiat: a ga-
zellédk nevet véltozatlanul hagyta, de a nagyok korében
megkiilonboztette a szocialista orokség képviseldit, a
dinoszauruszokat és a piacgazdasigi magatartast ko-
vet§ tigriseket, s az egerek elnevezést a hangyakra
cserélte.

A (nemzetkozi) szakirodalom tantsidga szerint a
gyors novekedésnek sincs egységes definicija.’> Ta-
nulmanyunkban a fogalmat a megszokott médon ér-
telmeztiik: a novekedést alapvetSen az arbevétel és a
foglalkoztatott 1étszamadatokban bekdvetkezd noveke-
déssel mértiik, s gyorsnak akkor tekintettiik, ha iiteme
meghalad valamely ,,dtlagoshoz” kozeli szintet. Jelez-
ziik azonban, hogy — a mérés szdmos elvi és gyakorlati
problémadja miatt — tovédbbi alldspontok is ismertek.
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Vallalati életgorbék
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1. dbra

A vallalati életgorbe és f6bb gazdasagi osszefiiggései

A szakirodalom megkiilonboz-
teti a vallalatok méret szerinti
szerkezetének megoszlasi vi-

K+F, egyéb tudastranszfer

(Eletgdrbének szorosan véve a ,bevétel” gorbéjét tekintik)

novekedés telitédés
bevezeté

A

szonyszamokon alapulé {n.
statikus, illetve az ,.életgor-
bék” alakulasat is figyelembe
vev{d tin. dinamikus elemzéseit.
A viéllalati életgorbék értelme-
zése az ismert termékélet-gor-
békéhez® hasonld: e , modell”
a cég ,gletitjat” vazolja fel,
megkiilonboztetve annak létre-
jottét, novekvd, érett és hanyat-
16 életszakaszait, végiil eltiné-
sét. A témakorrel foglalkoz6
— nem tul gyakori (pl. Perényi
— Selvarajah — Muthaly, 2008)
— kozlemények megszokott
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életgdrbének a bevétel gorbéjét nevezik).

A tipikus kkv-életgorbék jellemzése nehéz. A szak-
irodalomban a téma ,,csak” fél évszazados (az els6 koz-
lemények egyike Penrose, 1952). A gorbe hosszabb
szakaszdnak a ,lefutdsdval” (alakjaval) kapcsolatos
empirikus kutatdsok ma még kivételesek. A magyar kkv
életgorbék tipikus alakjairdl szinte nincs informaécio.
AXkivételes szakirodalmi forrdsok egyike Laki M. (1998)
cikke, amely arra mutatott rd, hogy a rendszervaltas
utdn alapitott kisebb cégek teljesitménye nem igazan
meggy6z08, a kdzepes és nagyobb méretl cégek példaul
az 1990-es évek masodik felében meginduld gazdasagi
ndvekedésbdl is jobban profitiltak. Majd Salamonné
(2006) cikke aktualizalja a megallapitast: kiemeli, hogy
évtizediink els§ felében is kevés az olyan magyar kkv,
amely végigment az elmélet szerinti ,,életiiton” (s
nem sokkal tobb, amely legaldbb a dinamikus noveke-
dés szakaszdba eljutott).

Az indulo hazai cégekrdl idénként a KSH kozol
adatokat.* Ezek szerint az 1989-90-es politikai véltas
(illetve pontosabban: a magéan- és tarsas vallalatoknak
a valtas keretében torténs engedélyezése) vallalatalapi-
tasi boomot inditott el, ennek lezaruldsat kdvetSen az j
véllalatok szama 2002-ig magas volt, majd a dinamika
csokkent. A legtobb 4j cég mindig mikrovallalat volt,
s mert tulajdonosaik kozt (kiilondsen az els§ években)
igen sok volt a kényszervallalkozé, dontd tobbségiik az
is maradt (KSH, 2006 stb.).
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Forras: OECD, 1995, 59. oldal

A hazai kkv-k korében viszonylag sok az egy-két
éves jo teljesitménye alapjan gazellanak mindsiils cég
is. Annak ellenére, hogy e cégecskék Osszesitett telje-
sitménye tavolrél sem elhanyagolhat6, tobbségiik (s ve-
zetGik) szinte teljesen ismeretlen. Bar tobb intézmény
is prébalkozott mar felmérésiikkel, a mindsités egysé-
ges modszer nem alakult ki, a gazelldknak itélt cégek
listdiban is sok az eltérés — s az elismerések visszhangja
is szerény.

Az Europe’s 500 2008-as listdjara felkeriilt magyar cégek (és
6 profiljuk):

145. Dension Audio Systems Ltd. — feldolgozé- (igy
gépkocsi-) ipar
Solvo Biotechnology — biotechnolégia
Ind Kft. - pénziigyi és jogi szolgéltatas
XAPT Hungary Kft. — informéci6- és telekommu-
nikdcids szolgaltatas
Photel Communications Inc. — informacié- és
telekommunikdacids szolgaltatas

A Deloitte TMT (Technoldgia, Média és Telekommunikacio)
Technology Fast 500 legfrissebb, 2008-as listdjara viszont a
kovetkezdk keriiltek fel’:
27. Alerant Information Technology Inc. Uzleti infor-
matika, 5 éves novekedés: 3677%. www.alerant.hu
63. Onlinet Ltd. Szamitégép-periféridk, novekedés:
2233%. www.onlinet.hu
103. AITIA International INC. Szoftver, novekedés:
1531%

408.
439.
449.

454.
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109. THEAM. Internet, novekedés: 1464%.

141. Arkon Zrt. Internet, novekedés: 1197%. www.in-
gatlan.com

215. Solvo Biotechnology. Biotechnolégia, novekedés:
792%. www.solvo.com

270. Kancellarhu. Telekommunikéacié, novekedés:
650%. www.kancellar.hu
377. Externet. Internet, novekedés: 449%. www.

externet.hu
393. NET Média Zrt. Internet, novekedés: 432%. www.
portfolio.hu
Semilab. FélvezetSk, elektronikai alkatrészek, no-
vekedés: 430%. www.semilab.com
XAPT Hungary Kft. Szoftver, novekedés: 427%.
www.xapt.hu
Carnation Zrt. Internet, novekedés: 417%. www.
carnation.hu
441. Hazipatika.com Kft. Internet, novekedés: 385%
www.hazipatika.com
AR Hungéria Zrt. Szoftver, novekedés: 381%.
www.ar.hu

396.
397.

406.

446.

A ,,100 kistigris 2008 cimd kiadvany (Kdrizs, 2008) ma-
sodszor kozolt sokoldald informécidkat a legdinamikusabban
fejl6dé magyar cégekrdl®. Az els6 10 villalat a kovetkezd:

Gehl-rak Kft. Szarnyastenyésztés

Pen-tech Kft. Papir- és irészer-kereskedelem
Lengyeltéti Coop Kft. Kiskereskedelem

Alcanor Kft. Gyiimolcs- és zoldség-nagykereskedelem
Z4szl6shajé Kulturélis Kft. Rendezvényszervezés
Hajta-Zagyva Kft. Autdalkatrész kereskedelem
Zorba-ker Kft. His- és huskészitmény-nagykereskedelem
Kenese Marina-port Zrt. Szalloddk

Mobil Gaz *98 Kft. Uzemanyag-kiskereskedelem
Mediza Kft. Szallodak

Novekedési lehetdségek

A kutatés soran sokféle megkozelitésben, sokféle mod-
szerrel (szakirodalom-elemzéssel, sajtéfeldolgozas-
sal, nemzetkozi 0sszehasonlitdssal, statisztikai adatok
elemzésével, vdllalati felméréssel és interjikkal) vizs-
galtuk a kis- és kozépvallalati novekedés helyzetét.
Elég hamar arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a
gazelldkat a tobbiektSl nem a gazdidlkodds ,.kemény”
tényezdi — pénziigyi €s statisztikai adatok — kiilonboz-
tetik meg, hanem olyan ,,lagy” jellemz&k, amelyek el-
s@sorban empirikus vizsgélattal tarhatok fel. A kovet-
kez6kben a véllalati felmérést mutatom be, megfelels
helyen hivatkozva az egyéb kutatdsi médszerrel nyert
megéllapitdsokra is.

A vidllalati felmérés modszereit (a kutatds egyes
résztvevdinek tobb évtizedes tapasztalatain tilmenden)
Babbie (1998) ajanlisaira alapoztuk. A CATI (Com-
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puter Assisted Telephon Interview) mddszerd telefo-
nos megkérdezést — a GKI kérd6ive alapjan és vélet-
len mintavétellel — a Marketphone Kft. hajtotta végre.
A megkeresettek mintdjat (az interjik el6készitd kérdé-
se nyomadn, rétegzett mintavétellel) tigy éllitottuk Ossze,
hogy nagyjabdl azonos ardnyban tartalmazzon gyorsan
novekve és egyéb cégeket. A véllalatok novekedését az
arbevétellel mértiik: gyorsan ndovekvének azokat itél-
tiik, amelyek 2000 — vagy ha az késGbbi, az alapités éve
— 6ta legaldbb masfélszeresére novelték folydaras arbe-
vételiiket.” Az ennél kevésbé novekvd cégeket ,,egyéb”
vallalatoknak neveztiik (e csoport tehat az id&szak alatt
stagndlokat is és a csokkend arbevételtieket is tartal-
mazza).

Osszesen 401 kis- és kozépvillalattdl kaptunk vé-
laszt.® E minta Osszetétele sajtos. A cégek kormegosz-
lasa hozzavetSleg egyezik az alapsokasdgéval: a leg-
régebbi vizsgalt céget még 1945-ben, a legfiatalabbat
2008-ban, a legtobbet azonban a kilencvenes évek els§
felében alapitottdk. A minta dgazati megoszldsa megfe-
lel el6zetes varakozdsainknak: a legtobb valaszadé cég
az épitGiparban és a kereskedelemben tevékenykedik,
de sokan miikddnek a személyi szolgaltatdsban is — s
az iparban legtobben a gépipar teriiletérdl valaszoltak.’
A vilaszad6k nagysdg szerinti megoszldsdban alul-
reprezentéltak a legkisebb cégek: a mintdba keriiltek
zome mar induldskor is kisvéllalat volt, legaldbb o6t
alkalmazottal, de jelentSs koriikben a vizsgalat kezd6
évében kozepes méretid véllalatok ardnya is.'® 2008-ra
a létszamaranyok csak kicsit valtoztak: a kozépvallala-
tok ardnya nétt meg. A valaszolok térségi megoszlasa
pedig 1ényegesen eltér az alapsokasdgétdl: a mintdban
»sikeriilt” elkeriilni Budapest tilsilyat, s6t a févaros
kimondottan alulreprezentalt, s a legtobb valaszt Pest
és Bécs-Kiskun megyébdl, a legkevesebbet Nograd és
Veszprém megyébdl kaptuk.'' A gazelldk és a tobbi cég
kozott nem taldltunk jelentSs eltéréseket sem az dgaza-
ti, sem a teriileti megoszlast tekintve.

Az els6 — nem tdl oromteli — megéllapitdsunk a
felmérési eredményekbdl az, hogy a magyar cégek
életitja gyakran nem a fejlett orszdgokban megszokott
moédon alakul. A hazai kkv-szférdban a fejlett orsza-
gokban kialakult ardnyokndl és a kivdnatosnal lénye-
gesen kevesebb a hosszi ideig dinamikus — azaz a
mikrovallalatok koziil révid id6 alatt a kicsik, majd a
kozepes mérettiek (végiil a nagyok) kozé keriil§ — cég
(az indulést és a stabilizdl6dast kovetGen szamos okbol
a hozzéavetSleges stagndlds a hagyomanyos palya).

A 2000-2008 kozott gyorsan ndvekvd hazai kkv-k
tobbsége mar nem indulé véllalat volt, s jelentSs hdnya-
duk akér évtizedes, vagy ennél is hosszabb multtal rendel-
kezett. A mintdnkba keriilt dinamikus és az egyéb cégek-
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nek az alapitds éve szerinti megoszldsa nem kiilonbozik
jelentSsen, még a perspektivikus szférdkban létrehozott
~erGsitik. E cégek kozt taldltuk ugyanis olyanokat is,
¢ amelyeknek a teljesitménye mar e néhdny év alatt is

magyar kkv-k tobbségének is viszonylag hosszd id6re
volt sziiksége a siker ,,megalapozasdhoz” (2. dbra).

CIKKEK, TANULMANYOK

A vazolt képet a 2000-2008 kozt gyorsan novekvs
kkv-k korében készitett interjuink informécidi is meg-

P

2. dbra

Az adott évben alapitott valaszadé cégek szdma
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Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés
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A felmérési tapasztalatokat interjdink is megerdsitik. Az interjit adé 30 cég atlagos életkora ugyanis 14 év.

Mindebbdl egyértelmiien az kovetkezik, hogy a ha-
zai gazellak életgorbéinek is tobb tipusa kiilonboztet-
hets meg.

e Természetesen van néhdny hosszabb ideig di-
namikus, azaz a mikrovallalatok koziil hamar a
kicsik, majd a kozepes méretiiek (esetleg kés6bb
a nagyok) kozé keriil§ cég, de ezek szdma igen
kicsi.

Egyes sajtokozleményekben a dinamikus cégek vi-
szonylag csekély szamat magyardzé okokrdl (igy a
véllalkozdink jelent6s hanyaddnak felkésziiltségével
kapcsolatos gondokrdl) is olvashattunk. Egy, a siker fel-
tételeinek gyakori hidnyéra is utal6 példa a kovetkezé:

»A mikro- vagy kisvdllalkozokbol stabil kozép-
vdllalkozdsokkd kindtt cégek alapitdinak egyike
sem volt kényszervdllalkozo.” Népszabadsig 2007.
méj. 22.

® A nyolc-tiz éve alapitott és még mindig kkv-nak
szamité cégek nagy szdma viszont azt mutatja,
hogy e kategéridbdl nehéz kitorni. A véllalatok
vagy stagndlnak, vagy tobb cstcsu életgorbét fut-
nak, tehat néhdny éves vergddést egy-két kiugrd
teljesitményd esztendd, majd visszaesés kovet.
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hulldmzott. A tovabbiaknak pedig csak mintegy a két-
harmada valészintsitette, hogy fejl6dése a kovetkezd
években is toretlen maradhat, egyharmaduk novekedé-
sének valdszind lefékez6désérsl tdajékoztatott. Ennek
egyrészt a dinamizmust visszafogd valamely kornye-
zeti tényezd (példaul a valsag miatti keresletcsokkenés)
az oka — de a vezetSket gyakran az is dvatossigra kész-
teti, hogy tudjdk: piacgazdasdgi gyakorlatuk Shatatlan
hidnyos, s nem felkésziiltek a tovabbi ndvekedés nyo-
man kialakul6 nagy cég irdnyitdséra.

A kapott vdlaszok szerint'* a gazelldk és a tobbiek
kozott emlitésre mélto eltérések alakultak ki egyes kor-
szerl cégvezetési modszerek elterjedtsége terén. Tobb-
féle vezetdi stilus is eredményesnek bizonyult. A vevik
elégedettségének a vizsgdlata ugyan (legaldbbis a ka-
pott onértékelések szerint) egyarant magas gyakorisa-
gl mind a gyorsan fejl6ds cégeknél, mind az ,.egyéb”
csoportban, tudatos jovéképalkotasrdl azonban az els-
z6k valamivel gyakrabban informaltak, mint az utébbi-
ak stb (1. tdbldzat).

Interjiink a vdzoltakndl kissé bortsabb képet adtak.
Valamennyi interjiadénk a vezetés jo teljesitményét
itélte az elmilt években elért siker egyik f6 magyarazé
tényezdjének. Kiilonosen jol felkésziilt vezetdket elsd-
sorban a high-tech 4gakban ismerhettiink meg, akik a

. profi médon késziilt iizleti terveket és palyazatokat, a
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1. tabldzat

Adott vezetési médszer alkalmazasardl tajékoztato cégek gyakorisaga (%)

Médszerek Gyorsan novék Egyéb Osszes cég
A vevlk elégedettségének mérése 72 72 72
Kiildetés megfogalmazdsa 67 62 65
Stratégia frasban rogzitése 48 45 46

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

felkésziilt HR-menedzsmentet, a kifinomult marketin-
get, minGségbiztositast, illetve kontrollingot nevezték
meg az eredményeiket magyardzé eszkozokként.

A korszeri menedzsmenttechnikdk fontossagat a
nemzetkozi szakirodalom is kiemeli. Az elmult év-
tizedek legnagyobb innovdcidinak tobbsége ugyanis
nem miszaki, hanem menedzsmentinnovacié volt.
A vilaghird specialista, P. Drucker példaul igy fir:
,»lechnoldgiailag nem sok djdonsdg volt abban a
felismerésben, hogy a kamiontestet le lehet emel-

Némi kiilonbség alakult ki a gyorsan, illetve lassab-
ban fejl6ds cégek kozt a rendelkezésre all6 humdn erd-
forrds mindségére vonatkozé értékelésekben is. A ga-
zelldk dolgozdi valamivel jobb atlagos ,,0sztdlyzatokat™
értek el, mint az egyéb cégek. Az eltéréseknek kétféle
magyarazatat is adhatjuk. A jobb megitélés esetenként
azt jelentheti, hogy a gazelldkndl dolgozok képességei,

. tuddsa valdban atlag feletti szinvonaldak — de méskor

azt, hogy e cégeknél a vezetGk jobban megbecsiilik
munkatdrsaikat, kedvezdbben értékelik kompetenci-
dikat, mint az ,,egyéb” csoportban (s valdszind, hogy

- gyakran mindkét jelenség hat) (2. tdbldzat).

2. tdbldzat

A dolgozoék tulajdonsagait értékels osztalyzatok atlagai

v

(1: elégtelen — 5: kittinG)

Alkalmazkodoéképesség Szakismeret Nyelvtudas
Gyorsan novSk 39 4,0 2.4
Egyéb 3,8 3,8 2,1
Osszes cég 3,9 3,9 2,3

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

ni a kerekekrdl, és igy felvinni a széllitéhajora.
A konténerinnovacié nem is a technolégiabdl fakad,
hanem abbdl az tdjszerl szemléletmdédbodl, amely a
szallitéhajot arurakodé eszkdznek, nem pedig hajo-
nak tekinti — kovetkezésképp a kikotSben toltott idSt
minél inkdbb lerdviditi. Mégis, ez a ,,vacak” ujitds
megnégyszerezte az 6cednjard szallitbhajok forgal-
mat. ... E nélkiil bizonydra nem johetett volna létre a
vildgkereskedelem hihetetlen mértékd novekedése az
utébbi negyven évben...” (1985, 39-40. oldal).

Interjiadéink is szinte kivétel nélkiil azt hangsi-
lyoztik, hogy becsiiletes, a vevk igényeit elfogad6 és
alkalmazkodni képes munkatarsaik nélkiil nem lehettek
volna eredményesek. Ugyanakkor a vdllalati gondok
egyes okaira utal, hogy vilaszaddink szerint a munka-
erdpiacon a cégek kétharmada nem taldl a sziikségle-
teinek megfeleld készségekkel és tuddssal rendelkezd

. munkaerdt. Okként olykor inkabb a hazai ,,munkamo-

ralt”, méskor a nyelvtudas, illetve a szakoktatds hidnyéat
vagy gyengeségét jelolik meg. A megfeleld szaktudédsu
munkatirsak megszerzése a gazelldknak jelentett na-

. gyobb gondot (3. tdbldzat).

3. tdbldzat

Mindig meg tudja-e szerezni a sziilkséges szakmunkas-kapacitast? (%)

(a valaszok megoszlasa, %)

Gyorsan novok Egyéb Osszes cég
Igen 63,8 71,8 67,8
Olykor vannak problémdk 21,1 14,4 17,7
Nem 15,1 13,9 14,5
Osszesen 100,0 100,0 100,0
Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés
VEZETESTUDOMANY
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Az innovaciok szerepe

A gazelldk és a tobbiek kozotti leghatarozottabb kii-
Ionbség a cégek innovdcios gyakorlatdban volt fel-
fedezhetd. A gazelldk mind a négy Oslo kézikonyv
(2005) szerinti innovaci6fajtibdl tobb megvaldsitasat
jelezték 2000, illetve az alapitas 6ta (ha ez volt a ké-
s6bbi ddtum), mint a lassabb tarsaik. A legjelentGsebb
kiilonbséget ott taldltuk a két vallalatcsoport kozott,
hogy a gazelldk nagy ardnyban — csaknem minden mé-
sodik — valésitottak meg szervezési innovacidkat. Ez
Osszhangban van azzal, hogy a gazelldk koziil tobben
alapitottak dj telephelyet, lednyvallalatot. Ugy téinik,
hogy a magyar gazdasdgban is a vezeték korszeridsite-
si hajlandoésdga a gazelldk gyors novekedését lehetdvé
tevd egyik lényeges (s6t gyakran a legfontosabb) ténye-
70 (4. tdbldzat).

CIKKEK, TANULMANYOK

szdmdra ravilagito statisztikdkkal, a kordbbi vizsgalatok
hasonlé kovetkeztetésekre vezetS eredményeivel. Véle-
ményiink aldtdmasztdsara ezittal Szerb — Ulbert (2008)
alabbi megallapitasat idézziik: ,,A kiillonbdz6 innova-
ciok és innovéciods tevékenységek tekintetében a (vizs-
gélt) cégek tobb mint kétharmada semmit sem csindlt a
2003-2006-o0s id6szakban.” (219. oldal) Mivel nem fel-
tételezhet§ azonban, hogy az innovacidkrél a gazelldk
rézsaszinlibb képet festenek, mint a tobbiek, az interji-
adok informécidinak ,,jéindulatd” jellege nem gyengiti a
korszertsitési torekvéseknek a gyors fejlédést elGsegitd
szerepével kapcsolatos fenti kovetkeztetés érvényét.
Van némi eltérés a kiilonbdz6 dinamikdja cégcso-
portok vélaszai kozt abban is, ahogy a cégek vezetdi a

termékotleteket feltarjak. A kapott tdjékoztatds szerint a
gazelldk 29%-anak, a tobbi cég 23%-anak munkatarsai

4. tabldzat

Egyes innovaciétipusok megvaldsitasardl informal6 cégek gyakorisaga (%)

Innovaciok terepe Gyorsan novék Egyéb Osszes cég
Termékek 34 25 29
Technolégidk 43 31 37
Szervezés 47 29 37
Marketing 39 30 35
Legaldbb egy innovacié 65 45 55

Forrés: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

5. tdbldzat

Kiilonb6zd djdonsagfoki innovaciok megvalositasat jelzo cégek gyakorisaga (%)

p Termékinnovacio Technolégiai innovacio
Ujdonsag foka " ”
Gazellak Egyéb Osszes cég Gazellak Egyéb Osszes cég
Vildgijdonsag 3 4 3 3 1 2
A hazai piacon Uj 15 7 11 12 7 9
Csak a vallalatnal j 17 14 15 29 23 26

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

Az innovécidk dinamizal6 hatdsira vonatkozé meg-
allapitdsunkat tdmasztja ald, hogy a targykorben a ga-
zellak, illetve az egyéb vallalatok onértékelései kozti
kiilonbségek nemcsak az innovicidk gyakorisdga, ha-
nem az azokat jellemz8 djdonsdg foka terén is jelents-
sek. A gazelldk éltal megvaldsitott innovaciok kozott
markansan tobb olyan volt, ami nem csupén a véllalat-
ndl, hanem a piacon is djdonsagnak mindsiilt, mint a
lassabb tarsaik djitdsai korében (5. tdbldzat).

Ugyanakkor az innovaci6 kérdésében kapott e vdlaszokat

kiilondsen optimistdknak véljiik. A tablazat adatai aligha
egyeztethetSk ugyanis dssze a hazai innovacidk szerény

VEZETESTUDOMANY

vesznek részt szakmai konferencidkon (torekszenek ez-
zel is az élethosszig tanuldsra). Az el6bbiek 22%-anak,
az utébbiak 20%-dnak vannak jelentSs innovécids
segitséget nyudjté (tudast kozvetitd) kapcsolatai egye-
temekkel, kutatéintézményekkel. Bar a hazai kkv-k
tobbsége a szféra minden csoportjdban leginkabb a sa-
jat katf6bsl merit (s gyakran nem is figyel az egyéb
forrasokbdl megszerezhet§ informacidkra), a gazellak
koziil mégis kissé tobben koltenek pénzt a tudds meg-
vasarldsara, inkdbb hajlamosak kiils§ forrasbdl szarma-
z6 tudast hasznositani, mint a tobbiek (6. tdbldzat).

A kifejtettek utdn nem meglepd, hogy a vdlaszaddk
szerint a gazelldk arbevételiik némileg nagyobb ha-
nyadat koltik innovacidkra, mint a tobbi cég. Erdekes,
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6. tdbldzat

A termékotletek megszerzésének adott modjat jelzo cégek részaranya (%)

Gyorsan novok Egyéb Osszes cég
Cégen beliil alakultak ki 22 18 20
Pénz nélkiil megszerezhet volt 7 5 6
Vették 1

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

hogy hasonlé kiilonbségrsl a K+F kiaddsok terén nem
kaptunk informdacidkat. Ugyanakkor mindkét téren
figyelemre mélté az dtlagos raforditas bevallottan is
szerény szintje (ami nem &ltaldnos: volt gazella, ahol

nagysdgédval Osszevethet§ Osszegeket koltottek inno-
vaciodkra, illetve az arbevétel felét K+F-re, s az egyéb
cégeknél is kaptunk tajékoztatist kifejezetten K+F- és
innovdci6-orientalt torekvésekrdl) (7. tdbldzat).

i ségeik (core competence), és ehhez igazitottdk a nove-

- kedési teriileteket, mig az egyéb cégek korében kissé

kapkodva, de legaldbbis kevésbé tudatosan véltoztat-

. gattak a profilt (8. tdbldzat).

Az egyéb torekvésekben is vannak kiilonbségek.

. A megkérdezett véllalatok b8 harmada hozott 1étre
a vizsgdlt id6szakban a valaszadé szerint az arbevétel !

példaul alapitdsa 6ta 1j telephelyet, lednyvdllalatot; a
gazelldk joval gyakrabban, mint az egyéb vallalatok.

- A cégek atlagosan 3,44 off springet hoztak létre, a ga-

zelldk kevesebbet: dtlagosan 3,36-ot, a tobbiek atla-

- gosan 3,55-6t. Ha azonban leszedjiik azokat a cégeket,

7. tabldzat

A kutatas-fejlesztési és innovacios raforditasok az arbevétel szazalékaban
(stlyozott atlagok)

K + F raforditasok Innovaciok koltségei
Gyorsan nov6k 1,5 54
Egyéb 1.6 48
Osszes cég 1,5 5,2
8. tdbldzat
Profilvaltoztatast végrehajté cégek szama
Viltoztatasok Profilbdvités Profilcsokkentés
szdma Egyéb Gyorsan névok Osszesen Egyéb Gyorsan novok Osszesen
1 9 6 15 8 5 13
2 2 6 8 5 2 7
3 6 1 7
4 0 3 3 3 2 5
5-10 3 4 7 2 3
11-25 4 1 5 1 0 1
50-60 1 1 2
Osszesen 25 22 47 19 10 29

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

A piaci gondok kovetkezményeként az ,,egyéb” cé-
gek vezetése kissé gyakrabban véllalkozhatott profil-
bovitésre, mint a tobbieké. Profilszikitéseket (sokszor
feltehet6en kényszerb6l) szintén inkabb a stagnal6-visz-

szafejlesztSk csoportja hajtott végre. Ugy ttinik, hogy
a gazelldk jobban tudtdk, hogy mik az alapvetd képes-

. amelyek 10-nél tobb telephelyet, lednyvallalatot hoztak
~ létre — ezek nyilvanvaléan nem igazan a kkv-kategéria
- szerepldi, és mindkét csoportban négy-négy ilyen for-
dult el6 —, akkor a gazelldk atlaga 2,74, a tobbieké 1,87
- lesz, tehdt a gazellak 4ltaldban eggyel tobb off springet
~ alapitottak. Az, hogy a gazelldk merészebben véltoztat-
- jak a villalati szervezetet, az innovacioknal is tiikkrozs-
- dik (3. dbra).
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3. dbra

Lednycéget, telephelyet alapitott valaszad6k szama

4 5 6 17

8

10 11 12 15 20 25 30 40

W gyorsan ndvé M egyéb

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

De a gyorsan novekvd, illetve az egyéb cégeknél
valaszt adok eltéro képet festettek a vezetés ,.kapcsolati
tokéjének” jellegérol, konkrétan piaci kapcsolataik (ve-
voik) tipusair6l is. A tajékoztatasok szerint a gazellak
arbevételének nagyobb hanyada szarmazott a vallalati
szfératol (beszallitasbol), mint masutt, az allami, illetve
a maganszemély iigyfelek keresletének a stlya viszont
a tobbi vallalatnal volt jelentdsebb. A valaszok szora-
sa azonban mindeniitt nagy. A legtobb cég egyaltalan
nem informalt allami vevokrdl, s csak alig néhanyan
jeleztek jelentds aranyokat. Az lizleti és a maganvevok
aranya viszont a két sz¢1s6 értek —a 0 és a 100% — ko-
ril tomoriilt. Vizsgalatunk is azt a nézetet tdmasztotta
ala tehat, hogy a magyar gazdasagban leggyakrabban
az iizleti szféra kereslete teremt modot a kkv-k gyors
novekedésére (9. tablazat).

A fejlett orszdgokban az 4j cégeket alapit6 vallalko-
z6k altaldban optimistdk (hiszen éppen azért véllalkoz-
tak, mert ugy vélték, hogy erre kedvezd piaci lehetSségek
vannak). Ha pedig a piaci visszajelzések is kedvezdek, a
kovetkez§ id6szakokban is bizakodnak a sikerben.

A Deloitte TMT Technology Fast 500 listdjan szerepld
vallalatok tigyvezet6i korében elvégzett 2008-as felmé-
rés szerint a gazdasdgba vetett bizalom az egyre nyugta-
lanabb gazdasagi kornyezet ellenére erds. A vezérigazga-
tok 58 szdzaléka volt , tokéletesen” vagy ,,nagyon” biztos
abban, hogy képesek lesznek az elkovetkezs két évben is

Py

fenntartani az el6z8 évek magas novekedési iitemét.

Mit varnak a vallalatok?

Vallalati felmérésiink szerint viszont a magyar kkv-k
csak mintegy egyharmaddnak a vezetSje reméli azt,
hogy véllalata jovGje kedvezden alakul. A gazellak
azonban egyértelmiien a tobbieknél gyakrabban itélték
meg der(latdéan piaci lehetGségeiket: az elGbbieknek
36, az utébbiaknak 33%-a vélte ugy, hogy a kovetke-
28 években cége drbevétele novelhetd (az dtlag 34%).
E gyakorisdgok a jelenlegi valsdgos id&szakban vi-
szonylag magas, st az el6z6 évekénél is magasabb'* ér-
tékek, kiilondsen mivel a piac dltaldnos trendjeirdl csak
a megkérdezettek sokkal kisebb hanyada adott kedvezd
elSrejelzést (azaz: viszonylag sokan biztak abban, hogy
az 4altaldnos valsidg se renditi meg cégiik pozicidit)

: (10. tdbldzat).

9. tdbldzat

Az arbevétel megoszlisa a vevdk tipusai szerint
(stlyozott atlag, %)

A vevok Gyorsan novék Egyéb Osszes cég
Allami intézmények 11 13 12
Vallalatok 61 55 58
Maganszemélyek 28 33 31
Osszesen 100 100 100

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés
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A perspektivik megitélése természetesen kiilonbozé
volt dgazatok szerint. Se az optimistdk, se a pesszimis-
tdk tdbora nem okozott azonban meglepetéseket: a je-
lenlegi valsag hatdsai miatt a piac jov6beli sziikiilésétSl
még a gazelldk korében is igen sok valaszado tartott, az
épitGiparban és az ingatlanforgalmazasban (kb. 60%),
illetve a vendéglatas teriiletén (100%). Az értékesitési

CIKKEK, TANULMANYOK

® Sok megkérdezett elSteremthetSknek latta a finan-
szirozdsi forrdsokat is. A nemritkdn derts jovSképek
ellenére a megkérdezettek széles kore szamolt be
azonban a novekedésiiket erdteljesen fékezs koz-
vetlen (,,bels6”) gazdédlkoddsi gondokrdl is. A jelen
pénziigyi vélsagat figyelembe véve nem is megleps
taldn, hogy a legtobb valaszadé (mindkét csoport-

10. tdbldzat

A cégek megoszlasa a vart piaci trend tipusai szerint (%)

A piac vart trendje Gyorsan novék Egyéb Osszes cég
Sztkiilés 43 50 47
Stagnélas 36 37 36
B4viilés is lehet 21 21 17
Osszesen 100 100 100

11. tdbldzat

A valaszol6k megoszlasa a sziikséges szakmunkas-kapacitas megszerzésére vonatkozo
varakozasok tipusai szerint (%)

A szakmunkasok felvétele Gyorsan novék Egyéb Osszes cég
Problémamentes 64 72 68
Olykor nehéz 21 14 18
Lehetetlen 15 15 15
Osszesen 100 100 100

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

lehet&ségek boviilését viszont a legnagyobb ardnyban
a vegyipar és a gazdasdgsegit§ szolgéltatdsok (40%),
valamint a tavkozlés (50%) interjiad6i remélték. Jel-
legzetes tovabba a mezGgazdasagi valaszadok egyhar-
madénak boruds, mdsik egyharmadanak kifejezetten ré-
zsaszind jovoképe is.

Felmérésiink viszonylag der(s jov6képének a kiala-
kuldsdhoz az is hozzajarult, hogy az interjiaddk prob-
lémamentesnek vartdk cégiiknél a gyors ndvekedéshez
sziikséges erGforrasok megszerzését.

* A munkaerd-ellatottsdgra vonatkozé varakozasok
széles korben viszonylag kedvezGek. Némileg
rontja ugyan a képet, hogy a megfelel§ szak-
munkdsok toborzdsit a feltehetGen az &tlagos-
ndl magasabb elvdrdsokat tdmaszté gazelldk a
tobbieknél gyakrabban itélték esetenként kihivo
feladatnak — de megnyugtatd, hogy lehetetlennek
(annak ellenére, hogy gyakran hallani e téren su-
lyos gondokr6l) mindkét csoportban csak a meg-
kérdezetteknek tizegynéhdny szdzaléka vélte'
(11. tdbldzat).

ban kb. a feliik) a tSkeszerzés nehézségeit itélte f6
gondjdnak — s a magyar tSkepiacra igen jellemzd
modon e probléma hangsilyos jelentkezését azonos
ardnyban vértdk a gyorsan fejl6ddk, mint a tobbi-
ek. Ugyancsak sokan szamitottak a gazdédlkodasi
kockazatok kedvezétlen kovetkezményeire. E té-
nyez$ silydnak az értékelésében azonban jelen-
tOs kiilonbségek mutatkoztak a két csoportndl: az
,egyéb” cégeknek a gazelldkéndl joval nagyobb
hanyada prognosztizélta ezeket (feltehetGen jo-
részt kedvezGtlenebb piaci varakozdsaik hatdsara)
fejlédésiik f6 akadalyanak. De — bar nincs infor-
mdciénk a hidnyolt tudés jellegérdl — figyelemre
mélténak, a valtozasok meginduldsit jelzGknek
véljik a hozzaért6 alkalmazottak megszerzési
nehézségeit hangsilyozé megjegyzéseket is (a
2007-es elemzés ugyanis még a kovetkezSt rogzi-
tette: ,,A vdlaszol6k tobbsége nem érzi sziikségét
annak, hogy szervezett forméban iizleti, véllalko-
z4si ismereteket tanuljon” — NFGM, 2008, 177.
oldal) (4. dbra).
Nyomatékosan fel kell azonban hivnunk a figyelmet
arra is, hogy 0sszességében vialaszaddink a gazddlko-

2 2

ddsi kockdzatokat mindsitették a novekedésiiket fenye-
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getd legnagyobb silyu belsd veszélyforrdsnak
(annak ellenére is, hogy a tényezd a kérdbiv
utolsé vdlaszlehetGségeként szerepelt)'® (12.
tdbldzat).

CIKKEK, TANULMANYOK

4. dbra

A novekedést fékezd adott tényezdt a legfontosabbnak itél6

(otosre értékeld) valaszadok szama

Természetesen andvekedést fekez6 tényez6k Tékeszerzés
agazati eltérései — jelentds részben a szakmak 0o dasi kockazatok
eltér6 igényei miatt, de nem csak ezért — szin-
tén nagyok. A tékeszerzés nehézségeit leggyak- Alkalmazottak
rabban a magas tokeigényt dgakban (példaul a Infrastruktira
mezbdgazdasagban, a tavkozlésben) dolgozok _
mindsitették stulyosaknak. A munkaerd-kinalat Marketing
hianyos szaktudasat a vendéglato-iparban (1) és Miiszaki problémak
a fémfeldolgozasban itélték a leginkdbb prob- ‘ ' ' ' ' ' '
lematikusnak. Fontos jelzés a mezdgazdasagi 0 100200 3040 30 6070
@ gyorsan novd B egyéb

valaszadok jelzése az agazat marketinggond-
jairol. Végiil akar természetesnek is vehetjiik,

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

12. tdbldzat

A novekedést fékezd tényezdk jelentGségének atlagos osztalyzatai*

Gyorsan novok Egyéb Osszes cég
A t6keszerzés nehézségei 3,0 2,9 2.9
A hozz&ért6 alkalmazottak megszerzésének nehézségei 2.3 2,1 2,2
Az infrastruktira gyengesége 2,2 2,1 2,1
Miiszaki problémdk 2,0 2,0 2,0
Marketinggondok 2,2 23 2,2
A gazdélkodds kockazatai 3,2 33 3.2

* 5 a felsoroltak koziil a legfontosabb tényezd, 4 fontos, 3 van hatasa 2 jelentéktelen hatast, 1 nincs hatasa

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

hogy a gazdalkodas kockazatait a mezégazdasag és az
élelmiszeripar az atlagosnal is nagyobbaknak itélte —
az azonban mindenképp meglepetés, hogy a tavkozlési
valaszolok még az ¢élelmiszer-gazdasagiaknal is nyug-

talanitobbaknak mondtak.

A kutatasnak érdekes (a témakorben gyakori feltéte-

lezéseket alatamaszto) tovabbi tapasztalata, hogy a cég
novekedése esetén felmerillo vezetési gondoktol vi-

. szonylag sok kkv — s a lassan, vagy nem ndvekvoéknek a
gazellakénal nagyobb hanyada — tart. Jellegzetes, hogy
a lehetséges problémak forrasanak mindkét vallalati
tipusbanalegtobben(deagazellakatobbieknélritkabban)
aboviilé kollektivanehézkes 6sztonzését lattak. Ugyan-
. csak a gazellakénal tobb ,,egyéb” cég vezetdi szamitot-
- tak nehézségekre a ndvekedéshez sziikségessé valo 0j
- (s megbizhato) szallitok megszerzése terén (13. tabld-
- zat).

13. tdbldzat

A novekedés nyoman vezetési gond jelentkezésétél tarté
megkérdezettek hanyada (%)

Gyorsan novék Egyéb Osszes cég
A vezetési gond
— andvekvs szdmu vevdvel valé nehéz kapcesolattartds 5 7 6
— a munkatdrsak nehezebb 0sztonzése 6 10 8
— andvekvs szdmu tulajdonos érdekeinek egyeztetése 5 4 5
— amegbizhat6 Uj szdllitok megszerzése 5 10 7
Legaldbb a gondok egyikétdl tart 15 20 17

Forrés: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés
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14. tdbldzat

A novekedést fékezd Kiilsd tényez6k hatéerejének atlagosztalyzatai*

Gyorsan novok Egyéb Osszes cég
Adminisztracios terhek 3,2 3,4 3,3
A vevdk konzervativizmusa 2,3 2,2 2,3
A beszdllitok gyengesége 2,1 2,1 2,1
Az iizleti szolgéltatdsok gyengesége 2,0 2,0 2,0
Tisztességtelen verseny 3,1 3.2 3,1
Tulzott elvondsok 3,6 3,8 3,7
A gazdasdgpolitika kiszdmithatatlansdga 4,2 4,3 4,3

* 5 a felsoroltak koziil a legfontosabb tényezd, 4 fontos, 3 van hatasa, 2 jelentéktelen hatast 1 nincs hatasa

Forras: Telefonos GKI-Marketphone felmérés

Elesen hangstilyoznunk kell viszont, hogy a valasz-
addk a novekedést visszafogo kiilsd tényezdk fékezd
hatdsdt a belsokénél lényegesen nagyobbaknak itélték.
A leggyakoribb gond megjelolése meglepSen egysé-

2 2.

ges.'” MegerGsitést nyert a GKI hagyomdnyos valla- = AT ¢ o
- is: ti. valészindsithetjiik, hogy a szabdlyozds kiszdmit-

lati magatartds-vizsgdlatainak az a tapasztalata, amely
szerint ma a hazai kkv-k legszélesebb kore szdmara a
gazdasagpolitika kiszdmithatatlansaga jelenti a nove-
kedés egyik f6 akadalyat.'® A tényez6 meglep6 médon

ps

(s annak ellenére, hogy szintén a kérddiv utolsé valasz- @ =~ > =~ ' < X | J
: tas f6 okainak is tekinthet6k (5. dbra).

lehetdségeként szerepelt) ezittal még az elvondsok
mindenkor élesen birdlt mértékénél is magasabb osz-
talyzatokat kapott. De a szabélyozas kereteiben kotele-

227

z8en elbirt adminisztracio terhe is hatarozottabb birala-

barmely probléma (14. tdbldzat).

2 2.

A novekedés legfontosabbnak (6tdsre) mindsitett

kiilso fékjét illetS allasfoglaldsok taldn az 4tlagos osz-

talyzatok szdmdndl is vildgosabban szemléltetik a va-
laszad6k nézeteinek a lényegét. S ugy véljiik, hogy a
vélemények érvényét kiillondsebb magyardzat nélkiil
kiterjeszthetjiik a mar m{ikods véllalatok korén tilra

hatatlansdga, a tiladoztatds és a biirokrdcia, amelyek
a cégvezetSk szerint leginkdbb fogjdk vissza a kkv-k
novekedését, egyben a visszafogott hazai véllalkozasi
kedy, illetve a viszonylag szerény szdmu véllalatalapi-

Osszegzés

tok targya volt, mint az iizleti partnerekkel kapcsolatos Mindezek pedig arra is utalnak, hogy a magyar kkv-k

- jelentds hdnyaddnak, s kiilondsen a hazai gazelldknak

a jelenlegi valsag ellenére van

5. dbra
A novekedést fékezd adott tényezit a legfontosabbnak itélg .es elyiik a s lk/err e ‘i“ S,ZfeI‘aJOVCB-
valaszadék szima je nem csekély mertekb.en qFtol
fligg azonban, hogy sikeriil-e
o gazdasagpolitikankat véllalko-
A gazdaségpolitika liszamithatatlansaga zasbarattd tenni, Ugy alakitani,
hogy a vallalatokat és vezetdi-
Tulzott elvonasok .. P T
ket a novekedésre Osztondzze
P (olykor erre k.e/nyszerltse). .
Az interjik tapasztalatai
Tisztess datelen verseny megerGsitik e kovetkeztetést.
A vilaszolok ugyanis, kevés
A vev8k konzervativizmusa kivétellel, tovabbi gyors nove-
kedési szdndékaikrdl tdjékoz-
A beszillitok gyengesége tattak. Mintegy kétharmaduk
o , vélte gy, hogy cégiik piacai
Azieti smlgiltatisok gyengesége még a valsadg idején is bévithe-
' ' ' ' ' t6k (minden 6todik vélaszold
0 50 100 150 200 . . . 1o
B gyorsan nové @ ezyéh elsGsorban a kivitel noyelesere
latott lehetGséget). A jelentGs
Forrés: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés dinamizmus megdlrzéséhez
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azonban egyes profilokban fejlesztéseket és beruhaza-
sokat is, s széles korben marketing-er6feszitéseket is
sziikségeseknek itéltek.

Az empirikus adatgy(jtésiink sordn szerzett ta-
pasztalatok — a kutatds mds forrasbol szarmazoé meg-
allapitdsaihoz hasonléan — arra mutattak rd, hogy ma
mdr néhdny ponton indokolt lenne a kormdnyzat kkv-
stratégidjdnak (GKM 2007) kiegészitése, pontositdsa.
Sok megkérdezett vallalati vezet§ vélte ugy, hogy az
indokoltndl kevesebb sz6 esik benne példdul az ok-
tatdsrdl, a tandcsaddsrél — illetve a biirokrdcia és az
elvondsok mérséklésérdl stb. Masok a visszatérités nél-
kiili tdimogatasok visszaszoruldsa miatt is haborogtak.
Tobben széva tették, hogy a pénziigyi tdmogatdsok
kérdéskore még mindig tdlhangstlyozott. Ismét masok
a sulyosbod6 pénziigyi valsigra hivatkozva a téma ak-
tualitdsat is vitattak. :

Az aldbbi tdbldzat — egyéb informdcidink (példaul
NFGM, 2007, 153 old.) alapjan magasnak tlin6 — ada-
tai alapjan ugy latszik ugyanis, hogy e tamogatasok
odaitélésénél nem sikeriilt a leginkdbb perspektivikus
szférdkat preferdlni, hiszen a gazelldk és egyéb cégek
nagyjabdl azonos ardnyban részesiiltek a megvizsgalt
segitségnyujtasi formakbdl (15. tdbldzat). :

CIKKEK, TANULMANYOK

e érségi (helyi) meggondoldsok figyelembevétele,
e az elvonasok mérséklése,

* akorrupci6 visszaszoritasa,

* a,bizalom” helyredllitasa.

Labjegyzet

I'A tanulményban — a szokdsos hazai sz6haszndlattdl eltérGen,
de a nemzetkozi gyakorlatnak megfeleléen — vdllalkozdsnak
(entrepreneurship) csak tevékenységeket neveztiink (egyardnt
ide értve a vdllalatalapitasokat, illetve az innovacidk vallalaton
beliili megvaldsitdsat). A cégeket, mint szervezeti egységeket ki-
zdr6lag vallalat (enterprise), illetve cég elnevezéssel emlitettiik
— azaz (mivel tobbféleképp lehetne értelmezni) elkeriiltiik a kis-
vallalkozés kifejezés haszndlatit. A témardl részletesebben lasd
példaul: Roman (2003), Szerb (2004) — NFGM (2008).

A szerz6k egyetértenek ugyan Penrose (1995) irdnymutatdsaval
abban, hogy a ndvekedés a cég méretének valamely, az elért telje-
sitmények véltozdsait mér6 mutatéval kimutathaté nagyobboddsa.
A tovébbiak azonban vitatottak. Egy OECD-tanulmény példdul
gyors novekedésiiként kezeli azokat a (tiz {6 feletti) véllalatokat,
amelyek vagy az drbevétel, vagy a foglalkoztatott 1étszam alap-
jén hdrom éven keresztiil legaldbb évi 20%-o0s novekedést értek el
(Lunati, 2008). Ehhez kozeli definiciét fogalmaz meg egy holland
tanulmdny is (Gibcus, 2006): az ebben kozoltek szerint gyorsan
fejlédének a hdarom év alatt dsszesen 60%-os drbevétel- vagy/és
foglalkoztatds novekedést produkdl vallalat nevezhetd.

¥}

15. tdabldzat

Az elmilt harom évben tamogatasban részesiiltek aranya (%)

Tamogatas tipusa Gyorsan novéok Egyéb Osszes cég
Vissza nem téritendd tdmogatas 27,1 28,2 27,7
Kedvezményes hitel 13,6 12,4 13,0
Tandcsadds, piaci informacidészolgdltatas 22,1 23,8 22,9

Forras: Telefonos GKI-Marketphone-felmérés

A kutatads tapasztalatai alapjan az aldbbi akcidkra
tettiink ajdnldsokat a minisztériumnak:

00 anemzetkozivé valds timogatdsa (jogi, nyelvi se- :
gitség, informdacidbazis),

O a kotelezSen el6irt vallalati adminisztracios ter-
hek konnyitése (elismerve az Uzletre hangolva
program eddig elért eredményeit), 3

O a sikeres véllalkozok és kkv-k ,,népszertsitése”
(sajtofeldolgozasunk sordn nagyon kevés irast ta-
laltunk, amelyik sikeres magyar kkv-krol szolt),

O a gazdasdgpolitika véllalkozds barat jellegének
megteremtése, ezen beliil:

e a gazdasag igényeit (is) figyelembe vevs okta-
tasi rendszer kialakitdsa, :

* az innovaciok (nem egyes, igéretesnek kijelolt
dgazatok) tdmogatésa,

VEZETESTUDOMANY

3 A termékéletgorbék kutatdsdnak nagy hagyomdnyai vannak.
A gorbék alakjat is tobb szerzd vizsgalta. Empirikus felmérések
révén megallapitottdk példaul, hogy ,.lefutdasuk” termékenként,
idgszakonként stb. igen valtozo lehet. Cox (1967) szerint pedig a
gorbének leggyakrabban két ,,pipja” van, mert a cégek jelentSs
fejlesztések segitségével gyakran késleltetik eredményesen sike-
res termékeik elavuldsat.

A villalatalapitds célszertiségét az Uin. tranzakcids koltségeknek
(Iényegében a termelést/értékesitést végzs ,,intézmények” kolt-
ségeinek) az alakuldsa magyarazhatja. Akkor érdemes ugyanis
céget létrehozni, ha mikddtetése révén olcsobb a termeléshez/
értékesitéshez sziikséges munkamegosztas megszervezése, mint
ha 6nall¢ véllalkozok — vagy nagyvallalati részlegek — tennék ezt
a piacon (részletesebben lasd. Coase, 2003).

2003-2004-ban 1, 2005-2006-ban 2, 2007-ben 8 magyar cég ke-
riilt be a leggyorsabbak kozé.

% A minGsités a 2007-ben 375 millid, illetve 1,1 millidrd Ft kozti ér-
bevételd cégeket vette figyelembe, a sorrend kialakitdsdhoz a targy-
év netté drbevételét osztottdk a sajat vagyon és a mérlegf6osszeg
szorzatdval, majd e mutatészamok dinamikdjat értékelték.

E kovetelmény nem til szigord, hiszen a megkivant novekedés
mértéke lényegében alig haladja meg a 2000-2008 kozti infla-
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ci6 (fogyasztoi ar novekedés) 149%-os mértékét. Mivel azonban
nem feltételezhettiik, hogy a telefonos felmérés sordn a valaszo-
16k pontos informacidkat szerezhetnek cégiik multbeli teljesitmé-

nyeir6l, a némileg feszitettebb, de csak sok szdmjeggyel meg-

szabhat6 hatarérték elirdsat illuzérikusnak véltiik.

A kapott eredmények alapjan a ,.statisztikai” 6sszegzésbdl kizar-
tunk azonban egy, az drbevételét tobb, mint 200-szordsara noveld,
és két 1étszamat tobb, mint 80-szorosdsa noveld céget, mivel ada-
tainak szélsGséges értékei tilzottan torzitotta volna az atlagokat.
A véletlen kivdlasztds természetes médon vezetett ahhoz, hogy
abban az dgazatban volt tobb kis- és kozépvdllalati valaszado,
ahol a gazdasagos iizemméret kevésbé korldtozza a piacra 1épést.
Ennek az alapsokasdg jellemzgit6l vett eltérésnek az az oka, hogy
a2008-ban is csak 0-1 alkalmazottal iizemel§ vdllalatokat nem is
kivantuk felmérni (hiszen a vizsgélat id6szaka alatt semmiképp
nem is novekedhettek igazdn gyorsan).

A fenti szempontokbdl reprezentativ minta mérete nagysagrend-
del meghaladta volna a kétszer 200-as mintdnkét. Vizsgélataink
sordn azonban elsGsorban a gyorsan novekvd, illetve az egyéb
cégek jellemzGinek az eltéréseit elemezziik - s nem toreksziink
kovetkeztetésekre, ha az adott témakorben a minta reprezentati-
vitdsa problémads.

=3

©

10

11

12 Ez utébbira utal példdul az, hogy a 2007-ben a 100 leggyorsab-

ban novekvének mindsitett cég koziil egyetlen egy keriilt fel a
2008-as listdra is. (K&rizs, 2008)

Az elemzésben tobbszor utalunk arra, hogy informécidink onér-
tékelések. Az a benyomdsunk ugyanis, hogy a kapott kép kissé
rézsaszinti — s a gazellak, illetve a tobbiek kozti kiilonbségek is
nagyobbak, mint ami a kozlések alapjan felrajzolhato.

14 Tiz éve még a villalatok 20%-a, s 2007-ben viszont csak 12%-a
itélte igy, hogy kilatdsai kedvezéek (NFGM, 2008, 173. oldal).
Figyelemre mélté ugyanakkor, hogy a szakmunkas-felvételt lehe-
tetlennek jelz6k korét nem befolydsolja a vdlaszadé gazelldk pia-
ci (konjunkturdlis) helyzete: csaknem azonos hdnyadban vannak
a sz(kiilg, a stagndlo és a boviils piact cégek kozt. Ez arra mutat,
hogy a munkaerd-hidny egyes szakmdkban (példdul a fém- és
gépipari szakmacsoportokban, Napi Gazdasag, 2007. szept. 27)
mar a fejl6dés alapvets gatjava valt.

13

15

16

z4s kiszamithatatlansagat (NFGM, 2007, 175, oldal).

Makra és tarsai tigy kommentdltdk ezt a most bemutatdsra ke-
riil6hoz hasonlé felmérést ismertet§ (2007) miviikben, hogy a
megjelolt akaddlyok ,,ugyanazok, amelyekre az Gsszes magyar
véllalat panaszkodni szokott” (210. oldal).

A kiszamithatatlan gazdasdgpolitikdnak a gazdasédgi el6rejelzé-
sek megbizhatdsdgara gyakorolt hatdsardl 1asd példaul a Papanek

(2009) cikket.

17
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