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A MAGYARORSZAGI RADIOZAS PIACANAK ELEMZESE

A hazai radiézas hivatalos sziiletésnapja 1925. december 1., s kozismert, hogy egy nagy jelentdségii ese-
hagyott két év, a 2008-2009. évek j6 néhiany napja is bevonul majd a magyar radiétorténetbe ilyen vagy
olyan okokbél. 2008. december 1. példaul a technolégiai korszakvaltas jelképévé valhat, hisz ezen a napon
indultak el az adasok az Antenna Hungaria Zrt. digitalis platformjan, az anal6g foldfelszini miisorszoras
tervezett digitilisra valtasanak els6 1épéseként. A piacot illetGen 2009. november 19-e a nevezetes datum, e
nappal ugyanis — ha nem is 6nszantabol — elhagyta az étert a két piacvezetd orszagos kereskedelmi radio, a
Slager és a Danubius, s frekvencidikon immar két iij szerepld, a Class és a Neo szdl, s emellett a két 1ij radio
a digitalis platformon is elérhet6. A rengeteg eseményt hozo két évben, csak tigy a felszin alatt, egy alap-
kérdés is kezdett megfogalmazédni, tudniillik az, hogy hova is tart a radiézas abban a formajaban, ahogy
korabban megismertiik és eddig ismertiik, hogy ebben a formdban van-e jovdje, vagy mar életciklusa vége
felé jar. A tanulmany egyrészt pillanatképként rogziti a magyar radiézas piacan a 2009. év végére kialakult
helyzetet, masrészt kitekint a még belithaté jovobe, targyalva a varhaté technolégiai fejleményeket, és az

el6bbitdl persze nem fiiggetleniil, a fogyaszt6i dontéseket.

Kulcsszavak: radidpiac, digitalis radiézas, DAB, on-line radiézas

A radié a mindennapos magyar nyelvhasznélat szerint
egyszerre jelenti a késziiléket és a miisorszolgéltatot,
a radiozas kifejezés pedig szinte szinonimdja a radio-
hallgatdsnak. A radi6zas fogalmahoz torténelmileg
hozzéitapad a radi6hulldmok révén valé misorterjesz-
tés, melynek alaptechnolégidja az analég foldfelszini
misorszérds. A sz6 angol eredetije, a ,,broadcasting”
olyan metafora, amelynek alapja az a kép, midén a
foldmtivelS vetés kdzben széles mozdulatokkal szérja
a magot a foldre gy, hogy elegendd jusson minden-
hova: a broadcasting is, a miiszakilag adott vételkor-
zeten beliil, a nagykdzonség minden tagjidhoz elviszi a
misorokat, amelyet azutan a késziiléken hallgathatunk
(Galik — Urbdn, 2008).

A broadcasting egyébként misorszolgaltatast is je-
lent az angolban, s&t a nyelvfejlédés lassan elszakitja a
sz0t, a szolgaltatast a vezeték nélkiili technol6giatol, s
a vezetékes terjesztési rendszerek esetében is hasznél-
jék a kifejezést. A fogyaszté oldalardl kozelitve még

ink4bb indokolt a rddi6zds sz6 és a miisorszords tech-
noldgia szétvdlasztisa, hisz ha a radiézést ugy fogjuk
fol, mint a nagyk6zonség tagjai szdmdara elérhet§ hang-
szolgéltatast, gy vildgos, hogy ennek szdmos véltoza-
ta 1étezik mar ma is a piacon.

MegjegyzendS, hogy ebben a tigabb értelemben
véve az els6 rddidmisorokat nem is az anal6g foldfel-
szini miisorszérassal terjesztették, hisz a magyar piacon
Puskas Tivadar 1892-ben szabadalmaztatott telefonhir-
mondéja mér 1893-ban elkezdte a szolgdltatast, igy a
fogyasztok oldalardl kozelitve a radi6zds a misorok
tavhallgatdsa, valamilyen vevGkésziiléken keresztiil.

Az ,Gsvezetékes” radidszolgdltatds ugyan hamar
kihalt a mdsorszor6 radié beinduldsaval, de a vezeté-
kes radi6zas madra feltimadt, ide sorolhatjuk a kabel-
radidzast és a vezetékes interneten keresztiili radids
msorszolgaltatast is. A mlsorszords, a ,,broadcasting”
mellett van a piacon mds vezeték nélkiili technoldgia
is, igy példdul a mobilinternet elérésen keresztiili radio-
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zas. A fogyasztd, a ,,rddidhallgaté” sziméra ma elérhe-
t6 platformokat foglalja ssze az 1. tdbldzat, kiemelve a
haztartdsokban, munkahelyi kornyezetben elterjedt, Uj
késziilék beruhdzasit nem igénylsS eszkozoket.

1. tdabldzat
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felépitett két rddiomarka, mig a két 4j orszagos keres-
kedelmi radi6 indul6 1€péseit most figyelhetjiilk meg.
Mindenesetre jelen pillanatban a Slager és Danubius
nevével fémjelzett idGszakrdl rendelkeziink adatokkal

A radiéhallgatas lehetséges platformjai a fogyaszt6 szempontjabol

Jelatvitel médja (miisorterjesztés) | Jel tipusa Vevikésziilék (hallgatas)
analé fix vagy hordozhat6 analég radi6 veviokésziilékek

Foldfelszini sugérzds £ (pl. autéradié, mobiltelefonba integralt vevikésziilék, zsebradiok, hifik...)

digitalis | fix vagy hordozhat6 digitélis radié vevSkésziilék (DAB késziilék)

) analdg | jellemzden televiziokésziiléken keresztiil torténd hallgatés; televizi6s

Kaébel P PP

digitalis | elOfizetési csomaghoz kapcsolodo radiGadds

anal6g jellemz&en televiziokésziiléken keresztiil torténd hallgatés; televizids elSfizetési
Mihold L csomaghoz kapcsol6dé radiéadds (Egyesiilt Allamok piacdn dominéns

digitdlis | 5 mgholdas radiosugrzds és ennck megfelels vevokésziilékek hasznalata)
Internet disitalis Asztali szamitogép, laptop, internetes kapcsolattal rendelkezé mobiltelefonok,
(vezetékes vagy mobil hozziférés) & web radidkésziilékek, IPTV platformon keresztiili hozzaférés

Radiépiaci pillanatkép 2009 novembere

A radiézas agazatanak vizsgdlatakor a piaci szerepld-
ket kiilonb6z8 szempontok szerint csoportosithatjuk,
igy megkiilonboztethetiink egyrészt tartalom szerint
altalanos és szakosodott csatornakat, vételkorzet sze-
rint pedig helyi, korzeti és orszdgos csatorndkat. A m{-
sorterjesztés modja szerint beszélhetiink foldfelszini
sugdrzasrol, kdbeles, miiholdas, vagy éppen interneten
keresztiili jelatvitelr6l. A radiés piacon az ORTT hon-
lapjan elérhet6 nyilvanos adatbdzis szerint tobb mint
200 analdg foldfelszini sugarzdssal terjesztett radid
miikodott 2009-ben Magyarorszdgon (ORTT, 2009).
A nem piaci szektor kiemelt képviselGje a Magyar Ra-
di6 Zrt., mely kozszolgalati miisorszolgaltatoként mii-
kodik, és igy miikodési bevételeinek dontd részEt dllami
forrasbol kapja. Emellett kb. 80-90 szereplt magdban
foglal6 kisk6zosségi rddidzds jelenik még meg a nem
piaci szférdban, 4m gazdasagi silyuk még Osszesitve is
elhanyagolhatd.

Az orszdgos radidpiacon két kereskedelmi radid
szamdra biztosit frekvencidt a szabdlyozasi hattér,
melyen az elmilt 12 évben, 2009. november 18-ig a
Slager és Danubius radidk osztoztak. 2009. november
19-t61 kezdve pedig a Neo és Class radiok kezdték meg
a sugarzast a fenti két frekvencian orszagos kereske-
delmi radidként. Mellettiik hil6zatos, tobb foldrajzi pi-
acot Osszekapcsold radidként miikodik a Klubradio, a
Juventus, a Radio 1 és az Inforadio.

Igy jelenleg egy érdekes dtmeneti 4llapotot mutat a
magyarorszagi radiés piac, melynek vannak nyertesei
és vesztesel egyarant. Eltlint az ,,éterbS1” a 12 év alatt
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és informécidkkal, igy a rddids piac ezen — még ha je-
lenleg mar maltbélinek is tekintend§ — tényadataival
adunk jellemzést az iparagrol. Itt jegyezziik meg azon-
ban, hogy az ipardg egészét tekintve az dsszesitett hall-
gatéi szamok, valamint a rekldmpiaci sdly és bevétel
tekintetében irdnyadénak és a jovore nézvést is kiindu-
16 alapnak tekinthetjiik az adatokat az egyes radi6addk
véltozdsa mellett is.

Tekintve, hogy a rddiémisorok vétele a foldfelszini
miisorterjesztés keretében (akdr analdg, akdr digitélis
jel szérdsarol beszéliink) a lakossdg szdmadra ingyenes,
igy a rddids piac gazdasagi teljesitménye egyrészt az
elért hallgaték szdmdval (kozonség nagysdga fGben
vagy széazalékos elérés mutatoval megadva), masrészt
a reklampiaci részesedéssel (hirdetdi koltések nagysa-
ga) jellemezhetd. Ugyanez igaz a szintén mobiltelefon-
ba épitett vevdkésziiléken keresztiili radidhallgatasra
vagy az interneten keresztiili digitalis radiézasra, hi-
szen a kozonség szdmdra maga a rddidhallgatas ingye-
nes, még ha a platformhoz val6 hozzaféréshez dijat is
fizet a telekommunikacids szolgéltatast nyujt6 cégnek.
Ko6zonségelérés szempontjabodl az orszdgos csatorndk
meghatarozé silyt képviselnek (kdzszolgalati és keres-
kedelmi csatorndk egyiitt), azonban a helyi piacokon,
sok esetben a helyi, megyei radidk birnak a legnagyobb
kozonséggel' (2. és 3. tdbldzat).

A magyar rddidés piacon a kozonségelérés trendjét
tekintve az elmilt éveket jellemz& csokkend hallgatdi
szam megéllni latszott 2008-ban. Egy atlagos napot
tekintve a kereskedelmi addkat a 15 évesnél id&sebb
lakossag 62 szazaléka, a kozszolgdlati csatorndkat pe-
dig 25 szazaléka kapcsolta be. Azonban a teljes hallga-
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2. tdbldzat
Az orszagos radiok hallgatottsaga
2009 elsé félévében (ezer f6)
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Radiok Napi hat6kor (ezer 6)
Slager Radi6 2180
Danubius Radié 1639
MR1 Kossuth Radi6 1657
MR2 Petdfi Radi6 450
MR3 Barték Radio n. a.
Magyar Katolikus Radié n. a.

Napi hat6kor a 15 évesnél idGsebb lakossag korében
Forras: Szonda Ipsos — GfK Hungéria (2009a)

3. tdbldzat
A budapesti piac leghallgatottabb radioéi,
2009. szeptember (elérés %)

A reklampiaci koltések elemzésekor az iparag telje-
sitményét a Magyar Reklam Szovetség (MRSZ) éves
nettd piaci becslése alapjan vizsgéljuk®. A radios ipar-
ag reklampiaci részesedése abszolut értékben és rész-
ardnyét tekintve is csokkenéssel jellemezhetd, kivé-
telt képez ez aldl a 2008. év Gjra emelkedd Osszeggel.
Ugyanakkor ki kell emelniink, hogy egyes becslések a
teljes radids piaci rekldmkoltést 15-16 millidrd forintra
becsiilték 2008-ban, mely ndvekmény elsGsorban a ki-
sebb helyi, vidéki, korzeti radidknal realizalodik (Incze,
2009). A 2009. évi reklamkoltés csokkenését, mely az
altalanos gazdasagi vélsaggal egyiitt jart, drdmaian
tiikrozi a radidpiaci reklamkoltés csokkenése, mely 30
szazalékos csokkenést jelentett, szemben a teljes ma-
gyar reklampiacot érint§ 19,2 szdzalékos csokkenéssel
(MRSZ, 2010) (4. tdbldzat).

4. tabldzat
A radié piaci nett6 reklamkoltések nagysaga
és reklampiaci részaranya 2004-2009 iddszakban
(Magyar Rekldm Szovetség becslése alapjan)
(milliard forint)

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Reklamkoltés
nettd dron 12,5 | 11,3 | 10,1 9,6 11,7 8,2
(milliard HUF)
Reklamkoltés
részesedés (%) 8,1 6,8 5,7 5,1 5,8 5,1
Viltozas (index) - 90,4 | 89,4 | 95,0 | 121,8 | 70,0

Radiok Elérés (%)
Slager Raddi6 25,0%
Danubius Radié 20,8%
Rédiél 16,0%
Juventus R4di6 14,7%
MR?2 Pet6fi Rddié 9.5%
Roxy Réadié (Budapest) 8,5%
MR1 Kossuth Radi6 8,0%
Sztar Radi6 6,2%
Info Rédi6 5,5%
Klubradié 2,9%
R4di6 Café (Budapest) 2,0%
MR3 Barték Radio 1,2%

Napi elérés (%) / hatokor a 15-49 éves lakossdg korében
Forras: Szonda — Gfk. (2009b) helyi radiés kutatds, 2009. szeptember

tds kb. hdromnegyed része tovdbbra is a kereskedelmi
addknal 6sszpontosult (Incze, 2009). Ez 6sszecseng az-
zal a ténnyel, hogy a radiézas elsGsorban szorakozast,
kikapcsolddast, hattérradiézast jelent az emberek sza-
mara, a domindns fogyasztdi preferencia a szérakozta-
td, zenei kereskedelmi radidk felé irdnyul. A rddiézds
piacan ugyanakkor nem tapasztalunk profilvaltozast, a
hallgat6i profil piaci szinten stabil. A radi6 tovabbra
is mindenki médiuma, nem rajzolédik ki 6sszrddiézast
tekintve karakteres meghatirozottsdg: nemtdl, kortdl,
jovedelemtdl stb. fiiggetleniil mindenkinek sz6l (Incze,
2009). Természetesen az egyes radidtipusok, radidcsa-
torndk kozott azonban jelentSs eltérés mutatkozik a
kozonségiikben, a hallgatéi tdboruk Ssszetételében €s
a hallgatottsdg mértékében.

Forras: MRSZ (2010), kiegészitve véltozassal

A rekldmpiaci tendencidk masik indikatora lehet a
reklamkoltések mellett az értékesitett radidrekldm-ma-
sodpercek szdma, ami 2008-ban 3 szdzalékkal nétt, a
vizsgélt idGszakot tekintve pedig 2004-r&l 2008-ra 8
szazalékkal nétt az értékesitett masodpercek szdma, a
mért radidk bevétele 12,5 milliardrél 11,7 milliardra
csokkent. Ugyanakkor emellett a radiés egyiittmtiko-
dések, rendezvények, nyereményjatékok, egyéb keres-
kedelmi kooperacidk valtozasarél nincs informacionk,
igy lehet, hogy a nett6 reklamkoltésbsl elvandorolt
Osszegek egy része, egyéb integrdlt megolddsok ke-
retében, mégis a radiés piaci szerepl6knél maradtak
esetleg. Osszességében azonban rekldmkereslet a két
orszagos kereskedelmi adé irdnt volt a legnagyobb, és
igy a bevételi részesedésiik meghaladta a hallgatottsagi
részesedésiiket (Incze, 2009). A radidpiaci szereplSk
koziil a mérlegadatok alapjan, nettd drbevétel szerinti
sorrendet vizsgdlva csak a Slager R4adi6 tudott bekeriil-
ni a top 20 médiavallalat k6zé a 2005-2008 idGszak-
ban, 3,8-4 millidrd forint drbevételes eredményével.
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Jelenleg nyitott kérdés, hogy az 4j kereskedelmi ra-
diok megjelenése és a két bevett radidomarka foldfelszi-
ni sugdrzasbol vald eltinése milyen valtozdsokat hoz
a magyar radiés piacon. Mindenesetre az tény, hogy a
kereskedelmi rddi6zds esetében a tartalom kulcskér-
dés, és meghatdrozza a hallgatdi szamot és dsszetételt.
A tartalom pedig nagyban fiigg a radi6csatorna miisor-
vezetditdl, akik sok esetben egy-egy csatorna arcava is
valnak, és a zenei OsszetételtGl. Reklamozoi, hirdetSi
oldalrél pedig nyilvan kulcskérdés a kozonség nagy-
sdga és Osszetétele, de befolydsold az 1j csatorndkba
vetett bizalom, a kereskedelmi viszony milyensége is.
A hirdet&i bizalom megingdsa esetén az ipardg sajnos
tovabbi sztkiilés elé nézhet Osszességében, bar ezen
beliil persze lehetnek a helyzetnek nyertesei a kozszol-
gélati (f6ként a zenei) és a helyi, megyei szérakoztatd
rédidcsatorndk személyében.

December elseje a magyar radiézasban

Magyarorszagon a rendszeres rddids miisorsugarzas in-
duldsahoz kapcsolddé jelentSs datum 1925. december
1-je, amikor is a miisorszolgaltatds koncesszi¢jat 20
évre megszerz6 Magyar Radi6 és Telefonhirmondé Rt.
korabban elindult. Az analdg foldfelszini radi6sugarzas
ceremonidlis induldsa utdn 83 évvel, 2008. december
1-jén indult el hazankban a DAB+ formatumban valé
foldfelszini digitalis radiésugarzas — igaz, csak mérdje-
lek form4jaban.

Arra a kérdésre, hogy az analdg vagy a foldfelszini
radidsugarzas induldsa volt-e nagyobb hatdssal a mé-
diapiacra és a tarsadalomra, a vélasz elég egyértelmd.
Az analdg radi6zas induldsakor a sajtékiadvanyok mel-
1€ 1épett be a médiapiacokra €s valt gyorsan a f& infor-
madcidforrassa, a szorakoztatds {6 csatorndjava, a vilag-
gal val6 kapcsolat forrdsava. Ezzel szemben a digitalis
foldfelszini rddiézds elinduldsa a szakma, a szabédlyozé
hatésdgok és az infrastruktirat biztosité szervezeten
kiviil szinte észrevétleniil zajlott, a radi6z6 kozonség
szdmdra fel sem tlint az adés elinduldsa, és nem igen
valtozott a radidhallgatas platformja sem, pedig hiva-
talosan mar egy éve hallgathatunk digitalis foldfelszini
radidadast.

Az indulds 6ta eltelt idGszak elején, 2009. janu-
ar 23-ig csak egy mérGjelet adott a DAB+ multiplex
lizemeltetés nyertese, az Antenna Hungdria, majd 6
adés indult el a platformon: a hdrom orszdgos kozszol-
géalati ad6 (MR1, MR2, MR3), valamint hiarom sv4j-
ci zenei ad6 (Swiss Jazz, Swiss Pop, Swiss Classic).
Februarban csatlakozott a kindlathoz a Slager Radié
és a Magyar Katolikus Radi6, marciusban a Gazdasagi
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R4di6, éprilisban pedig a Radiocafé 98.6. A Klubradié
nyéaron keriilt fel a platformra, amelyen oktdberben
Ujabb radidk, a Danubius és a Juventus is helyet kap-
tak (NHH, 2009). Mindemellett a 2009. évi orszdgos
kereskedelmi radiés frekvencidkra palyazék szdmadra
a szabdlyoz6 hatésig a pdlydzati kifrdsban kvazi ko-
telezd elemmé tette a DAB+ platformra valé megjele-
nést (azt a palyazét automatikusan kizartdk volna, aki
ezt nem véllalja). A DAB+ az el6zetes tervek szerint
2013-ra éri el a 94 szazalékos orszdgos lefedettséget,
és a mai hal6zatok mellett tovabbi két orszagos hal6zat
inditdsdra 2014-ben nyilik meg, mivel azok a jelenlegi
analég televizi6adasok egyes frekvencidin iizemelnek
majd. Az, hogy ez a lehetGség talalkozik-e majd a piaci
és fogyasztoi igényekkel, tobb mint kérdéses. A DAB
technoldgia csigalassusdgu terjedése Eurépdban jogo-
san vet fel kétségeket a jovét illetSen.

A digitalis radiézds

A kordbban attekintésre keriilt raddiés platformok ko-
ziil a két meghatdrozé digitélis fejlédési irany Eurd-
paban, és igy Magyarorszagon is, a foldfelszini digi-
talis rddi6zds és az internetes rddidhallgatds. Mig az
el6z6 top-down mdédon feliilrdl jovS, szabdlyozasi és
dllami nyomdsra megvalésul6 technoldgiafejleszté-
sen alapulé megoldds, addig ez utébbi a fogyasztoi,
radidhallgatéi oldalrdl elinduld, 6néll6, bottom-up ti-
pusi fejlédési irdnyt mutat. Ugy téinik azonban, hogy
hidba az Eurdépai Unié éltal favorizalt DAB és DAB+
szabvdany, hidba a orszdgos szinten elinditott és a sza-
ci szereplSknek mindez csak nytig. Mindekdzben azt
latjuk, hogy a hallgaték, a figyelem kozéppontjabdl
kimaradva, az interneten keresztiil kezdik el fogyasz-
tani az audiotartalmakat. gy évrél évre épiil és né az
on-line radidhallgaték szama, és ezt felismerve egyes
késziilékgyartok mar erre az igényre reagédlva piacra
dobtak a web-radiokésziilékeiket is.

Késziilékpiaci Gjdonsdg az Gn. web- vagy internet-
radi6 vevdkésziilékek megjelenése, melyek interneten
keresztiil (jellemzSen wifi hdl6zat) elérhetd, akdr tiz-
ezer radidcsatorna hallgatasat teszik ingyenesen elérhe-
tévé. Kiilon érdekesség, hogy a késziilékek kiviteliik-
ben sokszor a hagyomdnyos radidkésziilékek mintdjara
késziilnek, igy maga a késziilékhasznalat és a radidzas
élménye a fogyaszté6 szempontjabdl ugyanolyan, a
megszokott eszkdzzel és mdédon zajlik, mégis hihetet-
len mértékd valasztékbdviilést nydjt a felhasznald sza-
mara. Tekintsiik at a tovabbiakban e két digitalis radids
platform — digitdlis, foldfelszini és interneten keresztiili
radi6zés — jellemzdit és fogyasztdi fogadtatasat.
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Digitalis foldfelszini radi6zas (DAB)

A digitdlis radi6-mdsorszords technoldgidjanak fej-
lesztése az 1980-as évek elején kezdddott meg Eurd-
paban, amit alapvetSen két tényezd indukalt: az anal6g
radiés frekvencidk irdnt megnovekedett igény, vala-
mint — a digitdlis hangrogzités és a CD-k megjelenése
kovetkeztében — a fogyasztok 4ltal elvart jobb hang-
mindség. Az Eurdpai Kozosség tobb tagallaméanak
tdmogatdsdaval 1987-ben indult el az Un. Eureka 147
projekt, amelynek keretében fejlesztették ki a digitalis
radi6-mtsorszoras DAB (digital audio broadcasting)
markanev( rendszerét.?

Az analég FM* miisorszéras esetén jelentkezs olyan
problémdk, mint a zajok, torzitidsok, hangkimarada-
sok, illetve elhalkuldsok sem jelentkeznek a digitélis
technoldgia esetén. A digitdlis jelkddolds lehet6vé te-
szi olyan kiegészit§ tartalmak mellékelését, melyek
a tartalomhoz, programhoz kapcsolédnak (Program
Associated Data, PAD), illetve akar ett6l eltérd, pl. fo-
lyamatos idGjaras, vagy ttinformacidkat (Non-Program
Associated Data, Non-PAD). A digitélis jeldtvitel jobb
hangmindséget és tobb csatorna sugarzasat is lehetvé
teszi, CD-mingséget nytjt (Kovacs, 2006).

Az els6 kisérleti adds Németorszdgban indult el
1995-ben, amit hamarosan djabb tesztek, majd rend-
szeres digitalis radiéaddsok kovettek az Egyesiilt Ki-
ralysagban, illetve Svédorszagban. A kifejlesztett tech-
nolégiat dridsi varakozas dvezte, a haszndlat terjedése
azonban nem hozta meg a remélt eredményt. Németor-
szdgban a DAB jelenleg 80 szdazalékos lefedettséggel
bir, és tobb mint 160 DAB-technoldgidval sugarz6 adé
miikodik az orszdgban. Ezek az impressziv adatok sem
fedik el azonban azt a tényt, hogy a szolgdltatds piaci
sulya margindlis, amit viligosan fémjelez, hogy 2008
elejéig mindossze 200 ezer digitdlis vevokésziiléket
adtak el az orszdgban. A DAB-platform tdmogatdsa-
nak finanszirozdsa kapcsan felmeriilt 2009-ben, hogy
nem tdmogatjdk tovdbb médiapolitika oldaldrdl a koz-
szolgalati rddiok altal a DAB miikodtetéséhez igényelt
Osszeg odaitélését, mely szintén a DAB kudarcit jelzi
(Galik és munkatarsai, 2008).

Az Egyesiilt Kirdlysagban a digitalis rddidzas az
1990-es évek végén indult ttjara, és mara mar a népes-
ség kb. 90 szdzalékat technikailag elérd szolgaltatdssal
Eurépa vezet6 piacava valt. Az Egyesiilt Kirdlysag pi-
acdn 2008 novemberében a lakossdg 34 szdzaléka ren-
delkezik és haszndl DAB-késziiléket, 4m joval tobben
férnek hozza egyéb platformok révén a digitalis radi6-
szolgéltatdshoz, mint példdul az internet, illetve a m-
holdas, kdbeles vagy foldi sugarzasu digitalis televizid
platformok (Galik és munkatarsai, 2008).
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Franciaorszdgban a TDF 1997. janudr elején indi-
totta el az els6 DAB multiplexet Parizsban. A teljes
orszdgos DAB-elldtottsdg meghaladja a 25 sz4zalékot,
és a megkérdezettek 15 szdzaléka rendelkezik DAB-
késziilékkel. Emellett Franciaorszdgban a legnépsze-
r{ibb az on-line rddidhallgatés, ahol a feln6tt lakossag
37 szédzaléka haszndlta otthon az internetet erre a célra
(Galik és munkatarsai, 2008).

Dénidban a kozszolgdlati Danmarks Radio (DR)
1996-ban kezdte meg a kisérleti DAB-sugéarzast, majd
tobb tucat kizarélag digitdlisan foghat6 radiomisort in-
ditott el. 2008 februarjdban —a DAB Denmark szerint —
alakossdg 37 szdzaléka rendelkezett DAB-késziilékkel,
s ismereteink szerint ez a legmagasabb szdmérték a vi-
ldgon (Hedges, 2008). Mindezek mellett ugyanakkor
mintegy 40 millié eurds dllami beruhazést terveznek az
FM novekedése érdekében, és Gjra kivdnjak osztani az
FM-frekvencidkat, hogy még tobb orszdgos kereske-
delmi radi6 létrehozédsaval noveljék a szektor reklam-
bevételét (Galik és munkatérsai, 2008).

Svédorszagban a kozszolgalati Sveriges Radio (SR)
1995-ben inditotta el a DAB-csatorndkat a jelentGsebb
varosokban, 2005 végén azonban ledllitottdk a kozszol-
galati SR radi6 terjeszkedésének tovabbi dllami tdmo-
gatasat, mivel az til koltséges volt, amivel 1ényegében
weltemették” a DAB-ot. 2008 jiniusdban a Svéd Radio
és Televizié Hatésdg (RTTV) a DAB+ mellett tette le a
voksot, ha djrainditjdk a digitalis frekvencidk palyaza-
tait. Spanyolorszdgban a DAB-sugdrzds 1998-ban in-
dult el, mara azonban a DAB bukdasardl beszélnek, ami
szamos tényezlre vezethet§ vissza: a tiltelitett spanyol
radidpiacon az Uj frekvencidk kiosztdsaval tj, tapasz-
talattal nem rendelkez8 misorszolgéltatok 1éphetnek
piacra, nincs meg a DAB irédnt a tdrsadalmi igény, illet-
ve nem tlinik a legmegfelel6bb technoldgidnak a helyi
radiok szamadra (Galik és munkatarsai, 2008).

A vezet§ digitélis radids piacon, az Egyesiilt Kirdly-
sdgban anal6g késziilékbsl még mindig tobbet adnak
el, mint digitalisbdl. A brit radidipar jelentGs 0sszege-
ket ruhdzott be az elmilt tiz év sordn a platform fej-
lesztésébe, de a hallgaték szdma messze alacsonyabb a
tervezettnél, igy a vart bevételek is elmaradtak. Rdada-
sul az Ujabban megjelent digitélis platformokon még
szélesebb is a kindlat, mint a DAB-platformon (Enders
Analysis, 2007).

Fogyaszt6i oldalrél a digitdlis rddié-platformok
esetében is igaz, hogy a radidhallgatis jellemz&en
hattértevékenységként valosul meg, a radi6é szol, mi-
kozben a hallgaték hazimunkat végeznek, olvasnak,
tanulnak, dolgoznak stb. Az Egyesiilt Kirdlysagban
végzett felmérés alapjan 2005-ben (Ofcom, 2005) a
digitalis radidt interneten vagy televizidkésziiléken ke-
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resztiil hallgaték 46 szazaléka szamolt be az FM-nél
jobb hangmindségr6l, mig a DAB-tulajdonosok 56
szdzaléka mint elsddleges és legfontosabb elényrdl.
Ezt kovette a szélesebb csatorna- és tartalomvalaszték,
diverzifikaltabb csatornakindlat elérése, a fogyaszt6i
elényok listdjan mindkét csoportban. Az interneten
vagy televizion keresztiil digitalis radiét hallgaték ko-
ziil sokaknak megvéltoztak a hallgatasi szokdsai a digi-
talisradié-hallgatas eredményeként: 26 szazalék tobbet
hallgat radiot, és csak 13 szazalék valaszolta azt, hogy
tobb idé6t tolt televizionézéssel. Az Egyesiilt Kirdlysag-
ban 2008 harmadik negyedévében a teljes radidhall-
gatds 18,7 szdzaléka a digitdlis platformon keresztiil
valdésult meg, amelyen beliil 11,3 szdzalékot tett ki a
DAB-késziiléken, 3,2 szdzalékot a digitélis tévén, illet-
ve 2,2 szazalékot az interneten keresztiil torténd radio-
hallgatds. A mobiltelefonon valé radi6ézéds szintén fo-
lyamatosan novekszik, ami a 15 évnél id6sebb lakossag
korében 12,7 szédzalékot tett ki 2005-ben az Egyesiilt
Kirdlysagban (Ofcom, 2005). Osszességében kirajzo-
16dik egyfajta pozitivum a digitalis radiézds kapcsan a
fogyaszt6i oldalon, ugyanakkor ez nem jelent dridmai
kiilonbséget és hasznot az FM-radiézassal osszehason-
litva, valamint végképp nem beszélhetiink a DAB- és
egyéb digitdlis platformokkal (internet, televizids plat-
form) szembeni meghataroz6 kiilonbségrsl. Ugy tiik,
hallgat6i oldalrél a DAB nem tud tobbet, mint az egyéb
digitalis platformok.

A DAB terjedése Eur6pdban messze alulmilja a va-
rakozasokat, és ez nem tjdonsdg, mar a bevezetése utan
megjelentek a kritikus észrevételek. A lassu terjedés
okait vizsgdlva a digitélis, dgynevezett PROGNOS-
jelentés egyebek kozott megallapitotta (Gélik és mun-
katarsai, 2008), hogy

— fogyaszt6i oldalrdl a rendszer legkényesebb pont-
ja a késziilékellatottsag, s igazabdl olcso, elfogad-
hat6 4ru digitalis rddiokésziiléket az 1990-es évek
végén sem lehetett még kapni,

— a kereskedelmi radidkat vajmi kevés dolog Osz-
tonzi az analég misorszords feladdsdra, a DAB-
rendszerre val6 4ttérésre,

— igencsak sztik a hallgaték szdmara vonzé érték-
novelt szolgaltatdsok kore,

— a helyettesitd technoldgidk fenyegetése valés ve-
sz€ly, hisz nem a DAB az egyetlen sz6ba johe-
t6, digitdlis radié-misorszorasi eljards, illetve az
értéknovelt szolgaltatasok kore is zommel olyan,
ami mds platformokon is elérhet6.

Galik és munkatarsai (2008) tomor osszefoglaldsa
alapjdn a PROGNOS-jelentés az aldbbi lehetséges ki-
meneteket vazolta fel a DAB-rddiézas kapcsan:
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— 1. sz. forgatékonyv: a digitélis radié-miisorszoras
és/vagy a DAB nem fog elterjedni a piacon, s mas
digitalis terjesztési eljardsok (példdul a digitdlis
televizié-miisorszords) fogjak magukba integral-
ni a radi6é-misorszorast,

— 2. sz. forgatékonyv: a DAB, mint az Eureka 147
szabvany, nem fog elterjedni, am egy masik, vi-
lagszerte elfogadott miszaki szabvany viszont
igen,

— 3. sz. forgatékonyv: egyaltalan nem digitalizaljak
a radi6és misorszordst, s a rddi6zds a hagyoma-
nyos analég médon folyik tovabb még legaldbb
egy évtizedig.

Hidba mondhatjuk ma mar, hogy a vevSkésziilékek
dra mar nem elriasztéan magas, és az eurépai hdztarta-
sok, s6t a magyarorszagi hdztartdsok jé része is a digi-
talis radié-mdsorszoras vételkorzetébe esik, a DAB és
DAB-+ piaci elterjedésében a PROGNOS-jelentés 6ta
eltelt id6 sem hozott érdemi valtozast. Az egyéb he-
lyettesit§ szolgaltatast nydjté multimédids platformok
(on-line radiézas, podcast, mp3, playlist radidk stb.)
azonban viharos gyorsasdggal terjednek.

Ugyanakkor az Eurépai Bizottsdg a radiézasban is
stratégiai célként fogalmazta meg az anal6g misorszo-
ras digitélissal val6 felvaltasat, még ha ezt nagyon szor-
dinéban is mondja a foldfelszini televizié-misorszoras
sikeresen foly6 digitélis 4tdlldsdnak drnyékaban. Ma-
gyarorszagon is megjelent a szakirodalomban a sikeres
digitalis foldfelszini radiézas vizidja (Tiszttartd, 2007),
illetve Agoston (2008) is alapvetden pozitiv jovéképet
rajzol fel, mely szerint a DAB egyre népszertibb, és be-
lesimul digitalis korunkba. Mindezt viszont sem a piac,
sem, hallgaték nem ldtszanak visszaigazolni, még any-
nyira sem, mint a mar példaként felhozott orszdgokban.
Ugy véljiik, hogy a DAB (DAB+) technolégia tovébb-
ra is csupdn egy olyan, feliilr6l, szabalyozasi oldalrél
kényszeritett folyamat, amelynek piaci attorésére vajmi
kevés az esély.

Magyarorszdgon a torvényi szabalyozds — a 2007.
évi CLIV. torvény a msorterjesztés és digitélis atal-
l14s szabalyair6l (Dtv.) — kimondja, hogy a radi6ém-
sorok misorterjesztése digitdlis atdllasdnak céldétu-
ma 2014. december 31. Igaz, a Dtv. azt is kimondja,
hogy az atallas csak akkor lehetséges, ha a megjelolt
id6pontig a lakossdg legaldbb 94%-4t eléri a digitalis
radiomisorszdrasi szolgaltatdson keresztiil a kozszol-
gdlati miisorszolgéltatds. Tovdbb4 a lakossag legaldbb
75%-a rendelkezik a digitdlis miisorszolgaltatds véte-
Iére alkalmas késziilékkel (amennyiben az el6zGekben
meghatédrozott feltételek a megjelolt idSpontig nem
biztosithatdak, a radié-mdsorterjesztés digitalis atalla-
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sdnak hatdrnapja az el6z6ekben meghatarozott feltéte-
lek teljesiilésével esik egybe).

A technolégiai lefedettség 94 szazalékos szintjének
elérése valdszintleg a multiplex iizemeltetd vallalta
szerz8déses kotelezettség miatt teljesiilni fog, de az,
hogy a lakossag 75 szdzalékdnak lesz majd megfeleld
DAB-+ radi6-vevikésziiléke 2014 végén, szinte kizart.
Egy ilyen iitem( késziilékmegujitds sehol mdsutt, a na-
lunk sokkal gazdagabb orszdgokban sem tortént meg, s
minden kockézat nélkiil allithaté, hogy mindez — kiilo-
nosen a mai 25-30 000 forintos radidkésziilék-(indulo)
arak mellett — a képzelet vilagéba tartozik.

A digitdlis on-line rddiozds

On-line vagy internet radidk esetében is megkiilon-
boztethetiink hdrom tipust Baker (2009) és Menduni
(2007) kategorizacidjadnak Osszevondsa alapjan:

1) Egy méir 1étez6 foldi sugdrzdsi radiddllomds
weboldala, melyen keresztiil hallgathatjuk
ugyanazt az addst, mint az on-air radién, vagyis
egyfajta parhuzamos sugdrzds (simulcasting)
formdjaban a foldrajzi sugarzasi hatdrokat attor6
misorterjesztés valosul meg (radio online) (Ba-
ker, 2009).

2) Kizar6lag webes sugdrzdssal elérhet6 radio,
mely semmilyen foldi vagy antennds vétellel
nem rendelkezik. Igy nem szembesiilnek a mi-
sorszolgéltatdsi dijakkal, a frekvenciadijakkal,
egyéb szabdlyozasi és feliigyeleti korlatokkal
(net only radio) (Baker, 2009).

3) Tematikus radidk, melyek kiilonb6z8 zenei md-
fajok és stilusok gytjteményét nyujtjak a hallga-
téknak, akik regisztracids dijért, vagy reklamok
elfogadadsaért cserébe Osszedllithatjdk a zenei lis-
tat, amit hallgatni szeretnének (Menduni, 2007).

A fenti megkiilonboztetés alapjan sztikebben is meg-
hatarozhatnink az on-line rddi6zast, most azonban to-
vabbra is a hallgatdi platformra helyezziik a hangsulyt,
vagyis mindharom fenti tipust beleértjiik az on-line ra-
di6 fogalmdba, melyek hallgatdsa internetkapcsolaton
keresztiil lehetséges.

Tovébbi, a fentiekhez kapcsolodé megkiilonbozte-
tés lehet, hogy €16 adast hallgat az interneten keresztiil
ahallgatd, vagyis ,,live” streaming’-r6l besz€liink, vagy
pedig letdltéssel (jellemzSen podcast® formatumban)
visszahallgat valamilyen kordbbi adast, mdsort vagy
idgsavot. Tekintve, hogy mindkett6 radié tartalomfo-
gyasztast jelent on-line kornyezetben, interneten ke-
resztiil, €s kiilonbséget csak az idSpont (valds 1d6 vagy
késleltetett hallgatds) jelent, a tovdbbiakban mindkett&t
beleértem az on-line radi6hallgatds fogalméba.
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Az on-line rddidaddsok hallgatéinak szdma évrél
évre ng, mig Eurépdban 2006-ban hetente 15,1 milli-
6an hallgattdk az on-line radiéaddkat, addig 2007-ben
ez az adat mar eléri a heti 20,4 milli6 hallgatét, deriilt
ki a BITKOM német szakmai szervezet megbizdsabol
a Goldmedia piackutat6 cég altal készitett felmérésébdl
(Berta, 2007), 2010-re eldreldthatdan mar Eurépiban
31,9 milli6 internetes radidhallgaté lesz.

Magyarorszagon is hasonlé tendencidk latszanak
kibontakozni, hiszen a TNS Hungary 2006-os kutata-
sa alapjan a megkérdezettek 44 szdzaléka mar akkor
is legalabb hetente haszndlta az internetet, koziiliik is
83 szazalék hallott mar arrdl, hogy a vildghdlon is fog-
hatok a legnépszeriibb radidadok misorai (Figyel6Net,
2006). Az internethasznalék 40 szazaléka ki is probélta
valamelyik on-line radiét, és tobbségiik (68 szdzalék)
rendszeres hallgatéva is valt. Jellemz&en ezek a hall-
gaték hetente tobbszor is hallgatjdk kedvenc on-line
radidaddjukat. A megkérdezettek korében 4ltaldnos-
sdgban az orszdgos radidadok bizonyultak a leggyak-
rabban hallgatottaknak az interneten is.

Az interneten elérhet6 radidcsatorndk szdma tobb
mint 10 000, vagyis a tartalomvalaszték messze megha-
ladja a foldfelszini sugédrzasa csatorndk szamat. Emel-
lett a csatorndk dontd tobbsége ugyancsak ingyenesen
elérhetd és hallgathat6, mint a foldfelszini sugarzas so-
rén megszokott rddidaddsok. Hangmindséget tekintve
kozel CD-min8ségli hangot nyjt az internetes digitalis
radidzas, tobb ingyenes célprogramot is hasznalhatunk
a szamitégépen keresztiili rddidhallgatdshoz, nem utol-
sosorban pedig rendkiviil konnyen rogzithetjiik is eze-
ket a tartalmakat (Szedlak, 2009).

A szamit6gép elterjedtsége a magyar hiztartisok-
ban 53 szazalék volt az NRC (2009) els6 félévi adatai
alapjan a 15-69 éves korosztalyt figyelembe véve, va-
gyis a 15-69 évesek fele olyan haztartasban él, mely
rendelkezik az ingyenes, on-line radi6zds lehetGségét
biztositd, vildgvevSként is funkcionald szamitégéppel.

On-line radi6hallgatasi szokasok az Egyesiilt
Allamokban

Az Egyesiilt Allamokban a radiézas és a radidhallga-
tds meghatarozé szerepet kap, legaldbbis az eur6pai
vagy magyarorszagi trendekkel dsszevetve. Az on-line
radidhallgatds is elterjedtebb, és tobb figyelmet kap
a szakmai és kutatdsi férumoktdl is. Igy érdemesnek
tartjuk bemutatni az Egyesiilt Allamokban zajlé on-
line radi6zast is, mely az ott meghatarozé digitalis md-
holdas radiézas mellett is képes teret nyerni maganak.
A 2009. évben végzett Arbitron (2009) digitdlis ra-
diézasra vonatkoz6 kutatdsa alapjan mutatjuk be az
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Egyesiilt Allamok lakossaganak on-line radidhallga-
tasi szokdsait. A 12 évesnél idGsebb lakossdgra egyéb
demogréfiai paraméterek mentén reprezentativ mintan
végzett felmérés alapjan a 12 évesnél idGsebbek kozel
fele (49 szédzalék) kiprobélta mar az on-line radiéhall-
gatast, 27 szazalék (kb. 69 milli6 f6) hallgatott on-line
rddidadast az elmilt hénapban, 17 szizalék (kb. 42
milli6 f6) pedig az elmult héten. A rendszeresnek te-
kinthetd, heti on-line radidhallgaték szdma évrdl évre
egyenletesen novekszik, és a 2000-ben mért 2 szaza-
1€kr6] 2009-re 17 szdzalékra emelkedett.

Akutatas kitért azokra az okokra is, hogy miért hall-
gatnak on-line radi6t az emberek, 19 szazaléknal a leg-
fontosabb motivécidt az jelenti, hogy nem tud mas mé-
don audiotartalmat hallgatni, 18 szdzalék jelolte meg a
zenevalasztds és kontroll lehet§ségét, 15-15 szdzalék a
tobb és valtozatosabb zenét és a kevesebb rekldmot, és
13 szazalék a tisztabb radidjelet.

Osszességében a tanulmény arra mutatott r4, hogy
az on-line-radidhallgaték nem kevesebb, hanem tobb
id6t toltenek radidhallgatdssal, mint az on-line nem
hallgatok, és a 42 milli6 heti hallgat6 azt jelenti, hogy
négy év alatt megkétszerez6dott a rendszeres on-line
radi6zok szama. Mar nemcsak a fiatalok, hanem a 35
évesnél idGsebb korosztily is megjelent a rendszeres
on-line-radidhallgatok kozott, akik egy vonzdé, képzett,
magas jovedelm, digitdlisan hozzaért réteget repre-
zentdlnak. Az on-line radidhallgatds pedig fontos és
gyakori kisérGje az on-line vasarlasnak és az azt meg-
el6z6 dontéshozatali folyamatnak.

A misorszolgéltaték oldaldr6l az on-line feliilet
olyan vizudlis elemek, termékinformacidk, linkek vagy
akar kuponok megjelenitését teszi lehetGvé, amely no-
velheti a rddidk hirdet6i és e-kereskedelmi vonzerejét.
A zenei e-kereskedelem pedig kifejezetten fontos és je-
lent8s lehetGséget rejt a rddidaddk szdmdra (Arbitron,
1999). Egy kordbbi kutatds azt mutatta, hogy a radi6 az
egyik legjobb csatorna a weboldalakra terelésben, haté-
konyan aktivizélja az embereket (Arbitron, 1998).

On-line radiohallgatasi szokasok az Egyesiilt
Kiralysagban

Az Egyesiilt Allamokhoz hasonléan az Egyesiilt Ki-
ralysdgban is a rddiés kozonségmérést végzs kutatd-
cég (RAJAR) rendszeresen végez on-line radidzéssal
kapcsolatos hallgat6i felméréseket. Ez kiilonosen ér-
dekes abbdl a szempontbdl, hogy az Egyesiilt Kiraly-
sdg az élenjar6 eurdpai orszdg a DAB-radiézéasban.
A 15 évesnél idGsebb internethasznal6 lakossag koré-
ben ezek alapjan 2008 harmadik negyedévében 14 sz4-
zalékot ért el a hetente on-line radiét hallgaték aranya
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(Rajar, 2009). A novekedési trend hasonld az Egyesiilt
Allamokban tapasztalt folyamatos egyenletes noveke-
déshez, hiszen 2002 6ta 2,7 szazalékrol 7 év alatt 14
szézalékra nétt az on-line-rddidhallgatdok ardnya.

A felmérés szerint az Egyesiilt Kirdlysdgban a lako-
sok 33 szazaléka, vagyis kb. 16,9 millié ember hallga-
tott mar on-line rddi6t (Rajar 2008).

Az internet-rddidhallgaték nagy része (89 szdzalék)
leginkabb otthon hallgatja az on-line radiéadast, min-
den 6todik (21 szdzalék) a munkahelyén, és kb. 6 sz4-
zalék egyéb helyen. Nagyjabol 15 millié ember hallgat
rendszeresen €16 adast €s 13,5 milli6 egy hétnél nem
régebbi letolthetd addst. Az internetesradié hallgatas
gyakorisagéit tekintve az on-line-rddidhallgaték ha-
romnegyed része (a 15 évesnél idGsebb teljes lakossag
23 sz4zaléka) legalabb hetente egyszer hallgat on-line
adast, és 3,7 milli6 6 pedig naponta. Minden csoport-
ban az €16 adast hallgaték gyakrabban, nagyobb rend-
szerességgel hallgatjdk az on-line addsokat, mint a ko-
rabbi adadsokat visszahallgatok.

Sokféle on-line tevékenység kozben (munka, inter-
netes bongészés, hirolvasds stb.) hallgatnak €16 on-line
rddidadast a 15 évesnél idGsebb britek, igy elmondhatd,
hogy a klasszikus rddiézdshoz hasonléan az on-line ra-
diézas is egy nagyon 4ltaldnos, sok ember éltal végzett,
jellemz&en hattértevékenység, hattérfogyasztds. Az
Egyesiilt Kirdlysdgban kirajzol6d6 on-line radidhall-
gatdsi trend, hasonléan az Egyesiilt Allamokhoz, egy
kényelmes, de folyamatos emelkedést mutaté tenden-
cidt rajzol ki a felnGtt lakossdg korében, jelentGségét
bizonyitja az is, hogy mindkét orszadgban évrdl évre
folyamatosan kutatjdk az on-line radi6éz6k piacit. Az
on-line rddiézas terjed, az €16 ad4st hallgatok aktivab-
bak, tobbet és gyakrabban rddiéznak szemben a ko-
rabbi adédsokat letolts hallgatékkal. Azonban a letoltés
(podcasting) pozitiv hatdssal van a rddidhallgatdsra al-
taldban, mivel olyan addsokat is elkezdenek hallgatni,
amelyeket kordbban nem hallgattak.

Radiohallgatasi platformok, egy
magyarorszagi empirikus kutatas eredményei

Egy on-line kérd6ives felmérés keretében vizsgaltuk
Magyarorszagon a radidhallgatasi platformok haszna-
latat, az on-line-rddidhallgatds gyakorisdgat és a digi-
talis radidval kapcsolatos véleményeket. Az adatfelvé-
tel 2008 méjusaban zajlott, a namivan.hu’ weboldalon
regisztrélt felhaszndlok korében. Itt kell kiemelniink,
hogy az adatfelvétel idGpontjaban még nem volt digita-
lis foldfelszini radidsugarzas Magyarorszagon, igy ezt
a platformot a kutatds nem vizsgilta. A cél a 15-39
éves, internethaszndlé radidhallgatdk vizsgalata volt,
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igy egy szlir6 kérdést hasznéltunk: ,,Rendszeresen hall-
gatsz radi6t?” A 856 vélaszadé koziil 721 {6 felelt meg
a korosztalyi és radidhallgatédsi szlirésnek. A kérd6iv
kitoltsi kozott 20 db zenei CD-t sorsoltunk ki mint nye-
remény. A kérdések sajat 0sszedllitas alapjan késziiltek,
csoportos szakértdi megbeszélés nyoman.

A minta nem reprezentativ, a kutatdsban onként részt
vevl, a kérdGivet leghamarabb kitolt6kbdl 4ll. A minta
demografiai Osszetétele az aldbbiak szerint alakult: az
életkori modusz 22 év volt, a mintdban a 30-39 éves
korosztdly 13 szdzalékot képviselt, a dont6 tobbséget,
87 szazalékot a 15-29 éves korosztily adta. A minta-
ban a nemek megoszldsiban a ngk feliilreprezentaltak:
68 szazalék nd, 32 szazalék férfi volt a valaszaddk ko-
zott. A végzettséget tekintve 24,7 szdzalék altalanos
iskolai végzettségi, 6,7 szdzalék szakmunkasképzét,
53,2 szédzalék gimnédziumot, 14,7 szdzalék pedig fel-
s6foku képzést végzett. Természetesen a legmagasabb
végzettséget nagyban meghatdrozta a minta korosztalyi
megoszlasa, a kozép- és felsGoktatdsban tanulék magas
aranya. Lakohely tekintetében ardnyosabb megoszlast
mutat a minta (bar Budapest igy is feliilreprezentaltnak
tekinthetd), 36,2 szdzalék Budapesten él, 17,9 szazalék
megyeszékhelyen, 27,3 szdzalék egyéb vérosban, 17,9
szézalék pedig faluban. A minta gazdasigi potencidlja-
6l ESOMAR stétusra vonatkozé adatokkal rendelke-
ziink, ez alapjan elmondhatjuk, hogy magas stitusu, jo
vagyoni helyzettel biré vadlaszaddk voltak tobbségben
a mintdban, 82,3 szizalék a fels6- és kozépkategoriat
jelentd, ABC statust haztartdsokban €l.

A rédidhallgatds gyakorisdgaban tiikr6zddik az a
tény, hogy a radié olyan &ltaldnosan fogyasztott, szé-
les elérésti médium, melyet ,,mindenki” hallgat. A va-
laszad6k 55,6 szazaléka naponta, dsszesen pedig 83,6
szdzalék hetente tobb alkalommal hallgat valamilyen
radidadast.

A radidhallgatds gyakorisdgdban nincs szignifikdns
eltérés demografiai szempontok mentén, nemtdl, sta-
tustdl, kortdl, végzettségtdl, lakohelytsl fliggetleniil
nagyon hasonlé ardnyban hallgatnak gyakran vagy ke-
vésbé gyakran radiét a vilaszadék. Minden csoportban
domindns ardnyt képviselnek a gyakori (naponta vagy
hetente tobbszor) radiét hallgatok.

A radidhallgatasi platformokat vizsgilva azt a kér-
dést tettiik fel, hogy milyen platformon, milyen gyako-
risdggal hallgatnak radiét a megkérdezettek. A valaszok
Osszesitése alapjan és a duplikacidk kisziirése utan 601
(83,4 szdzalék) vélaszad6 nyilatkozott Ggy, hallgatott
mar valamilyen on-line rddidadast: anal6g radi6 on-
line adasat, vagy on-line radiét, vagy on-line személy-
re szabhaté zenei addst. Ugyancsak a duplikédcidk ki-
szlirése mellett, a legaldbb hetente valamilyen on-line
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rddidadast hallgatok szdma 386 f§ (53,5 szazalék). Ez
az arany jéval magasabb a korabbi két, az Egyesiilt Al-
lamokban és az Egyesiilt Kirdlysagban végzett felmé-
réshez képest, ugyanakkor a korcsoportbeli kiilonbség
magyardzhatja ezt az ardnyt, hiszen jelen minta 15-39
évesekre fokuszal, valamint a masik két felmérés nem-
csak internethasznal6 lakossdgra vonatkozik, hanem a
teljes 12 (USA), illetve 15 (UK) évesnél idGsebb lakos-
sagra. Végiil, de nem utolsésorban a kutatdsi mintdnk
nem reprezentativ, igy élhetiink azzal a feltételezéssel,
hogy eleve a raddi6zés, on-line zenehallgatds irdnt ér-
dekl6ddk toltotték ki végig a kérdbiviinket, igy emiatt
feliilreprezentaltak a mintaban.

Azt azonban leszogezhetjiikk, hogy a domindns ra-
didhallgatdsi méd a hagyomdanyos analég késziiléken
valé radidhallgatés, ez az, amit a legtobben hallgatnak,
és anapi gyakorisagu hallgatdsban is vezet. A legkevés-
bé gyakori a kdbel-tv és az IPTV-platformon keresztiili
radidhallgatas, amely mas digitdlis radi6s kutatdsban
(Ofcom, 2005) fontos platformot képviselt. Termé-
szetesen ezt Magyarorszdg kapcsan jol magyardzza
a 2008 majusdban még igen alacson ardnyt képviselt
digitalis televiziés penetracié. A hordozhaté hagyo-
manyos radidéval versenyképes ardnyokat képvisel a
mobiltelefonon keresztiili ridi6hallgatds. (Bar azt meg
kell emliteniink a kutatds és adatfelvétel korldtjaként,
hogy az autéradiét sem kiilon platformként, sem a hor-
dozhat6 hagyomdnyos rddiondl kiemelve nem jeleztiik
a valaszadok felé. Igy elképzelhetS hogy az autéradio,
mint platform sok esetben kimaradt a valaszokbdl.) (5.
tdbldzat)

Vizsgéltuk, hogy internethaszndlat kdzben milyen
mas tevékenységet folytatnak a valaszaddk, és milyen
sulyt képvisel ebben az on-line rddidzés. A vilaszadds-
ndl kényszeritett 4 fokd skalat alkalmaztunk. Egyértel-
mien és magasan vezetett a sajit zene hallgatdsa sza-
mitoégéprdl a valaszok kozott. A masodik legjellemz&bb
tevékenység a személyre szabott on-line zenehallgatas,
harmadik a televizionézés és negyedik legjellemz&bb
tevékenység az on-line rddidhallgatds. A zene- és ra-
didhallgatds mint kisérd, hattérfogyasztas, meghataro-
76 tevékenységként jelenik meg, bar a harmadik helyet
a parhuzamos televizionézés foglalja el. Az on-line
rddidhallgatas szorosan koveti a hagyomanyos anal6g
radiokésziiléken keresztiili radi6zas.

A radidzas jovojével kapcsolatos varakozasokat te-
kintve a leginkabb valészintinek tartott fejleménynek a
hagyomdnyos radidzas eltlinése mellett az on-line radi-
6zas térnyerését tartottdk a valaszadok. A radidzas jo-
vGjének megitélésében nincs szignifikans kiillonbség a
rendszeres on-line-rddihallgaté és az 0sszes valaszadd
véleménye kozott.
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5. tdbldzat
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Radioéhallgatas gyakorisaga platformonként

Naponta tlgglt__:;?r Hetente gﬁ\tl)(s)zit; Havonta Soha Osszesen
hagyomadnyos, fix radiokésziilék (AM, FM) f6 307 154 47 60 65 88 721
% 42,6 21,4 6,5 8,3 9,0 12,2 100
hagyomanyos hordozhat6 radié (AM, FM) f6 92 78 61 41 80 369 721
% 12,8 10,8 8,5 5,7 11,1 51,2 100
mp3 lejatszé (amin lehet radiot is hallgatni) f6 106 84 52 61 61 357 721
% 14,7 11,7 7,2 8,5 8,5 49,5 100
foldi sugdrzdsi ad6 on-line rddidaddsat interneten | {6 103 112 82 84 147 196 721
%o 14,3 15,1 114 11,7 20,4 26,8 100
csak online sugdrzasu radi6 adasét interneten 6 42 95 60 81 155 288 721
% 5,8 13,2 8,3 11,2 21,5 39,9 100
Sugitor ey misorol néltl | 106 | s | 2 | e | e | 3w | 7
% 14,7 11,7 7,2 8,5 8,5 49,5 100
mobiltelefonon keresztiil 6 71 64 40 46 84 416 721
% 9,8 8,9 5,5 6,4 11,7 57,7 100
kébel-tv-n 6 30 34 27 35 59 536 721
% 4,2 4,7 3,7 4,9 8,2 74,3 100
IPTV szolgéltaldson keresztiil f6 8 7 12 7 27 660 721
Yo 1,1 1,0 1,7 1,0 3,7 91,5 100

Forrés: sajat kutatas

Abbol a célbdl, hogy ne csak visszaemlékezEs ala-
pon kapjunk képet arrél, hogy mikor és milyen plat-
formon hallgatnak a vdlaszadék zenét, arra is rakér-
deztiink, hogy a kérd6iv kitoltése kozben hallgattak-e
zenét. Ezzel mintegy pillanatfelvételt kaptunk arrdl,
hogy aktudlisan milyen ardnyban és milyen késziiléket
hasznéltak parhuzamos audiotartalom fogyasztasara
a kérd6iv kitoltdi. Ez alapjan azt l14thatjuk, hogy 57,5
sz4zalék hallgatott valamilyen zenét (a kérdésre valasz-
adok szama 386 f6 volt 0sszesen). Ebbdl az 57,5 szdza-
1€kbdl 25,9 szdzalék a sajat szamitogépén tarolt zenét
hallgatta, 12,2 szdzalék on-line radiét, 7,8 szdzalék ha-
gyomdnyos radiét hallgatott. Lényeges kiemelni, hogy
ez a pillanatfelvétel a nemzetkozi kutatdsokhoz sokkal
kozelebb all6 aranyt mutat az on-line-rddihallgatok
ardnydra vonatkozdan.

Kovetkeztetések

A radi6s piac jovdjét illetGen az a f6 kérdés mertiil fel,
hogy technoldgiavaltds, vagy iizleti modellvaltas var-e
az iparagra, pontosabban melyik zajlik éppen most. Azt
lathatjuk, hogy a technolégiavaltast digitalis foldfelszi-
ni sugérzdsra, DAB vagy DAB+ technoldgidra vald
atallast alapvetSen a szabdlyoz6i oldal, az adllam és az
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Eurépai Uni6 erdlteti és kényszeriti rd a piacra. Igy van
ez Magyarorszdgon is, a digitdlis multiplexre val6 fel-
1épést kotelezGvé tették az orszdgos kereskedelmi radi-
6s frekvencidkra palyazok szdmara.

Ugy ttinik azonban, hogy a piac maga, illetve a
fogyasztok, a hallgaték elégedettek a megszokott
FM-szolgaltatassal és -minGséggel, és nem tugy ti-
nik, mintha kiilonosebben érdekelné Sket a tisztabb,
digitdlis hangmin&ség, mikozben az addiciondlis
szolgaltatdsokkal (mint példdul a miisorszimokhoz
kapcsol6dd szoveges informacidk) nem tudnak iga-
zan mit kezdeni. A digitélis rddidaddsnak az analég
FM-radiéknal jobb hangminGsége az autéban példaul
kevésbé érzékelhetd, igy a valddi elényt az értékno-
velt szolgaltatdsok jelentenék, amelyek kore egyel6re
igencsak sz(k.

A kereskedelmi radiok szamara a digitalis atallds ak-
kor jelentene el6nyt, ha parhuzamosan a rekldmbevéte-
leik is novekednének, ehhez azonban a hallgat6i szdm
novekedése, vagy értékesebb hallgat6i bazis kellene.

Az anal6g misorszoéras tehat él és virul, az FM , ki-
hal4sara” a piac nem szamit. A 2014 végi anal6g/digita-
lis valtas, amint mar mondottuk, felettébb valdsziniitlen
szcendridnak latszik._A digitélis radiézds mint olyan
ugyanakkor terjed, de a DAB mellett més technolégidk

XLI. EVF. 2010. 10. SZAM / ISSN 0133-0179

49



is szerepet kapnak (DVB-T; T-DMB, vagy akér a 3G),
fogyaszt6i oldalrdl pedig gy tlinik, hogy elsdsorban
az on-line radi6hallgatds a meghatdrozo.

Az on-line radiézas minden korlatozas nélkiil tudja
biztositani a hallgatok szdmara azokat a lehetSségeket,
melyek a DAB-rendszer kapcsdn lennének elérhetGek.
Igy a PAD (programhoz kapcsol6dé informacick, mint
példaul a zeneszdm cime) és Non-PAD (nem a sugar-
zott programhoz kapcsol6dé informécidk, példaul fo-
lyamatos idGjaras vagy kozlekedési informaciok) az
on-line kdrnyezetben mar jelenleg is elérhetd, hiszen
a platform lehet6vé teszi ezen informdaciok folyama-
tos kozlését a radié webes feliiletén. A vétel torzitas-
mentes, a hangmindség csak a szamit6gép és a hangfal
paramétereitsl, vagy egy j6 web-radidkésziilék megva-
séarlasatol fiigg.

Az interneten rdaddsul korldtlan szdmud radi6adas
és csatorna taldlhat magédnak helyet, ezzel biztositva
van a programszdm-ndvekedés lelhetdsége, konnyedén
kereshetd és kivalaszthaté a kivant zenei mifaj vagy
éppen a radié nyelve. Emellett az on-line radi6zés a
mifsorszolgaltatok szdmara szabad, és a médiatorvény
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ltal nem szabdlyozott feliiletet nytjt, valamint kivalo
mérhetGséget, letdltésszam-kovetést stb. biztosit a sza-
mukra.

A fogyasztok, a hallgaték lehet, hogy DAB-
radidkésziiléket soha nem fognak venni, de egyre tob-
ben, egyre tobb id6t toltenek szamitogép eltt, sokszor
on-line kornyezetben, internetes hozzaférés mellett,
mikozben on-line radiét hallgatnak. Osszességében
ugy tlinik, a DAB-rendszer nem rendelkezik semmi-
lyen egyedi ajanlattal (Unique Selling Proposition),
ami segitené a terjedését fogyasztdi oldalrdl (6. tdb-
ldzat).

Természetesen a szabdlyozds kilokheti az analdg
foldfelszini sugarzas technol6gidjat a torvényi elbirast
kovetve, ha mér a piac nem teszi ezt meg, és nem for-
dul el sem a miisorszolgéltat6i, sem a hallgatéi oldal az
FM-technol6giétél, de ehhez bizonyitani kellene az en-
nek nyomén bekovetkez$ tdrsadalmi jolétnovekedést,
és pillanatnyilag ilyen bizonyiték nincs. Nem mutatha-
t6 ki, hogy a digitalis foldfelszini radids sugarzasra vald
4téllas és az anal6g megsziintetése érzékelhetd jOlétno-
vekménnyel jarna, az analég frekvencidk fenntartdsa

6. tabldzat

Az internet elényei és korlatai a radiozas szamara

Elényok fogyasztéi oldalrol

Ingyenes vételi lehetGség (internet-eldfizetési dij mellett mar pluszkoltséget nem jelent
a nem el&fizetéses tartalmak hallgatédsa, és a legtobb on-line radié ingyenes).

Vételi eszkoz (PC) elterjedtség, Web/internet radidkésziilékek megjelenése.

Hangmingség megfelels, CD kozeli hangmindség, FM-mel egyenértékiinek tekinthets

Csatornavalaszték.

Kereshet6 miifaj, nyelv, elad6, mtsorvezetd stb.

PAD és Non-PAD-informéciok tomege.

Foldrajzi korlatok elttinnek.

Az internet el6nyei a rddiézds szdmdra

Elényok miisorszolgaltatdi oldalrél

On-line elérés és szamitégép elbtt, valamint on-line toltott id6 novekedése a hallgatdk kozott.

Vételi eszkoz (PC) elterjedtség, Web/internet radidkésziilékek megjelenése.

Interaktivitas erGsitése.

Foldrajzi korlatok elttinnek.

Hallgat6i kapcsolatépités erGsitése.

Vizudlis megjelenités.

Uj hirdetési feliilet, on-line mérkaépités.

Szabdlyozasi szempontbdl nyitott, torvényi szabalyozas nem koti a mdsorszolgaltatot.

Meérhet6ség, kovethetGség (online kdzonségkutatdshoz hasonldan).

Fogyasztéi és miisorszolgaltatéi szempontbdl is

Az internet korldtja a radi6zéas szaimadra

Korlatozott mobilitds: autéban, vagy egyéb hordozhaté radidként egyeldre a 3G
szolgaltatdssal rendelkez& mobiltelefonok funkciondlhatnak.

Forras: sajét abra
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és miikodtetése pedig 1ényeges terhet nem jelent, bar
a digitdlis sugdrzdsba invesztélt 6sszegek valdszinidleg
elvesznének, és a tovabbi inveszticidk erdsen megkér-
déjelezhet6vé valnanak.

Azt a sokszor hallott érvet, hogy a rddiés mdsor-
szorasban sem maradhat meg egy ,,analég zarvany”,
mikozben az elektronikus hirkozlés egésze digitaliza-
16dik, nem szabadna hitvitaként kezelni, hanem racio-
ndlis mérlegelés targyava kell tenni. Egyszer akar az is
kideriilhet, hogy a miisorszéras-technolégia mint olyan
vélik el a radiézastdl, de nem szeretnénk a hosszabb
tavra sz6l6 technoldgiai el6rejelzések terepére 1épni.
Amit ma latunk, érzékeliink: a radidhallgaték a belat-
hat6 jovében nem igénylik az analdg sugérzas levalta-
sat, s a DAB-ra viltés helyett szép csendben elkezdtek
csemegézni az on-line radidk vildgabdl.

Labjegyzet

' A Szonda Ipsos és Gfk. piackutaté cégek a Nemzeti Médiaana-
lizis részeként Onkitdltds, naplés mddszerrel torténd kutatdst
végez az orszdgos radiok hallgatottsdganak vizsgdlatira. Az
adatok 2009 végéig havonta keriiltek felvételre, havi 2610 f6s
mintdval, évenként tobb mint 31.000 {6, a 15+ korosztédlyra or-
szdgos reprezentativ a minta nagysdga. Az adatfelvétel folya-
matos volt, az év minden hénapjdban azonos nagysdgui minta
keriilt lekérdezésre. A Radidnapld felvétele sordn a hallgaték
1 héten keresztiil toltotték a napldkat, igy a hét minden napjdra
lebonthaté adatokat kaphattunk. Helyi R4adi6s Kutatds egy-egy
térségben foghaté Osszes radiét (orszagos, regiondlis, helyi)
vizsgélja 4 havonta 11 000 f6s mintdn. A Helyi Radiés Kuta-
tas célja, hogy az orszdgos mintdn nem mérhetd korzeti, helyi
radiok szdmara is biztosit adatokat mind a tulajdonosok, mind
az ligynokségek részére: igy méri a megyeszékhelyi, varosi
és budapesti radidadokat. Az adatfelvétel telefonos interjival
torténik, évente harom mérési hullimban (janudr, mdjus, szep-
tember). A kutatds sordn a Day-After-Recall médszert, azaz a
tegnap mddszert alkalmazzdk a hallgatottsdgi adatok felvétele
sordn. A helyi radids kutatds célcsoportja a 15-49 éves magyar
populacié (Nyird, 2007). A radi6 hallgatottsdgat 2010 janudrja-
t6l j mddszertannal, telefonos és on-line megkérdezés kereté-
ben tovdbbra is a Szonda Ipsos és Gtk végzi.

Magyarorszdgon a listadras (kedvezményeket nem tartalmazd,

nyilvénos listadrak alapjdn torténd) reklamkoltésmérést a TNS

Media Intelligence végzi, mely egy havonta frissiil§ adatbazist

jelent, ugyanakkor a valés (kedvezményekkel csokkentett) kolté-

sek ipardgi szint(i elemzésekor a szakma az MRSZ adatait tekinti
irdnyaddnak.

3 A DAB széles frekvenciatartoményban alkalmazhatd, spektrum-
takarékos, a tobbutas terjedésnek ellendlld, a vevd mozgdsdra ér-
z€ketlen, nagy 4tviteli kapacitdsu digitalis m{isorszoré rendszer,
amely tobb egymastdl fiiggetlen misor-, hang-, kép- és adatszol-
géltatds, valamint tdjékoztatdé és vezérl§ informacié egyidejd
tovabbitdsdra ad lehetGséget. A DAB-rendszerben az audio jel-
folyamokat egyetlen digitélis sorozattd alakitjak at, amely az 6sz-
szes tovabbitand6 radiomtsort tartalmazza. Ezek az egybefizott
nyaldbok (,,jelcsomagok™) az un. multiplexek, amelyekben az
audioprogramok €s az adatszolgdltatds a kivant hangmin&ségtsl

2
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fliggGen 32-384 kbit/s sebességgel jelenithet6k meg. A digitdlis
vevlkésziilék foldfelszini és/vagy mitholdas miisorszoras esetén
is haszndlhaté. Emellett azonban maés digitdlis radiémdsor ter-
jesztésére alkalmas szabvdnyok is elindultak: DVB-T és a DMB
is megelGzte a DAB-ot technikailag.

4 Az FM, tn. frekvenciamoduléci6 sordn az dtvinni kivant hangje-
let a radidfrekvencids rezgés frekvenciavaltozasai hordozzdk.

5 Streaming-re sajnos igazan j6 magyar forditds és szinonima nincs
a koz vagy tudomanyos nyelvben, technikailag az egyidejd, vagy
azonnali adatfolyam, éltaldban tomoritett multimédids informa-
ci6, interneten keresztiil valé kézbesitése. Vagyis az €16 radi6-
adds on-line hallgatdsa is streaming.

¢ A Podcast egyfajta tomoritett audio vagy video dllomdny, mely
internetrdl letolthetS és meghallgathaté vagy megnézhetd, idG-
ponttdl fiiggetleniil. Nevét az iPod és a broadcast szavak 9sszeol-
vasztasabol kapta, bar a hallgatasdhoz nincs sziikség iPodra.

7 OMD Hungary médiaiigynokség fogyasztdi kutatdsok elvégzé-
sére haszndlt on-line panelja és weboldala, eziton is koszonom
Mechler Janosnak és Nagy Mariannak az adatfelvétel sordan nyuj-
tott segitségét.
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