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LEHET AKCIOKUTATASBOL DOKTORALNI?
ESZMENYKEPEK KONTRA VALOSAG

Ez a cikk egy akcidkutatds-alapd doktori disszertici6 tanulsagait 6sszegzi. Az akciokutatas definidlasa utdan
a szerzd megvizsgalja, hogy mi indithat arra egy PhD-hallgatét, hogy ezt a ,,médszert” alkalmazza. Ezt az
idedlképet sajat akciokutatasanak tapasztalataival 6sszevetve olyan szervezési, médszertani és tudomanyos
kérdéseket vizsgal, amelyek mérlegelése elengedhetetlennek tiinik a doktori akcidkutatas elkezdése el6tt.

Kulesszavak: akciokutatas, doktori disszertacio, kutatasmédszertan

Fiatal doktorandushallgatéként sokan felfigyelnek az
akcidkutatds modszerére. Jobban megértve (vagy félre-
értve) a koncepciot, taldn el is gondolkodnak rajta, mi
lenne, ha jovend&beli doktori kutatdsunkhoz ezt a méd-
szert vélasztandnk. Val6jdban igen kevés akcidkutatds
doktori disszertaci6 sziiletik. Példaképp koriilnéztem a
francia doktori adatbazisban (FCT, 2008), amely a bol-
csészettudomanyok, tdrsadalomtudomdanyok, teoldgia,
jog, politolégia, kdzgazdasigtan €s vezetés- és szerve-
zéstudomdnyok folyamatban 1év§ disszertacidit tartal-
mazza. A jelenleg tobb mint szdzezer cimet tartalmazé
konyvtar mindossze 16 disszerticidja tartalmazza az
akcidkutatdst mint kulcsszot vagy a cim részét. Ezen
beliil 6sszesen kilenc akcidkutatds témaji dolgozat pe-
dag6giabdl, kettS-kettd foldrajzbol és informatikabol,
végiil egy-egy néprajzbdl, pszicholdgiabdl és vezetés-
szervezésbdl sziiletik. Ez ut6bbi szerzGje megegyezik a
jelen irdséval'.

Ebben a cikkben a doktori disszerticiém tanulsa-
gainak 0Osszegzésére torekszem. Ez az akcidkutatds
inspirdlta munka tanulécsoportok miikodését vizsgél-
ta egy nemzetkdzi MBA-programon. Célom, hogy az
akcidkutatds irant érdekl6dd, vagy azt alkalmazé hazai
kollégakkal megosszam tapasztalataimat, és parbeszé-
det alakitsak ki.

Egy rovid definici6 és torténelmi attekintés utdn az
akcidkutatds eszményképét mutatom be, ami arra kész-
tetheti a fiatal kutat6t, hogy ezt a ,,mddszert” alkalmaz-
za. Ezt az idedlt a megvalGsitds sordn tapasztaltakkal
Osszevetve néhany kovetkeztetést vonok le az akci6-
kutatas doktori szervezésével, modszertanaval és tudo-
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manyos kornyezetbe vald beillesztésére vonatkozdan.
Végezetiil 0sszefoglalom a dontd elemeket és cikkemet
a leirtak kritikai értékelésével zarom.

Definialasi torekvések és egy Kis torténelem

Az akcidkutatds meghatdrozdsa talan leginkdbb a nor-
mativ kutatdssal szemben lehetséges. A hagyomanyos
kutatds sokszor a kozgazdasdgtanbdl ismert ceteris
paribus kritériumot alkalmazza, azaz a vizsgalt té-
nyezdn kiviil valamennyi tényez6t valtozatlanul hagy.
,»A jelenségek izoldldsa a tudomény alapvetd stratégia-
ja” (Devereux, 1967: 31. old.). Az akcidkutatds azonban
Kurt Lewin kdzismert tézisén alapul: barmi megértésé-
hez meg kell prébalnunk megvaltoztatnunk azt (Lewin,
1944). A kontrolldlatlan valtozas a normativ tudomény
mércéjével mérve ,.elméletileg és mddszertanilag gya-
nus, és szakmailag veszélyes” lehet (Greenwood, 2002:
122. old.).

A negyvenes évektdl rengeteg kisérlet tortént arra,
hogy az akcidkutatds definidldsa sordn Osszekossék a
tudomdényt, tuddst, tanulast és a cselekvést (Elden —
Chrisholm, 1993). A legelterjedtebbé taldn Rapoport
definicidja valt, aki az akcidkutatds problémamegoldd
funkcidjat hangsilyozza. ,,Az akcidkutatés célja, hogy
egylittmiikodésen keresztiil pozitivan jaruljon hozza
mind az emberek valdés gondjaihoz egy azonnali prob-
Iémas szitudcidéban, mind a tirsadalomtudomany cél-
jaihoz egy mindkét fél dltal kdlcsonosen elfogadhatd
etikai keretben” (Rapoport, 1970: 499. old.). Az ak-
cidkutatas elsGdleges célja tehat, hogy a tudoméanyos
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megértést tirsadalmi cselekvéshez kosse, és mind fu-
domdnyosan, mind tdrsadalmilag értelmezhetd ered-
ményeket hozzon létre (Amado — Lévy, 2001; Dubost
— Lévy, 2003; Elden et al., 1993; Greenwood — Whyte
— Harkavy, 1993).

Targyat tekintve az akcidkutatds kiilondsen Ossze-
tett, id6ben és térben valtozé, és komoly problémaékkal
foglalkozik. Greenwood azt az orient4ciét igy indokol-
ja: ,,Néhany tarsadalomtudds szanalmas ellenszegiilése
dacéra [...] a vilag a tarsadalmi problémékat nem csi-
nos, tudomdnyaganként rendszerezett csomagokként
szallitja” (Greenwood, 2002: 127. old.). Az akcidku-
tatds ebbdl kovetkezGen sokszor feszegeti a hagyoma-
nyos tudomanyteriiletek hatérait.

Folyamataban az akcidkutatds ,.egy ciklikus vizsga-
lati eljards, ami magdba foglalja a problémds szitudcid
diagnézisat cselekvési 1épések kidolgozasat, megva-
16sitasat, és az eredmények értékelését. Az értékelés
a helyzet Ujradiagnosztizdldsdhoz vezet az el6z8 cse-
lekvési ciklusbdl tanultak alapjan” (Elden ef al., 1993:
124. old.). Ezt a folyamatot az 1. dbra illusztralja.

1. dbra

Az akcidkutatasi ciklus

A tanultak

alapjan ST .
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4. Eredményck
értékelése

2. Cselekvési lépések
kidolgozasa

3. Megvalositas

Hatvan év akcidkutatis-torténelem utdn Heller és
tarsai (Heller — Nelson — Russell — Sher, 2005) atke-
resztelik az akcidkutatast kutatds-akciora (research-
action). Az Uj irdnyultsdg azt hangsilyozza, hogy nem
elég megvaltoztatni a szitudcidt, de a féktelen beavat-
kozasokat elkeriilends, a kutatonak el6bb tudést kell
szereznie a kornyezetrdl és a beavatkozasnak tuddsbd-
zistinak nem csak tuddsszerzének kell lennie.

Az akcidkutatas vonzereje

Az akcidkutatds mint médszer tobb szempontbdl is tet-
szet$s lehet a fiatal tdrsadalomkutat6 szdmara. Taldn az
egyik legnyomdsabb érv az akcidkutatds mellett, hogy
azonnali hasznot igér. Aki tiirelmetlen (vagy realista),
annak elégtelen lehet az igéret, hogy majd évtizedek
(szdzadok?) multdn a jové nemzedéke hdlds lesz az
altala létrehozott tudasért. Az akcidkutatds azt igéri,
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hogy a kutaté azonnali, valés segitséget nyijt az adott
szervezetnek. A doktorandus 6nképe javulhat, ha abban
a hitben él, hogy nemcsak magaért (e.g. a doktori cim
megszerzéséért) végzi a kutatast, hanem ezen tdlmend-
en § ,,jot tesz”. A jeloltet az dnképe mellett pénziigyi
helyzetének javuldsa is motivéalhatja, hiszen ha hasznot
hajt a vizsgalt szervezetnek, f6leg, ha az egy profitori-
entdlt intézmény, akkor esetleg szdmithat valami anya-
gi ellentételezésre is.

Az akcidkutatds ezenkivill egylittmikodést igér a
vizsgdlt szervezet tagjaival. A maganyos kutatémunka
nem mindenki szdmara vonzé. Az 6tlet, hogy a kutatas-
ban tobben is részt vesznek, néhdny akcidkutaté szerint
mintegy tdrskutatoként (Devereux, 1967; Greenwood
et al., 1993; Toulmin, 1996), tetszetGsnek tlinhet. Ez
f6leg abban a gyakori esetben vagy fazisban fordul eld,
amikor a jelolt tart attdl, hogy nem lesz képes megva-
16sitani doktori kutatasat.

Az el6z6 definicidkbdl talan kitlint, hogy az akcid-
kutatds irdnyzatdnak van egy jellegzetes, ,.aktivista”
felhangja. A lelkes, fiatal kutaté fogékony lehet erre az
irdnyra, ami az el6zetes tudomdnyos munkdk diszkva-
lifik4lasat engedélyezheti, és timogatja az innovaciot,
a ,forradalmat”, valami teljesen 4j létrehozasat.

Az akcidokutatas-doktori realitasa

Az elmélet és az eszménykép attekintése utdn a gya-
korlatra térek. Az akcidkutatds-doktori problémakorét
harom részre bontom. Az els6 részben az akcidkutaté-
si projekt vezetési és szervezési kérdéseit targyalom.
Olyan kutatdsmenedzsment-problémakat vizsgdlok
meg, mint az id6 és a pénz kérdése. Ezutdn az akcio-
kutatds mint médszer megvaldsithatdésdgat elemzem,
végiil mint tudoményos stratégiara térek rd. Az elem-
z€s sordn a sajat doktori disszerticiom tapasztalatait
veszem sorra.

Vezetési és szervezési kérdések

Az elsé 1épés egy akcidkutatasi projekt 1étrehozasa
sordn a partnerszervezet megtaldldsa. A tanulécsopor-
tok mitkodését vizsgdld akcidkutatdsom a sajat oktatasi
intézményemen beliil, az MBA-intézetben talélt foga-
dészervezetre. A legnyitottabb intézményvezet§ sem
val6szind, hogy beleegyezik az akcidkutatdsba anél-
kiil, hogy elénye szdrmazna ebbdl. Az én esetemben,
minden jéindulata mellett, az MBA vezetSje azt varta
ett6l a projekttsl, hogy az 6 neve is szerepel a kés6bbi
publikdcidkon, és ezaltal az adminisztrativ pozicidja
mellett az intézményen beliil a kutatas felé mozdul el.
Mindhidba hangoztatja a fiatal kutat6, hogy a szerveze-
ti beavatkozason keresztiil segit a szervezetnek, ennek
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az otletnek az értékesitéséhez (client
buy-in) tobb meggy6z8§ erdre lehet
sziikség. Itt segithet, ha a doktoran-
dusnak el&zetes tapasztalata van a
téren, de valéjdban a doktori akcid-
kutatdst hosszan végigkiséri a kér-
dés: ki tesz kinek szivességet?

Az MBA-ben végzett kutatdsom
els§ fazisat egyrészt meghatarozta
ez a kérdés. Sok eredményt befo-
lyasolt az, hogy az akcidkutatds a
,,f6nok altal rank erGltetett sziiksé-
ges rossz”-ként lett feltiintetve. Igy
példaul a projekt részeként 1étreho-
zott teamcoaching eljarast az admi-
nisztracid egyik tagja az els§ évben
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2. dbra
Az akcidkutatas szervezeti hasznossaga
az id6 fiiggvényében

Hasznossagi szakasz

Ugy mutatta be a didkoknak, hogy
ez Grasselli Nora kutatdsa, amiben
mindenkinek részt kell vennie. Ert-
het§, hogy ez év soran a didkok egy
része megtagadta az egyiittmdko-
dést: ,,te csak ne kutass rélunk” fel-
kidltassal. Az optimistdn elképzelt
egylittm(ikodés a kutatd és a szervezeti tagok kozott
a szervezet és a tudomény fejl6dése érdekében a va-
16sdgba iitkozott. Utdlag értékelve, ez az id6szak ren-
geteg adatot szolgdlt az intézményre és a szereplire
vonatkoztatva. Sokat eldrul, hogy a tudoméanyosnak
beallitott iizleti iskola szerepl&i alapvet§ hozzaalla-
sa a kutatdshoz, ami a tudomény alapja, elutasité. Az
tizleti élet és az iizleti tudomanyok szembenélldsa az
tizleti képzés egyik alapvetS dinamikdja, és ennek fi-
gyelembevétele nagyban hozzdjarult a dolgozat vég-
kovetkeztetéseinek megtaldldsahoz és finomitdsahoz.
A dicsGséges egyiittmikodés helyett sok ellendl-
l4ssal taldlkoztam, szerencsére ez nem volt annyira
erds, hogy mintegy puccsként a kutatdsi programot
veszélyeztesse. Az ellendllds okainak, racionalita-
sdnak vagy irracionalitisdnak értelmezése (Dejours
— Dessors — Molinier, 1994) az akcidkutatas fontos
része.

Az els6 év utdn kezdett ez a kép megvaltozni. Se-
gitségemre volt ebben az, hogy az MBA egy gyorsan
valtozd tagsdgu szervezet, igy a kutatdsrdl kialakult
kép hamar 4talakulhatott. Az 1j évfolyammal, egy év
tapasztalatdval a hatam mogott, mar konnyebben ment
a beavatkozds. A harmadik évtdl a didkcsoportoknak
nyujtott teamcoachingért juttatdsban részesiiltem, és
talan ekkor kozelitett az élmény az akcidkutatds esz-
ményképénél lefrtakhoz.

A doktorandus pozici6jabol az akcidkutatds elsé
1dGszaka nem a beavatkozasrdl, hanem a tanulasrol szol.
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Eltelt ido

Tanulasi szakasz

A beavatkozdas csak akkor lehet sikeres, ha az akcioku-
taté mar elég tudast halmozott fel a szervezeti jelenség-
r6l, hogy valds segitséget nydjtson a szervezetnek. A 2.
dbra ezt a tanulési folyamatot dbrazolja.

Mig a tapasztaltabb akcidkutato épithet kordbbi ered-
ményeire, ezzel lerdviditve a tanuldsi szakaszt, a fiatal
akcidkutaté az els§ idGszakban dltaldban inkompetens.
A doktori akcidkutatds els része igy a hagyoményos
’Onirdnyult’ kutatdshoz hasonld. A tudds visszaforga-
tdsa a szervezetbe csak a megfelel§ tanuldsi periédus
utdn torténhet. Igy szerencsés, ha a doktorandusnak
van lehetdsége a szervezettel kotott szerz6désének uj-
ratdrgyaldsara. Igy a hasznos beavatkozasok szervezeti
és anyagi pozici6jat is véltoztathatja. Ez azonban azt
jelenti, hogy nem feltétleniil lehetséges a kutatds kez-
detétsl fogva anyagi timogatast kérni.

Ebbdl is kovetkezik, hogy az akcidkutatds idGtar-
tama jelentGsen meghaladhatja egy hagyomdnyos ke-
resztmetszeti (cross-sectional) kutatds idGtartamat,
ahol az adatfelvétel csak egy, maximum kettS idGpont-
ban zajlik. Az MBA-csoportokrdl sz6l6 akcidkutatasi
projekt, a féléves feltaré kutatdst leszdmitva, egy ha-
rom hénapos megfigyelési periddust és harom év alatt
hat adatfelvételi és beavatkozdsi pontot tartalmazott.
Ezalatt az 1d§ alatt lehet a disszertaciot irni, de az utol-
s6 szervezeti beavatkozds eredményeinek mérése utidn
még jelentds idGre van sziikség, hogy a dolgozat leadds-
ra keriilhessen. Tobbek kozott a médszertani kérdések
miatt is, amit a kovetkezs részben targyalok.
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Modszertani kérdések

Médszertani szempontbdl az akcidkutatds legin-
kabb problematikusként jellemezhets. A legkevesebb
esetben van pontosan és precizen megfogalmazott
kutatdsi kérdés. A legprecizebb kérdés valdszintileg a
kutatds lefolytatdsa sordn (vagy utdn) fog megforma-
16dni. Az altalam véalasztott eljaras a felkérés, a kutatds
kérdései és a munkahipotézisek harmasa volt. A 3. dbra
bal oldaldn taldlhat6 harom téglalap illusztrdlja ezt a
folyamatot.

A felkérés a vizsgdlt szervezet altal megfogalma-
zott probléma. Annak ellenére, hogy az akcidkutatas
sordn kideriilhet, hogy a probléma egy vagy
tobb mds nehézséget takar, vagy nagyon egy-
oldalian torzitja a problémat, a felkérés az
akcidkutatds kozponti problémadja, hiszen ott
van a vizsgalt egység egyik reflexpontja. Az
MBA-ben folytatott vizsgalatom felkérése a
kovetkezdképp hangzott. ,,Néhany tanuldcso-
port problémdkkal kiizd, és hozzank (MBA-
adminisztracid) jonnek, hogy tegyiik at Gket
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| Felkérés |

zisek megfogalmazdasa és Gjrafogalmazasa a kutatas so-
ran megengedi a valosag kozbelépését, igy esélyt adhat
arra, hogy a kutat6 ne erSltesse rd vakon az elképzelé-
sét a vizsgalt jelenségre. En példdul a kutatdsom sordn
megvaltam att6l a munkahipotézistl, hogy a tanul6-
csoportok a tdrsadalmi terek (Bales, 1950, 1955; Béles
— Strodtbeck — Mills — Roseborough, 1951) épitésével
(pl. kdz0os sorozés, sport) segithetik el6 a j6 kozds mun-
kat. A terepmunka soran kideriilt, hogy egy informali-
san erdsen atszétt intézmény, az MBA esetében a tar-
sadalmi terek alapegysége nem a tanulcsoport, hanem
az évfolyam vagy az osztély.

3. dbra
Az MBA-csoportokat vizsgalé
akcidokutatas médszertananak folyamata

madsik csoportba, vagy ,biintessiik meg” a
csoportjuk néhdny tagjat. Segits ezeknek a

‘ A kutatas kérdésel

csoportoknak! Mindemellett j6 lenne, ha a
tobbi MBA-hallgaténak is meg tudndad tanita-
ni, hogy kell csoportban dolgozni.”

A felkérést figyelembe véve a kutatds kér-
déseit vettem sorra. Ezek a kovetkezdk vol-
tak:

1. Hogyan m{ikddnek a tanulécsoportok

az MBA-n?

2. Ha vannak problémaik, mik ezek?

3. Hogyan lehet nekik segiteni?

A kérdésekbdl latszik, hogy a kutatds kérdéseivé
valé atformalds mar egy analitikus folyamat eredmé-
nye. Az elsé kérdés feltételezi, hogy tanulni kell a cso-
portokrél. Ez a kérdés abbdl a feltevésbsl addodik, hogy
az MBA tanulécsoportjai bizonyos szempontokbdl
kiilonbozhetnek a kordbbi kutatdsok sordn megfigyelt
csoportoktdl. A mdsodik a problémas csoportokat te-
szi kdozéppontba, azt is feltételezve, hogy a problémak
csak az adminisztracié szemszogébdl azok. Végiil cse-
lekvésorientaltan segitséget kivanok nytjtani. A kuta-
t4s kérdései elég tdgan fogalmazottak, ezzel is lehetové
téve a tovabbi szikitést a terepkutatds altal.

A kutatds kérdéseinek megfogalmazdsa utdn én a
munkahipotézis-modszert kovettem. A munkahipoté-
zis Lawrence szerint ,,a valésag egy vézlata. Mivel a
valésdg mindig létrejovében van, a munkahipotézist
felvdlthatja egy mdsik, ami jobban illik a megélt val6-
saghoz” (Lawrence, 2003: 619. old.). A munkahipoté-

Munkahipotézisek ¢s
azok ujrafog

almazdsa

Moddszertanilag a téma meghatirozasan kiviil a ku-
tatdsi modszerek kivélasztdsa is kérdéses. Az akcidku-
tatds ugyanis inkdbb tudomdnyos megkozelités, mint
mobdszer. Az akcidkutatds modszerét, modszerrendsze-
rét a vizsgélt problémahoz és szervezethez alakitva kell
megtervezni. A tudomadnyos megismerés modszerei jOl
alkalmazhaték az akcidkutatdsi projekteknél is. Ami-
kor a kutatdsom els§ és masodik kérdését vizsgaltam,
készitettem kvalitativ interjikat (King, 1994), vettem
fel kérdGiveket, amit szovegszerien és statisztikai
moédszerekkel elemeztem, és hdrom csoportot négy
hénapon 4t megfigyeltem (participant observation
ldsd Patton, 1990; Whyte, 1993). A beavatkozasként
megtervezett teamcoaching-iilések voltak a kutatds
akcidrészei. Ezek azonban az els6 id&szakban (a fent
megéllapitott tanuldsi fazisban) inkabb csoportos in-
terjihoz hasonlitottak. Valds segitséget akkor tudtam
nyujtani, amikor a rendelkezésre 4ll6 adatok és azok
feldolgozdsa elég tuddst nydjtott a beavatkozdshoz.
A kutatdsi modszereket és 0sszefiiggéseiket a felkérés,
a kutatds kérdései és a munkahipotézisek harmasival
a 3. dbra mutatja.
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Moddszertanilag az akcidkutatds egyik haszna a
doktorandus szdmadra, hogy a beavatkozasi médszerrel
dinamikus ismeretre tesz szert, hiszen aktiv kolcsonha-
tasba 1ép a vizsgalt szervezettel. Mig a hagyoményos
kutatdsi mddszerek alkalmazdsa sordn a vizsgélt szer-
vezet passziv, mintha a kutat6 arra kérné, hogy ,,fagyjon
meg” arra az idGszakra, amig az adatfelvétel torténik, a
beavatkozds szembesiti a kutatdt a szervezeti valdsag
nehézségeivel és az elméletek alkalmazhatésdgdnak
kérdéseivel. A jo akcidkutatds nemcsak moédszer, ha-
nem készség is.

A fentiek alapjan tehat praktikusan, van vélasz az
akcidkutatas doktori disszertacid keretében valé meg-
val6sitdsdra. Az azonban még mindig nem biztos, hogy
egyértelm(, mirdl is fog sz6lni a disszertacié. Hiszen
az akcidkutatds definiciéja szerint (é€s a PhD megszer-
zése miatt) a kutatdsnak tudomdnyosan is értelmezhe-
tének kell lennie.

Tudomdnyos kérdések

Mivel a mddszertan és az alkalmazott moédszerek
is a vizsgélat korabbi fazisaira épiilnek, az akcidku-
tatds folyamata a kutatds része. A munkahipotézisek
megformaldsa és Gjraformaldsa pedig a vizsgalt jelen-
ség jobb megértésére szolgalnak. A kutatds torténeti
leirdsa azonban nagy valdszinliséggel nem fog a bi-
zottsdg teljes megelégedésére szolgdlni. Az akcié és
annak sikeressége Onmagaban ugyanis, barmennyire
tudomdnyosan tdmogatott, csak nagyon kicsit kiilon-
bozik egy tandcsadési projekttSl. Azaz, ha segitek az
MBA-tanulécsoportoknak, és a kifejlesztett médszer
hatékony, az még nem jelenti azt, hogy tudomédnyosan
hozzétettem valamit a 1étez6hoz. Az akcidkutatést fo-
lyamatosan végigkiséri az a kérdés, hogy ebbdl mit le-
het tanulni, ami kiilonbozik attél, ami mar 1étezik
az irodalomban. Ezt akér iterativ megalapozott
elméletnek (Charmaz, 2006; Glaser — Strauss,
1967; Orton, 1997) is vehetjiik. Ha ezt az 4j tudést
kifejti, és kutatdsaval aldtdmasztja a jeldlt, akkor a
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kamegosztast, a masik az id6beosztast vizsgalja, és egy
hagyomanyos, bizonyitékokra tdmaszkodé mddszert
hasznél. Ehhez a terepmunka sordn felvett adatokat
post-hoc elemeztem, a szdmokra és a szovegre tdmasz-
kodva. Ezek a statisztikai és tartalmi elemzések bizo-
nyitékként szolgalnak a tézis aldtdmasztdsara.

Ez a rész tehét igen egyszer(inek tlinik, azonban a
tézisek megtaldldsa egy hosszd és nehéz folyamat. Az
akcidkutatds komplexitdsa miatt rengeteg adat, és ezek
interpretdldsa sordn rengeteg irdny 4ll a fiatal kutatd
rendelkezésére. Ezen az tton egy tapasztalt témaveze-
t6i segitség elengedhetetlen.

Osszegzés

P

Az el6z6ekben sok, altalam tapasztalt feltételét sorol-
tam fel annak, hogy valaki akcidkutatasbo6l doktoral-
hasson. Sok ezek koziil, példdul az id6, anyagi tdmo-
gatottsdg és megfeleld témavezetSi hozzdallds, nem
kizar6lag az akcidkutatas, hanem mas doktori munkak
feltétele is. Nem kizar6lagosan, de taldn kiilonlegesen
az akcidkutatas-doktori feltétele a jelolt beavatkozas
irdnti elkotelezettsége, a megfeleld szervezet megtala-
lasa és bevondsa, a beavatkozdssal szembeni ellendl-
las feldolgozasa (nem a legyGzése), a kezdeti tanuldsi
folyamat véghezvitele, a mddszertani problematika
megfelel§ formaldsa és megolddsa és az iterativ tudo-
manyos folyamat kivitelezése a tézisek megtalalasdig,
majd a tézisek bizonyitasa.

Marad azonban a kérdés, hogy ,lehet-e akcioku-
tatdsbol doktordlni?” Az dltalam itt megfogalmazott
véalasz igy hangzik: ,,részben, de részben kell(ene) is”.
Azért ,,részben’”, mert csak akcidkutatdsbol doktoralni
valészintileg egyediil annak lehetséges, akinek mar ki-

4. dbra
Tudomanyos tézisek megfogalmazasa
az akciokutatas munkahipotéziseibol

tudomdnyos kritériumoknak is van esélye megfe-
lelni. A fent leirt folyamatot a 4. dbra illusztralja.

Munkahipotézisek és - ) )
. pe . Osszevetés az elmélettel
azok Wrafogalmazasa

Az MBA-csoportokrdl irt disszertdciom vé-
gezetiil a vezetd nélkiili, sokszind (diverse) cso-
portoknak arr6l a tulajdonsagérdl szol, hogy a
csoport struktdrdjat az, ahogy a feladatot egymas
kozott kiosztjak, vagy a kdzosen toltott idGt ter-
vezik, meghatdrozza a csoporton beliili folyamat.
Egy kovetkezd lépésben a feldllitott struktdra
visszahat a csoportfolyamatra. Ez a tézis az ak-
cidkutatdsi terepmunka alapjan 4llt fel. A tézis
megerdsitéseként két hagyomanyos elemzést is
beleépitettem a disszertadciéba. Az egyik a mun-
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terjedt tapasztalata van akcidkutatasi projektekkel. Sok
doktorandusnak a sajat kutatdsa az els§ nagy kutatd-
si élménye, ezért ennek kicsi a valds esélye. Mivel a
doktori egyfajta ttlevél is a tudomany vildgaba, ezért a
doktori disszertacionak sokrétii tudomanyos elvardsok-
nak kell megfelelnie. A tirsadalomtudomdny jelenlegi
f6 dramlata els6sorban még mindig a kvalitativ-kvan-
titativ vita medrében (Burrell — Morgan, 1979) folyik,
igy a jelolttel szemben szinte elvaras, hogy allast fog-
laljon ebben a kérdésben. Azaz kutatdsanak tartalmaz-
nia kell valamelyik, a fenti vita jegyében meghatérozott
paradigma jegyeit. A megoldési lehetGség tehat az ak-
cidkutatds mds irdnyokkal valé vegyitése, kvalitativ és/
vagy kvantitativ referencidk alkalmazdsa. A kutatés igy
lesz ,,részben” akciokutatas.

Az izleti tudomdnyok alkalmazott tudomdnyok.
A tudoménydg Osszesen szdzéves torténetét végignéz-
ve a fent mar emlitett, tudomény-gyakorlat szembenal-
l4s meghatdrozd, és a gyakorlattdl elszakadé til tudo-
manyos hozz4éllas csak az utébbi években is rengeteg
kritikat kapott (e.g. Bennis — O’Toole, 2005; Ghoshal,
2005; Mintzberg, 2004). Az akcidkutatds megmutat-
hatja a fiatal tudomédnyos szakembernek, hogy milyen
nehéz lehet egy-egy onmagéban helytall6 elmélet gya-
korlati alkalmazasa, ezzel kiszakitva 6t a tudomdny
sokszor elszigetelt fellegvarabol. Készségekkel és at-
titiddel ruhazhatja fel egy beavatkozas- és alkalmaz-
hatésdgorientalt egyéni kutatdsi programterv kidolgo-
zasdhoz, ezzel megfelelve a fent emlitett kritikdknak.
Ez indokolja valaszomnak azt a részét, hogy a doktori
disszertacidknak, legaldbbis az iizleti tudomanyok te-
riiletén, részben akcidkutatasnak kellene lenniiik.

Az ebben a cikkben leirtak minddssze egy doktori
akcidkutatds tanulsigait 0sszegzik, igy tdvolrdl sem fe-
dik a lehetséges Osszes feltételt, lehetGséget vagy intéz-
ményi és tudomanyos hatteret, amelyek mind befolya-
solhatjak a disszertaci6 kimenetelét. Remélem azonban,
hogy az 4ltalam targyaltak az akcidkutatds integraldsara
késztetik a doktorandusokat és témavezetGiket, és allas-
foglalsra inspirdljak a téma hazai szakértGit.

Labjegyzet

1 Egy hasonld, a magyar doktori adatbdzist ODT; Orszdgos Dok-
tori Tandcs: Doktori Védések; http://www.doktori.hu/index.
php?menuid=124; (2008. 4prilis) vizsgdlé elemzés nem hozott
eredményt.
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