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A HAZAI KKV-K ATIPIKUS
FOGLALKOZTATASI GYAKORLATA

— EMPIRIKUS VIZSGALATOK ALAPJAN

Globalizal6dé kornyezetben miikodé szervezet akkor reagail gyorsan a felismert valtozasi igényre, ha erd-
forrasai tekintetében rugalmas. Mas er6forrasok mellett meghatarozo jelentdségii, hogy a megfelel6 meny-
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nyiségii és mindségii munkaerd alljon rendelkezésre. A munkaerd-piaci rugalmassag iizleti cél, melynek 1é-
nyege a valtozo6 kornyezeti igényekre torténd — a hagyomanyos, teljes munkaidds foglalkoztatasi modellnél
— gyorsabb és hatékonyabb valaszadas. Ez pedig olyan eszkozokkel érhetd el, melyeket rugalmas munka-
végzési gyakorlatnak neveziink. A munkaerd-piaci rugalmassag a magyarorszagi nagyvallalatok korében —
a szamok tiikrében - terjedében van, ugyanakkor a hazai Kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) alkalmazasi
gyakorlataba még nem épiiltek be ezek a formak, illetve olyan automatizmusokat jelentenek, amelyek nem
jelennek meg a foglalkoztatasukrdl sz616 jelentésekben. A KKV-k foglalkoztatasi politikajarol jelenleg még
nem talalhatok atfogé kutatasi eredmények, igy a koriitkben végzett, rugalmas munkavégzésre vonatkozé
kutatas hidnypoétlé. Kiilonos jelentdséget ad a témanak a jelenlegi gazdasagi valsag.

Kulcsszavak: munkaerg-piaci rugalmassag, atipikus foglalkoztatasi formak, Kis- és kozépvallalkozasok
(KKV-K), részmunkaidds foglalkoztatas, tivmunka, munkaerd-kolcsonzés
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A globaliz4cié ma mar népszerd és sokat haszndlt foga-
lom, mely a gazdasig szdmos tényezGjére, igy a mun-
kaerdpiac alakuldsdra, a foglalkoztatds modozataira és
formdira is jelentds hatdssal van. Az altalunk vizsgalt
teriilet, a foglalkoztatds rugalmassiga irdnti igény is
jorészt a globalizacié kivaltotta jelenségnek tekinthe-
t6. Héthy (2001) szerint a globalizacié hatdsa — némi
leegyszerdsitéssel — az aldabbi eredményeket hozta a
munkaaddk és munkavallalok életébe:

1. a hagyomanyos, hatdrozatlan id6re sz616 mun-
kaviszonynak hatédrozott idejii munkaviszonnyal
torténd felvaltasat,

2. a részmunkaidds foglalkoztatas terjedését a tel-
jes munkaidé rovasara,

3. a munkaviszonyon kiviili (polgéri jogviszonyon
alapul6) munkavégzés térhoditasat,

4. az atipikus munkakat (tdvmunka, otthon végzett
munka, bedolgozis),

5. a munkaid§-felhasznalds rugalmasabba tételét.

A fenti felsorolds elemei tobbé-kevésbé az atipikus

foglalkoztatdsi formédknak feleltethetGek meg. Ezt ta-

masztja ald Frey (2000) is, aki szerint: ,,Az a munka-
viszony, amit dltaldban szabdlyosnak, szabalyozottnak
(reguldrisnak) szoktak tekinteni, egyre inkdbb teret
veszit. A hagyomanyos «normél» munkaviszony teljes
foglalkoztatast jelent, hatdrozatlan idére sz6l6 mun-
kaszerz6déssel, munkavallal6éi statusban, rendszerint
hétf6t6l péntekig terjed6 munkanapokra egyenlGen
elosztott munkaiddvel, nappali id&szakra es§ kotott
munkaid&-beosztasban. Az atipikus, irreguldris, flexi-
bilis pedig mindaz, ami ettSl eltér.”” Ez nem egy kiils§
kényszer, amelyet a munkaerSpiac szereplSire ra kell
erSltetni, hanem egy versenyképességet fokozé lehets-
ség, melyet nemcsak tudomadsul kell venni, hanem épi-
teni is kell r4 olyan problémdk megolddsdban, mint a
munkanélkiiliség csokkentése, a foglalkoztatottak sza-
manak novelése, vagy szervezetek oldalardl a vasarléi
igények, ingadozasok kezelése (NEDO, 1986).

Egy szervezet akkor tud gyorsan reagélni a felis-
mert véltozasi igényre, ha erSforrdsaiban is adott a
rugalmassag lehetGsége. Mas er6forrdsok mellett meg-
hatdrozé jelentGségli, hogy a megfelel6 mennyiségt
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és mingségli munkaerd alljon rendelkezésre, mint az
egyik alapvetd termelési tényez$ (Hunter — Mclnnes,
1992). Az elmult évtizedek kutatasai a human téke vo-
natkozdsaban bizonyitottdk, hogy masokéhoz hasonlé
pénziigyi és technoldgiai eszkozok megteremtése sok-
kal kdonnyebb (gyakran gyorsabb is), mint a kivaldsa-
got, az innovacidt, az alkalmazkodast szolgdlé human
t6kéé (Maké — Simonyi, 2003).

A munkaerd-piaci rugalmassag egy olyan tizleti cél-
kitizés, melynek Iényege a valtozé kornyezeti igények-
re torténd — a hagyomdnyos foglalkoztatdsi modellnél
— gyorsabb és hatékonyabb vilaszadds (Brewster —
Hegewish —Mayne, 1994). Ez pedig olyan eszkozokkel
érhetd el, melyeket rugalmas munkavégzési gyakorlat-
nak neveziink. A munkaerd hatékony és rugalmas al-
kalmazdsa véllalati érdek is, egyrészt mert alapvetSen
meghatdrozza a versenyképességet, masrészt mert je-
lentds hatassal van a munkaerSkoltségekre, ami kiilo-
nosen nagy a nemzetgazdasdg leger§sebb dgazatdban,
a szolgdltatasi szektorban, hiszen tobbnyire a legna-
gyobb koltségokozd. Ugyanakkor — nemzetgazdasagi
oldalrél — a munkaer&piacon vannak olyan csoportok,
rétegek, amelyek szdmadra csak a rugalmas foglalkozta-
tasi, az Un. atipikus formdk nydjtanak lehetGséget arra,
hogy jovedelemszerz$ tevékenységet folytathassanak.
A munkavallal6k mads rétegei szaméara pedig az jelent
értéket, hogy a funkciondlis rugalmassag révén lehetd-
ség nyilik az ember komplex képességeinek és elvara-
sainak megfeleld, véltozatossagot nyudjté munkakorok
kialakitasara (Lackd, 2007).

A téma jelentGségét a kis- €s kozépvallalkozasok
foglalkoztatdsban betoltott szerepe is magyardzza. Ver-
senyképességben ugyan alulmaradnak a nagyvallala-
tokkal szemben (alacsonyabb termelékenység, kisebb
lehet&ségek a technikai fejlédésre), de mas tényezdkben
(foglalkoztatottak szama, megtermelt 0ssztermék nagy-
sdga) atveszik a vezet§ szerepet a nemzetgazdasagban
(Frey, 2001). A kis- és kozépvallalkozdsok (KKV-k)
szama évrdl évre novekszik, ugyanakkor ez a szektor
nem fejt ki olyan stabilizal6 hatdst a munkaer§ piacon,
mint amire kordbban szamitani lehetett (Buzas, 2003).

Jelen kutatds a rugalmas foglalkoztatdsi formak
kis- és kozépvallalkozdsok korében valé elterjedtségé-
nek, az alkalmazdst elGsegits és gatld tényezdk vizs-
galatdval foglalkozik — szinte kizdrélag a munkaltatéi
oldal, a menedzsment szemszogébdl. Célunk az volt,
hogy inform4ciét szerezziink arrdl, hogy a hazai kis- és
kozépvallalkozasok mennyire igénylik és alkalmazzak
a rugalmas foglalkoztatasi formdkat. A témdaban ren-
delkezésre 4ll6 kiilfoldi kutatdsok és eredmények is a
téma fontossagat hangsulyozzdk, ezzel egyiitt tudoma-
sul kell venni, hogy a kiilonboz6 gazdasagi helyzetd,
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nemzeti kultirdju és eltér§ villalkoz6i szemlélettel
bird orszdgok jé gyakorlatai mashol nem adaptédlhaték
kozvetleniil. Bar ezek a formédk mar hazankban is elter-
jeddben vannak, és az egyes részteriiletek kutatdsa is
egyre nagyobb méreteket olt, de az adott véllalati korre
vonatkozéan hazankban — ilyen atfogé szemléletben
— még nem sziilettek megbizhatd, tudomanyosan meg-
alapozott tapasztalatok, megéllapitdsok.

Empirikus kutatas az atipikus foglalkoztatas
elterjedtségérol a hazai KKV-k korében

A felmérés 2007 decembere és 2008 marciusa kozott
zajlott, a vélaszadéknak ebben az id&szakban volt le-
het8sége az on-line kérddiv kitdltésére. A 925 céggel
elektronikus tton vettiik fel a kapcsolatot, kozvetlen,
illetve kozvetett megkeresés alapjan. A visszakiildési
ardny magasnak mondhatd, a beérkezett és kitoltott
kérdGivek szama 109 darab volt, ami 11,8%-os valasz-
adési aranyt jelent.

A kérdoives felmérés koriilményei

A célcsoportot alkoté mikro-, kis- és kdzepes val-
lalkozdsok korében empirikus felmérést végeztiink, a
kapott valaszokat statisztikai programok segitségével
értékeltiik ki. A rendelkezésre all6 adatbazis harom
részbdl épiil fel:

1. cégazonosito jellemzdk: azok a valtozok, ame-

lyek a minta egyedeinek legfontosabb jellemzgit
(pl. 1étszam, iparag, tulajdonosi szerkezet) tartal-
mazzak,

2. kimeneti vdltozok: azok a valtozok, amelyek a
minta egyedeinek atipikus foglalkoztatdssal kap-
csolatos jellemzdit tartalmazzék, és amelyek sta-
tisztikai elemzések sordn tovéabbi felhasznéldsra
keriilnek,

3. befolydsolo vdltozok: azok a valtozdk, amelyek a
flexibilis foglalkoztatast befolyasold tényezdket
foglaljak magukban.

Kutatdsunk sordn mind explorativ (feltar6), mind
explanativ (magyarazo) igényeket is tdmasztottunk.
Explorativ, mivel egy eddig kevéssé feltart teriiletrdl
igyekeztiink informdcidkat szolgaltatni, és explanativ,
ugyanis az atipikus munkavégzés elterjedésével és szer-
vezeti bevezetésével kapcsolatos oksdgi mechanizmu-
sok kimutatdsara, vagyis modellezésére is torekedtiink.

A vizsgdlatba bevont vdllalkozdsok dsszetétele
Vizsgélatunkban a 1étszdm szerinti felosztast vet-
tiik alapul a kategéridk tartalmanak megallapitdsdhoz,
eszerint a mintdban ldthatdan tdlsdlyban jelentek meg
a mikrovallalkozdsok (57%), mig a kis- és kozépval-
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lalkozadsok csokkend ardnyt (26% és 17%) képvisel-
tek. Ha 1étszdm alapjan vizsgaljuk a reprezentativitast,
elmondhatd, hogy a minta megfelelS, a gazdasdgban
mikodd KKV-k eloszldsi képe hasonlé a mintdhoz, a
KKV-k korében 54% mikrovallalkozas, 25% kisval-
lalkozds és 21% kozepes vallalkozds (KSH, 2007).
A foglalkoztatottak szdma szerinti megoszlast mutatja
az 1. dbra.

A megkérdezett vallalkozasok létszam szerinti

osszetétele
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a nemzetgazdasdg szintjén sem jelentds ardnyuak.
Végezetiil a felmérésbe nem keriiltek be a kozigazga-
tas, kotelezd tarsadalombiztositds, az egészségligyi €s
szocialis ellatds, valamint az alapanyag-el&allitas gaz-
dasdgi agazat szerepl6i (2. dbra).

A villalkozasok alapitdsdnak éve alapjdn megdlla-
pithat6, hogy a cégek tilnyomé tobbsége (46%) mar
a rendszervaltas utdn, de az ezredforduld el6tt kezd-
te meg mikodését (mintegy 50 céget
alapitottak 1990 és 1999 kozott), az 6
esetiilkben mar megalapozott, érett mi-
kodésrdl, kialakult kapcsolati halékrol,
1étezGszervezetikultirarélbeszélhetiink.

1. dbra

A rendszervaltas el6tt alakult cégek sza-

ma a mintaban 15 darab, mikodésiikre
valdszindsithetSen nem annyira jellem-

z6ek a modern eszkozok, menedzs-

menttechnikdk, valtozdsok és ujitdsok.
A 2000-ben, illetve utdna alakult cégek-

t6l (44 darab — 40%) azonban méltan
varhaté a vizsgélat szempontjabol 1é-
nyeges numerikus flexibilitast biztositd
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Ipardgi besorolds szerint a vizsgdlati
minta mar nem mutat olyan szoros ha-
sonlésagot a gazdasagban miikods val-
lalkozdsok halmazdval. Mig a mintdban

foglalkoztatasi formak megléte.
A cégek foldrajzi elhelyezkedésére
vonatkozéan nem adtunk korlatozast,
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volt. Ennek ellenére a vélaszadok tdl-
nyomo tobbsége budapesti és Pest me-
gyei véllalkozas volt. Hipotéziseink sze-
rint a KKV-sajatossagok mar magukban
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hordozzdk a foglalkoztatds szempontjabdl értelmezhe-
t6 rugalmatlansdgot, ezt még tovabb erGsitette volna a
vidéki, elmaradottabb térségekben tapasztalhaté lema-
radés és negativ megitélés.

A tulajdonosi formdk vizsgéilatakor megfigyelhetd
volt a tiszta magyar tulajdond és a sajat/csaladi tulajdo-
nd cégek dominancidja, koszonhetSen annak, hogy mé-
retiiket tekintve a mikrovéllalkozédsok uraltdk a mintat.
Nem nytujtott volna értékelhetd eredményt, ha az ere-
deti kategéridkat onmagukban (sajit/csaladi tulajdon,
tiszta magyar tulajdond, tobbségében magyar tulajdo-
nd, tobbségében kiilfoldi tulajdonu, kizarélag kiilfoldi
tulajdont) vizsgaljuk. Ezért 6sszevonasokat alkalmaz-
tunk, két kategoriat alkottunk, a f6ként magyar tulaj-
dond és a féként kiilfoldi tulajdont véllalkozdsokat
kiilonitettiik el: ennek alapjan 87,2%-ban magyar €és
12,8%-ban kiilfoldi tulajdonu cégek vettek részt a fel-
mérésben.

Rékérdeztiink az drbevételek alakuldsédra is, melyet
az utolsé harom év arbevételének atlagaval mértiink.
Ennek alapjan az aldbbi eredményt kaptuk: a mintdban
42%-ban voltak jelen a szdzmilliéndl nagyobb éves
arbevétellel rendelkezd cégek, utdna pedig az oOt- és
hiszmillié forint ko6zotti (19,3%), valamint az 6tmillié
forint alatti (14,7%) arbevétellel rendelkezd vallalko-
zasok reprezentéaltdk magukat. A sor végén a kozéptel-
jesitményt jelenté 20-50 milli6 (10,1%) és az 50-100
milli6é (13,8%) forintos drbevétellel rendelkezd cég 4ll.
A 3. dbra jol illusztrédlja a véllalkozédsok drbevétel sze-
rinti 0sszetételét.
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Fontos még kitérni a foglalkoztatottak Osszeté-
telének vizsgalatdra is. A valaszaddk a létszdm meg-
adasakor feltiintették azt is, hogy a fizikai és szellemi
poziciét betoltd munkatarsak milyen ardnyban képvi-
seltetik magukat a cégben. A vdlaszok alapjan jol 14t-
hat6, hogy a mintdban megjelen mikrovallalkozasok
nagy szazalékban szellemi dolgozét foglalkoztatnak,
a fizikai munkaerd leginkdbb a kdzepes méreti vallal-
kozéasoknal, azon beliil is a 150 {6t meghaladé szerve-
zeteknél fordul eld, jelezve, hogy ezeknél ipari jelle-
gl tevékenységeket is folytatnak. A kisvallalkozdsok
esetében egyértelmli megosztasrdl lehet beszélni, a
11-30 f6t foglalkoztatott cégek kozott inkdbb szelle-
mi, mig a nagyobb kisvéllalkozdsokndl a fizikai-szel-
lemi munkaer§ egyiittes megjelenésérdl szamoltak
be. Ez a megoszlis az egyes rugalmas formdk alkal-
mazasi specifikumainak vizsgalatdhoz jelent alapvetd
informéciot.

A flexibilis foglalkoztatdsi formdk
alkalmazdsdnak elemzése

Kutatdsunkban a numerikus és funkcionélis rugal-
massag formadit és a vdllalkozdsok rugalmassdgat érin-
t6 kérdéseket egyarant vizsgaltuk, jelen tanulmanyban
azonban a fékuszt szikitve, csak az atipikus formék ha-
rom tipusdval (részmunkaidds foglalkoztatds, tdvmun-
ka, munkaerd-kolcsonzés) foglalkozunk.

A részmunkaidGs alkalmazottak foglalkoztatdsa
mutatta a legnagyobb ardnyt az atipikus foglalkozta-
tasi formak koziil. Elmondhatd, hogy a vallalkozasok

3. dbra

A megkérdezett vallalkozasok arbevétel szerinti megoszlisa
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korében kedvelt formardl van sz, hiszen a valaszadok
42%-a valaszolta azt, hogy nemcsak teljes munkaidd-
ben foglalkoztatjdk munkavallal6ikat. Annak eldonté-
sére, hogy a részmunkaid6k mely alfaja a legkedvel-
tebb, rdkérdeztiink a tipikus heti 6raszdmokra is. Az
eredmények szerint a legnépszerdibb forma (az esetek
50%-4aban jelolték meg) még mindig a heti 20, azaz
napi 4tlagosan 4 6ra. Ez a 20 6rds munkaid6 azonban
nem minden esetben 5 napra oszlik el, sokszor tom-
bositve, heti 2-3 napra elosztva jelenik meg. Gyako-
ri még a heti 30 6ra, mely szintén alkalmas a teljes
munkaidében dolgozni nem képes kismamak, didkok,
megvéltozott munkaképességli munkavallalok vagy
nyugdijasok bevondsara.

Aranyait tekintve elmondhat6, hogy a vallalkozasok
leginkédbb fels6foku tanulményaikat folytaté didkokat
foglalkoztatnak részmunkaid&ben, a tobbi csoport al-
kalmazdsa elenyész8. A kismamak és a nyugdijasok
foglalkoztatdsahoz sztereotipidk (pl. alacsonyabb teher-
birds, tobb hidnyzds), a megvaltozott munkaképességi
munkaviéllalékhoz félelmek kapcsolédnak. Erdekes
kérdés lett volna még az egyéb kategdria tartalmanak
megismerése, azonban az ezt a valaszt bejelold cégek
csak elvétve részletezték, hogy milyen munkavallal6t
értenek alatta.

A szakirodalom tanulményozdsa és néhany szove-
ges kozlés alapjan feltételezziik, hogy olyan — egyéb-
ként mdéshol teljes- vagy részmunkaidében dolgozd
— személyekrdl van sz6, akik nem tartoznak a fenti —
munkavallalds szempontjabdl hatranyosabb helyzetben
1évS — csoportok tagjai kozé, de idejiik megengedi, il-
letve koriilményeik rdkényszeritik a pluszmunka elval-
lal4séra.

A tdvmunka alkalmazdsa hazdnkban még elenyé-
sz8nek mondhatd, ennek ellenére a mintaba keriilt val-
lalatok korében a harmadik legnépszertibb rugalmas
foglalkoztatasi formédnak szdmit (bar nagyon alacsony
értékekkel). A 6 akaddlynak szamit6 munkavallaléi és
munkadltatéi konzervativizmus f6ként a kdzepes vagy
kisebb méretfi, tilnyomodrészt hazai tulajdond véllala-
tokban koncentral6dik (Maké — Keszi — Mester, 2003).
Kutatdsunkban a védlaszadok 18%-a jelolte meg, hogy
munkatarsainak egy részét tdvmunkdban alkalmazza.
A téma szempontjabol lényeges kérdés, hogy a tav-
munkdsok otthonukban, tdvmunka-koézpontokban/
telehdzakban, vagy osztottan dolgoznak.

Az eredmények alapjan jol lathaté a tendencia,
ami az otthoni munkavégzés népszertiségét jelzi (28
f6 — 14 vallalkozas), az osztott tavmunka mar sokkal
ritkdbb (15 f6 — 5 vdllalkozds). A tdvmunkahazak/
tdvmunkakozpontok alkalmazdsit egydltaldn nem je-
161ték meg a vélaszadok. Ez a helyzet adédhat egyrészt
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a minta kis elemszdmabdl, de a tdivmunka kezdetleges
hazai allapotdbdl is, ugyanis a fejlettebb eurépai or-
szdgokban is az otthoni tdivmunka honosodott meg és
terjedt el el§szor, majd csak annak el6ny6s mivoltabdl
addddan terjedt 4t mas formdkra is. Tovabbi indok le-
het a mobil infokommunikécids eszkdzok otthoni PC-
ellatottsagnal is kisebb aranya.

Ha a tdvmunkdsok nemek szerinti megoszlasat te-
kintjiik, megcafolédik az a tévhit is, amely a tivmun-
kat végzd nékkel kapcsolatban €l a kdzhiedelemben.
Manapsdg mar tobb felmérés és a gyakorlat is azt bi-
zonyitja, hogy a tipikus tdvmunkds kozépkord, maga-
sabb szintd szellemi munkat végz6 férfi. Ezt igazoljak
az eredmények is, ugyanis a létszdmot tekintve csupdn
csak 14%-ban vannak a n6i és 86%-ban a férfi tivmun-
kat véllalok.

A munkaer§-kolcsonzés a tidvmunkdval meg-
egyez$ ardnyban szerepelt a mintdban, azaz a cégek
koziil hiszan valasztjak ezt a format — tobbnyire 4t-
meneti munkaerShidny megolddsara. Vizsgédlatunk
szempontjabol érdekesnek bizonyult a kérdés, hogy
a munkaerd-kolcsonzést fizikai vagy inkdbb szellemi
pozicidk esetén veszik-e igénybe. A valaszok alapjan
elmondhatd, hogy a szellemi munkaer6-kolcsonzés
kétszer akkora mértékben jellemzs, mint a fizikai, bar
ez a mintaba keriilt véallalatok jellegébdl is adédik: a
kolcsonzott munkaerS-allomanyb6l osszesen 202 {6
fizikai és 415 £6 szellemi munkakort tolt be a megkér-
dezett véllalatoknal.

Osszefiiggés-vizsgdlatok

Felmertilt a kérdés, hogy a felmérés elején azono-
sitott csoportképzd tényezdk Osszefiiggnek-e a kiilon-
boz6 formdk haszndlatidval. Itt mir nem elemeztiik
az alapitds évének és a tdrsasagi formdnak a hatdsit,
mivel ezzel kapcsolatosan semminemi Osszefiiggést
nem tudtunk feltdrni, valamint meglévd kutatdsok sem
szdmoltak be ilyen irdnyt kapcsolatokrdl. A kategéridk
felvett értékei az alabbiak voltak:

* ipardgi kategoridk: szolgaltatas és kereskedelem,
informatika és tandcsadas, ipari és termel&dgaza-
tok, egyéb szolgaltatasok,

e [étszdm-kategoridk: mikro (0-10 £6), kis1 (11-30
f6), kis2 (31-50 f6), kozépl (51-150), kozép2
(151 16 felett),

e drbevétel: 20 MFt-ig, 20-50 M Ft kozott, 50 M
Ft felett,

* tulajdonosi szerkezet: magyar és kiilfoldi,

* munkakor jellege: szellemi (az alkalmazottak
tobb mint 80%-a szellemi dolgozd), fizikai (az al-
kalmazottak tobb, mint 80%-a fizikai munkaerd)
és vegyes.
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1. tdbldzat

Az egyes vizsgalt dimenzidk és a rugalmas foglalkoztatasi formak
osszefiiggés-vizsgilatanak eredményei

Iparagi Létszam- Arbevételi Tulajdonosi Munkakor
kategoria kategoria kategoria szerkezet jellege
X 9,67 (19,8) 3,35 (7,78) 2,00 (4,61) 1,49 (7,78) 4,23 (4,61)
Részmunka
p 0,720 0,502 0,366 0,829 0,120
X 16,45 (19,8) 4,87 (7,78) 2,92 (4,61) 10,86 (7,78) 0,90 (4,61)
Tavmunka
p 0,226 0,301 0,233 0,028 0,637
X 19,04 (19,8) 14,33 (7,78) 6,31 (4,61) 7,55 (7,78) 2,20 (4,61)
Munkaerd-kolcsonzés
p 0,122 0,006 0,043 0,11 0,332

Az 1. tablazat a khi-négyzet préba a szignifikancia-
szint melletti jobb oldali végrehajtdsanak eredményeit
— a szamitott (tényleges), valamint zaréjelben az elmé-
leti gyakorisdg x* értékeket, illetve a fiiggetlenséget/
fliggGséget jelentS p-értékeket () — tartalmazza.

A tablazatban kiemeltiik azokat a y? értékeket, ahol
azok az elfogadési tartomanyba esnek, azaz a szamitott
¥ értékek meghaladjak az elméleti x> értékeket.

A fenti tdblazatbdl kiolvashatd, hogy az ipardgon
és a munkakor jellegén kiviil (ezek esetében majd-
nem tokéletesen a mintaelemszamok alapjan keriil-
nek az egységek a csoportokba) nincs olyan tényezd,
amely ne lenne valamilyen Osszefiiggésben az egyes
rugalmassagi formdkkal. Ugyanakkor lathatd, hogy a
kapcsolat er§ssége egyik esetben sem mondhaté ki-
emelked6en magasnak. Ha az egyes formdk oldalé-
6l vizsgdlédunk, szembetling, hogy a részmunkaidGs
foglalkoztatas az a forma, amely ipardgtol, 1étszamtol,
arbevételtdl, tulajdonosi szerkezettdl vagy a munka-
korok jellegétdl fiiggetleniil mikodik a vallalkozasok
korében. Ebbe a korbe tartozik a tAivmunka is, amely-
nél egyediil a tulajdonosi szerkezett6l val6 fiiggés
mutathaté ki, a munkaerd-kolcsonzés viszont mar a
létszdmmal és az arbevétellel is Osszefiiggést muta-
tott. Mig az el6bbi esetében erdsebb (30%-on feliili a
kapcsolati szorossag), az utébbinal gyengébb (a kap-
csolater@sséget jelz6 Cramer mutatd értéke 24%-0s)
asszocidciordl beszélhetiink.

A viallalkozasok vezetSi szoveges vélaszaikban Ggy
nyilatkoztak, hogy ilyen irdnyd dontéseiket nem elsd-
sorban gazdasigi vagy iizleti tényezSkre alapozzik,
hanem a szervezet olyan puha tényezdire, amelyek a
bizalomra, menedzsmentattitidokre, meglévs foglal-
koztatdsi szokdsaikra vezethetSk vissza. Ezek a ténye-
z6k egyértelmilen gatoljak a rugalmas foglalkoztatas
elterjedését.
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A vdlsdg hatdsa az atipikus foglalkoztatdsra

A globalis gazdaségi vilagvalsag jelenléte megkér-
dgjelezhetetlen. Ez pedig meglehetGsen nagy terheket
r6 majd a munkaerGpiac szerepl@ire, hiszen az egyik
legnagyobb veszély a feleslegessé valt munkaerStdl
val6é megvdlds, azaz a gazdasdgi novekedés egyik alap-
feltételeként definidlt humén téke fejlesztése egy idére
hattérbe szorul, és az elbocsatas keriil a fokuszba. Sza-
mos véllalat koveti az ilyenkor dltaldnos, elsé reakci-
oként jelentkez6 magatartdsformat: versengés helyett
visszavonul, er6forrdsait leépiti, és legjobb esetben is
csak vérakoz6 dllisponton marad. Am ez aligha lehet
nyerd stratégia, a sikeres vallalatok ugyanis elébe men-
nek a véltozasoknak, és kiilonbdz§ innovativ megol-
dasokkal végs6 soron hasznot hiiznak a valsagbol. Igy
példaul az atipikus foglalkoztatdsi formdkat valasztjak
a hagyoményos munkavégzés valsdg okozta nehézsé-
geinek lekiizdésére.

Az alternativ foglalkoztatasi lehetGségek hasznalata
eddig sem volt népszeri a KKV-k korében, és ezutan
sem varhat6 ebben véltozds, annak ellenére sem, hogy
a gazdasagi valsdg okozta munkanélkiiliség csokken-
tésének és a foglalkoztatottsag novelésének alkalmas
eszkoze lehetne. Egy hazai felmérés (DGS Global)
szerint ennek valdszinGsithet§ oka lehet, hogy az ati-
pikus foglalkoztatasi formak ismertsége igen alacsony,
hiszen atlagosan a vélaszaddk fele ismeri csupdn ezen
eszkozoket, mig mindossze 29 szdzalékuk alkalmazza.
Ezt tdmasztja ald sajat kutatdsunk is, amely szerint a
védlaszadok kis hijan fele (53 cég) ugyan hallott méar
ezekr6l a megolddsokrol, de az informacidkat illetGen
kisebb-nagyobb hidnyossagokkal kiiszkodik. Az alkal-
mazdk korében az elvart tudds és ismeret meglétérdl
a cégek koziil 25-en magabiztosan nyilatkoztak a kér-
désben. A valaszad6k 21%-a azt valaszolta, hogy szinte
semmilyen ismerettel nem rendelkezik ezekrdl a foglal-
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koztatési tipusokrdl. A valsidgkezelési kutatds szerint a
recesszié hatdsdra foganatositott intézkedések tenden-
cidinak ismeretében (4ltaldnos koltségcsokkentés, szer-
vezeti atalakitas, 1étszamleépités) nem meglepd, hogy
a vallalkozdsoknak csak 4%-a veszi fontolora ezek jo-
vébeli alkalmazasat, ami arra utal, hogy a magyar gaz-
dasag szerepldi tovabbra is a munkaer§-alloméany meg-
nyirbdldsdban, nem pedig annak 4talakitdsaban latjak a
helyzet megoldasat (DGS Global, 2009).

A gazdasagi valsag a kultidrara is hatdssal van, Uj
értékeket kell meghonositani a megvaltozott koriilmé-
nyek kezelésére: ilyen a vezetSk részErdl az eredmény-
orientaltsdg, a lényeglatds és a gyors dontéshozatal,
vagy akdr az alternativ foglalkoztatds révén megval6-
sithat6 rugalmassag. Oridsi tehdt a jelentGsége annak,
hogy a HR 1épést tart-e az aktudlis helyzettel, képes-e
megfelelS eszkdzokkel timogatni a menedzsmentet a
humén er6forrasokkal kapcsolatos — jelen helyzetben
elsGsorban foglalkoztatdsi, munkaszervezési — kér-
désekben. Egy ma rosszul meghozott dontés ugyanis
Ujabb és Ujabb nehézségeket gordithet a vallalat jovE-
je elé.
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