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Elészé

2012 novemberében harmadik alkalommal rendezziik meg a
Budapesti Corvinus Egyetem (BCE) Koézgaz Campusan a TDK
Mozaik népszertsitd konferenciat, ahol a TDK konyvtar so-
rozat 6todik és hatodik kotetét is bemutatjuk. A Kozgaz Di-
aktudos — Gazdasagi-tarsadalmi fejlédés és fenntarthatosag
cimi valogataskotet hét elsé helyezést elért tudomanyos di-
akkori (TDK) dolgozat alapjan késziilt, a szerzok altal atdol-
gozott, roviditett tanulmanyok szerkesztett valtozata kapott
benne helyet. A kotet végén a 2012. évi tudomanyos didkkori
konferencia dijnyertes dolgozatainak listajat is kdzzétessziik.
A konyvsorozat ez évi masik tagja a Kozgaz Didktudos —
Versenyképesség és fenntarthatdsag cimii kotet, melyben tiz
szerkesztett, e célra atdolgozott tudomanyos diakkori munka-
bdl késziilt tanulmany szerepel. E tanulmanyok is érzékelte-
tik a campus karain késziild tudomanyos diakkori munkak
tartalmi sokszinliségét, melyek a kozgazdasagtan, a gazdal-
kodastudomanyok, tarsadalomtudomanyok szamos relevans
elméleti és gyakorlati kérdését elemzik.

Egyetemiinkon a Gazdalkodastudomanyi, Kézgazdasag-
tudomanyi és Tarsadalomtudomanyi Karok k6zos tudoma-
nyos didkkori tevékenysége évtizedes hagyomanyokra épiil,
mely az elmult években — palyazati forrasok tamogatasat is
felhasznalva — jelentésen béviilt. A hagyomanyosan tavasz-
szal megrendezett TDK-konferencia mellett kiilonb6zé nép-
szerlsitd, tajékoztato, felkészits, értékelé rendezvények és
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kiadvanyok kertiltek be a TDK , menetrendjébe”, fejlesztettiik
a tdmogatd informatikai hatteret, dijakat hoztunk létre a TDK-
tevékenységben kiemelkedd hallgatok és oktatok részére,
s kiilon figyelmet és eréforrasokat forditottunk az orszagos
versenyen, az OTDK-n vald részvétel népszertsitésére és a
felkészitésre. Mondhatjuk, a TDK-tevékenység ezzel az egész
tanévre kiterjedé programsorozatta novekedett, mely élénk
hallgatoi érdeklédés mellett zajlik.

A Kozgaz Campus TDK-konferencidin évente mintegy
négyszaz hallgatd versenyez. 2012 tavaszan a meghirdetett 42
szekcioba rekordszamu, 358 dolgozatot adtak le. Osszesen 405
hallgatd vett részt, a tobbség 6nallod dolgozattal, egyotodiik két-
vagy haromszerzds dolgozattal, s a szerzék kozel 10 szazalé-
ka tobb munkaval is indult a versenyen. A dolgozatok 72%-a,
259 munka jutott a szébeli forduldkba, ahol 168 dijat osztottak
ki a zstirik, s 172 dolgozatot javasoltak a kétévente megren-
dezésre keriil6 Orszagos Tudomanyos Didkkori Konferencian
(OTDK) valo részvételre. A legutdbbi, 2011. évi XXX. Jubileu-
mi OTDK-n kiemelked&en szerepeltek karaink: hat szekcio-
ban 0sszesen 134 dolgozattal indultak, s 19 els6, 20 masodik és
20 harmadik helyezést, valamint 19 kiilondijat nyertek hallga-
toink. Ezzel a jubileumi OTDK 16 tematikus szekcidja koziil
a Kozgazdasagtudomanyi és a Tarsadalomtudomanyi szek-
ciokban is a BCE volt a legeredményesebb, négy hallgatonk
pedig elnyerte az OTDT Pro Scientia Aranyérmét is, mely
a hallgatoi tudomanyos életpalyajanak kiemelt elismerése.
A kovetkez6, 2013. évi OTDK-n a campus 2011. és 2012. évi
konferenciain a zstirik altal jelolt dolgozatok indulhatnak —
koztiik az e valogataskotetben szerepld szerzé6k munkai is.

A 2010-ben inditott Kézgaz Didktudos konyvsorozat foly-
tatasat palyazati forrasok segitették: a Budapesti Corvinus
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Egyetem TAMOP-4.2.2.B-10/1-2010-0023 szdmti programjanak
kapcsolodé alprojektje altal nytjtott tdimogatdas, melyet eztiton
is koszoniink.

Koszonet illeti mindazokat az egyetemi oktatokat, kuta-
tokat és kiilsé szakembereket, akik a TDK-tevékenységet
szakmailag és szemléletmodjukkal tamogatjak és 6sztonzik,
konzulensként, opponensként, szekciotitkarként, zstritag-
ként kozremikodnek; a tapasztalataikat tovabbado korabbi
TDK-szerzdket s természetesen az ez évi verseny résztvevoit
is. Koszonjiik az idei valogataskotetek szerzéinek munkajat
is, akik vallalkoztak TDK-dolgozataik e kotetekbe illeszkedd,
szélesebb szakmai kozonségnek szant roviditett valtozatanak
elkészitésére.

Reméljiik, hogy a TDK konyvtar idei kotetei is hasznos és
izgalmas izelité6t adnak a TDK-munkakbol az Olvasoknak,
s egyben 0sztonzést jelentenek azoknak a leend6 szerzéknek,
akik fontolgatjak, hogy hasonl¢ felfedezésekre indulnak, egy-
egy Uj szakmai teriilet vagy éppen egy mar ismerds téma mé-
lyebb megismerését célul kit(izve. Kellemes és hasznos baran-
golast kivanunk a Kozgaz Didktudds sorozatban megjelent
cikkek és a BCE Kozponti Konyvtara adatbazisaban elérhetd
dolgozatok kozott, bizva az e hagyomanyokra épiild sikeres
folytatasban.

Wimmer Agnes
egyetemi docens
BCE Gazdalkodastudomanyi Kar, TDT-elnck






Tanulmdanyok

A kovetkez6 oldalakon a 2012. évi Tudoményos Didkkori
Konferencian elsé helyezést elért dolgozatok alapjan késziilt
tanulmanyokat mutatunk be, melyeket a szerzék e kotethez
dolgoztak at, roviditettek le. Az eredeti dolgozatok elektroni-
kus valtozata elérhetd a tdk.uni-corvinus.hu oldalon, illetve
a BCE Kozponti konyvtaranak adatbazisaban.






Abrahdm Zsolt

Egyszer fenn, egyszer lenn
— atfogo repuilétérstratégiak

Tanulmanyomban egy atfogd repiilétér-stratégiai mdtrixot dllitok
dssze, amely két dimenziéra, adomindns légitdrsasagok ésarepiildterek
geopolitikai helyzetére épiil. Ez az elemzési keret a repterek menedzs-
mentje szamdra egyfajta lehetdséget teremt az adott repiildtér néve-
kedési iranyainak az értékelésére. A matrix alapjin négy lehetséges
dllapot kiilonboztethetd meg: kérddjel, kozponti, fapados, valamint
fejlédo stratégia, amelyek egyrészt a repterek legjelentdsebb iigyfelei,
a légitdrsasdgok irdnydbdl, mdsrészt pedig a geopolitkai adottsdgok
mentén kiiloniilnek el. Munkdm végén a Budapest Airport esetét
elemzem, s ramutatok: a Malév csddje és a reptér teljesitménye ko-
z0tt egyfajta kolcsonds fiiggés volt, illetve a cséd hatdsdra a budapesti
repiildtér a fejlodd statusbol a fapadosba esett vissza.
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Bevezetés

A légi kozlekedés fiatal iparagnak tekinthetd, amely forradal-
masitotta a kozlekedést. Az iparag miikodéséhez elengedhe-
tetlenek a jol elhelyezett és menedzselt repterek. De vajon mi-
lyen a jo reptérvezetési stratégia? Hogyan lehet csoportositani
a lehetséges stratégiatipusokat?

A téma tobb szempontbdl is relevans. Az Oxford Economic
Forecast (2006) altal készitett tanulmany (OEF, 2006) kimutat-
ta, hogy a repiil6tereknek a nemzetgazdasag versenyképes-
ségében betoltott szerepe jelentds. Ezt erdsitette meg a Malév,
a magyar nemzeti légitarsasag 2012-es cs6dje, amely ravila-
gitott a Liszt Ferenc nemzetkdzi repiil6tér* és a magyar légi
kozlekedés sebezhetdségére.

Tanulmanyomban harom kutatasi kérdést vizsgalok,
melyek a repiil6tér stratégiai matrixhoz, annak klaszter meg-
kozelitéséhez, valamint a 2012 februarjaban bekovetkezett
Malév-cséd Liszt Ferenc nemzetkozi repiilétérre gyakorolt
hatdsara vonatkoznak:

1. Milyen lehetséges stratégiak alakithatok ki a geopoli-
tikai elhelyezkedés, illetve a domindans légitarsasagok
alapjan?

2. Hogyan alkalmazhato a klaszter megkozelités a repii-
l6terek miikodésére?

3. Hogyan hatott a Malév csédje a Budapest Airport mi-
kodésére a repiilStér-stratégiai matrix alapjan?

* A tanulmanyban a Liszt Ferenc nemzetkdzi repiilétér, Ferihegy, valamint
Budapest Airport (BA) megnevezéseket is hasznalom. A budapesti repiiltér
2011-ig a Ferihegy nevet viselte, majd ezutan vette fel a Liszt Ferenc nemzetko-
zi repiil6tér nevet. A Budapest Airport a reptér nemzetkozi neve.
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A tanulmanyban a 1égi kozlekedés jellemzdinek attekintése
utan bemutatom a ,repiil6tér-stratégiai matrixot”, majd is-
mertetem a modellbdl kirajzolddd négy lehetséges stratégiai
allapotot. Végiil a Malév csédjének a budapesti reptérre gya-
korolt hatasat mutatom be a modellen keresztiil.

A légi kézlekedés jellemzéi

Az utasok mellett a repiiloterek legfontosabb kiilsd érintettjeit
a légitarsasagok, a foldi kiszolgalok, a kiskereskedelmi egy-
ségek, a légiiranyitok, a kormanyzat, valamint a legktzelebbi
repterek alkotjak. A légitarsasagok az utasok szallitasat, mig
a foldi kiszolgald vallalatok a poggyaszok mozgatasat, vala-
mint a repiilégépek kiszolgalasat végzik. A beszallasra vara-
kozo utasok a kiskereskedelmi egységekben vasarolhatnak,
illetve tolthetik el az idejiiket. A 1égtér ellendrzését, a le- és
felszallas engedélyezését a légiiranyitok végzik.

Mindezen folyamat szabalyozasi hatteréért a mindenkori
kormanyzat a felelés. A repiilSterek versenytarsaként jelen-
nek meg a foldrajzilag legkozelebb elhelyezkedd repterek. Az
érintetteket az 1. dbra mutatja.
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1. &bra. Egy repUl&tér érintett-térképe

Légitarsasag 1 Légiiranyiték
Kiskereskedelem REPULOTER Kormanyzat

Legkdzelebbi

Foldi kiszolgalas — egioze eob!
repilétér

Utasok

Forrés: sajét dbra

A felvazolt érintett-térkép is jol szemlélteti a légi kozlekedés
komplexitasat. A repiildterek a mtkodésiikkel infrastruktarat
biztositanak az egyes szerepl6knek. Ez az (esetleg atszallo) uta-
sok kényelmének a biztositdsat, valamint a poggyaszok moz-
gatasat is jelenti szigoru repiilésbiztonsagi el6irasok mellett.

A 1égi személyszallitas folyamatat a jegy megvasarlasa-
tol az ati célhoz torténd megérkezéséig harom szakaszra le-
het bontani: 1. felszallas el6tti szakasz, 2. repiilés, valamint
3. leszallas utani szakasz (lasd 2. abra).

A harom szakasz soran a repiilétér szamos szolgalta-
tast nyujthat legfontosabb partnerei (példaul f6ldi kiszolga-
16 vallalatok, kiskereskedelmi lancok) révén az utasoknak.
Mindezen szolgaltatdsok az ingatlanok, irodak bérbeadasan
keresztiil bevételként jelennek meg a repiilétér szamara.
A szolgaltatas mindsége, valamint az utasforgalom novelése
szempontjabdl tehat a légitarsasagok és a repiildterek kozott
egyfajta kolcsonos fliggdség alakul ki, hiszen bevételeik végsd
forrasat egyarant az utasok jelentik.
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2. dbra. A légi kézlekedéshez kapcsolodé szolgaltatasok

Kiskereskedelem Kiskereskedelem
Utazdsi T o , PP
i Repil&tér Légitarsasag Repilétér Hotel
iroda

Foldi kiszolgalés

Repiilés Foldi kiszolgalés

Forrés: sajét dbra

Az el6bbiekbdl is kideriil, hogy az utazas folyamata szamos
szolgaltatasbdl tevédik Ossze és a jegyfoglalastol egészen a
célallomas elhagyasaig tart. Ezen szolgaltatasok egy része
az utazast lebonyolito légitarsasaghoz, illetve a repterekhez
kotédik. A tanulmdny tovabbi részében a repiil6terek miiko-
désére koncentralok.

Atfogé repulétéri stratégiak elemzése

Véleményem szerint a repiiléterek mtikodésére alapvetSen két
tényez0, a domindns légitarsasagok, valamint a geopolitikai
elhelyezkedés van hatassal. A 1égi kozlekedés esetében fontos
szerepe van a foldrajzi-politikai adottsagoknak és a reptilStér
elhelyezkedésének, mivel a repiilés iranti kereslet alapvetden
az lizleti vagy turisztikai szempontbol frekventalt régidkra
koncentralddik. A masodik kulcstényezét a repiilSterek leg-
nagyobb tigyfelei, a l1égitarsasagok jelentik. A tovabbiakban
e két dimenzid alapjan vizsgalom meg a repterek lehetdségeit.
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A repiil6tér-stratégiai matrix egyik dimenzidjat tehat a
dominans légitarsasdgok jelentik, melyek nagymértékben
meghatdrozzak a repterek profiljat. A szakirodalom fapados
(Low Cost Carrier-LCC), illetve hagyomanyos (Network
Carrier—-NCC) légitarsasagokat (lasd 1. tablazat) kiilonboztet
meg (Kurth, 2010).*

1. tablazat. Fapados és hagyomdnyos légitarsasdgok kozotti
kolonbségek

2 s . Hagyomdnyos
Fapados légitarsasag |égitérsaség
Repilstér Elsédleges és mésodlagos Els‘(.'ﬁc.llege"s,”
repterek nemzetkdzi repiléterek
Flotta Egységes flotta Tobbféle repilégéptipus
tazdsi irodak
Jegyértékesités Online értékesités Utazdsi iroddk,

online értékesités
Roévid és hosszU tavi utak,
Halézat Kézvetlen jaratok légi szovetségek, megosz-
tott izemeltetési jaratok
Munkavéllalék alacsony
Alkalmazottak alkuereje, alacsonyabb
jdvedelem

Szakszervezetek kiemelt
szerepe, magas jdvedelem

Forrés: Kurth, 2010, 14.

A fapados légitarsasagok egyik jellemzdgje, hogy alapvetSen
masodlagos reptereket haszndlnak, egységes flottaval
rendelkeznek és kozvetlen, igynevezett point-to-point jarato-
kat tizemeltetnek, amelyek jellemzdje, hogy a kiindulasi hely
és a cél kozott nincs lehetdség atszallasra. A fapados tarsasa-

* Arepiil6terek iizleti partnerei kozott a légitarsasagokon ttl megtalalhatjuk
a foldi kiszolgalo vallalatokat, valamint a repiil6téri ingatlanokat bérl6 keres-
kedelmi egységeket is, de ezen szereplSk arbevételre gyakorolt hatasa a légi-
tarsasagokhoz képest nem jelentds.
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gok tizleti modelljében kiemelt helyen szerepelnek a koltség-
csokkentési megoldasok. Ezzel szemben a hagyomanyos légi-
tarsasagok esetében a légi szovetségekben rejld haldzati hatas
jelentds, alapvetéen az elsédleges repiilétereknek van donté
szerepe. Az utak koziil megkiilonboztethetiink rovid és hosz-
szu utakat.

A modellem masodik dimenzidjat a geopolitikai helyzet
alkotja, amelyet négy tényez6 alapjan lehet vizsgalni: 1. fold-
rajzi elhelyezkedés, 2. politikai helyzet, 3. gazdasagi kornye-
zet, valamint 4. tarsadalmi tényezdk. A repiilétér foldrajzi elhe-
lyezkedése jelent6s belépési korlatot jelenthet a légitarsasagok
szamara.* A foldrajzi elhelyezkedésen tul a terepviszonyok
jelentds mértékben megnovelhetik egy-egy landolas és fel-
szallas kockazatat. A rossz foldrajzi feltételekkel rendelkezd
repterek gyakorlott pilotakat kovetelnek meg.

A politikai tényezdék ugyancsakjelentések. Az Eurdpai Union
beliil a European Open Sky egyezmény (Open Sky, 2012) biz-
tositja a légtér szabad hasznalatat. A gazdasdgi tényezok koziil
egy adott régid makrogazdasagi teljesitményét kell kiemelni.
A gazdasagilag prosperald térségekre nagyobb légi forgalom
a jellemz6. A multinaciondlis vallalatok alkalmazottjai az
tizleti utasok jelentOs részét teszik ki. A tarsadalmi tényezdék
koziil az adott régid lakossaganak a mobilitasa, atlagos
jovedelmi helyzete emelendd ki.

Mindezen tényezdk alapjan megkiilonboztethetiink elsdd-
leges és mdsodlagos repiildtereket. A tovabbiakban a modellen
beliil a szakirodalomban is megkiilonboztetett elsddleges és

* A foldrajzi elhelyezkedés belépési korlatként jelenhet meg a haldzati hatas
tekintetében, azaz a repiil6térrdl kiinduld jaratok szama néveli a célallomas
értékét, hiszen a reptér altal nyujtott atszallasi lehetéségek tovabbi utasokat
jelenthetnek a légitarsasagok szamara.
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masodlagos repiilotér kategoridkat alkalmazom. A bemuta-
tott két dimenzid alapjan felrajzolhato egy reptil6tér-stratégi-
ai matrix (lasd 4. abra). A matrix statikus jellegii, hiszen adott
pillanatban mutatja meg a repiil6tér stratégiai helyzetét.

4. dbra. RepUlétér-stratégiai matrix

Domindns légitarsasag

Fapados Hagyomdnyos

o
° (o)
N 2 [ 1xs - . . -
> z Kérdsjel stratégia Kézponti stratégia
£ @
‘S
=
x Q
° >
Q i - Sx iz -
9 3 Fapados stratégia Fejlédé stratégia
o 0

Re]

=

Forrés: sajét dbra

A repiil6tér-stratégiai matrix alapjan négy alapallapot irhato
fel, melyek kiilon-kiilon eltéro stratégia kialakitasat igénylik a
repiilétér menedzsmentje részérdl. A fejezet tovabbi részében
ezeket az allapotokat tekintem at.

1. Kérddjel stratégia. Azok a repiilSterek tartoznak ebbe
a kategoridba, amelyek kozponti helyen helyezkednek el, de
fapados légitarsasagok dominaljak. A kozponti elhelyezkedés
miatt a repiil6téri illetékek viszonylag magasak, de a fapados
légitarsasagok arérzékenysége is érvényesiil. Ez az ellentmon-
das tigy alakulhat ki, hogy bizonyos turisztikailag frekventalt
varosok nem rendelkeznek masodlagos repiil6terekkel.
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Ebben a helyzetben a repiilétér vezetésége a kovetkezd
dilemmaval szembesiil: tovabbra is a fapados légitarsasagok-
ra koncentral vagy noveli az hagyomanyos légitarsasagok
aranyat. Az els6 a repiil6téri dijak csokkentésén keresztiil,
mig a masodik opci6 a repiil6téri szolgaltatasok és a hozza-
adott érték novelésén keresztiil valosulhat meg.

2. Kozponti* stratégia. A legf6bb tulajdonsaga ezen rep-
tereknek (példaul a Changi Airport Szingapurban, a J. F.
Kennedy Airport New Yorkban, a Logan Airport Bostonban)
a kozponti elhelyezkedés, valamint a nagy légitarsasagok
dominancidja. Ezen repterek elénye a halozati hatasbol szar-
mazik, azaz abbol, hogy egy haldzat kozpontjaként jelentésen
csokkennek az atszallassal jard tranzakcios koltségek.

A kozponti helyzetben 1év6 repterek szamara harom stra-
tégiai lehetéség adddik a ndvekedés szempontjabol: 1. 1égitar-
sasagok vonzasa és kapacitasbovités, 2. a kiegészitd szolgalta-
tasok mindségének a javitasa, valamint 3. a bels6 folyamatok
hatékonysaganak a javitasa. Mig az els6 két pont az arbevé-
telre van jelentds hatassal, addig a harmadik a reptér koltség-
szerkezetét érintené.

3. Fapados stratégia. A fapados allapotban 1évé repiil6te-
rek (példaul a Turku Airport, Tampere Airport) masodlagos
szerepet toltenek be a nemzeti 1égi kozlekedési stratégian
beliil. A kedvezétlen geopolitikai elhelyezkedés miatt hat-
ranyban vannak az elsédleges repterekkel szemben, ezért
a versenyel6ny forrasat a kedvezd koltségszerkezet és az ala-
csony dijak képezik. Ezek a repterek point-to-point jaratokon
keresztiil kapcsolédnak a nemzetkozi légi kozlekedésbe. Az
atszallé utasok ardnya a reptér teljes forgalman beliil rendki-

* Huboknak nevezziik azokat a repiilStereket, amelyek a hub-and-spoke

(gytjté-eloszto) rendszer kozpontjat adjak. Ezek a repiilterek kozponti fekvé-
siik miatt felveszik a perifériardl beérkezé és tovabbrepiil$ utasokat.
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viil alacsony. A masodlagos jelleg miatt ezen repterek kapaci-
tasanak kihasznalasa is igen alacsony.

A fapados allapotban 1év6 repiil6terek szamara két lehet-
séges stratégiai irany van. A reptérrdl kiinduld point-to-point
jaratok szamdanak a novelése, tamaszkodhat mar a repiild-
téren mikodd légitarsasagokra, illetve 1j piaci belépdkre.
A masodik stratégiai iranyt a repiiltér hozzaadott értékének
(példaul kiskereskedelmi egységek szama, repiilétér elérhe-
t0sége) novelése jelentheti. Ezzel azonban a reptér egy ujfajta
—ismeretlen — versenyzdi térbe kertil.

4. Fejlédo stratégia. A fejlédd stratégiai allapotban 1évé
repiildterek (példdul a Liszt Ferenc repiilétér vagy a Tirana
Airport) az elhelyezkedésiiket tekintve masodlagos szere-
pet toltenek be, de a hagyomanyos légitarsasagok hub-and-
spoke rendszerén keresztiil kapcsolddnak a nemzetkdzi légi
forgalomba. Ezekrdl a repiilSterekrdl tgynevezett rahordo
jaratokat inditanak a hagyomanyos légitarsasagok a kozponti
repiilStereikre. E repiilSterek szamara a meglévé infrastruk-
tura (példaul az utas- és a foldi kiszolgalas) modernizacioja,
valamint a desztinacidok szamanak (a repiilétéri dijakba épi-
tett kedvezményeken keresztiil) novelése lehet a novekedési
stratégia része.

A bemutatott repiilétérmatrix Osszekapcsolhaté Michael
Porter (1998) klasztermegkozelitésével, mely szerint a klasz-
ter egy adott iparag , versenyzd és kooperdld villalatai, kapcsolodo
és tamogatd ipardgai, pénziigyi intézmények, szolgdltatd és egyiitt-
miikédd infrastrukturalis intézmények kapcsolatrendszerén alapulo
foldrajzi koncentrdciéja” (i. m. 78.).

A klasztermegkozelités reptéri relevanciajat a repiil6terek
foldrajzi helyhez kotottsége adja. A nagyvarosi régiokban,
ahol tobb repiilétér is mikodik egymas mellett (példaul Lon-
don, Parizs), a repiilSterek kozott egyfajta munkamegosztas
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alakult ki (ami 6sszekapcsolhatd a matrix egyes kategoridi-
val). Erre a munkamegosztasra épiilve johetnek létre repii-
l6térklaszterek, amelyekben a f6ldi kiszolgalo vallalatok, az
utazasszervez6 vallalatok, valamint a légitarsasagok is helyet
kaphatnak.

A klaszterformanak szamos elénye lehet. Egyrészt bizo-
nyos folyamatokat méretgazdasagosabban tudnak végre-
hajtani, legyen sz6 a kerozin beszerzésérdl vagy a repiil6té-
ri vasut kiépitésérdl. Egy masik elénye a klaszterformanak
a klasztereken beliili tudasmegosztas, illetve a klaszteren
beliili innovacié, mely irdnyulhat a légi kozlekedésen beliili
folyamatok hatékonysaganak a novelésére, vagy akar tj gép-
tipusok kifejlesztésére is. Londonhoz és Parizshoz hasonldéan
Budapest esetében is volt lehetéség egy repiilSterek kozotti
munkamegosztas, illetve egy kdzép-eurodpai repiildtérklasz-
ter kialakitasara, ami azonban a magyar nemzeti légitarsasag
csédjével egy iddre lekertil a napirendrdl.

A Malév csédjének hatdsa a Liszt Ferenc
repulétérre

A replil6tér-stratégiai matrix alapjan a Budapest Airport
a fejlédo kategoridban volt, amit alapjaiban valtoztatott meg
a Malév 2012 februarjaban bejelentett csédje (index.hu, 2012).
Ez tobb ponton is hatdssal volt a repiil6tér miikodésére, illetve
tagabb értelemben véve a nemzetgazdasag versenyképessé-
gére.

Az okozott veszteségekrdl a bejelentés utan csupan harom
héttel késobb jelentek meg a sajtoban az elsé nyilatkozatok.
A magyar nemzeti légitarsasag biztositotta a Budapest Air-
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port (BA) forgalmanak kozel 40 szazalékat (index.hu, 2012).
Hardy Mihaly, a BA kommunikacios igazgatoja szerint a re-
puilétér 2 millio utast veszitett a tervezett 9,2 milliobdl (gazda-
sag.ma.hu, 2012).

A Malév csédje a desztinaciok szamat tekintve is jelentds
csokkenést okozott. Budapestrdl Belgradba, Damaszkuszba,
Szkopjébe, Zagrabba, Szentpétervarra, valamint Bejrutba ki-
zardlagosan a Malév szallitott utasokat. A cs6d hatasara a ki-
nai Hainan légitarsasag megsziintette a kdzvetlen Budapest—
Peking jaratat.

A magyar nemzeti légitarsasag cs6djére a piac azonnal va-
laszolt. A legnagyobb légitarsasagok, példaul a Lufthansa és a
British Airways jaratbdévitésekkel reagaltak annak érdekében,
hogy felszivjak a Malév iizleti utasait. A masik oldalon a fapa-
dos tarsasagok, példaul a Wizzair és a Ryanair intenziv kam-
panyba kezdett az alsobb szegmensekben. A kordbban mar a
magyar piacrdl kivonult és most Gjra belép6 Ryanair jelentds
akcidkkal probalta a Wizzairrel felvenni a versenyt (gazda-
sag.ma.hu, 2012).

A reptil6térre gyakorolt hatasok koziil kiilon ki kell emelni
a Malév altal bérelt ingatlanok és az azok bérlésébdl szarmazo
bevétel kiesését*. A repiil6tér teriiletén folyo fejlesztések ko-
ziil harom Gjonnan felépitett irodahazat hasznalt volna a ma-
gyar nemzeti légitarsasag. Ezen beruhdzasokat a cs6d miatt a
repiilétér vezetdsége felfiiggesztette. Marcius kozepén a repii-
16tér vezetése bejelentette az 1. terminal fokozatos bezarasat.
Julius elejétdl a teljes reptéri forgalmat a 2. termindl szolgdlja
ki. A termindl bezarasaval nem csak a reptér dolgozait kellett
elbocsatani, hanem a terminal tertiiletén m{(ikodo kiskereske-
delmi egységek (Heimann Duty Free, Hungaricum Store, Sza-
mos, Relay és Moa) alkalmazottait is (index.hu, 2012).

* A Budapest Airport arbevételének megkozelitSleg 25 szazaléka szarmazik
az ingatlanok bérbe adasabdl.
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A replilStér-stratégiai matrixot vizsgalva belathatjuk,
hogy a magyar nemzeti légitarsasag csddje alapjaiban érintet-
te a Budapest Airport stratégiai mozgasterét. A matrix kerete-
in beliil mindez a fejlédé stratégiabol fapados stratégiaba valo
atmozdulasként jelenik meg. Mindezt alatamasztja a Wizzair
és Ryanair intenziv térnyerése, valamint a bécsi reptil6tér fel-
értékelddése.

Kovetkeztetések

A tanulmanyban egy repiil6tér-stratégiai matrixot mutattam
be, amelyen keresztiil lehet6vé valik a repiilSterek el6tt allo
stratégiai helyzet vizsgalata. Egy repiil6tér stratégiai lehetdsé-
geit két tényezd hatarozza meg alapjaiban: a geopolitikai hely-
zet és a repiilétéren miikodo légitarsasagok tipusa.

A repiil6téri stratégia kialakitasakor a geopolitikai helyze-
tet egyrészt adottsagnak kell tekinteni, amelyet azonban tu-
datosan lehet fejleszteni. Az elhelyezkedés elényként torténd
kihasznaldsara példa a reptér és a varoskdzpont kozotti kozle-
kedés fejlesztése, illetve az adott teriilet turisztikai vonzerejé-
nek a tobbi érintettel kozosen torténd, novelése.

A reptéren miikodd légitarsasagok korére a reptér veze-
téségének kozvetlen hatdsa van a repiil6téri dijakhoz kap-
csolodod dijpolitikan keresztiil. Egy masik, kozvetett eszkoz,
a szolgaltatds szinvonaldnak a novelése. Egy kereskedelmi
lancokkal tarkitott, konnyen elérhetd, tagas, tiszta reptér a ha-
gyomanyos légitarsasagok szamara lehet vonzo.

A kérddjel allapotban 1évé repterek menedzsmentje sza-
mara a reptér tjrapoziciondaldsa stratégiai fontossagu, hiszen
a reptér adottsagai és a célcsoport nincsenek dsszhangban
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(kozponti fekvésti, j6 mindségii reptereket fapados légitarsa-
sagok dominalnak). A kozponti kategoridban elhelyezkedd
repterek pozicidja meglehetdsen stabil, a hozzaadott érték no-
velése, illetve a meglévé kapacitasok bévitése lehet egyfajta
novekedési irany.

A harmadik, fapados allapotban 1év6 repterek a kérddjel
kategoriahoz hasonldan stratégiai dontés el6tt allnak: vagy
novelik a kozvetlentil elérhetd desztindcidk szamat és ezzel
a fapados reptér modell felé mozdulnak tovabb, vagy a szol-
galtatas szinvonalat javitjak, ez a kozponti allapot felé lenne
egy tovabblépés. A negyedik, fejlédd allapot esetén a repii-
16tér szamara egyfajta szerep lehet tigynevezett rahordo jarat
inditdsa, amivel szervesen illeszkedhetne a repiilétér a hub-
and-spoke rendszerbe.

Osszességében a Malév csbdjével a Liszt Ferenc repiilStér
lehetdségei jelentésen besztikiiltek, hiszen a nemzeti légitar-
sasag csodjével a forgalomvesztésen tul a repiilStér elveszitet-
te azt a halézatot, amelyet a One World légiszovetség szama-
ra biztositott. Ebben a helyzetben a repiil6tér szamara fontos
a kiesett forgalom, valamint desztinacidk potlasa. Mindez
a repiilétéri dijak csokkentésével, egy légitarsasaggal kotott
stratégiai szovetséggel, valamint a repiil6téri szolgaltatas
szinvonalanak a javitasaval valosulhat meg.
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Barna Zsolt

A szén-dioxid ldbnyom mérése -
gyakorlati megolddsok a raktarozas
és aruszallitas teriletén

A fosszilis tizemanyagok elégetésébdl szdarmazo kdrosanyag-kibo-
csdtds szamos gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti problémadt vet fel.
Tanulmdnyom témdjanak a raktdrozds és az druszallitds szén-dioxid-
kibocsdtdsdanak (CO, labnyomdnak) vizsgalatdt és néhdany dltaldnos
csokkentési alternativa meghatdrozdsdt vilasztottam. Célom olyan
elméleti és gyakorlati médszerek bemutatdsa és alkalmazdsa, amellyel
feltérképezhetdk egy villalat vagy akdr teljes elldtdsi ldncinak magas
szén-dioxid-kibocsdtdssal jdrd tevékenységei.

Bevezetés

Manapsag talan mar nincs olyan ember, aki ne hallott volna
a globalis felmelegedésrdl, s ne érintenék a kapcsolddo gazda-
sagi, tarsadalmi és kornyezeti problémak (Cuthbertson, 2011).
Nem mehetiink el tétleniil amellett, hogy a logisztika (példaul
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az aruszallitason keresztiil — megkozelitdleg 14 szazalék) igen
jelentds szerepet tolt be az tiveghazhatdst gdzok kibocsatasa-
ban (lasd 1. abra).

1. dbra. A kilonboz6 szektorok CO, kibocsatdsanak megoszldsa

100%
7] Egyéb
Lakossdgi
80%
Szdllitds
60%
Gydrtds
40% Egyéb ipari felhasznalés
20% Elektromos &ram és fGtés
0%

Forrés: IEA (2011) alapjdn, sajét szerkesztés

E tanulmany alapjaul szolgdlé tudomanyos didkkori dol-
gozatom témajanak még igen gyerekcip&ben 1évé tertiletet,
alogisztikai folyamatok (s a korlatozott vizsgalodasi hataskor,
és a rendelkezésre allo adatok sziikossége miatt kiemelten
az aruszallitas és a raktarozas) szén-dioxid-kibocsatasanak
(szén-dioxid labnyomaénak) vizsgalatat és néhany altalanos
csokkentési lehet6ség meghatarozasat valasztottam. Célom
a gyakorlati szakemberek szdmadra is jol alkalmazhaté mod-
szerek bemutatasa és alkalmazdsa, amellyel azonosithatdk
egy vallalat vagy akar egy teljes ellatasi lanc magas szén-
dioxid-kibocsatassal jaro tevékenységei. A cél az, hogy ezeken
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a teriileteken a dontéshozok célzott fejlesztésekkel a lehetd
legnagyobb kibocsatascsokkenést tudjak elérni.

A tanulmany elsé részében bemutatom a szén-dioxid
labnyommal kapcsolatos elméletet, majd a masodik részben
roviden ismertetem a szén-dioxid-kibocsatas szamszerfisité-
sére hasznalt modszereket, és egy gyakorlati példan keresztiil
szemléltetem, milyen kovetkeztetések vonhatok le a kibocsa-
tasi adatok birtokaban.

A szén-dioxid ldbnyom elemzése

Az éghajlatvaltozas és az ezzel kapcsolatos események az el-
mult években egyre nagyobb figyelmet kaptak a vallalatok
korében. Ennek kapcsan — nem mellesleg anyagi megfontola-
sok miatt is — szamos gazdasagi szerepld szorgoskodik azon,
hogy a tevékenységéhez kapcsoldodo iiveghazhatasu gazok
mennyiségét csokkentse. E torekvések egyik elsd lépése az,
hogy megprobaljak felmérni és meghatarozni a tevékenysé-
glik altal generdlt szén-dioxid-kibocsatas mértékét, s ezaltal
egyben azonositani is tudjak a legnagyobb kibocsatassal jaro
folyamatokat. A szakirodalomban ezt a folyamatot nevezik
szén-dioxid ldbnyom (carbon footprint) elemzésnek (Wied-
mann-Minx, 2008).

De mit is értiink pontosan a szén-dioxid labnyom alatt?
Azon tul, hogy az emberi tevékenységek altal kibocsatott,
a klimavaltozasért felel6s gazok allnak a mérés kdzéppont-
jaban, nincsen konszenzus arrdl, hogy ezeknek a gazoknak
a kibocsatasat és ezzel az okozott kornyezeti terhelést ho-
gyan, mi alapjan célszer(i szamszertsiteni. Nem egyértelmti
az sem, hogy a szén-dioxid labnyom elemzése soran csupan
a szén-dioxid- (CO,-) kibocsatast mérjék vagy figyelmet fordit-
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sanak a tobbi tiveghdzhatasu gaz (példaul a metan) kibocsata-
sara is. Egy vallalat szén-dioxid-kibocsatasa nagymértékben
fligg attol, hogy melyik ipardgban, milyen technoldgiaval te-
vékenykedik, milyen pozicidja van az ellatasi lancban vagy
éppen mekkora termékskalaval dolgozik (Lee, 2011). Az sem
egyértelmtien tisztazott, hogy az elemzés soran milyen szeny-
nyezd tevékenységeket vegyenek figyelembe. Milyen mérték-
egységben mérjék (tonna, hektar)? Az el6z6 kérdések csak ize-
lit6t adnak a modszer kapcsan felmeriil6 f6bb problémakrol
(Wiedmann-Minx, 2008).

Wiedmann és Minx (2008) szerint a szén-dioxid labnyom

szamitasanak alapvetéen két megkozelitése lehet:

* Az egyik az alulrol épitkezd (bottom-up) megkozeli-
tés, amely a folyamatok és az azokban végbemend kor-
nyezeti terhelés konkrét elemzésén alapszik. Segit az
egyes vallalatok, s6t termékek kornyezeti hatasainak
megallapitdsaban és megértésében a gyartastol egészen
a megsemmisitésig.

* A masik megkozelitési mod pedig a feliilrdl épitkezd
(top-down) mddszer, amely egy tgynevezett kornyeze-
ti input-output elemzésen alapul. E modszerek a val-
lalatok kiilonb6z6, atfogd gazdasagi beszamoldi révén
probalnak képet festeni az adott iparag jellemzé tevé-
kenységeirdl.

Tanulmanyom szempontjabol az els6 megkdzelités jobban
alkalmazhato a vallalati, illetve a termékszinten, mivel gaz-
dasagi beszamoldk nem, de a folyamatokkal kapcsolatos ada-
tok rendelkezésemre &llnak. Ugy vélem, hogy a szén-dioxid
labnyom elemzésének szamomra leginkabb hasznalhat6 ér-
telmezését az egyesiilt kiralysagbeli Carbon Trust kornyezeti
tandcsado cég adta, amely szerint:
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,...o0lyan technika, amelynek segitségével azonosithatévd és mérhe-
tové vdlik az elldtdsi lanc folyamatai és tevékenységei dltal okozott
iiveghdzhatdsti gazkibocsdtds mértéke. Eqyben olyan gondolkoddsi
keret is, amely segitségével ezeket a kornyezeti terheléseket konkrét
végtermék eldallitdsahoz tudjuk kotni.” (Carbon Trust, 2007, idézi:
Wiedmann-Minx, 2008, 3.)

Ez a meghatarozas egyszerd, s igy a gyakorlatban is jol hasz-
nalhaté. Az inputok, az outputok és a termelési — s6t ezt
a megkozelitést kitagitva az ellatasi lanc — folyamatok ada-
tait veszi figyelembe, de nem szamol j6 néhany kozvetett té-
nyezdével, mint példaul az alkalmazottak munkaba jutdsaval
kapcsolatos kibocsatas. Igy atlathatébb és kevésbé szubjektiv
mddszert eredményez, hiszen példaul egy busz vagy vonat
egy dolgozdra vetitett kibocsatasat igen nehéz objektiv médon
megallapitani (Wiedmann-Minx, 2008). Ez még akkor is pozi-
tivuma az értelmezésnek, ha tudjuk, hogy a kornyezeti terhe-
lés szambavétele nem teljes korti.

Minden vallalat ellatasi lancok tagjaként miikodik. Amint
egy termék belép az ellatasi lancba, a kiilonb6z6 folyamatok
(példaul nyersanyagbeszerzés, raktarozas, fuvarozas) miatt
megnovekedik a vele Osszefliggésbe hozhat6é szén-dioxid-
emisszid (Balan et al., 2009). Matthews és munkatarsai (2008)
szerint az egyes vallalatok egyre nagyobb erdfeszitéseket
tesznek a teljes ellatasi lanc kibocsatasanak megallapitasa-
ra. A kornyezeti szennyezés ellatasi lanc szinti kezelésekor
ohatatlanul felmertil a kibocsatas feleldsségének kérdése, igy
kialakult néhany olyan modszer, melyet arra hasznalnak,
hogy megallapitsdk a szén-dioxid-kibocsatas felel6sségének
hatarait (tehat hogy egy vallalat konkrétan meddig felel6s
a kibocsatasért) az ellatasi lancokon beliil. E karos gazok kibo-
csatasnak harom alaptipusa kiilonboztetheté meg:
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1. Kozvetlen kibocsitds, amely az ellatasi lanc egy vallala-
tanak alapvetd tevékenysége soran felhasznalt fosszi-
lis (lizem)anyagok (példaul szallitas, gyartas energia-
felhasznalasa) karosanyag-kibocsatasat oleli fel (Lee,
2011).

2. Kozvetett kibocsdtds, amely az adott vallalat altal felhasz-
nalt (megvasarolt) energiahordozok (példaul elektro-
mos aram, ho) eldallitasanak kibocsatasat jelenti (Mat-
thews et al., 2008).

3. Ateljes ellatdsi lanc szerepldire kiterjesztett kibocsdtis, amely
a termék eldallitasatdl a végsé fogyasztéhoz torténd
eljuttatasig tart (Matthews et al., 2008).

A szén-dioxid-kibocsatas csokkentésével amellett, hogy mér-
sékeljiik a kornyezeti terhelést, pozitiv benyomast kelthetiink
a vallalatrdl, ami komoly versenyelényt jelenthet. A kibocsa-
tas csokkenése a legtobb esetben valamilyen hatékonysag-
javulast feltételez, amely hosszu tavon koltségesokkentést
eredményezhet, még akkor is, ha az kezdeti beruhazast igé-
nyel. Ezt Mike (2002) irasa is megerdsiti, amelyben egy kuta-
tas eredményeire tdmaszkodva azt a megallapitast tette, hogy
a kornyezetvédelmet célzo vdéllalati intézkedések igen Kkis
aranyban vezettek koltségnovekedéshez. Pérez (2011) szerint
a kornyezeti hatékonysag javitasaval egyiitt jar a logisztikai
hatékonysag javulasa, ezzel pedig pénzben is kifejezhet6 gaz-
dasagi, tarsadalmi és kornyezeti elényok realizalhatok.

Tomlinson (2012) cikke szerint Ausztralidban olyan szén-
dioxid-arazasi (,carbon pricing”) reformon dolgoznak,
amelynek keretében az orszag 500 legnagyobb szén-dioxid-
kibocsatast cégét addval sujtanak. Ennek célja, hogy ezek a
cégek tobbet koltsenek a kibocsatasuk csokkentésére, ami
alapvetéen novelné a vallalat, valamint az egész gazdasag
versenyképességét.
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Azok a vallalatok, melyek mar kordbban is foglalkoztak
a kibocsatasuk mérésével és csokkentésével, eldnyt szerez-
hetnek azokkal szemben, amelyek még nem tettek lépéseket
ez tigyben. Véleményem szerint az elényok realizalasahoz
az egyik els6 1épés a szén-dioxid labnyom mérése. Ez alapot
jelenthet a kibocsatascsokkentést célzd beruhazasokrdl vald
dontésekhez.

Az FMCG-Frigo Kft. szén-dioxid
Idbnyomdnak elemzése

A tanulmanyban vizsgalt vallalatot fiktiv néven emlitem.
A szamitasok soran hasznalt adatok torzitottak, de aranyai-
ban pontosak, igy azok hiven tiikrozik a folyamatok valos
jellemzdit. Az FMCG-Frigo Kft. egy multinacionalis valla-
lat magyarorszagi leanyvallalataként miikodik hazankban.
Tevékenységi korébe hitott termékek nagykereskedelme tar-
tozik. A cég elkotelezett a fenntarthat6 kornyezet irant. Ennek
egyik eleme a vallalat logisztikai halozata (raktarozas, aru-
szallitas) altal generalt kornyezeti terhelésének csokkentése.

Harom mddszer segitségével szamszertsitettem az FMCG-

Frigo Kft. szén-dioxid labnyomat. Ezek a kovetkezok:

1. DEFRA (az Egyesiilt Kirdlysag Kornyezetvédelmi,
Elelmezési és Vidékfejlesztési Minisztériuma). A szén-
dioxid ldbnyom kiszdmitdsahoz szdmos informacio
sziikséges, amelyeket kozvetlen mérésekbdl vagy akar
becsléssel (példaul elektromos aram felhasznalasanak
mennyisége a szamlak alapjan) is megallapithatjuk.
Ezen adatok az energiafelhasznalast jelenitik meg (pél-
daul kWh-ban). Elemzésemben a szén-dioxid-kibocsa-
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tads meghatdrozasa a cél, igy ezekhez az informaciokhoz
sziikség van olyan valtdszamokra, amelyek segitenek
meghatdrozni a kiilonb6z6 energiatipusok felhaszna-
lasabdl eredd konkrét szén-dioxid-kibocsatast (DEFRA,
2010).

2. Carbonfootprint.com kalkulator. Ezen a weboldalon
talalhatd egy ingyenes online szén-dioxid ldbnyomkal-
kulator, amely szintén az elébb emlitett kibocsatasi val-
tészamok segitségével szamszertsiti az 0sszes tiveghaz
hatast gaz- (példaul szén-dioxid-, metdn-) kibocsatast.
E kalkulator segitségével, a raktarépiiletek energiafel-
hasznaldsanak ismeretében kiszamolhatd a raktarozas
kibocsatasa, mig a teherautdk altal megtett tavolsag
és azok atlagos fogyasztadsanak megadasaval a kozuti
aruszallitas kibocsatasa is megallapithat6 (carbonfoot-
print.com, 2012).

3. EIO-LCA kalkulator (Economic Input-Output Life
Cycle Assessment, vagyis gazdasagi input-output élet-
ciklus-értékelés) a tevékenység soran felhasznalt eré-
forrasok kibocsatasat nem fizikai mennyiségek, hanem
gazdasagi adatok segitségével becsiili meg a teljes el-
latasi lanc mentén. Az altalam hasznalt online kalku-
latorban a termeldi modell a gyartassal foglalkozik az
alapanyag-kitermeléstdl egészen a végsd Osszeszere-
lésig, mig a vevdi modell kiegésziil a fogyasztoig vald
eljuttatas kibocsatasaval is. Elemzésemben ez utdbbi
megkozelitést alkalmaztam (eiolca.net, 2012).

Az egyes moddszerek Osszehasonlithatosaga érdekében a ki-
szamitott negyedéves kibocsatasi adatokat az 1. tablazatban
foglaltam Ossze.
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1. tdblazat. Az FMCG-Frigo Kft. szén-dioxid Idbnyoma (tonna) —

a hdrom elemzési médszer eredményeinek sszehasonlitdsa

Negyed-  Kibocsatasi DEFRA ' Carbonfootprint.com EIO-LCA

év forras Felhasznaldsi adatok alapjdn ud;zli?gllggién
Raktdrozds | 135,72 137,39

1. Aruszallitas | 105,61 128,61 )
Osszesen | 241,33 266,00 425
Raktérozés = 179,88 183,60

2. Aruszdllitas 85,56 105,10 )
Osszesen | 265,44 288,70 345
Raktérozés = 86,74 88,64

3. Aruszdllités | 100,36 123,70
Osszesen 187,10 212,34 348
Raktérozds = 62,47 63,40

4. Aruszallitas | 90,20 108,39
Osszesen | 152,67 171,79 526

Mindésszesen 846,54 938,83 1644

Forrés: Sajat szamitasok, eltorzitott véllalati adatok felhasznélésaval

Lathato, hogy a DEFRA (2010) altal meghatarozott modszer
kozel azonos eredményeket (a vizsgalt évben mintegy 900
tonna kibocsatast) produkalt, mint a carboonfootprint.com
weboldalon taldlhato kalkulator. Ennek valoszintileg az az
oka, hogy mindkét modszer a DEFRA altal meghatarozott ki-
bocsatasi valtoszamokon alapszik.

Az 1. tablazatbol azt is megallapithatjuk, hogy az EIO-LCA
kalkulator eredményei aranytalanul magas, majdnem kétsze-
res (1644 tonna) kibocsatast mutatnak a masik két modszer-
hez viszonyitva. Ezt az eltérést valdszintileg az okozta, hogy
ez a modszer csupan pénzben kifejezett forgalmi adatokat és
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amerikai iparagi atlagokat vesz alapul, amelyek nem feltétle-
niil 6sszemérhetdk az eurdpai ipardgi atlagokkal. Masrészrol
pedig e modszer figyelembe veszi az alapanyag-kitermeléstdl
a gyartason at, egészen a fogyasztoig valo eljuttatasig megjele-
nd tevékenységek kibocsatasat. Ez pedig joval tobb folyamatot
foglal magaba, mint az aruszallitas és a raktarozas. Az EIO-
LCA kalkulator nem alkalmas arra, hogy kiilon azonositsa az
aruszallitas és a raktarozas szén-dioxid-kibocsatasat, tehat ez
alapjan nem lehet javitasi lehet6ségeket megfogalmazni az
egyes tevékenységekhez.

A felhasznalasi adatok birtokaban kialakithaté egy olyan
kibocsatasszamitasi modszer, amely megkdzelitleg azonosit-
ja az egyes kibocsatasi forrasok (példaul szallitas, raktarozas)
emisszidjat. Amennyiben nem all rendelkezésre minden infor-
macio a relevans tevékenységekrdl vagy nincs megfelel6 erd-
forras sajat modszer kialakitasara, akkor hasznos lehet online
kalkulatort (carbonfootprint.com) alkalmazni. Ekdzben pedig
érdemes a hidnyz¢ informaciok begytijtésére kisérletet tenni
és a modszer finomitasaval egy sajat rendszert felallitani.

A kapott adatokat legf6képpen a korabbi évek (megfeleld
periodus) adataihoz érdemes viszonyitani, ez alapjan meg-
hatarozhatd, melyik folyamat kibocsatasa magas. Tanulma-
nyom ennek megallapitasara nem terjed ki, mivel nem alltak
rendelkezésre el6z6 éves kibocsatasi adatok.

Az 1. tablazat adatait vizsgalva azonban megallapithatjuk,
hogy a vizsgalt éven beliil az egyes negyedévek kibocsatasa is
eltérd lehet. A 2. negyedévben a tobbihez képest kiugréan ma-
gas (féként raktarozasbdl eredd) értékek lathatok. Az eltérést
tobbek kozott okozhatja a termékek éves szezonalitasa, tehat
az eltérd keresleti jellemz6k mas és mas raktari és szallitasi
kapacitaskihasznalast eredményeznek, amelyek modositjak
a szén-dioxid-kibocsatast. A 2. negyedévben példaul a tavaszi
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hullam lecsengését kovetden a kereslet valoszintileg vissza-
esett és bennmaradé termékek miatt nem valosult meg a ha-
tékony raktdrozas. Masik ok lehet az évszakok valtozasa, ami
a htitott termékek esetében a megfelel6 hémérséklet (nagyja-
bol 5 fok) biztositasa (hiitok) miatt inkabb a melegebb idésza-
kokban jelentds. A 2. negyedév vége mar a nyari idészak elejét
jelentheti, amikor sziikség lehet az intenzivebb htitésre, amely
tobb energiat igényel.

Altaldnos javaslatok a szén-dioxid-
kibocsatds csokkentésére

A magas szén-dioxid-kibocsatast szamos tényezd befolyasol-
hatja, melyek strukturalt bemutatasara az agynevezett miért-
miért problémaelemzési modszert (lasd példaul Slack et al.,
2004) valasztottam. Egy tizleti vallalkozas kibocsatasat okozo
tényezdlket a 2. dbra illusztralja.

A 2. abra logikajat kovetve a kovetkezd javaslatokat fogal-
maztam meg az aruszallitas és a raktarozas kapcsan:

Az druszdllitissal kapcsolatos kibocsatas csokkenthe-
té egyrészrél a megfeleld6 miszaki tulajdonsagu (példaul:
EURO5-0s normanak megfelel6) jarmii beszerzésével vagy
a megfeleld teherautdval rendelkezd fuvarozé kivalasztasaval
(a termékhez illeszkedd kapacitasu, rakterti gépkocsi). Mas-
részrdl figyelembe kell venni a kiilonb6zd, disztribucioval
(fuvarszervezéssel novelhetd a kapacitaskihasznalas, igy ke-
vesebb jarmiire van sziikség) és infrastrukturaval (autopalyak
hasznalata orszagutak helyett) kapcsolatos tényezdket.

A raktdrozis kibocsatasanak csokkentése érdekében érde-
mes a raktaron beliili folyamatok (készletelhelyezés, anyag-
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mozgatas utvonala) hatékonysagan javitani, valamint hasz-
nos, ha mar a raktar épiiletének kivalasztasanal odafigyeliink
a kornyezeti szempontokra (példaul megfelel6 szigetelés,
hitési/flitési rendszer, megvilagitas). Ezen tul vannak ne-
hezen eldre jelezhetd kiilsé hatasok is (versenytarsak akcioi,
szezonalitas). Ezekre egyrészrdl megoldast jelenthet az infor-
matikai eszkozokkel tdmogatott elérejelzés, ami azt jelenti,
hogy a korabbi évek adatai alapjan hatarozzuk meg a kovet-
kez6 periodus varhato keresletét. Masrészrdl megoldas lehet
a marketingkampanyok szervezése, amelyekkel el6re fel lehet
késziilni a versenytarsak akcidira vagy a szezonalis hullam
lecsengése utan a raktarban ragadt termékek kiszorasara.

Osszegzés

A szén-dioxid labnyom elemzése mindenképpen értékes
a vallalatoknak: amellett, hogy ezzel képesek feltérképez-
ni a magas kibocsatassal jaro tevékenységeiket, szamos mas
elényt is jelenthet. A raktarozas (példaul energiafelhasznalas,
vilagitas, htités) és az aruszallitas (példaul a futott kilométe-
rek) hatékonysagdan javitva csokkenthet6 ezen tevékenységek
szén-dioxid-kibocsatasa, amely egyiitt jar a felhasznalt tizem-
anyagok mennyiségének csokkenésével, ezaltal pénzben is
kifejezhetd hasznok jelentkezhetnek. E megtakaritasok eléré-
séhez arra van sziikség, hogy a vallalat elkotelezetten, éveken
keresztiil mérje a kibocsatasat, ezzel parhuzamosan pedig,
amennyiben lehetéség van ra, gytjtson informaciot ellatasi
lanca tobbi tevékenységérdl (példaul: gyartas, nyersanyag-
kitermelés) is. Ezaltal lathatova valik az egész lanc kibocsa-
tasa, valamint igy azokon a teriileteken lehet fejleszteni, ahol
viszonylag kisebb beruhdzassal is lathatd eredmény érhetd el.
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Csortos Orsolya

A magyar haztartasi hitelboom
kialakuldsa és azonositdasa

A tanulmany azt a kérdést vizsgdlja, hogy a magyar haztartdsok
eladésodottsiginak alakuldsa az elmult évtizedben meghaladta-e az
egyensilyi felzdrkozds, illetve a konvergencia dltal indokolt ndve-
kedési iitemet. Eredményeim alapjin elmondhatd, hogy Magyaror-
szdgon tilzott volt a hdztartdsok eladdsodottsiga, hiszen a hiteldl-
lomdnynak mind a szintje, mind a novekedési iiteme meghaladta az
egyenstily dltal indokoltat. A hitelboom kialakuldsdban tobbek kozitt
a kezdeti gyors fellendiilés, a tdmogatott lakdshitelek és a devizahite-
lek dinamikus béviilése, a fogyasztissimitdsi torekvések, a fellazuld
hitelfeltételek és az drfolyamgyengiilésbdl szdrmazo atértékelddés
jatszottak meghatdrozo szerepet. A visegradi orszigokkal vald dssze-
hasonlitdsbdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy koziiliik azokban az or-
szdgokban, ahol a hdztartisi hitelek boviilésében jelentds szerepet jit-
szottak a devizahitelek, a hdztartdsi hiteleknek mind a szintje, mind
a dinamikdja hitelboom jelenlétére utal *

* Tanulmanyomban csak a magyar egyensulyi hiteldinamika becslése szere-
pel, a visegradi orszagokkal vald 6sszehasonlitas szakdolgozatomban talalha-
té meg részletesen.
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Bevezetés

A tanulmany arra keresi a valaszt, hogy a magyar haztartasok
eladosodottsaganak alakuldsa a rendszervaltastol napjainkig
terjed6 idészakban egyenstlyinak, a konvergencia altal indo-
koltnak vagy tulzottnak, igynevezett hitelboomnak tekinthe-
t6-e. A kérdés megvalaszoldsa azért fontos, mertaz egyensulyi
hiteInovekedés a pénziigyi elmélyiilésen keresztiil hozzajarul
a gazdasag kiegyensulyozott novekedéséhez. Ezzel szemben
a tulzott hitelndvekedés, az tigynevezett hitelboom, olyan ve-
szélyekkel fenyegeti a gazdasagot, mint az orszaggal szembe-
ni bizalmatlansag, ezaltal a kockazati prémium noévekedése,
arfolyamgyengiilés vagy a pénziigyi, illetve a bankrendszer
valsaga. A hitelboom empirikus vizsgalatat és a kérdés meg-
valaszolasat megel6zéen bemutatom, hogy egyes gazdasag-
politikai tényez6k miként alakitottak a magyar haztartasok
eladdsodottsagat a rendszervaltastol napjainkig.

A magyar haztartasok
eladésodottsagdnak alakulasa

A kilencvenes évek elején jelentds gazdasagi visszaesés volt
tapasztalhatd, amely nem tdmogatta az egyensulyi hitelno-
vekedés kialakuldsat. A rendszervaltast koveté dramai gaz-
dasagi helyzet sulyosbodasat kivanta megel6zni az 1995-ben
hatalyba 1ép6 kiigazité program, a Bokros-csomag. A stabi-
lizacids programot kovetden a legfontosabb makrogazdasa-
gi valtozokban egyértelmt javulas volt tapasztalhatd, azon-
ban emellett er6sen csdkkent a realbér és az életszinvonal.
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(Répassy, 2002) Az évtized elso felében a haztartasok likvidi-
taskorlatossaga és a még kialakulasanak elején jard pénziigyi
intézményrendszer miatt gyakorlatilag nem volt haztartasi
hitelezés az orszagban. (Antal et al., 2008)

A Kkilencvenes évek végétdl az inflaci6 és a hosszu tavu
hozamok fokozatos csokkenése volt tapasztalhatd, aminek el-
érésében komoly szerepet jatszott a cstiszo leértékelés stabili-
zaciods hatasa. Emellett a megfelel0 jogi és intézményi keretek
meghonosoddsa megteremtette a sziikséges feltételeket a hi-
tel- és jelzaloghitel-piac m(ikodéséhez, tovabba a végbemend
bankprivatizacios folyamat hitelkinalati oldalrdl jarult hozza
a hitelezés beindulasahoz.

Ezek azonban az alacsony lakasépitési hajlanddsag, a no-
vekv( lakasarak és az alacsony haztartasi jovedelmek miatt
nem voltak elegenddk a haztartasi hitelezés beindulasahoz.
Szamottev( valtozas csak 2001-ben kovetkezett be, amikor
a kormany olyan lakashitel-tdmogatasi konstrukciot vezetett
be, amely piaci kamatlab alatti, forintalapti kamatot kinalt
a tarsadalom széles rétegeinek. A programnak kdszonhetGen
az évtized elején a forintalapt jelzaloghitelek dinamikus b6-
viilése volt tapasztalhato. (Antal et al., 2008)

A program azonban stlyos koltségvetési terhet jelentett,
ezért 2003 decemberében a kovetkezé kormany jelentésen
szigoritotta a lakashitel-tdamogatas feltételeit, amelynek ko-
vetkezményeképp a kolcsonok koltsége megnovekedett, mi-
kozben a hitelfelvételre jogosultak kore is sztkiilt. Azonban
ezt kovetden is magas maradt a haztartasok kereslete az olcso
hitelek irant, ezért mind a hitelfelvevék, mind a hitelnyuj-
tok a kilfoldi devizdban denominalt hitelek felé forditottak
figyelmiiket. Emellett a hazai és kiilfoldi kamatok kozott ki-
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alakult magas kamatkiilonbozet* és a 2008-ig érvényben 1év6
arfolyamsav**is szerepetjatszottak a devizahitelek dinamikus
béviilésében. Ezen tényezOk miatt a devizahitelek részesedé-
se a 2000-es 6 szazalék koriili szintrdl csaknem 50 szazalékra
emelkedett 2006-ra. (MNB, 2007, 66.)

A 2006-ban bejelentett konvergenciaprogram kovetkezmé-
nyei miatt a maganszektor hiteldllomanyanak realnévekedési
iiteme lassult. A program keretében megvaldsitott megszoritd
intézkedések stilyos terheket réttak a haztartasokra, amelyek-
nek redljovedelmiik visszaesésével kellett szembenézniiik.
Ezzel parhuzamosan - feltehetéen fogyasztassimitdsi torek-
vések miatt — tovabbra is novekedett a haztartasok eladdso-
dottsaga, amelyet Gjabb devizaalapt és jelzalog-fedezet(i hite-
lek felvétele taplalt. (MNB, 2007)

2008 O6szén, a subprime valsag kirobbanasat kovetéen
a lakossag jovedelmi helyzete a kedvezétlen munkapiaci fel-
tételeknek és kormdanyzati megszoritasoknak kdszonhetSen
tovabb romlott. A kedvezotlen permanens jovedelmi kilata-
sok kovetkeztében a hdaztartasok hitelfelvételi magatartasa-
ban fordulat kovetkezett be, dvatossagi megfontolasok ko-
vetkeztében a fogyasztasi kiadasok és a fogyasztassimitasi
torekvések visszaestek, a hitelezés novekedése megallt és
a banki megtakaritasok béviilése volt megfigyelhetd. Ezzel
egyidejlileg a kinalati oldalnak is szembe kellett néznie olyan
globalis problémakkal, mint a romlé pénzpiaci és gazdasagi
kornyezet, amelyek novekvé likviditasi, refinanszirozasi és
szolvenciakockazatot eredményeztek. Ennek eredményeképp
mérsékloédott a kockazatalapti verseny, amely a hitelfeltéte-

*

Mig Magyarorszagon 10-12 szazalékos, addig Eurépaban 2 szazalékos
iranyad6 kamattal szembesiiltek a gazdasagi szerepldk.

** A sav miikodésének eredményeképp jelentésen csokkent a devizahitelek
torlesztérészletéhez kapcsolodo arfolyamkockazat.
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lek szigorodasdban testesiilt meg: kamatemelésben, illetve
kiilonb6z6 termékek és akcids kamatok megsziintetésében.
(MNB, 2009)

A valsag soran szamos kedvezétlen folyamat korrekcidja
volt megfigyelhetd, 2011-ben azonban az eurdpai addssagval-
sag eszkalalodasa ismét a tendencidk negativ iranyba torténd
elmozduldsat eredményezte. A forint gyengiilése miatt a haz-
tartasok jovedelemaranyos kotelezettségallomanya tovabb
emelkedett, mig a bankpiaci bizonytalansagok miatt a hitele-
zési feltételek tovabb szigorodtak. (MNB, 2011)

Az elmult években Magyarorszagon az arfolyamhatastol
megtisztitott hitelallomany lasst leépiilése figyelhet6 meg
(ami fellendiiléseket/boomokat kovetden, illetve gazdasagi
valsagok idején nem meglepd), ami egyszerre tekinthet sze-
rencsés és kedvezdtlen folyamatnak is: hiszen ez az tigyneve-
zett deleveraging (mérlegleépitési) folyamat a késébbi egész-
séges hitelboviilés alapjait szolgalhatja, azonban rovid tavon
novekedési aldozatot okoz és torékennyé teszi a gazdasagi
fellendiilést. (Madar, 2011) A haztartasi hitelportfélio jelentds
atalakulasat eredményezte a végtorlesztés és arfolyamgat —
ezen intézkedések (lehetséges) hatasainak elemzése azonban
meghaladja ezen tanulmany kereteit.

A hitelboom azonositdsa

Alkalmazott médszertan

Ahhoz, hogy megvaélaszolhato legyen az a kérdés, hogy tul-
zott volt-e a magyar haztartasok eladésodottsaga, el6szor defi-
nidlni kell a hitelboom fogalmat. Kiss, Nagy és Vonnak (2006)
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szerint haromféle gazdasagi szitudcid is azonosithato, amikor
a hitel/GDP arany vagy annak noévekedése veszélyes lehet.
Els6ként amikor a hitelek szintje az alapvetden indokolt
egyensulyi szint felett van. Masodszor amikor a hitelek szintje
az egyensulyi alatt van, novekedési ratja azonban meghalad-
ja a hosszu tavu (azaz egyensulyi) novekedési ratat. Harmad-
szor pedig amikor a hitelek szintje szintén még az egyensulyi
alatt van, a felzarkézas novekedési iiteme azonban megha-
ladja a konvergencia altal indokoltat. Ezt a harom kockazatot
jeleniti meg az 1. dbra; ha a vizsgalt hitel/GDP vagy annak
novekedése ezen egyensulyi szintek vagy novekedések felett
vannak, akkor hitelboomrol beszélhetiink.

1. dbra. A hitelboom lehetséges meghatdrozéasai

® 1. tipust hitelboom
— hosszi tavi egyensilyi pdlya —— 2. tipust hitelboom
- -~ egyensulyi konvergencia - -~ 3. tipusy hitelboom

Forras: Kiss, Nagy és Vonndk (2006)

Az egyensulyi szint, illetve dinamika azonositasara a szak-
irodalom szamos mddszertant ajanl, ezek koziil a Backé et al.
(2006) és Kiss, Nagy és Vonnak (2006) altal alkalmazott mod-
szert tartottam a magyar haztartasi hitelboom azonositasahoz
a legalkalmasabbnak. Az altaluk is hasznalt kétlépcsés min-
tan kiviili panelbecslés lényege, hogy elGszor fejlett, egész-
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séges pénz- és hitelpiaccal rendelkezd gazdasagok* tényada-
tainak segitségével megbecsiiljiik azokat a paramétereket,
amelyeket aztdn a visegradi orszagok egyensulyi hitelpalya-
janak kiszamitasahoz hasznalunk.**

A szakirodalomban is elfogadottnak tekintett a becslés
soran a hitel/GDP mutat6 eredményvaltozoként*** valod hasz-
nalata. Ezzel szemben magyardzovaltozok széles korének
alkalmazasaval kisérleteztek és kisérleteztem én is — ezek ko-
ziil becsléseim alapjan az egy fére juto real GDP, a realkamat
és a fogyasztdiar-index bizonyultak a legalkalmasabbnak az
egyensulyi hitel/GDP megbecslésére.****

Az egy fére jutd redl GDP és a hitelezés kozott pozitiv
kapcsolat van, hiszen minél fejlettebbek a gazdasagi és a
pénziigyi feltételek, annal magasabb lehet a hitelek egyen-
sulyi szintje és dinamikaja egy orszagban***** A rovid tavu
realkamat a hitelek arat jelzi, ezért a két valtozo kozott nega-
tiv kapcsolat érvényesiil: minél magasabb a kamat, azaz mi-
nél dragabb a hitel, annal alacsonyabb hitelezés indokolt. Az
inflacio és a hitelek kdzott szintén negativ a kapcsolat, hiszen
a magasabb inflacié okozta bizonytalansag csokkenti a hitel-
kinalatot, mig az altala okozott magasabb nominalis kamat
pedig a hitelkeresletet is mérsékli.

* Ausztria, Belgium, Dania, Finnorszag, Franciaorszag, Hollandia,
Németorszag, Svédorszag.

** Ez azért fontos, mert a hazai vagy a kdzép-kelet-eurépai orszagok tény-
adatokbdl val6 becslése félrevezetd lenne a hitelek kezdeti alacsony szintje,
majd az azt kdvetd gyors ndvekedés miatt.

**  Ahitel/GDP, azegy férejutd redl GDP és arealkamatidésorok az Eurostat,
mig a fogyasztoiar-index adatok az OECD adatbazisabol szarmaznak.

*#% TDK dolgozatomban ezeken kiviil az ingatlanarak, a bankszektor altal
kormanyzatnak nyujtott hitelek, a hitel- és betétkamatlabak kozotti spread
és fogyasztoi bizalmi indikator magyarazdévaltozoként vald alkalmazasaval
is kisérleteztem — ezek azonban nem vagy kevésbé szignifikans eredményeket
adtak.

xeeex - A kapesolat forditva is érvényesiilhet: az intenzivebb hitelezés is tamo-
gatja a gazdasagi novekedést.
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Ezen valtozok segitségével a kovetkezd hibakorrekcios
egyenletet® becsiiltem meg;:

ALOANi,t = (LOANi,t—l - HIGDP,t—l - HZIRi,t—l - ‘93CPI:',H - 6,',0) +

+ 510AGDP,.’, + 520AIR[’, +0,,ACPI,, + &,

ahol a zardjelben 1évé tag a hosszu tava egyensulytdl valo elté-
rést ragadja meg. Ennek fényében a 0, , , paraméterek hosszu
tava koefficiensek, amelyek megmutatjak, hogy a magyarazo-
valtozok egy egységnyi valtozasanak hatdsara az eredményval-
tozé mikeént valtozik meg. Mellettiik még a ¢, paraméternek van
kiemeltjelent6sége, amely a hosszt tavi egyensulyhoz valo visz-
szahtizas sebességét ragadja meg**. (Blackburne III- Frank, 2007)

A hibakorrekcids egyenletet az Gsszevont csoportatlag
becslési technikdjaval becsiiltem meg, amelynek lényege,
hogy a konstansok (tengelymetszetek), a rovid tava koeffi-
ciensek és a hibak variancidja kiilonbozhet az orszagok ko-
z0Ott, mig a hosszu tavu koefficienseknek (meredekségeknek)
meg kell egyeznie a kiilénbozé orszagokban. Osszefoglalva
tehat nyugat-eurdpai orszagok tényadatainak** segitségével
megbecstiltem a 0, , ., 6, és ¢, paramétereket, majd ezek, vala-
mint a visegradi orszagok tényadatainak és az alabbi hosszu
tava egyensulyi egyenlet segitségével egyensulyi hitel/GDP
ratat szamoltam a visegradi orszagokra:

LOAN], =6, ,+6,GDPE, +6,IR,, + 0,CPI .

*  Ahibakorrekcios modellek lényege, hogy a valtozok révid tava dinamika-

jat a hosszu tavu egyensulytdl vald eltérés befolyasolja.

** A hibakorrekciés modellekben az igazoddsi paraméter 0 és -1 kozé esé ér-
téke teszi lehet6vé az eredményvaltozo6 hosszu tavi egyensulyi értékhez vald
visszatérését.

*** Ausztria, Belgium, Dania, Finnorszag, Franciaorszag, Hollandia, Németor-
szag, Svédorszag. A becsléshez negyedéves frekvenciaju adatokat hasznaltam,
melyek 1999Q1-2011Q2 koz6tt voltak elérhetdk.
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Becslési eredmények

A hibakorrekcids egyenlet megbecslése soran kapott paramé-
terek értékei az 1. tablazatban lathatok:

1. téblazat. Becslési eredmények

GDP(0) IR(9) CPI(0,) Igazoddsi par.

(o)
paraméterek értéke = 1,6725 -2,9543 | -5,5764 -0,1123
p-értékek 0,0000  0,0000 0,0000 0,1990
standard hibak 0,1890  0,3820  0,9720 0,0870

Forrés: sajat szamitds

Az 1. tablazatbdl lathatd, hogy a koefficiensek szignifikansak
és elgjelitk 6sszhangban van a varakozasokkal. Az eredmé-
nyek a kovetkezdképp értelmezhetok:
— Azegy fére jutd real GDP egy szdzalékkal vald noveke-
dése a hitel/GDP ratat 1,6725 szazalékkal noveli meg.
— Arovid tavu redlkamat 1 szazalékponttal vald noveke-
dése a hitel/GDP ratat 2,95 szazalékkal csokkenti.
— Az inflacié 1 szazalékponttal valo novekedése a hitel/
GDP ratat 5,58 szazalékkal csokkenti.
— Mivel az igazodasi paraméter 0 és —1 kozé esik, ezért
a hitel a hosszu tava egyensulytdl valo eltérését kdvetd-
en visszakonvergal ahhoz.

A hibakorrekcids egyenlet megbecslését koveti a kétlépcsos
mintan kiviili becslés masodik lépése: az el6bb bemutatott pa-
ramétereknek és a visegradi orszdgok tényadatainak a hosz-
szu tava egyensulyi egyenletbe vald behelyettesitése, azaz
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a hosszt tava egyensulyi hitelallomany, illetve -dinamika*
kiszamitasa. Ezt koveten, a tényadatok és a becsiilt egyen-
sulyi palyak osszehasonlitdsa alapjan lehet értékelni, hogy
a magyar, illetve a visegradi haztartasok eladosodottsaga
egyensulyinak vagy tulzottnak tekinthetd-e. Lassuk el6szor
a magyar esetet!

A 2. dbran lathato a ténylegesen megvaldsult hazai hitel/
GDP rata, illetve a kiilonboz6 nyugat-eurdpai orszagok kons-
tansai altal meghatarozott becstilt egyensulyi palyak. A 2.
abra fels6 része alapjan egyértelmiien megallapithato, hogy
a hazai tényadat szintje a vizsgalt iddszak tulnyomo részén
a becsiilt egyensulyi palyak felett haladt. Az als6 abra ravila-
git a becsiilt egyensulyok és a ténylegesen megvalosult hitel/
GDP dinamikaja kozotti kiilonbségre, melyrdl igy leolvasha-
to, hogy a hitel/GDP novekedési iiteme mikor haladja meg az
egyensuly altal indokoltat (besatirozott negyedévek).

Eredményeim szerint Magyarorszagon tulzott volt a haz-
tartasok eladdsodottsaga, hiszen a haztartasi hitelallomany
2002 masodik negyedévétdl folyamatosan az egyensuly altal
indokolt szint felett volt (1. tipust hitelboom). Emellett a hitele-
zés novekedési titeme 1999 végén, 2002-2003 folyaman és 2005
masodik, és2009 elsé negyedéve kozott gyakorlatilag mindvé-
gig meghaladta az egyenstlyi dinamika (2. tipust hitelboom)
és a felzarkozas 4ltal indokolt ndvekedési iitemet (3. tipusu
hitelboom)**. Ezen hitelboomok hatterében a kezdeti fellendii-

* Ez alatt a negyedéves valtozast értem (QoQ — Quarter-on-Quarter), amely
a kovetkezdképp keriilt kiszamitasra:

(X' —1}100.
Xl—l

** Becslésem szerinta 2. és 3. tipust hitelboomok egybeesnek, ennek magyara-
zata a TDK dolgozatban talalhato.
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lés*, a tamogatott lakashitelek, illetve ezt kovetéen a devizahi-
telek dinamikus el6retorése allhatott. A valsagot megel6zéen
a fogyasztassimitasi torekvések és a fellazuld hitelezési felté-
telek is hozzajarultak a talzott eladdésodashoz, illetve a valsag
kitorését kovetden a meglévé jelentds devizahitel-allomany
arfolyamgyengiilésbdl szarmazé atértékelédése sulyosbitot-
ta a haztartasi hitelboomot. Ezek alapjan kijelenthetd, hogy
a 2008-as globalis valsag kirobbanasakor Magyarorszagon
mar tobb éve haztartasi hitelboom volt, ami hazankban a val-
sag mind a redlgazdasagra, mind a bankszektorra gyakorolt
kovetkezményeit tovabb stlyosbitotta.

Visegradi orszdgokkal valé 6sszehasonlitas

Végiil a becslést elvégeztem a visegradi orszagok haztartasi
eladdsodottsdgara vonatkozdan is, amelynek eredményeit
Osszehasonlitottam a magyar lakossag hitelfelvételi maga-
tartasaval. Az elemzés soran arra a kovetkeztetésre jutottam,
hogy Magyarorszagraleginkabb Lengyelorszag hasonlit, ahol
a vizsgalt horizonton a hitel/GDP szintje mindvégig a becsiilt
egyensuly felett volt, emellett névekedése 2006 és 2008 kozott
szinte végig meghaladta az egyensuly altal indokoltat. A len-
gyel haztartasok hitelfelvételi magatartasat megvizsgalva azt
allapitottam meg, hogy a haztartasi hitelek boviilésében ott is
jelentds szerepet jatszott a devizahitelek dinamikus béviilése.

Kutatasom soran azt tapasztaltam, hogy a két orszagban,
néhany év eltéréssel ugyan, de igen hasonld folyamatok jat-
szodtak le (lakashitel-tamogatas, jelentés kamatkiilonbozet

* Akilencvenes évek végén tapasztalhato fellendiilés is meghaladta a konver-
gencia altal indokolt novekedési iitemet, azonban — vizsgalatom alapjan — ez a
hitelboom mind mértékét, mind hosszat tekintve elmaradt a 2000-es években
tapasztaltaktol.
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miatt devizaalapu hitelek elterjedése, banki kockazatalapu
verseny fokozddasa). Mindez ahhoz vezetett, hogy mindkét
orszagban igen tetemes a devizahitelek részaranya a haztar-
tasi hiteleken beliil. A 3. abra alapjan elmondhato, hogy mig
a visegradi orszagokban a GDP-aranyos haztartasi hitelallo-
many igen hasonldan alakult, addig a hiteleken beliil a devi-
zahitelek részaranya Magyarorszagon és Lengyelorszagban
jelentésen megndvekedett, mig Csehorszagban és Szlovakia-
ban meglehetdsen alacsony szinten stabilizalodott. (Hudecz,
2012)

3.dbra. A haztartdsok banki hitelallomdanya a GDP szdazalékaban,
illetve a haztartési hiteleken belil a devizahitelek ardnya
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Forrds: Hudecz (2012)

A visegradi orszagokkal valo Osszehasonlitasbdl az sejthe-
t6, hogy azokban az orszagokban, ahol a haztartasi hitelek
béviilésében jelentds szerepet jatszottak a devizahitelek, ott
a haztartasi hiteleknek mind a szintje, mind a dinamikaja
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hitelboom jelenlétére utal. Természetesen ezen eredmény ala-
tamasztasara a vizsgdlat tobb orszagra torténd kiterjesztése
sziikséges.

Osszegzés

A tanulmany ismertette, hogy az elmult htisz évben mely gaz-
dasagpolitikai feltételek és intézkedések jatszottak meghata-
rozo szerepet a magyarorszagi hitelboom kialakuldsaban; ezt
kovetden bemutatta azt a panelokonometriai modszert, amely
empirikusan igazolta annak létezését. Becslési eredményeim
alapjan elmondhatd, hogy Magyarorszagon tulzott volt a haz-
tartasok eladosodottsaga, hiszen a hitelallomanynak mind
a szintje, mind a novekedési titeme meghaladta az egyensuly,
illetve a konvergencia altal indokoltat.

A hitelboom kialakuldsaban tobbek kozott a kezdeti gyors
fellendiilés, a tdimogatott lakashitelek és a devizahitelek dina-
mikus boviilése, a fogyasztassimitasi torekvések, a fellazulod
hitelfeltételek és az arfolyamgyengiilésbdl szarmazo atértéke-
16dés jatszott meghatdrozo szerepet. Ezt kdvetden, a visegradi
orszagokkal valoé 6sszehasonlitasbodl kideriilt, hogy a magyar
és a lengyel haztartasi eladosodottsag igen hasonldan alakult
a vizsgalt idoszakban.

Ebbdl tobbek kozott arra lehetett kovetkeztetni, hogy azok-
ban a visegradi orszagokban, ahol a haztartasi hitelek boviilé-
sében jelentds szerepet jatszottak a devizahitelek, ott a haztar-
tasi hiteleknek mind a szintje, mind a dinamikdja hitelboom
jelenlétére utal. A magyar haztartasi hitelboom kérdését
illetden a jovére vonatkozdan tovabbi kutatasi kérdés, hogy
mennyi ideig tarthat a haztartasok mérlegalkalmazkodasa
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(azaz a hitelek szintjének az egyensulyihoz valo visszatérése),
és hogy ezt kovetden a hitelallomany milyen mértékt nove-
kedése sziikséges ahhoz, hogy az hosszu tavon is hozzajarul-
hasson a fenntarthat gazdasagi névekedéshez.
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Mit kezdjink egy interjoval?
Abaujszanté zsidésaga a XX. szazadban
visszaemlékezések nyomdn

Tanulmanyomban az ,oral history”, azaz a személyes torténelem
lehetdségeit vizsgdalom interjiik és a szakirodalom segitségével. Kuta-
tdasom kozéppontjiban Abaijszanto vdros dll, amelynek XX. szizadi
zsidd kozdsségét mutatom be személyes interjiik, fényképek s hely-
torténeti miivek alapjan. Célom egyfeldl, hogy dtfogo képet nyuijtsak
a személyes torténelem és a holokauszt-tiilélokkel valo interjiikészités
modszertandrol, mdsrészt hogy Abaiijszdanto vdros és sajit kutatdsom
példdjin mutassam be az ,oral history” felhaszndldsi lehetdségeit.

Bevezetés

Az élettorténeti interju nem pusztan egyetlen személy éle-
tének fontos eseményeit mutatja be, hanem a torténelmi
kor vagy akar tarsadalom modellezésére is alkalmas lehet.
Tanulmanyomban arra keresem a valaszt, hogyan lehet 6ssze-
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kapcsolni a kiilonboz6 jellegti forrasokbodl nyerhetd torténeti
informaciokat, s miként juthatunk érvényes torténeti ismere-
tekhez az ,oral history”, a fotok és a torténeti szakirodalom
felhasznalasa révén.

A tanulmany el6szor attekinti az oral history és az
interjukészités modszertanat, majd réviden ismerteti Aba-
Ujszantd varos torténetét. Ezutan két olyan interjubol kozlok
részleteket, amelyek szorosan kapcsolddnak az abaujszantoi
zsidosag torténetéhez. Az els6 interji személyes munkam,
a Rosenberg Imrével késziilt interju pedig a Centropa Alapit-
vanytol szarmazik.

Az oral history

Mennyire hiheték és mennyiben alkalmasak a személyes do-
kumentumok a valdsdg megragadasara? Ezzel a kérdéssel
kezdédik Gyani Gabor tanulmanya, amely részletesen fog-
lalkozik a személyes torténelem értelmezésével (Gyani, 2000,
128-144.). Altalanossagban kijelenthets, hogy az ,oral histo-
ry” interjuk 6nalld forrasként nem, ellenben a hagyomanyos
forrasok kiegészitéseként kittinéen hasznalhatdok egy-egy tar-
sadalmi, torténelmi jelenség mélyebb feltérképezésére.

Az oral history alapvetd nehézsége, hogy az emlékezésen
alapul, igy mindenképpen szdmolni kell olyan problémakkal,
mint példaul a felejtés, a személyes érintettség befolyasolo
hatdsa, az észlelés szubjektivitasa vagy, hogy az oral history
alanya elbeszélésében valdszintileg igyekszik megfelelni az
aktualis kor elvarasainak. Az oral history tehat nem az ob-
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jektiv multat, hanem annak utoélagos értelmezését tarja fel:
»a fontos torténelmi események tantinak elbeszéléseibdl te-
hat értékes torténelmi informaciokat nyerhetiink: néha ma-
garol az eseményrdl, de mindenekel6tt arrdl, hogy a megkér-
dezettek hogyan élték meg a szdban forgd eseményt, mi volt
szamukra a torténelmi esemény. (...) Beszamoldikbol végiil is
az igazsagot nem ismerjiik meg, de sajat igazsagaikat igen.”
(Kovacs, 1992, 94.)

Magyarorszagon egyre tobb az olyan intézmény, amely
az oral history moédszertanat hasznalja fel a zsidé életmod
bemutatdsara, zsido sorsok felelevenitésére. A Zachor Alapit-
viny a Tarsadalmi Emlékezetért (Zachor, 2012) olyan civil okta-
tasi szervezet, amely kiemelten foglalkozik olyan tarsadalmi
jelenségekkel, mint a rasszizmus, az antiszemitizmus, az el6-
itéletesség, a toleranciaoktatas €s az emberi jogok oktatasa.
Személyes torténetekre épitve nyujt segitséget a holokauszt és
mas genocidiumok oktatasahoz, a tarsadalmi traumak feldol-
gozasahoz.

Hasonl6 szervezet a Centropa Magyarorszig Zsidé Csaldadtor-
téneti Non Profit Kft. (Centropa, 2012a), amely egy, az Amerikai
Egyesiilt Allamokban és Ausztriaban is bejegyzett nonprofit
szervezet részeként miikodik. Az 6 honlapjukrdl szarmazik
a késébb bemutatasra keriil6 Rosenberg Imrével késziilt in-
terju (Eckstein, 2003). A ,,Zsido élettorténetek a huszadik sza-
zadban” cim projekt keretében tizenot orszagban készitettek
életutinterjukat és gytjtottek képanyagot csaknem tiz éven
keresztiil.
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Miben tér el egy holokausztinterju
az dtlagostol?

Annak ellenére, hogy a cimben egybdl a kiilonbségekre uta-
lok, a holokausztinterjui f6 pontjaiban természetesen meg-
egyezik az ,atlagos” interjuval. Miben térnek akkor mégis
el egymastol? A kérdés megvalaszolasdhoz ime egy példa a
gyakorlati életbdl, amely a Centropa Magyarorszag Zsido
Csaladtorténeti Non Profit Kft.-t6l szarmazik. Az angol nyel-
ven késziilt kézikonyviikben (Centropa, 2012b) tobbszor is fel-
hivjak a figyelmet arra, hogy interjuik kozéppontjaban a zsido6
életmodd 4all, és nem a holokauszt borzalmainak bemutatasa,
akkor is, ha ez sokszor elkeriilhetetlen téma az interjualanyok
életében. Frappansan fogalmazza meg ezt az elvet a konyv bo-
ritoja: ,Maguk a negyedik csoport, akik azért jottek, hogy in-
terjut készitsenek veliink, de maguk az elsdk, akik azt kérdik,
hogyan éltiink, és nem azt, hogyan haltunk meg.” (Centropa,
2012, sajat forditas).

A Centropa-interjuknadl fontos szerepet jatszanak a doku-
mentumok, fényképek, amelyek mindegyike kiilon torténetet
hordoz magaban, igy bovitve az életinterjuk teljességét. Tobb
bekezdést szentelnek ezenfeliil a formai kovetelményeknek
is. Ezek azért fontosak, mert az anyagok online haszndlatra
késziilnek, azaz széles olvasokozonség szamara kell érthetévé
tenni 6ket. Kiemelten fontos szempont az interjualany: altala-
ban olyan személyt valasztanak, aki az 1930-as években szii-
letett, azaz be tud szamolni a II. vilaghaboru elétti, a haborus
és a haboru utani életmodjukrol. Mindezek mellett felkésziti
a kézikonyv az interjut készitét arra az esetre is, ha az interju-
alany altal el6adott torténet, esemény nem felel meg a hivata-
los irott torténelmi adatoknak (Centropa, 2012b).
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Osszefoglalva a holokausztinterjik sajatossagait, azt lehet
megallapitani, hogy a kézikonyv tobbek kozott segitséget ad
a helyes kérdésfeltevéshez és az interjaalanyok , kezeléséhez”.
Ez azért fontos, mert a fokuszcsoport altalaban olyan idésebb
személyekbdl 4ll, akik nagy érzelmi megrazkodtatdson men-
tek keresztiil, és sok esetben el3sz0r beszélnek az elszenvedett
eseményekrdl.

Abaujszdanté zsidésaga*

A Magyar Zsid6 Lexikon szerint Abaujszantén a XVIIL. sza-
zad negyvenes éveiben jelentek meg a zsidok, és a Betten-
heim-féle birtokon telepedtek le. 1765-ben alakult meg a zsi-
do hitkozség, 1772-ben pedig a zsidd Szentegylet*, amelyet
Hirsch Low rabbi alapitott. O alapitotta azt a Jesivat is, amely
170 éven keresztiil miikodott, s ahol a magyaron kiviil héber és
német nyelvet is oktattak. II. Jozsef csaszar tiirelmi rendelete
hatasara 1790-t8l megindult a kornyezd falvakbdl (Cekehaza,
Kér, Alpar, Ujfalu), majd 1881-ben Oroszorszagbdl (Galiciabol)
a zsidok betelepedése Abatjszantora.

A XX. szazad eleji urbanizacios robbanas kovetkezménye-
ként jelentésen megnott a magyarorszagi nagyvarosok lakos-
saga. Mivel a zsidok f6képp a kereskedelemben képviseltették

* Afejezet Homonnay Istvan Szantd nekem a vilag kozepe (Homonnay, 1995)

cim helytorténeti konyvére épiil, amely az egyetlen magyar nyelvi, 6sszefog-
lalé jellegi mti Abatijszantorol.

** Szentegylet (héberiil Chevra Kadisa), a zsidé hitkdzségek kebelén beliil
muikddd olyan jotékonysagi és vallasos egyesiilés, mely a betegek ellatasardl,
a halottakrol és a temetkezés szertartasarol, valamint a temetd és sirok rend-
ben tartasardl gondoskodik. (Ujvari, 1929)
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magukat, amelyhez a piacot a nagyvarosok nyujtottak, a XX.
szazad elején nagyaranyu kiozonlés érzékelhetd a falvakbol,
kisvarosokbdl a nagyobb telepiilések iranyaba. Igy lett a nagy
lélekszamu zsido6 felekezetbdl egy 200 csaladbol all6 kisk6zos-
ség, mely a jelentds létszamcsdkkenés ellenére is megprobalta
az intézményeit, szervezeteit fenntartani. Zsinagdgajuk 1913-
ban épiilt keleties stilusban.

Magyarorszag német megszallasa (1944. marcius 19.) Aba-
Ujszantdt is nagyban érintette, 1944. 4prilis 17-én megkezdo-
dott a zsidd lakossag kitelepitése. Egyes szamitasok szerint a
zsidotorvények értelmében ezernél is tobb embert vittek el.
1944. aprilis 15-én és 16-an el6szor a kassai gettoba keriiltek
az elhurcolt zsidok, majd innen tobbnyire kozeli téglagya-
rakba szallitottak Gket. A zsidoiildozés kiszélesedése folytan
majusban mar négy transzportot inditottak Auschwitzba.
A varosbol a legtobb vonat ide tartott, s feltételezések szerint
600 abaujszantoi zsidd lelte halalat a koncentracios taborban.

Az életben maradtak koziil kevesen tértek vissza a varos-
ba, sokan Magyarorszag nagyvarosaiban vagy Budapesten
probaltak szerencsét, de vannak olyanok is, akik az Sket ért
megrazkddtatdsok utan kiilfoldre menekiiltek. 1944. decem-
ber 16-an értek véget a IL. vilaghaboru harci eseményei a tele-
piilésen.*

* A tanulmany alapjaul szolgalé tudomanyos diakkori munkéaban szé esik
tobbek kozott a helyes interjukészitésrél, Abatjszanto zsidosagarol gazdasagi
tényezdk szerint, és a vidéki zsiddsag deportalasarol is. Terjedelmi okokbol
ezek ajelen tanulmanyban nem keriilnek bemutatasra.
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Izelité az interjukbdl

Nagy Istvannéval (sziiletett Pasztor Zsuzsanna), a nagyma-
mam testvérével készitettem interjumat, aki 1944-ben ki-
lencéves volt, és nagy szerencsémre még ma is hihetetlentil
élénken emlékszik a gyerekszemmel latott és kislanyként atélt
eseményekre. Haromszor taldlkoztam nagynénémmel, am
a ,hivatalos” interjukoriilményekkel ellentétben nalunk csa-
ladi hangulatti beszélgetésre kertilt sor: fényképek, bizonyit-
vanyok kertiltek el6, mikozben a hangrogzitd be volt kapcsol-
va. A hangfelvételt késObb lejegyeztem, és egyes kifejezéseket
magyarazatokkal lattam el.

Interjim soran kideriilt, hogy Abatjszanté mennyire jelen-
t6s zsido kozosséggel rendelkezett. Volt zsinagogajuk, amely-
nek kertjében sajat iskolat tartottak fenn, igy zsidok nem jar-
tak abba az altalanos iskoldba, amelyet nagynéném latogatott.
Ezenfeliil a varos szélén volt zsidd temetd is, a kdzpontban
pedig koserbolt, mészarszék és pékség.

A beszélgetés soran megtudtam, hogy a zsidok a varosban
egymas kozt ,,zsidoul”, azaz hébertiil és jiddisiil beszéltek, de
természetesen magyarul is jol tudtak. Volt koztiik szegény
csalad is, de altaldban a polgari osztalyhoz tartoztak, legtobb-
jiik kereskedd volt. Altalaban feketébe ltoztek, a ndk fejiiket
fedetleniil hagytak, hulldmos fekete hajukat néha a kor divat-
ja szerint akar festették is. A férfiak pajeszt és szakallt viseltek.
Kedves, segitékész, békés triemberek voltak, szombatonként
nem jartak ki, az innepeiket altalaban megtartottak.

[me néhany rovid részlet az interjubdl:
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Az 6voda is vallasok szerint volt?

[Az 6voda 1893-ban nyilik meg az 1891. tc. XV. 10 § 6vodator-
vény alapjan a Jaszay Pal altal felajanlott birtokon. (Homon-
nay, 1995, 199.)]

P. Zs.: Nem, oda mindenféle gyerek jart, katolikus, reformatus. Az
vegyes volt. Es még most is tudom a verseket, amiket ott tanultam.
Olyan dvoda volt, hogy adtak enni is napkoziben. Ez jo volt, mert mi
dten voltunk testvérek, igy volt hol enni, és ingyenes is volt. A zsi-
doknak persze kiilon volt minden. Kiilon a templomuk, és 6k a temp-
lomba jartak iskolaba. [A zsinagdga 1913-ban épiil, de a zsido
gyerekek 1901-t8l az allami iskoldba jartak (Homonnay, 1995,
173)), egyiitt az egyéb felekezetek gyermekeivel. Nagynéném
a zsinagdga udvaraban talalhaté héderre gondolhat, amikor
az iskolardl beszél.] A templomudvarban volt egy hosszii épiilet
és oft tanultak. Meg ott volt a sakter is nekik, aki levigta az dllatot.
[A metsz6 kozkelet(i elnevezése. Héber neve: sochet. O végzi
a hitkdzségekben az allatok ritualis el6iras szerint valo levaga-
st (Ujvari, 1929).] Es egyszer, emlékszem, a Segelbaum csaldd velem
kiildte a scletet a pékhez megfézetni. EQy lefedett fazékba én vittem
dt, akkor lehettem ilyen kilencéves. Meg dtjartam hozzdjuk szomba-
tonként begyuijtani a sparheltet, mert 6k nem gyuijtottik be. [Isten-
t6l megszentelt és megaldott munkasziineti nap. Munkatila-
lom: a jom kippur kivételével a tobbi iinnepeken megengedett
élelem elkészitése kortiili munkakra is kiterjed (Ujvari 1929).]
Akkor ezért mindig kaptam t6liik pdaszkat. Még most is emlékszem
az izére. Nem egyet adtak, tobbet adtak mindig. [Héberiil maco, ko-
vasztalan kenyér. Pészachkor fogyasztjak (Ujvari, 1929).]

...Még arra is emlékszem, hogy egyszer a patakparton imddkoztak,
én meg lattam, mert a patakparton laktunk. [Taslich: zsid6 szokas,
amely szerint a ros hasono (4jév) tinnep elsé napja délutani
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istentisztelete utan folyo- vagy forrasviz mellett Micha VIL
fej. 18-20. verseit elmondjak, amelyekben bennfoglaltatnak
e szavak: és vesd (hét. taslich) a tenger mélységébe bilineiket
(Ujvari, 1929).] Mellettiink még két zsidd csaldd lakott. Hideg volt,
tél lehetett, mert nagykabdtban voltak. Mindig feketében jirtak, hosz-
szl pajeszuk volt, 1igy begondoritve, meg hosszii hajuk is volt.

A sarga csillag el6tt semmi kiilonoset sem vettél észre?

P. Zs.: Nem, nem tudtam semmir6l. En lekeveredtem a vdrosba tigy
10-11 6ra felé [1944 Gsze), és akkor lattam, hogy az dltaldnos iskoldba
vitték be Gket [zsiddkat]. Oda mdr nem engedtek be minket. Ejszaka
vitték el a holmiijaikat, mindeniiket, ami megmarad, a templomukba
hordtdk és a nyilasok osztottik szét.

Valésziniileg éjszakdnként jarhattak hazrdl hdzra, mert én madr
csak az utolso fazisdt lattam az emberek 0sszegyiijtésének, amikor is
fényes nappal az iddseket rangattik le az iskola el6tt a strifkocsik-
rol. Tisztdn emlékszem, hogy a magyar darutollas csenddrok milyen
durvan bantak az idds asszonyokkal, és milyen erészakkal taszigaltak
Oket fel s le a lovas kocsikra. A virosban dllomdsozé német katondkat
jobban érdekelte a borospincékben rejld aszii, igy 6k a kegyetlenkedés-
ben nem vettek részt.

A hdborti el6tt persze nem biantottdk eqymdst az emberek, a zsi-
dok boldogan éltek egyiitt a magyarokkal, a csenddrdok dltalaban nem
nagyon dlltak széba senkivel, de nem is bantottak senkit sem. Ok is-
kolazottabbak voltak a rendbroknél. A németek, amikor bekoltoztek a
vdrosba, a javakat elvették, vagy ha dllatokrdl volt sz6, akkor elhajtot-
tdk és szamos borospincét kifosztottak. Visszatérve az iskoldhoz, arra
emlékszem, hogy a zsidok kis batyukat vihettek csak magukkal, és
koriilbeliil harom napot tolthettek az iskoldban. Aztdn egy csapdsra
eltiintek, majd az a hir jarta, hogy tehervagonra tették fel Gket a szdnti
dllomdson.
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A masodik interju, melyet dolgozatomban felhasznaltam,
Rosenberg Imrével késziil, s a mar emlitett Centropa Alapit-
vany holnapjarol szarmazik. Az interju 2003 majusaban ké-
sziilt Bécsben, az interjut Tanja Eckstein készitette. Zardjelben
mind a sajat megjegyzéseimet, mind a szerkeszt6 kiegészité-
seit feltiintettem.

En, Imre, zsidd nevemen Rosenberg Abrahdm Jehuda 1921. februdr
tizedikén sziilettem Abatijszdnton. Két hiigom volt, Eva és Judit. Foa
1925-ben, Judit 1931-ben sziiletett, szintén Abatijszdanton. Nagyon
j6 csaladban néttiink fel, mindkét oldalrdl sok szeretetet kaptunk.
Moar négyéves koromtol jartam a héderbe, tanultam irni és olvasni
héberiil. [A héder sz0 jelentése iskola.] A zsidé kisfitik madr négy-
éves korukban kezdik az iskolat. Amikor hatéves lettem, beirattak az
elemi iskoldba, majd tizennégy éves koromig polgdri iskoldba jartam.
Azutin a talmudiskoldban tanultam. Minden reggel tfilint légoltam
és imadkoztam, és igy teszek a mai napig is. [A tefillin (héber) ima-
szijat jelent, szijakkal ellatott két bortok, melyekben perga-
mentekercsek vannak bibliai szoveggel (Ujvari, 1929).]

Abatijszinton rengeteg bardtom volt, hiszen ott egy nagy zsidd
kozosség volt, kétsziz zsido csaldd. Mindenki bardt volt, bardit és
ellenség, az ember verekedett és kibékiilt, mdr ahogyan a gyerekek
szoktdk. Sok csetepaté volt, de akkoriban mdr naponta voltak villon-
gasok a zsidok és nem zsidok kozott is. A [nem zsidok] azt mondtik:
~Megdiltétek Jézust” meg ilyesmiket, mi meg verekedtiink, de nem
volt ebben semmi fenyegetd, mindnydjan gyerekek voltunk.

...A németek bevonuldsa utin az abaiijszantoi zsidékat Osszete-
relték az iskoldba. Csak pdr percet adtak nekik, hogy valamit Ossze-
csomagoljanak, az egész borzasztd volt. Ekkor én mdr nem voltam ott,
én mdr munkaszolgalatban voltam Kassa mellett, de anydam megirta.
Egy napot toltottek Abatijszinton bezdrva az iskoldba, mdsnap pedig
elvitték 6ket Kassdra. Ott el6szor zsidd csalddokndl kaptak menedéket.
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Sikeriilt a munkaszolgilatban beteget jelentenem, bar nem voltam
beteg, és engedélyt szereznem, hogy beutazzak Kassdra, a kérhdz-
ba. Azért mentem, hogy még eqyszer ldssam a csalddomat. Anydm
megkiildte nekem a cimiiket, de mire odaértem, mdr nem voltak ott.
Azt mondtik, hogy el6z6 nap elvitték ket a téglagydrba. (Eckstein,
2003)

Osszefoglalds

Mindkét interju részletei nagyon jol kiegészitik és szinesebbé
teszik az el6z6kben leirt helytorténeti informaciokat. Az in-
terjuk altaldban hagyomanyd6rzo zsidé csaladokrol beszélnek,
amelyek megtartottak tinnepeiket, és a hétkoznapi vallasos
elirasokat is. Frdekes kiilonbség azonban az antiszemitiz-
mus érzékelése. Nagynéném ugy emlékszik vissza, hogy
békében éltek, Rosenberger mar emlitést tesz az antiszemita
felszélalasokrol. Valdszintileg nagyban befolyasolja az érzé-
kelést a két interjualany kiilonb6zd vallasi hattere.

A narratorok a sajat ,szemiivegiikon” at latjak a vilagot,
igy nem megkérddjelezhetd torténeteik igazsaga, valdsag-
tartalma. Nem kérhetjiik szamon téliik, ha nem emlékeznek
percre pontosan 60-70 évvel ezel6tti eseményekre. S azt sem
rohatjuk fel nekik, ha nem egyforman itélnek meg valamit
vagy esetenként nem egyforma a véleményiik a multrél. Két
eltérd csaladbdl szarmazo ember interjdja és a torténészek al-
tal feltart torténelem azonban jol kiegésziti egymast ahhoz,
hogy egy szines, emberi sorsokkal és anekdotakkal teli mult
taruljon fel el6ttiink.
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Készénetnyilvanitas

EzGton szeretnék koszonetet mondani konzulensemnek,
dr. Szantay Antalnak, akitél a dolgozatom kiindul6 otlete
és szamos hasznos észrevétel és tanacs szarmazik. Tovabba
koszonettel tartozom a Centropa és a Zachor alapitvanynak
a segédanyagokért és Nagy Istvanné Pasztor Zsuzsannanak
az interjuért.
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2012. augusztus 25.)
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Interjd

Nagy Istvanné Pasztor Zsuzsanna, Vac, 2012. marcius 10.

A tanulmany a szerzd Mit kezdjiink egy interjiival? Abatijszanto zsi-
dosdga visszaemlékezések nyomdn cimii tudomanyos didkkéri dolgo-
zata alapjin késziilt.

Konzulens: Szintay Antal

A dolgozat a BCE Kozgdz Campus 2012. évi Tudomdnyos Didkkori
Konferencidjin a Tirsadalmi jelenségek, elméletek szekcioban 1. he-
lyezést ért el.






Békés L. Mdrton

Kina felemelkedésének hatasa a
harmadik vildg demokratizaléddasara

A tanulmanyom arra keresi a vdlaszt, milyen hatdst gyakorol Kina
felemelkedése harmadik vilag demokratizdlodasdara. A kordabbi ku-
tatdsok a kiilonbozo részteriileteken vizsgaltdk Kina hatdsdt, emiatt
nem vildgos, hogy dsszességében segiti vagy gdtolja Kina a demokrd-
cia fejlodését. Kina gazdasdgi befolydsdnak novekedését és az érintett
orszdgokban lezajlo demokratikus viltozdsok dsszefiiggéseit linedris
regresszidelemzéssel vizsgiltam. Az eredmények azt mutatjik, hogy
az 1990-es években Kindnak még szdmottevd negativ hatdsa volt
a demokratizalodasra, de ez fokozatosan gyengiilt, majd a 2000-es
évek kozepétdl kezdve teljesen elttint.
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Bevezetés

Kina politikai és gazdasagi felemelkedése korunk egyik leg-
nagyobb figyelmet kivalto folyamata. Az egyik legfontosabb
kérdés az, hogy milyen hatast gyakorol a fejlédé vilag sokszor
nagyon is torékeny demokratizalodasi folyamataira. A kuta-
tas kdzéppontjdban éppen ezért az a hipotézis allt, miszerint
Kina felemelkedése negativ hatdssal van a fejl6d6 orszagok
demokratizalodasara. Ennek megfeleléen a tanulmany két
részbdl all: az elsé a demokratizalddas elméleteire tamasz-
kodva ravilagit, hogy milyen hatast gyakorolhat Kina a har-
madik vildg orszagainak demokratizalédasara; a masodik
részben pedig regresszidelemzés segitségével kertil sor a fenti
hipotézis vizsgalatara.

Elméleti hattér: miként hathat Kina
a demokratizéléddésra

Kina mas orszagok demokratizalodasara gyakorolt hatasanak
megértéséhez a tanulmany a demokratizdlédas struktura-
lis elméleteire (Lipset, 1959; Huntington, 1991) tamaszkodik.
A széban forgo elméletek célja azon belsé és kiilsé jellem-
z0k meghatdrozasa, amelyek el6segitik vagy hatraltatjak egy
orszag demokratizalodasat. A kiilsé tényezdket tobbnyire
a globalizaci¢ keretein beliil szokas értelmezni, és alapvetéen
harom kiilonbo6z6 teriileten: a gazdasagban, a politikaban és
kultaraban fejtik ki hatasukat (Grugel, 2002). A {6 kérdés tehat
az, hogy Kina szuperhatalommad valasa milyen valtozast je-
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lent a harom emlitett teriileten, és mennyire bizonyul erésnek
a belsd tényezdkkel, illetve az aktorok™* szerepével szemben.

Gazdasagi szempontbodl az a 6 kérdés, mennyiben jarul
hozza Kina egy erds kozéposztaly kialakuldsahoz a fejlédé
orszagokban. Egyrészt azt lathatjuk, hogy ezekben az orsza-
gokban a kinai terjeszkedés egyértelmtien segiti a gazdasagi
novekedést, ezaltal noveli a jovedelmeket, csokkenti az adds-
sagokat és az inflaciét (Ndumbe-Afam, 2008; Carmody, 2009);
tovabba példaul oktatasi programokkal nagymértékben hoz-
zdjarul a human téke fejlesztéséhez (Nordtveit, 2011). Mas-
részt viszont a kinai nyersanyagimport miatti igynevezett
Holland-betegség** kialakulasanak (Jiang, 2009), a jovedele-
mollo kinyilasanak vagy a kinai textilexport miatt ellehetetle-
niilé konnytiparnak (Konings, 2007) komoly rombol6 hatasa
lehet.

A politikai nézépont elsédleges tartalma, hogy a globalis
kormanyzas intézményei olyan demokratikus programokat,
értékrendet képviselnek és kozvetitenek miikddésiik soran,
mely el6segiti a demokratizalodast (Grugel, 2002). Ebben a
tekintetében egyértelm, hogy Kina nem része ennek a folya-

* A demokracia aktororientalt elméletei (lasd Rustow, 1970, O’'Donnel és

Schmitter, 1986) a hangsulyt a demokratikus atmenethez vezet6 folyamat,
illetve az atmenet meghatarozo szerepldire helyezik. Az aktororientalt megko-
zelités tulajdonképpen a strukturalis elméletek komplementerének tekinthe-
t6, orszagtol, idészaktdl, illetve az adott szerzdk felfogasmodjatol fiigg, hogy
mekkora jelent6séget tulajdonit a strukturalis jellemzdknek, illetve az aktorok
szerepének. Jelen munka - a kinai hatas jellege miatt — kizarolag a strukturalis
megkozelitést alkalmazza.

** A Holland-betegség koncepcié azon a megfigyelésen alapul, hogy a termé-
szeti eréforrasok (és kiilondsen az olaj) kitermelésének robbanasszert néveke-
dése felértékeli az adott orszag valutdjat, ezaltal versenyhatranyt okoz a mez6-
gazdasagi ésipari exportban, amiigy az allami forrdsok novekedése ellenére is
konnyen politikai valsaghoz vezethet (Smith, 2004).
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matnak. A leggyakoribb vddak* szerint a be nem avatkozast
és gazdasagi elényszerzést kozéppontba helyez6 kinai kiil-
politika lehet6séget ad a fejl6dd orszagok diktattrai szamara,
hogy enyhitsék a rajuk nehezedd nyugati nyomast, igy kevés-
bé kell teljesiteniiik a kiilonb6z6 demokratikus és emberi jogi
elvarasokat. Ugyanakkor a be nem avatkozas politikdja értel-
mezhet6 az adott orszag szuverenitdsa és politikai rendszere
iranti tiszteletként (fliggetlentil attdl, hogy az demokratikus
vagy sem), rdadasul kérdéses, hogy ha ténylegesen csokken-
tette is Kina ezen orszagok nyugati fiigg6ségét, az olyan mér-
tékii volt-e, hogy befolyasolja a demokratizaldédas esélyeit.

A kulturalis aspektus alapesetben arra vonatkozik, hogy a
globalissa valé kommunikacio segiti a demokratikus értékek
és normak, ezaltal a demokracia elterjedését vilagszerte. Kina
felemelkedése azonban bizonyos tekintetben megkérdojelezi
a demokracia mint fejlédési tt és eszme dominanciajat azzal,
hogy az orszag er6sodésével két fontos és erdteljes tizenet jele-
nik meg: Kina rendkiviili médon sikeres volt az elmult évtize-
dekben (hatalmas volt a gazdasagi novekedés), s ezt a fejlodést
egy tisztan autoriter, nem a nyugati mintat kovetd rezsim érte
el. Ennek eredményeként Kina egy alternativ, autoriter fejlo-
dési modell (Friedman, 2009) mintajat nytjtja vagy nyujthatja
a harmadik vilag orszagai szamara.

Ez a rovid attekintés is ravilagit arra, hogy a kinai hatassal
kapcsolatos kutatasok eredményei vegyesek. Ezek a donto-
en kvalitativ jellegli kutatasok legtobbszor a kérdés egy-egy
szlikebb szeletét emelték ki, igy nem adhattak atfogd képet a
demokratizalédasra gyakorolt kinai hatasokrol. Eppen ezért
van sziikség egy atfogd kvantitativ modellre.

* Lasd példaul Human Rights Watch (2006), Kurlantzick-Lin (2009), Davies
(2011).
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A demokratizalédasra gyakorolt kinai
hatdas kvantitativ elemzése*

A kvantitativ elemzés tobbvaltozds regressziés modell fel-
hasznalasaval késziilt, 130 fejlédé orszagra** Kkiterjesztve.
A fliggb valtozot a demokracia szintje jelentette, amelyre
a nemzetkozileg leginkabb elfogadott rendszeres kvantitativ
értékelést, a Freedom House Index (FHI) értékeit alkalmaz-
tam, ahol az 1l-es a leginkabb demokratikus, a 7-es pedig a
legdiktatérikusabb orszagokat jeloli. Az indexet a Freedom
House amerikai kutatointézet allitja 0ssze 1974 ota. Az érté-
kek két skala (politikai jogok és polgari szabadsagjogok) atla-
gabdl allnak Ossze. Az intézet definicidja szerint 1 és 2,5 kozott
tekinthetd egy orszag szabadnak (a legtobb fejlett demokracia
1-es értékkel, mig Magyarorszag példaul 1,5-essel szerepel);
3 és 5 kozott ,félig szabadnak”, 5 folott pedig ,nem szabad-
nak” (Kina példaul jelenleg 6,5-es indexszel rendelkezik).***
A magyarazo valtozo definidlasa némileg bonyolultabb,
mivel Kina novekvl szerepe gazdasagi, kulturalis és politi-
kai formaban is megjelenik. Figyelembe véve, hogy e harom
dimenzid kozott jelentds egytiittmozgasok vannak, definidlni
kellett egy olyan valtozot, amely tobbé-kevésbé egyesiti ezt
a harom dimenziot, s emellett rendelkezésre allnak a sziik-
séges kvantitativ adatsorok. Erre egyértelmtien alkalmasab-

* A kutatdas modszertanat részletesen ismertettem a tanulmany alapjaul

szolgal6é TDK dolgozatban, mely elérhet6 a tdk.uni-corvinus.hu cimen.
**  Fejlédo orszagok: minden kozép- és dél-amerikai, afrikai, illetve a Karib-
térségbe tartozo allam, valamint Azsidbdl a Kozel-Kelet, Dél- és Kelet-Azsia
orszagai tartoznak ide. A fenti 144 6nall6 orszagbdl a nyolc legkisebb népes-
séglit (200 ezer f6nél kevesebb lakosu), illetve Térokorszagot, Ciprust, Izraelt,
Bhutant, Kelet-Timort és Eritreat (utobbi harmat a sziikséges adatok elérhetet-
lensége miatt) kizartam a vizsgalatbol.

*** Bévebb informacidk a www.freedomhouse.org honlapon talalhatok.
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bak a gazdasagi jellegi valtozdk, ezeken beliil pedig a Kina-
val folytatott kereskedelem szamit a leginkabb adekvatnak.
A kiilkereskedelemben valo részesedés magyarazo valtozo-
ként vald hasznalata (1asd egyik leghiresebb példajat: Hadeni-
us, 1992) mellett alternativaként még felmeriil a segélyek és a
kozvetlen kilfoldi tékebefektetés (FDI) hasznalata, de mind-
kett6é kapcsan gondot jelent, hogy a kiilkereskedelemnél szii-
kebb szeletet foglalnak csak magukba, raadasul a kinai segé-
lyekrdl pontos adatok nem igazan allnak rendelkezésre. Ezen
adatok magukban foglalnak minden, Kinaval kapcsolatos
gazdasagi interakciot, rdadasul meglehetésen megbizhatdk
és konnyen elérhetdk. Természetesen a gazdasagi interakciok
mennyisége onmagaban érdektelen, a kulcskérdés Kina rela-
tiv stulyanak valtozdsa mas orszagokhoz, nagyhatalmakhoz
képest. Eppen ezért a magyarazé valtozé Kina részesedése az
adott orszag kiilkereskedelmében.*

A sziikséges kontrollvaltozok alapjat a demokratizalédas
nagy strukturalis elméletei, illetve az utdbbi iddszak kap-
csolodd kutatdsai jelentették. A fObb elméletek tartalmat és
a szarmaztatott valtozokat mutatja be az 1. tablazat.

Akinai kereskedelem hatdsanak vizsgalataranégy, egyen-
ként négyéves szakaszban kertilt sor oly médon, hogy a valto-
zokat az adott négyéves szakasz értékeinek mozgoatlaga ké-

* Az adatok forrasat a Nemzetkdzi Valutaalap (IMF) ,Direction of Trade Sta-
tistics” 1993 és 2010 kozotti évkonyvei jelentették, azon beliil is a kiilkereske-
delme. A mutat6 a teljes kiilkereskedelmet tartalmazza, ehhez 6sszeadtam az
export- és az importértékeket. A fluktuacio csokkentése érdekében mozgdatla-
got alkalmaztam a kovetkezé hanyadost: (az adott orszagok ,DOTS” kereske-
delme Kinaval) / (adott orszag teljes ,DOTS” (m=3), amihez viszont az utolsé
2006-2009-es id6szakra vonatkozoéan sziikség volt a 2010-es adatokra is, me-
lyekrdl a kutatas elvégzésekor (2011. november) még nem allt rendelkezésre
IMF-adat, igy ezeket a WTO Statistical Database alapjan becstiltem.
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pezte*. Az elemzés arra fokuszalt, hogy a demokratizalédas
kordbban emlitett nagy strukturalis elméleteibdl levezetett
kontrollvaltozdkat hasznalva, vajon szignifikans hatasa van-e
a kinai kereskedelem részaranya (KKR) valtozonak a demok-
ratizalddasra. Itt két végletet lehet felvazolni: ha a kinai hatas
csak a kontrollvaltozok nélkiil (vagy akkor sem) szignifikans,
akkor elvethetjiik a kinai hatast, mivel a demokratizaldédasra
nem gyakorol 6ndlldan hatdst; ezzel szemben, ha a jelentds el-
méletek mellett is képes szignifikans hatast gyakorolni, akkor
valéban befolyasold szerepe van.

A fenti vizsgalati modszer kivitelezésére a legalkalmasabb
a tobbvaltozos linedris regresszid, ahol a fiiggd valtozo a de-
mokracia szintje (FHI) és a magyarazoé valtozo a kinai keres-
kedelem részaranya (KKR)*. Fontos azonban megjegyezni,
hogy a vizsgalati médszerbdl kdvetkezben a tipikus regresszi-
0s elemzéshez képest jelen esetben eltérd a f6 kérdés: ugyanis
nem a KKR (standardizalt) bétajanak van elsédleges jelentd-
sége, hanem annak, hogy hany kontrollvaltozé épithet6 be
a modellbe (tehat a demokratizalodas hany ,nagy” elmélete
kontrollalhato szignifikans KKR mellett). Ennek megfeleld-
en a vizsgalat 1épcsdzetes logikat kovetett, tehat az FHI és a
KKR mellé fokozatosan kertiltek beépitésre a kontrollvaltozok
egészen addig, amig a KKR inszignifikanssa (a=5%) valt vagy
sulyos modellproblémak léptek fel.

* A szakaszolas egyrészt attekinthet6bbé teszi az eredményeket, igy vilago-

sabban kirajzolja a trendeket, masrészt a mozgodatlag némileg kisimitja a keres-
kedelmi forgalom esetleges ingadozasait, szintén jobban mutatva a tényleges
trendeket.

** A kutatdsban a kereskedelem részaranya és a demokratizalédas kozotti li-
nedris Osszefiiggés prekoncepcidja Hadenius (1992)-n alapul, amit jelen vizs-
galat is megerésitett (lasd a kovetkezd labjegyzetet). Természetesen — mint a
demokratizalédas szinte minden magyarazata esetlében — vitathaté az esetle-
ges kapcsolatiranya. Jelen kutatas azzal a feltételezéssel élt (tobbek kozott Dia-
mond, 1992; Hadenius, 1992; Grugel, 2002 alapjan), hogy a gazdasag és azon
beliil a kiilkereskedelem tekinthet6 a fiiggetlen valtozénak.



Kina felemelkedésének hatdsa a harmadik vildg demokratizélédésdra 83

A négy idészak legfontosabb modelljeit* a 2. tablazat fog-
lalja 6ssze.** Az értékek standardizalt egyiitthatok**, zardjel-
ben a szignifikanciatesztek eredményei (a p-értékek) talalha-
tok.

Az els6 idészakban gyakorlatilag a kontrollvaltozok bar-
milyen kombinacidja mellett szignifikdns maradt a KKR, tehat
1994 és 1997 kozott a kinai kereskedelmi részesedésnek erds
negativ hatasa volt a demokratizalodasra. Ezt kovetéen azon-
ban meglehetdsen egyértelmii trend érvényesiil, tehat ahogy
haladunk az idében elore, 1. a KKR valtozatlan standardizalt
bétdja mellett 2. egyre kevesebb elméleti irdnyzat kontrollval-
tozoit lehet beépiteni, és 3. csokken a modell teljes magyarazo-
ereje. [gy végiil azt lehet megéllapitani, hogy a negyedik sza-
kaszra a KKR mar nem relevans valtozé, mivel csak rendkiviil
korlatozott koriilmények kozott marad szignifikans.

* A modellek mindegyike megfelelt az OLS alapvet6 feltételezéseinek. A ma-
gyarazo valtozé (FHI) a két atlagolt skala miatt 14 tagu, kvazi folytonosnak
tekinthetd. A kontrollvaltozok kozotti korrelacié mértéke, illetve a modellek
multikollinearitasa elfogadhat6 (VIF <1,3; CI<18), kivéve ott, ahol a kvadrati-
kussa transzformalt valtozok megnovelték. A Breusch-Pagan-Godfrey-mdd-
szerrel tesztelve a modellek homoszkedasztikusak. Kolmogorov—Smirnov-,
Saphiro-Wilk-tesztekkel, illetve Q-Q plottal vizsgalva a hibatag normalis el-
oszlastinak tekinthetd. Outlierek nem kertiltek kizarasra (nem volt olyan outli-
er, ami a studentized residuals, illetve a centered leverage values kombinacidja
alapjan szignifikansnak bizonyult volna).

** A nyelvi-etnikai fragmentacié mértéke, a gyarmati uralom oéta eltelt id6 és
a népesség kontrollvaltozdkat nem tiintettem fel, mivel a relevans modellek-
ben nem bizonyultak szignifikansnak.

*** Fontos megjegyezni, hogy anegativegyiitthat6jelen esetben a demokratiza-
lédasra kifejtett pozitiv hatast jelenti, mivel a fiiggd valtozoként hasznalt Free-
dom House-indexnél az 1-7-es skalan az 1-es iranyaba val6 elmozdulas jelenti
a demokratikusabba valast.
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Osszegzés

Mindez azt jelenti, hogy a kiinduld hipotézis, amely szerint
Kindnak negativ hatdsa van a demokratizalédasra, hamisnak
bizonyult. Az 1990-es években Kina még egyértelmtien ne-
gativ hatdst gyakorolt, de ez fokozatosan gyengiilt, a 2000-es
évek kozepétdl pedig egyértelmten eltlint a demokratizalo-
dasra kifejtett hatas. Természetesen az még tovabbi kutatasok
targyat jelenti, hogy pontosan mi okozta ezt a gyengiilést, de
az eredmények alapjan egyértelm(i, hogy Kina nem jelent ve-
sz€lyt a harmadik vildg orszagainak demokratizaldédasi folya-
mataira.
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A dolgozat a BCE Kozgdz Campus 2012. évi Tudomanyos Didkkori
Konferencidjin a Nemzetkozi Tanulmdnyok szekcioban 1. helyezést
értel.



Csanaki Timea

Innovativ imazsformdaldasi
lehetéségek a turizmusban
Gyér példajan keresztil

Tanulmanyom a turizmusmarketinggel foglalkozik: eqy viros mint
turisztikai célteriilet imdzsdval, illetve annak formaldsi lehetdségei-
vel. Meguvizsgdlom, hogyan formdlhaté egy vdros imdzsa a viros
mint termék fejlesztésével, majd annak célzott marketingkommuni-
sére. Kutatdsom kozéppontjaba Gydr napjainkban él6 virosimdzsat
dllitottam, mivel a jelenleg zajlo fejlesztések alapjin 1igy gondolom,
a vdros élen jdar a turisztikai termékkindlat, valamint a kommunikd-
cids megolddsok modernizdldsdban.

Bevezeto

A varosimdzs javitdsanak egyik moddja az ismertség nove-
lése, hiszen mindazoknak, akik tobb ismerettel rendelkez-
nek a desztinaciérol, pozitivabb a réla alkotott véleményiik
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(Sulyok, 2006, 56.). Tanulmanyomban Kavaratzis (2004, 67-69.)
altal megfogalmazott harmas kommunikdcios szint szerinti
strukturara tdmaszkodva (a hely fizikai jellemzdi, hivatalos
kommunikacidja és szajreklamja) sorra veszem, hogy Gyor
milyen turisztikai szolgaltatasokat nyujt, hogyan kommuni-
kalja azokat és mindennek milyen a megitélése. Az innova-
tiv megoldasokra kiilonos hangsulyt fektetek: tjszer(i kinalat
példaul az infotainment, edutainment (informalva, oktatva
szdrakoztatni) interaktiv kiallitasok vagy az utcai infopontok
kiépitése. Kommunikacio teriiletén emlithet$ egy interaktiv,
okostelefonra optimalizalt honlap, egy digitalis utikonyv
mint kiadvany, QR kodok* feltiintetése citylight plakatokon
vagy a kozosségi oldalakon valo aktiv jelenlét.

A magyarorszagi nagyvarosok koziil Gyérben szamos
ilyen példa megfigyelhet6 a kozelmult fejlesztéseinek koszon-
hetden, igy a személyes kotédésen tul szakmailag is megala-
pozottnak tartottam a kisalfoldi megyeszékhelyt kutatasom
kozéppontjaba allitani. A tanulmanyban gyakran el6fordu-
16 fogalmak tisztdzdsa utan a kutatds soran alkalmazott kii-
I6nféle szekunder és primer, feltard jellegli moédszerek be-
mutatdsa kovetkezik, majd a tanulmany témakoréhez is jol
illeszkedve ismertetem azok legfontosabb eredményeit.

Fogalmi attekintés

Dolgozatom elméleti és gyakorlati megkozelitésben egyarant
foglalkozik egy tertilet, varos imazsaval, arculataval. Elsé 1é-
pésként néhany fogalom pontositasa sziikséges.

* Kétdimenzids vonalkddszerti mozaikos kép, mely internetes URL-t is tarol,
okostelefonnal lefényképezve tovabbi informaciéhoz jutunk.
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A desztindcid olyan turisztikai, foldrajzilag kortilhatarolha-
t6 céltertilet, amely egy egységként foghato fel az odalatogato
turistak és az ott tevékeny szervezetek és vallalkozasok szem-
pontjabdl (Kovacs, 2008; Magyar Turizmus Zrt. 2005, 52.; Koz-
ma, 2000, 195. alapjan).

A hellyel kapcsolatos imdzs egy lassan valtozd kép: gon-
dolatok, benyomasok, hitek, feltételezések, vélemények 6sz-
szessége, amely a hellyel és lakossagaval kapcsolatban hosszu
id6 alatt alakul ki az emberek fejében a befogadott informa-
ciok alapjan (Csanaki, 2009a, 12.). Lényeges a kiils6 és a belsé
imazs megkiilonboztetése: utdbbi a varosok polgdrainak sajat
lakohelytikrdl alkotott képére utal (Csanaki, 2009b, 13).

A varosmarketingben a kommunikacios tevékenység 6
célcsoportjai a turistak, a lakosok, a befekteték (Kavaratzis—
Ashworth, 2005, 512.; Piskoti et al.,, 2002, 24.). A turisztikai
marketingben hasznalt fogalmak egymashoz vald viszonyat
az 1. 6sszefoglalo abra szemlélteti.

1. dbra. A turisztikai marketingben alkalmazott fogalmak egymaés-
hoz valé viszonya

Kilsé imézs

Vdrosmarka
Vdrosarculat

KORNYEZET Turistak

Kommunikdcié Befekteték

- média (sajét,
fizetett, szerzett) Lakosok
Q/

Belsd imdzs

A véros
mint termék

- alap infrastruktora
- szolgdltatésok
- latnivaldk
- események...

Forrds: sajat dbra
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A céltertiletrdl alkotott kép a desztindcid imazsanak kiilonféle
Osszetevdi mentén (kdrnyezet, gazdasag, politika, torténelem,
kultara, tarsadalom, informaciék) alakul és alakithato (Beer-
li-Martin, 2004, 623., Nadeau et al. 2008, 86.). Kavaratzis (2004,
67-69.) harom varoskommunikacios tipust nevez meg, ame-
lyeken keresztiil a hely kommunikacidja megnyilvanulhat:

1. Az elsédleges kommunikdcié az épitészetet, a varos
mint hely kinalatat, a varos , magatartasat”, tehat a he-
lyiek viselkedését, a légkort foglalja magdba: ez a hely
fizikai jellemzdje.

2. A masodlagos kommunikacié a hivatalos csatornakon
foly6 formalis kommunikaciot, példaul a hirdetéseket
vagy a kdzonségkapcsolatot tartalmazza: ez a hely kom-
munikdcidja.

3. A harmadlagos kommunikacié a médiatol és maguktol
a lakosoktdl szerzett informaciot jelenti: ez a hely szdjrek-
lamja*

Kutatdsi eredményeimet ezen harmas struktarara épitve is-
mertetem.

A kutatds mdédszere

Gydrimazsanak, illetve innovativimazsformalasilehetségei-
nek feltérképezése érdekében feltaro jellegli kutatast végez-
tem. Ezek rendszerét a 2. dbra szemlélteti.

* Mindezeken tul Ashworth-Voogd (1997, 165.) és Echtner—Ritchie (2003, 38-39.)
tovabbi szintként emliti a sajat, szerzett tapasztalatot.
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2. dbra. Az alkalmazott kutatdsi médszerek és azok strukturdija

Kutatdsi
médszertan

Szakmai
Szekunder mélyinterjok
(4 f8)

Primer ¢ | Netnogrdfia

Fékuszcsoport
(2 csoport)

Forrés: sajét dbra

Kutatasomban arra kerestem a valaszt, hogy ha egy varos
ujszerti turisztikai kinalattal rendelkezik és tjszerti médon
kommunikalja azt, pozitivabb lesz-e az imazsa, illetve moder-
nebbnek tartjak-e az emberek. A megvalaszolasahoz alkalma-
zott modszereket az 1. tdblazat részletezi.

Elsédleges kommunikdacioés szint:
fizikai jellemzék

Gy6r turisztikai kindlatat a 2. tablazat foglalja 0ssze. Kieme-
lendék az olyan el6remutato fejlesztések, mint a Latogato-
kozpont, a Mobilis Interaktiv Kiallitasi Kézpont, tovabba az
intelligens buszmegallok és interaktiv infopontok kialakitasa,
a belvarosi 0sszkép (foterek, sétaloutcak, szokokutak) felajita-
san tul (Gydr honlapja, 2012).

A Gyor vidrosimizsara vonatkozé szekunder forrasok ko-
zOtt Szakal (1995, 30-31.) toredezett varosimazsrol értekezik:
eszerint a kereskedévaros, a ,,Nyugat kapuja”, s6t még a vi-
zek varosa jelz6 is csak szerényen €l a koztudatban, a sziir-
ke iparvaros képe rajzolédik ki. Koltai 2004-es kutatasdban
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1. tadblazat. Az alkalmazott kutatési modszerek jellemzéi

Kutatdsi moédszer Alkalmazas célja Részletezés

- Turisztikai kindlat
csokorba gyjtése

- Korébbi és jelenlegi
vdrosimdzs

Szekunder kutatds

- Turisztikai termék
s el | Cokigsa, annak 9015 mérciusaban
Szakértsi mélyinterjok kommunikécidja M
o L - 418
- Szakmai informdcidk
- Szakmai vélemény

- Megfigyel8ként,
kivilallé szerepében

- Normdl felhasznalé-
ként regisztrdlva

o - Gyér megitélése o
Netnogrdfia kdzdsségi médigban,
online férumokon

- 2012 mérciuséban

_ Gybrimdzsa - Alanyok: 22-28 éves

P . fiatalok
- Kommunikdciés tevé- P -
. PR - Gy®ri és nem gyéri
Fékuszcsoport kenység értékelése
csoport

- Innovativ megolddsok | _ "¢
irdnti attitGd dnya:
- Nemek arénya:

50-50%

* A netnogrdfia az etnogréfiai kutatds adoptélésa online kézésségek kutatdséhoz
(Kozinets, 2002, 61.). Informdciéforrasként nyilvénosan elérheté online kommu-
nikdciés csatorndkat haszndl, hogy azonositsa és megértse az online fogyasz-
16i csoportok gondolkoddsmaédidt és déntési mechanizmusait (Dérnyei-Mitev,
2010, 55.).

Forrds: sajét tébla

Gy6rt vonzoé lakohelynek, oktatdsi és foglalkoztatdsi kozpont-
nak talaljak (Koltai, 2004, 13.). A Magyar Turizmus Zrt. altal
végzett kutatas eredményeit ismerteti Ratz (2008). Gyérnél 1é-
nyegesnek talaltak az atalakulas, a modernitas megjelenését,
és a kovetkezd kifejezésekkel jellemezték: ,a Szigetkoz kapu-

7

ja”, ,barokk varos”, ,dinamikus, atalakuléban 1év6 varos”.
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2. tablazat. Gyér turisztikai kinélata
Kinalati elem Leiras

Frekventalt

chhelyezkedés " Bécs-Budapest-Pozsony févaroshdromszég kézepe

J6 gazdasdgi - 2009: a Nyugat-dundntili Régié az orszag GDP-jének
helyzet 9,2 szdzalékat adja

- Roman, barokk, klasszicista stilus

Tarténelmi
b:\z;zsml - A vdroshéza mint jelkép

- Kaptalandomb: pispskvar, székesegyhéz
F(3|Y0k/V|zek - Mosoni-Duna, Rdba, Rébca
vdrosa

- 2010-ben
- Gy8ri Nemzeti Szinhéz
Kultora Magyar | - 30 éves Gyéri Balett
Vérosa cim - Vaskakas Babszinhaz
- Gyéri Filharmonikus Zenekar
- Négy Evszak Fesztival

- ,Intelligens buszmegallok”
informatikai rendszerének GPS
alapu kiépitése

- K&zterileteken hotspotok,
infopultok

- Mobilis Interaktiv Kidllitasi
Kézpont

Forrés: sajét tébla Gyér honlapja (2012), KSH (2011), Gyér (2006) alapjén

Innovativ
megolddsok

A gyériekkel, valamint a nem gydri lakosokkal folytatott
6-6 £0s fokuszcsoportos interjim soran a bemelegitd kérdések,
majd az interju els6 szakasza is a GyOrrel mint hellyel kap-
csolatos gondolatok, asszociaciok feltarasarol szoltak. Ennek
eredményeit foglalja 6ssze a 3. abra. Kiilonbség csak abban
mutatkozik, hogy a gydriek jobb helyismerettel rendelkeznek,
a mindennapokbdl is kiemeltek mozzanatokat.
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3. dbra. A Gyérrel kapcsolatos spontan asszocidcidok a fékuszeso-
portos interjuk alapjén

A gyériek spontdn asszocidaciéi A nem gyériek spontdan asszocidcioi
Pdlinkafesztival szinhdz,
ETO . Gvéri Bal Réba, Rabca,
szinhdz, balett yori Balett, ; .
A Duna, vizek vérosa
Babszinhdz
véroshdza, megyehdza,
Széchenyi tér Mediawave, egyetem
Rébapart, Aranypart Gyérkadcfesztival

haverok, buli . ,
L 3 vasitdllomas
baratségos, szép,

Audi sokszinG

dllatkert

Forrés: sajét dbra

Ezt kovetben a Gydr karakterességét felmérd feladat a meg-
személyesités volt: Gyérnek mint embernek kellett leirni egy
atlagos napjat. Figyelemre méltd, hogy mindkeét csoport érett,
komoly férfiként képzeli el a varost®**:

,J6 Reggelt!-tel kezdi a napot, az Audiban dolgozik. Abban a szép hd-
zassdgkotében hdzasodott. Esténként benyom eqy likdrt, hétvégén meg
megnéz egy baletteléaddst.” (Nem gyori csoport)

,Meguvan a sajit péksége, ahova jdr. Ertelmiségi, régen 6 volt a Révai
igazgatdja. Sok froccsot iszik, frakkban jar szinhdzba. De egyébként
farmert és inget hord. Benne van ilyen értelmiségi korokben, hétvégén
ETO-meccsre jiar vagy lovagolni. Gyér nem tévézik, a Kisalfoldben
olvassa a hireket a reggeli kdvé mellett. Van bicaja is.” (Gydri csoport)

* A nem gydri fokuszcsoport idézetében szerepl6 fogalmak: a Jo Reggelt!
a korabbi Gydri Keksz gyar terméke, a hdzassagkotd a barokk Zichy-palota.

** A gyoériidézetekben szerepld fogalmak magyarazata: a)aRévaiazegyikleg-
nevesebb gyori kozépiskola; b) a Kisalfold a régids napilap.
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A feltart vélemények besorolhatdk hat-hat, egymashoz igen
hasonlo kategdridba. JelentSs eltérések nem allapithatok meg
a csoportok kozott, ami pozitiv, hiszen a varos imazsa akkor
hiteles, ha hosszt tavon a kiils6 és bels6 imazs egymashoz ko-
zelit. A felvazolt dimenzidkat a 4. dbra szemlélteti.

4. dbra. Belsé és kilsé imazsdimenzidk a fokuszesoportos kutatds
alapjan

Egyetemistdk,
buli

Didkélet,
képzési
lehetéségek

Nyugatias

Munkahelyek,
emberek

Audi

Modern,

pezsgd Munka-
élhetd varos lehetéség
N S

Hagyomany, Szép épiletek,
kultora belvéros

Vdroshdza,

Sz;;nhc'zf, 'blctaﬂ, Folydk, Széchenyi tér,
esztivdlo 5 0té s
természet, vasitéllomas

szabadidg,

sport

Folyék, hidak

Forrés: sajét dbra
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Mdasodlagos kommunikdciés szint:
formadlis kommunikécié

A hivatalos kommunikacios tevékenységrol Jakab Petra (2012)
idegenforgalmi referenssel készitettem interjut.

, Leginkdbb a csalddbardit viros iizenet dtaddsdra helyezziik a hang-
stilyt, de a fesztivdlok daltal minden korosztdly megtalalhatja a neki
tetszd programokat.”

A korabbi ,En, Te, Gydr, egy varos mindenkiért” kommuni-
kaciot egy évvel ezelbtt cserélték le a jelenleg is alkalmazott
,Egészség, Kultura, Innovacid — A jové Gydrben épiil” szlo-
genre, amelyet nem csak a varos, hanem egységesen az Audi
és a Széchenyi Istvan Egyetem is hasznal. Gyér kommuni-
kacios tevékenységének, regionalis szerepének értékelésére
Haller Zsuzsannat (2012), a Magyar Turizmus Zrt. Nyugat-
Dunantuli Regionalis Marketing Igazgatdésaganak marke-
tingmenedzserét kértem fel. Kifejtette: Gyér imazsképe atala-
kuléban van.

»Példaértékiinek taldljuk azt, ahogy a vdros az erdsségeit (pl. Gyori
Balett, focicsapat, Audi-gydr, kézilabdacsapat) az imdzs kialakitdsd-
hoz, dtalakitdsdhoz erdteljesen, aktivan felhaszndlja.”

Huszar Daniellat (2012), a PocketGuide idegenvezetds mobil-
telefonokra fejlesztett alkalmazas tartalomfejlesztési vezeto-
jét az innovativ megoldasokkal kapcsolatban kérdeztem. Az
alkalmazas egyfajta plusz idegenvezet6 szolgaltatds, ameny-
nyiben a varos vasarolja meg a licencet, hiszen igy a turistak
szamara ingyenessé valik.
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. Ami imdzs szempontjabol fontos tényezd lehet, hogy a vdros sajitja-
ként is kommunikdlhatja a lehetdséget.”

Fokuszcsoportjaimban megkérdeztem, hogyan itélik meg és
igénybe vennék-e a hagyomanyostol eltéré megoldasokat.
Egyik csoport tagjai sem tadjékozddnak foldrajzi helyekrdl
anélkiil, hogy oda szeretnének utazni. Mindkét csoport felé-
nek van okostelefonja.

A személyre szabhato gydri honlapot pozitivan értékelték.
A gyo6riek egyaltalan nem hasznalnak turizmushoz kothetd
mobiltelefonos alkalmazdasokat, jonak tartjak azokat, de nem
fizetnének érte. A QR kodok plakatokon, kiadvanyokon valo
megjelenését érdekesnek tartotta mind a 12 résztvevo, azon-
ban ritka, hogy le is olvassak azokat késziilékiikkel. A kozos-
ségi vasarlas témadja bizonyult a legsikeresebbnek mindkét
fokuszcsoport korében:

,Ha lenne olyan csomagajinlat, amelynek minden része érdekel,
akkor valdsziniileg megvenném.” (A nem gyori fokuszcsoport egy
tagja.)

Arra a kérdésre, hogy vonzobbnak tartanak-e egy kiallitast
vagy egy varost attdl, ha interaktiv, mindenki igennel vala-
szolt. Ezt manapsag mar alapkovetelménynek tartjak, még ha
Magyarorszagon uttérének szamit is az ilyesmi. A nem gyori
csoportban elhangzott, hogy ettdl valéban érdekesebb egy ki-
allitas vagy maga a varos, mindez azonban még kevés ahhoz,
hogy csak emiatt felkeressék.
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Harmadlagos kommunikdciés szint: szajreklam

Kavaratzis (2004) idézett munkajaban a harmadlagos kom-
munikacié a hely szdjreklamja, amely leginkabb a médiatol
és maguktol a lakosoktdl szerzett informaciot jelenti. Ennek
szemléltetésére a netnografiai kutatds eredményeit ismerte-
tem a 3. tablazatban.

Az 9sszesen mintegy 180 hozzaszdlasban a pozitiv hangok
aranya hozzavetdlegesen 60 szdzalék. A Gy6rrdl feltart véle-
mények megerdsitése tapasztalhato. A felhaszndlok kozotti
interakcio kevés, rovid parbeszédeket régi gyori fotdkkal kap-
csolatban olvastam.

Osszegzés

Meglatasom szerint GyOr imazsjavitast megcélzo turizmus-
fejlesztése jo iranyba mutat, amit az eddigi kezdeményezések
sikeressége (tematikus fesztivalok, interaktiv kiallitas, prog-
ramcsomagok, honlap megitélése) is tiikroz. Fokuszcsoportos
kutatasaim ravilagitanak, hogy a kiils6 és a bels6 varosimazs
nem mutat jelentds eltérést, ami szintén fontos ismérve a sike-
res imazsépitési tevékenységnek. A sziirke iparvaros képébdl
mar érzékelhetd az elmozdulas a vonzd, munka- és tanula-
si lehet6séggel rendelkezd, élhetd varos iranyaba. Modern,
nytlizsgd, szines szabadidds és kulturalis programkinalatot
nytjté telepiilésimazs képe rajzolodik ki. fgy lathatd, hogy
a hosszu tavon folytatott turisztikai fejlesztési és marketing-
kommunikacios tevékenység az imazs pozitiv iranyu valto-
zasahoz vezet.

Kutatdsaim alapjan megallapithatd, hogy az innovativ
megoldasok jotékony hatassal vannak a varos imazsara: va-
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loban modernebbnek taldljak azt, tovabba a pezsgd varosi
élethez, a szines fesztivalkinalathoz is jol kapcsolhatok. Lé-
nyeges azonban, hogy énmagaban az innovativ megoldasok
alkalmazasa még nem buzdit latogatdsra, valamint az emlitett
fejlesztések inkabb csak Magyarorszagon szamitanak élenja-
ronak.

Készénetnyilvanitas

Konzulensemnek, Jenes Barbaranak koszonom odaadé mun-
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Orosz Emese

Tarsadalmi felelésségvallalas:
az értékteremtés Uj formdja egy
vallalkozds kapcsolati haléjaban

Tanulmanyomban egy hazai kdzepes méretti vallalkozast kozéppont-
ba dllitva azt vizsgdlom, hogy a vdllalati tarsadalmi felel6sséguillalds
(Corporate Social Responsibility, CSR) kapcsin hogyan lehet a kap-
csolati haldt értelmezni. Mindezt eqy olyan vdllalkozds esetén muta-
tom be, amely egyszerre teremtett értéket a cégen beliil és azon kiviil:
a tdrsasdag a méretébol adodo erdforrdshidny dthidaldsdra egy olyan
stabil hdlozatot hozott létre, amely sajit versenyképességének nove-
léséhez is hozzdjdrult. A hdldzat emellett megteremtette a kiilonbozo
szerepl6k kozott a kapcsolatot és lehetdvé tette, hogy a hald tagjai ki-
haszndlhassdk a hilozatbol eredd el6nyoket.

A Magyar Termék Nonprofit Kft. esetét felhasznalva felvazolok
egy tudatosan létrehozott hildzatot, amelyben kiilonbiozo tipusii kap-
csolatokat és hozzdjuk tartozo stratégidkat azonositok. Raivildgitok
az eredményes CSR megualdsitisihoz sziikséges vdllalati kapcsola-
tokra is.
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Bevezetés

A tanulmany célja, hogy kapcsolatot keressen a vallalati tar-
sadalmi felelésségvallalas (tovabbiakban CSR) és a haldza-
tokban val6 gondolkodas kozott, bemutatva egy tgynevezett
CSR kapcsolati halot. A halézat nem mas, mint egy specialis
kapcsolatrendszerekbdl allo alakzat, amely a gazdasagi élet-
ben az informaciok és erdforrasok aramldsanak rendszere
(Hakansson, 2010).

A cikkben a kapcsolati halo és a haldzat fogalmakat azo-
nos értelemben haszndlom. A halézatos tarsadalomban és
gazdasagban létfeltétel a kapcsolatépités. Kiilonosen fontos
ez a kis- és kozepes vallalkozasok korében, amelyek gyakran
eréforrashiannyal kiizdenek. Mindennapi miikodésiikhoz, az
er6forrasok mozgdsitasahoz és a versenyelény megszerzésé-
hez elengedhetetlen, hogy kapcsolatokat épitsenek ki (Horto-
vanyi, 2010). Célom, hogy a tanulmanyban ravilagitsak a CSR
teriiletén a kapcsolatok épitésének és apolasanak fontossagara.

A felelésség etikai koncepcid, Kotler és Lee (2007) szerint
a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas elkotelezettséget je-
lent, a gazdasagi szervezetek dnkéntesen folytatnak a kozos-
ség jolétének érdekét szolgald tizleti gyakorlatot. A CSR tob-
bet jelent az adomdnyozasoknadl: azt jelenti, hogy a vallalat
4jot” tegyen és azt ,,jol”.

A CSR kozéppontjaban az ezredfordulot kovetéen olyan
tarsadalmi és tizleti elényokkel biré kezdeményezések és
tarsadalmi befektetések allnak, amelyek a vallalati verseny-
képességet novelik (Porter—-Kramer, 2006). Ez kiilonosen a
vallalkozasok CSR tevékenysége kapcsan érdekes, hiszen
a kkv szektorban a felel6sségvallalas nem formalizalt, mint a
nagyvallalatok esetében és hidnyoznak a formalis strukturak,
mint példaul a CSR beépiilése a vallalati stratégidba. A kis-



Tarsadalmi felel8sségvdllalds: az értékteremtés Uj formdja... 109

és kozepes vallalatok CSR akcioi pedig nem érintenek sokféle
teriiletet, hanem a helyi kozosség felé iranyulnak (Jenkins,
2006).

A tanulmanyban el6szor megalapozom az elméleti kerete-
ket azzal, hogy bemutatom a kapcsolatok szerepét a vallalko-
zasokban és a CSR-ban, majd réviden bemutatom a vizsgalt
esetet, a kutatds mddszertanat. A f6bb eredményeket a tanul-
many masodik részében mutatom be, kiilon kitérve a Forest
Papir CSR kapcsolati haldjara, valamint az ebbdl levont straté-
giai kovetkeztetésekre, a CSR-matrixra és annak kategodriaira.

Miért jelentés a kapcsolatok szerepe
a vallalkozdsokban és a CSR-ban?

A kkv szektorban a mar emlitett, a CSR-eszkdzokben is meg-
mutatkozé eréforrashiany miatt kevesebb lehet6ség van spe-
cifikus tarsadalmi felel6sségvallalasi eszk6zok kidolgozasara,
igy felértékel6dik a kapcsolatok szerepe (Jenkins, 2006). A val-
lalkozasoknak ki kell aknazniuk a bizalomra, j6 hirre épiilé
kapcsolataikat az érintettek kiilonb6z6 csoportjaival — beszal-
litokkal, fogyasztokkal, versenytarsakkal és a helyi kozosség-
gel -, hogy ezaltal javitsak miikdési hatékonysagukat (Russo
— Perrini, 2009).

Ennek elérése pedig nem egyszemélyes feladat, hanem egy
érett, jol miikodod kapcesolatrendszert is megkovetel (Cohen &
Greenfield, 1998). Felértékel6dik tehat a halozatok szerepe,
hiszen napjainkban a profit elérése dnmagaban mar nem
elégiti ki a cégek céljait, és a sikeriik nagymértékben fiigg
az ugynevezett érintetti kapcsolatoktdl, kapcsolati halotol
(Russo—Perrini, 2009). A halézatban pedig nem csak az érin-
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tettekkel valo, hanem az érintettek kozotti kapcsolatok is felér-
tékelédnek. Aldrich és Zimmer (1986) megallapitasai szerint
a vallalkozoi tevékenység tarsadalmilag beagyazott, a vallal-
kozasok az érintettekkel szoros egyiittmiikodésben végzik te-
vékenységiiket.

A kutatds médszertana

Tanulmanyom alapja egy kvalitativ, mélyinterjukon alapuld
esettanulmany. A Forest-Papir Kft. alapitéjaval készitettem in-
terjut 2012 marciusdban azzal a céllal, hogy feltérképezzem
a vallalkozas CSR kezdeményezését és az ahhoz kapcsolodo
haloézatot.

Az eset elemzéséhez felhasznaltam a Magyar Termék
(2012) kezdeményezés kapcsan online fellelhet6 cikkeket és
dokumentumokat is. Ezek alapjan allt 6ssze a CSR halozat,
melyben elemeztem a kapcsolatok erdsségét, a csomdponto-
kat és a know-who, azaz a kapcsolati tékéhez kot6do tudas
aramlasat.

A vizsgdlt eset bemutatasa

A Forest-Papir Kft.-t 1994-ben alapitotta Bodrogai Ferenc val-
lalkozo. F6 tevékenysége a haztartas-higiéniai papirtermékek
(szalvéta, papir zsebkend6, haztartasi papirtorld, toalettpapir)
gyartasa, feldolgozasa és nagykereskedelme. Termékei az or-
szag valamennyi jelentds aruhazaban megtalalhatok.



Tarsadalmi felel8sségvallalds: az értékteremtés Gj formdija... 111

A Forest-Papir Kft. figyelemre mélté CSR tevékenységet
folytat, a helyi akciok helyett egy kiterjedt, széles szerepldi
kort megmozgaté CSR-haldzatot épitett ki és sikeresen vont be
tobb hazai vallalkozast, akiket a Forest partnereinek tekintek.
A hélozat a Magyar Termék Nonprofit Kft. révén jott létre.

A Magyar Termék a magyar termékek és termelés fellendi-
tését célzo tanusito védjegy. Ennek célja, hogy ismertté és elis-
mertté tegye a magyar termeékeket, felhivija a figyelmet a ma-
gyar termelSiparra, valamint keresletet generaljon a magyar
termékek irant. A Magyar Terméket onmagaban CSR akcid-
nak tekintem, mivel célja az értékteremtés és kézzel foghato
elényok megteremtése a haldzat résztvevdi szamadra. Tovabb
menve, a Magyar Termék révén egy halozat jott 1étre, mert
szamos mas vallalkozast és piaci szerepl6t tomorit és kozottiik
kapcsolatot teremt.

A CSR kapcsolati halé

A kovetkezOkben bemutatom a halézatot, amelyben a Forest
kezdeményezd, koordindld, szervezd és stratégiai szerepet
tolt be. A nonprofit kft. elindulasdhoz nélkiil6zhetetlen volt a
vallalkozd sajat kapcsolati hdloja és ismertsége, amely megala-
pozta mas vallalkozasok csatlakozasat a kezdeményezéshez.
Leginkabb azonban a profitszerzés és a nagyobb ismeretség
elérése sarkallta a kés6bbi alapitokat arra, hogy csatlakozza-
nak a programhoz: a véallalkozasok a kezdeményezésben rejlé
koz0s eréforrasok révén kivantak elérejutni és megvalositani
sajat céljukat.



1. dbra. CSR kapcsolati halé
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A kapcsolati halo (1. abra) felrajzolasa sordn a halozatok elem-
zésének eszkoztarat (Szabd, 2010) alkalmaztam, feltiintettem
a haldzat legfontosabb szerepldit, az erds és gyenge kapcso-
latokat, stirtisodéseket, a halézat csomdpontjait. Harom na-
gyobb csomodpontot hataroztam meg: a Forest Papirt, a Ma-
gyar Terméket, illetve a kezdeményezés els6 6nallé projektjét.
Ezt a Dél-Dundntuli régioban kivdnja megvaldsitani és to-
vabbadni az orszag barmely teriiletére, ahogy az interjuala-
nyom fogalmazott, ,mint kompakt, miikodoképes mintat”.

Csomépontok és szerepuk a hdalézatban

Forest Papir: A Forest jelentés szerepet tolt be a haldzatban,
hiszen a Magyar Termék vizioja itt sziiletett, itt zajlik a koor-
dindcio és a szervezés, valamint a kozos marketing megha-
tarozasa, amelyet erds kapcsolatokként abrazoltam. A halo
feladata az értékteremtés és a fogyasztok elérése. Ez torténhet
az egyes vallalkozasok altal kdzvetlentiil, illetve a kozds mar-
ketingakcio révén, amelyet a magyar termékek vasarlasa adta
értékekkel és tartalommal toltenek meg.

Magyar Termék: Tobb akcio kiinduldpontja és kezdeménye-
zGje: a mintaprojekt, a jovébeni észak-magyarorszagi projekt,
a ,Legjobb gyakorlatok” akcid. Itt kizardlag erds kapcsolatok-
rol beszélhetiink, de az egyes akciok kozott latszolag nincs
kapcsolat, egymastol fiiggetleniil, kiilonb6z6 szereplk bevo-
nasaval indulnak. Ez hidnyossagként értékelhetd, mivel igy
a kapcsolatok kozti szinergiakat nem hasznaljak ki. A jovo-
beni projekt struktirdjaban a mintaprojekthez lesz hasonlo,
azonban 1j kapcsolatok kiépitését igényli, mivel célja a helyi
termelés és gazdasag fellenditése.
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Dél-dunantuli mintaprojekt: A legtobb szerepld és kapcsolat
a mintaprojekt alapjan elemezhetd: eljutunk a projekt épit6-
koveiig, a helyi kistérségi termeldkig és a helyi fogyasztokig,
akikre az akci¢ iranyul. Fontos a nagymérték(i erdforras-
koncentracio, a kiilonb6z6 szereplék hozzaadott tudasaban
és Osszekapcsolodasaban, valamint a szinergidk és kapcso-
latok kihasznalasdra vald torekvés. A helyi szereplk kozot-
ti kozvetlen kapcsolatok azonban hattérbe keriilnek, mivel a
termel6k sem egymassal, sem a fogyasztokkal nem lépnek
kapcsolatba, igy a mintaprojekt jelenti a kozvetité csatornat.
Erdekesség, hogy az alapité kapcsolati tékéje mér csak kozve-
tetten jarul hozza a projekt sikerességéhez.

A kapcsolati téke és a tuddas aramldasa

Az elemzés részét képezte, hogy feltérképezzem a halozat-
ban a tudasdramldst és a know-who, azaz kapcsolatrendszer
szerepét. A haldzatok kialakuldsa hidnyos tuddson alapul
(Hakansson, 2010), mivel egyetlen szereplének sincs teljes tu-
dasa, a halozat szerepldinek osszekapcsolddasa, a kapcsolat-
rendszer révén tesznek szert ismeretre. A tudas ebben az ér-
telemben a kapcsolati t6kéhez fizodik, ez a know-who. Olyan
kapcsolatrendszer, melyen keresztiil a vallalkoz6 informa-
cidkhoz és eréforrasokhoz juthat, egyuttal kommunikalhat
a piaccal. A tudas atadasaval megné az eréforrasokhoz valo
hozzaférés lehetdsége, lehetévé valik a feladatok és a koltse-
gek megosztasa.

A kapcsolati t6ke aramlasat megvastagitott vonallal jelol-
tem a halozatban (1. abra), a koncentraltsaganak koszonhe-
téen az informdcid és a kapcsolati téke is a csomdpontokban
Osszpontosul. Kiemelt szerepet kap a Forest kapcsolati tokéje.
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A csatlakozo vallalatok kezdetben a vallalkozd személyes is-
meretségi korébdl kertiltek ki. A vallalkozo, az alapitdk, vala-
mint a tagok személyes kapcsolatai a stratégiai dontések soran
a legfontosabb eréforrasok, mind a megvastagitott vonalak
mentén koncentralédnak.

Eredmények: Kapcsolatok kategorizalasa
egy matrixban

A kapcsolati halobol levezetve a kapcsolatok erdssége szerint
megkiilonboztethetiink erds és gyenge kapcsolatokat. Tovab-
ba megfigyeltem, hogy egyes kapcsolatoknal a kapcsolati toke
koncentralédik, mig mads kapcsolatoknal a kapcsolati téke
hianya figyelhet6 meg. Ezek alapjan rajzoltam fel egy olyan
matrixot, melyben kategorizaltam a kapcsolatokat a kapcso-
latok erdssége és a kapcsolati téke koncentraltsaga szerint.
A kovetkez6kben értelmezem a kiinduldsi matrixot és az ab-
bol levezetett eredményeket.

2. dbra. Kapcsolaterésség — know-who koncentraciématrix
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Abbdl indultam ki a matrix felrajzoldsakor, hogy az kiindu-
lopontként szolgaljon a vallalkozas szamara, hogy a kapcso-
lati halo alapjan a kapcsolatait kategorizalja. A matrix szerint
a vallalkozas szamara legkedvezdbb kapcsolattipus, ha erds
kapcsolatokat alakit ki, amelyekben koncentralddik a know-
who. Ezek a kapcsolatok jelenleg azok, amelyek a vallalkozas
és a partnerek kozott sziiletnek az 4j akcidk inditasa vagy
a meglévok szervezési, valamint a stratégiai jellegi dontések
kapcsan.

Gyenge kapcsolatra €s egyidejii know-who koncentracio-
ra a halézatban nem talaltam példat. Masik esetben az erds a
kapcsolatra és a nem koncentralédé know-whora példa a fo-
gyasztd-vallalat kapcsolat. A fogyasztoval erds kapcsolat ala-
kult ki, mivel a kezdeményezés elsésorban Sket szolitja meg,
de kevéssé vannak bevonva maganak a halézatnak a mako-
désébe.

A negyedik lehetéség, amikor az egyes szereplék kozott
a kapcsolat gyenge és a kapcsolati toke sem jelentds. Tipiku-
san egy-egy Uj projekt elinduldsa és a kezdeti bizonytalansag
kapcsan értelmezhet6 ez az allapot. Még nem tudjuk, hogy a
halézat milyen mértékben tud kapcsolati tékét mozgositani,
és hogy a potencialis szereplékkel milyen erdsségti kapcsolat
kialakitasara lesz lehetdség.

A kategorizalason tul a matrix dontési eszkoz is, mivel
megteremti a lehetéségét annak, hogy az egyes kapcsolatka-
tegoridkra konkrét akcidkat és CSR stratégidkat alakitsunk ki.

Lehetséges CSR stratégiak a kapcsolaterésség —

know-who matrixban

A kapcsolaterdsség — know-who matrix alapjan specifikus
CSR stratégiakat alakitottam ki, amelyek minden esetben az
adott kapcsolatokra értelmezhetdk. A stratégidkat a 3. abra



Tarsadalmi felel8sségvdllalds: az értékteremtés Uj formgja... 117

szemlélteti, melyek nem jelentenek kizardlagossagot, hiszen
minden kapcsolat esetében mds- mas stratégia lehet hatékony.

3. dbra. CSR kapcsolati stratégiagk
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A gondozds stratégidja az egyszerre koncentralt és erés kap-
csolatokra vonatkozik. E kapcsolatok a CSR akciok mtikodé-
se szempontjabdl elengedhetetlenek, a haldzat stabilitdsat
jelentik és alapot adhatnak az j CSR jellegti tevékenységek
és akciok bevezetésének. A gondozas utal arra, hogy fontos
a folyamatos kapcsolattartas, a rendszeres informacidcsere és
egyeztetés, hogy a kapcsolatok magas szinten tarthatok legye-
nek.

Az erdsités stratégidja a gyenge, de koncentralt kapcsolatok-
ra vonatkozik. A magas know-who miatt ezekben a kapcsola-
tokban lehet6ség van arra, hogy egy nagyobb erdsségti allapot
felé mozduljanak el. Ennek érdekében a kapcsolat erésségére
kell gondot forditani, a kapcsolatok rendszeresebbé, gyako-
ribba tételével és a szereplok nagyobb mértékili bevonasaval.

Az allokdcié a kapcsolati téke allokacidjara és atcsoporto-
sitdsara vonatkozik, példaul a vallalat és a fogyaszto esetére.
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Elény0s lehet a kapcsolati t6ke allokacidja a fogyasztok vagy
egyeb szervezetek irdnyaba azért, hogy még inkabb érdekelt-
té tegyék Oket a kezdeményezés sikerességében. Példaul ugy,
ha sajat kozosségiikben terjesztik és kommunikaljak az adott
CSR akcidt, igy potencialis partnereket szolithatnak meg, aki-
ket a kezdeményezés bnmagaban nem ért volna el.

Uj potencidlt hordoznak azok a kapcsolatok, amelyek gyen-
gének mondhatok és a know-who koncentraciojuk sem jelen-
tds, de lehet6ség van mindkét dimenzidé erdsitésére. Ehhez
sziikség van egyrészrdl a szalak szorosabbra vondsara, illetve
a kapcsolati t6ke kiterjesztésére az 1ij kapcsolatok bevondsa-
val. Az allokdci6 és az erdsités eszkoztara egyszerre vagy szi-
multan alkalmazhato ebben az esetben.

Altalanossagban megallapithatéamatrixkapcsan, hogy ah-
hoz, hogy a vallalkozasok képesek legyenek CSR stratégiakat
megvaldsitani, ahhoz mélyrehatoan ismerniiik kell kapcsola-
taikat, azok erdsségét és azt, hogy hol rejtenek nagy kapcsola-
titéke-potencialt. A kapcsolatok ilyen modu bekategorizalasa
teremti meg a stratégiak kialakitdsanak lehet6ségét. Ez a meg-
kozelités a tarsadalmi felelésségvallalas egy j megkozelitése,
amely a kapcsolatok kiaknazasanak stratégiajara épit. Ehhez
a kapcsolati halo felrajzolasa is segitséget nyijt.

Osszegzés

A tanulmany egy vallalkozas CSR kapcsolati halojat vizsgalta
meg. A CSR halézat az értékteremtés egy 1j, halézatos forma-
ja, amely révén a vallalkozas a kezdeti er6forrashidnybol kap-
csolati tokét kovacsolt. A CSR haldzat hozadéka, hogy hozza-
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crer

megerdsodéséhez és a vallalkozo szerint egy stabil vevokor
kialakuldsahoz.

A kapcsolatrendszer hozzajarult a Forest erds targyalopo-
zicidjahoz, a tobbi vallalat és szerepld szamara megteremtette
a kozos érdekérvényesités lehetdségét.

Az eset ravilagit arra, hogy egy vallalkozas miként tud
a sajat erejébdl egy stabil halozatot kiépiteni, annak elényeit
kihasznalni és mindez hogyan teremt értéket a vallalkozas
vagy a fogyasztok szintjén.

A tanulmany f6bb eredményei a kdvetkezdkben foglalha-
tok Ossze:

— A Forest Kft. és a Magyar Termék kezdeményezés kap-
csolatainak feltérképezése és a kapcsolati halo felraj-
zolasa, mely egy stabil, kiilonb6z6 kapcsolattipusokat
tartalmazo strukttra. A CSR kapcsolati halo kiindulasi
pontja a kapcsolatok kategorizaldsanak, amely lehetévé
teszi a tudatosabb kapcsolatépitést.

— A kapcsolattipusok CSR stratégiak kidolgozasara ad-
nak lehet6séget. A stratégidk megfogalmazasaval
a kapcsolati halé6 miikodésének eredményesebbé tétele
és a lehet6ségek jobb kihasznaldsa valdsul meg.

- A tanulmany ravilagitott a halézatok fontossagara a
CSR-kezdeményezések terén. A hald kapcsolodasainak
feltérképezése a vallalkozo szamara is hasznos, mivel
igy célzottabban épitheti ki kapcsolatait és alakithatja
a halozatot a Magyar Termék kezdeményezés révén.

A halézat elemzése lehetévé teszi, hogy célzott stratégidkat
valoésitsunk meg, ami Osszhangban van Porter és Kramer
(2006) a stratégiai CSR-ral kapcsolatos megallapitasaival,
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miszerint a CSR mindennapi mtikodésbe vald beépitésével,
az érintettekkel vald kapcsolat kiépitésével, versenyelényre
lehet szert tenni.

Készénetnyilvanitas

Ko6szonom konzulensemnek, Szab6 Zsolt Rolandnak, hogy
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A tanulmdny a szerzd Kapcsolati t6kébél feleldsség cimii tudomi-
nyos didkkdri dolgozata alapjin késziilt.

Konzulens: Szabé Zsolt Roland

A dolgozat a BCE Kozgdz Campus 2012. évi Tudomdnyos Didkkori
Konferencidjan a Stratégiai menedzsment szekcioban 1. helyezést ért
el.






Dijazott dolgozatok

A kovetkez6 oldalakon a Budapesti Corvinus Egyetem Koz-
gaz Campus 2012. évi Tudomanyos Didkkori Konferenciajan
helyezést elért, illetve kiilondijat nyert dolgozatok listajat ko-
z0ljiik szekcionkénti bontdsban. A dolgozatok elektronikus
valtozata elérheto a tdk.uni-corvinus.hu oldalon, illetve a BCE
kozponti konyvtaranak adatbazisaban.
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A magyar tézsde j6véje szekcid

L dij

Krémer Péter — Mészdros Addm: Hazai vallalatok finanszirozdsi lehetdségei
2012-ben

A szerzok a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy (M A/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Sebestyén Géza

11. dij

Jermann Miklds Addm: Kititkeresés — A JEREMIE alapok lehetséges kilépési
stratégidinak vizsgdlata

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés
1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Fazakas Gergely

111 dij

Igndcz Péter — Nagy Andrds: Go East! — avagy lehet-e még ,sztorit” adni
a BET-nek?

Igndcz Péter a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterkép-
zés I. évfolyamos, Nagy Andris a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy (MA/
MSc) mesterképzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Mdrkus Baldzs

Béli Marcell: A kockdzati prémium rejtélye Magyarorszigon

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamvitel (BA/BSc) alap-
képzés 111. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Berlinger Edina

Zsig6 Levente: A Budapesti Ertékt6zsde kihtvdsai, lehetdségeia CEESEG cso-
port tagjaként

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Dométor Barbara

Agrarkozgazdasagi szekcié

1. dij
Bordds Katalin: Kollektiv mdrka mint kozos erdforrds — Helyi termékek repu-
tdcidja és a sikeres kozosségi kormdnyzs feltételei
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A szerzd a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Kozgazddlkodds és kozpolitika (MA/
MSc) mesterképzés 11. évfolyamos hallgatdja.
Konzulens: Mike Kdroly

11. dij

Nemes Aniké Katalin: A fliszerpaprika mint hungarikum termékiink verseny-
képessége

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazdasdgi és vidékfejlesztési agrdr-
mérnoki (BA/BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Torok Aron

II1. dij

Aradi—Bedthy Rébert: A szovetkezetek szerepe a vidékfejlesztésben — mullt,
jelen, jovd?

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazdasdgi és vidékfejlesztési agrdr-
mérnoki (BA/BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Forgdcs Csaba

Agrartorténet — személyes térténelem
szekcid

I dij

Péter Zoltan: A ciszterci rend el6szdlldsi uradalmdnak gazdasigtorténete
a két vildghdborii kozott

A szerz6 a Kozgazdasdigtudomdnyi Kar Alkalmazott kézgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pozsgai Péter

11. dij

Toth Endre: ,,Nem csalt minket senki sem, csak a nyomoriisig kergetett.” EQy
dualizmuskori kivindorldsi gocpont, Szepes vdrmegye elemzése

A szerz6 a Kozgazdasdigtudomdnyi Kar Alkalmazott kézgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés IV. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pozsgai Péter

111 dij

Friesz Katinka Déniz: A rendszervdltds hatdsa a Nograd megyei Rétsagi kis-
térség malnatermeldire

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazdasdgi és vidékfejlesztési agrir-
mérnoki (BA/BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pozsgai Péter
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Befektetések és vallalati pénzigyek
szekcio

L. dij

Kiss Tamas: Jatékelméleti médszerek a rendszerkockdzat elosztisiban

A szerzd a Kozgazdasdigtudomdnyi Kar Biztositdsi és pénziigyi matematika
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Csoka Péter

Horuvdth Ferenc: A tékeallokdcid stabilitdsdnak érzékenységuizsgdlata

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Csoka Péter

111 dij

Kun Krisztidn: IPO-k teljesitményénck értékelése a Budapesti Ertéktozsdén
2000 és 2010 kozott

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamvitel (BA/BSc) alap-
képzés 1V. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Naffaa Helena

E-business szekcié

L. dij

Gdlik Julianna Katalin: Bot Nuke Day: or should I still torment those demons?
A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamuvitel (BA/BSc) alap-
képzés 11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Balkdnyi Péter

I1. dij

Szabé Baldzs: How can organizations develop a sustainable competitive
advantage through social media?

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (M A/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Urbin Agnes
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111 dij

Bischdf Bernadett: Létezhet-e legdlis zenefogyasztds Magyarorszagon? —
Milyen iizleti modell keretében?

A szerzd a Gazddlkoddstudomanyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Urbin Agnes

Barta Akos Lajos: Az online ldtogaték kovetésének médszerei — Anonimitds
az interneten

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazdasdginformatikus (BA/BSc)
alapképzés IV. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Balogh Zoltin

Egészséglgy-gazdasdagtan szekcio

L. dij

Timdr Petra: A hiperaktiv hélyag szindromdval él6 ndk életmindsége

A szerzd a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Kozgazddlkodds és kozpolitika (MA/
MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Péntek Mdrta

Mikudina Bogldrka: Az epilepszia kezelésére haszndlt kombindlt terdpia kolt-
séghatékonysdgdanak vizsgdlata Markov-modell segitségével

A szerzd a Kozgazdasagtudomdnyi Kar Kozgazddlkodds és kozpolitika (MA/
MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Brodszky Valentin Péter

11. dij

Asztalos Péter Hugo: Az egészségbiztositisok helyzete Magyarorszigon

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Biztositdsi és pénziigyi matematika
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Baji Petra

II1. dij

Pécs Mité — Simoradik Emese: Elettartam-mutatok elemzése

A szerz6k a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Biztositdsi és pénziigyi matematika
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Kovdcs Erzsébet
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Eurépa szekcid

L dij

Boros Alexandra: A magyar és cseh munkaerdpiac dsszehasonlitdsa

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdanyi Kar Nemzetkozi gazdasdg és gazddlkodds
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Miklds Gdabor

11. dij

Pleizler Violetta: A Visegradi Négyek gazdasigi integricidérettségének elem-
zése

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdanyi Kar Nemzetkozi gazdasdg és gazddlkodds
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Miklds Gdbor

111 dij

Veress Anita Bernadett: A magyar erémiiépitések alakuldsa az Eurépai Unid
energiapolitikdjanak tiikrében

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdanyi Kar Nemzetkozi gazdasdg és gazddlkodds
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Nagy Sdandor Gyula

Kiilondij

Csetnyik Ddvid: Utdpia és Kihivds — Az Eurdpai Unié energiapolitikdjinak
kiils6 dimenzidja 2011 eseményeinek tiikrében, kiilonds tekintettel a lengyel és
a német dllaspontra

A szerzé a Tarsadalomtudomanyi Kar Nemzetkézi tanulmdnyok (BA/BSc)
alapképzés IV. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Kardosné Kaponyi Erzsébet

Fenntarthat6 fejlédés és kérnyezeti
menedzsment szekcid

L dij

Barna Zsolt: Carbon Footprint — A szén-dioxid labnyom mérésének néhdiny
gyakorlati alternativdja a raktdrozds és druszdllitds tekintetében

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Logisztikai menedzsment (M A/MSc)
mesterképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Gelei Andrea
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11. dij

Dabéczi Gergely: Elavult értékek? — Tervezett elavulds és kritikdja

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Kocsis Tamds

Thirring Helga: Miért olyan intelligens az intelligens hdldézat?

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Csutora Mdria

Kiss-Dobronyi Bence — Torda Addm: A kerékpdrral torténd munkdba jards
Osztonzése vidllalati kornyezetben — Motivdcids eszkozok a fenntarthatosig
szolgdlatdban

Kiss-Dobronyi Bence a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Kereskedelem és marke-
ting (BA/BSc) alapképzés I1. évfolyamos, Torda Addm a Gazddlkoddstudomd-
nyi Kar Pénziigy és szamuitel (BA/BSc) alapképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Chikdn Attila

Kiilondij

Babcsdny Bogldrka: Meguvaldsithato-e a paksi atomerdmii bévitése?

A szerz6 a Tiarsadalomtudomdnyi Kar Nemzetkozi tanulmdnyok (BA/BSc)
alapképzés IV. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Péczeli Anna

Gl Eva Laura: Az 6koldgiai ldbnyom és a boldogsdg Magyarorszdgon

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Csutora Mdria

Gazdasdag- és fogyasztdastorténet szekcid

I dij

Molndr Gyula: Meseautok raktdron —magyar gépkocsi-kereskedelem 1945-ig
A szerz6 a Tarsadalomtudomdinyi Kar Politikatudomdny (M A/MSc) mester-
képzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Sdrosi Mdria
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I1. dij

Szliva Attila: A magyar dllam beavatkozdsa a gazdasdgba az 1. vildghdborii
idején

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés 111. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Pogdny Agnes

II1. dij

Riték Lajos: A reneszinsz palotdtol a torok fiirddig — Buda viltozd képe a XV—
XVII. szdzadi forrdsokban

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamuvitel (BA/BSc) alap-
képzés 111. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Szdntay Antal

Kiilondij

Foldesi Orsolya: A hidnytdl a tulfogyasztisig — A magyar taplilkozdsi szokd-
sok megudltozdsa a XX. szdzad mdsodik felében

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamuvitel (BA/BSc) alap-
képzés 111. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pogdny Agnes

Gazdasdgelemzés és gazdasag-
modellezés I. szekcid

L. dij

Bajké Attila — Maknics Anita — Téth Krisztidn: A magyar nyugdijrendszer
fenntarthatdsdgdrdl — Demogrifiai esettanulmdny Lee—Carter-modell alkal-
mazdsdval

A szerz0k a Kozgazdasdagtudomdnyi Kar Biztositdsi és pénziigyi matematika
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Vékds Péter

1I. dij

Tétényi LdszIo: Optimadlis drukapcsolds

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdanyi Kar Gazdasdagelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Csekd Imre
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II1. dij

Sdra Tamds: Tenderek kozbeszerzési és vdllalati kornyezetben

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés I11I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Bozoki Sandor

Antal LdszIo: Viselkedési gazdasdgtan az RBC-modell keretei kozt

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Alkalmazott kozgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Vincze Jdnos

Gazdasdgelemzés és gazdasag-
modellezés Il. szekcié

I. dij

Zseleva Anna: Unawareness in standard space models —a new approach

A szerzd a Kozgazdasigtudomanyi Kar Gazdasdg—matematikai elemzd (MA/
MSc) mesterképzés I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Pintér Miklés Péter

I1. dij

Szendrey Orsolya: Elldtdsi lancok vizsgdlata jatékelméleti modszerekkel

A szerzd a Kozgazdasdagtudominyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés I11I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pintér Mikls Péter

Branauer Sdra — Szerviczky Dorottya: Csehov dontéselméleti szempontbol

A szerzk a Kozgazdasagtudomdnyi Kar Alkalmazott kizgazdasigtan (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéi.

Konzulens: Pintér Miklés Péter

Heinczinger Addm Istvdn: Itélet aggregicié

A szerzd a Kozgazdasdagtudominyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Tasnddi Attila

111, dij

Gyetvai Attila — Torok Tamds: Biform jdtékok

A szerzk a Kozgazdasagtudomdnyi Kar Alkalmazott kizgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéi.

Konzulens: Solymosi Tamds
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Benedek Mdrton: A kvantum-korreldlt egyensiily

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés IV. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pintér Miklés Péter

Szatzker Enikd: Nukleolusz repiil6tér jatékokon

A szerz0 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Pintér Miklés Péter

Kiilondij

Bobdk Fanni Déra — Udvari Zsolt: Koalicidformdlddds és az orosz oligarchik
Bobdk Fanni Déra a Tdrsadalomtudomdnyi Kar Nemzetkozi tanulmdnyok
(BA/BSc) alapképzés 111. évfolyamos, Udvari Zsolt a Kozgazdasdgtudomdnyi
Kar Alkalmazott kozgazdasagtan (BA/BSc) alapképzés I11. évfolyamos hall-
gatdja.

Konzulens: Pintér Miklés Péter

Gazdasdagfejlesztés és vallalkozastorténet
szekcid

L dij

Kis Gyéngyvér Judit: Céhes vdllalkozok és piaci alkalmazkodds — A mez6tiiri
fazekassig a 18—19. szdzadban

A szerzd a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Alkalmazott kézgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés 1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pozsgai Péter

11. dij

Muinfai Marcell Zoltin: A skét gazdasdg miiltja és jovdje

A szerzd a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Alkalmazott kézgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés 1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pozsgai Péter

111 dij

Palvélgyi Zsigmond: MAVAD, avagy egy volt monopol vdllalat privatizdldsa
és bukdsa

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamvitel (BA/BSc) alap-
képzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Kajdri Karolina
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Gazdasagfoldraijz, teriletfejlesztés
szekcid

L. dij

Toth Dora — Valasek Adrienn: A Csurgdi kistérség vidékfejlesztési programja
A szerz6k a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Regiondlis és kirnyezetgazdasdagtan
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Forman Baldzs

11. dij

Csdrdis Eva Anna — Kiss Melinda: Az Ozdi kistérség regiondlis elemzése és
fejlesztési lehetdségei

A szerz6k a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Regiondlis és kirnyezetgazdasdagtan
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Forman Balizs

Kladni Cecilia — Kmetz Eszter — Perge Niandor: Tobbfokuszii fejlesztési terv az
Encsi és az Abaiij-Hegykozi kistérség tekintetében

A szerz0k a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Regiondlis és kirnyezetgazdasdgtan
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Forman Balizs

Dobrinszky Julianna — Péntek Petra: Fent vagy lent? — Helyzetelemzés és fej-
lesztési lehetdségek a Lenti kistérségben

Dobrinszky Julianna a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Regiondlis és kornyezet-
gazdasdagtan (MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos, Péntek Petra I. évfolya-
mos hallgatéja.

Konzulens: Forman Balizs

Gazdasdgi jog szekcid

I dij

Kowvdcs Péter Tamds: Principles and standards of taxation in Hungary — asses-
sing the development of the national tax legislation

A szerzd a Gazddlkoddstudomanyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Kolozs Borbdla
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I1. dij

Farkas Mdrk: A banki dltaldnos szerzddési feltételek egyoldalii médositdsdnak
joga és gazdasagi vonatkozdsai

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Bodzdsi Baldzs

Nidray Szildrd: Transzferdrazds Magyarorszdgon

A szerzd a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Alkalmazott kozgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Kolozs Borbdla

Gazdasdgi rendszerek, intézmények,
szabdlyozas szekcid

L. dij

Branyiczki Réka: Kapitalizmus, innovdcio és versenyképesség

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Nemzetkozi gazddlkodds angol (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Chikdn Attila

I1. dij

Antal Emese: Az egyetemes szolgdltatds helyzetének vizsgdlata a magyar vil-
lamosenergia-szektorban, a szolgdltatovdltdsok és az 1ij trendek tiikrében

A szerzd a Gazdilkoddstudomdnyi Kar Nemzetkozi gazddlkodds (BA/BSc)
alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Bara Zoltdin

II1. dij

Biis Gergely — Kaderjdak Anita: A magyar vastiti személyszllitds jovdje

Biis Gergely a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi szakos kozgazddsz
tandr (Egyetemi képzés) osztatlan képzés V. évfolyamos, Kaderjik Anita
a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/BSc) alap-
szak IV. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Edes Baldzs

Kiilondij

Ebert Sdra: Csak egy kis pénik, avagy pénziigyi viselkedés krizis idején

A szerzd a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Nemzetkozi gazdasdg és gazddlkodds
(MA/MSc) mesterképzés I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Hamori Baldzs
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Gazdasdgpolitika szekcié

L. dij

Huszdr Edit Adrienn — Szentmihdlyi Szabolcs: A fiskdlis visszacsatoldsi sza-
baly hatdsdnak vizsgalata DSGE modellkeretben

A szerzbk a Kozgazdasagtudomdnyi Kar Kozgazdasdgi elemzd (MA/MSc)
mesterképzés 1. évfolyamos hallgatéi.

Konzulens: Varga Gergely

11. dij

Rausch Mdrton — Szenczi Roland: Helyi fizetbeszkoz — pénziigyi zsdkutca,
vagy regiondlis sikertorténet?

A szerz6k a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéi.

Konzulens: Maddr Istvdn

Andrds Bence: A nemzeti versenyképesség vizsgalhatdsdgirol

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamuitel (BA/BSc) alap-
képzés 111. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Chikdn Attila

111 dij
Borbély Ede: Az okos mérés bevezetésének elényei, hdatrdnyai és magyarorszd-
gi lehetdségei

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (M A/MSc) mes-
terképzés I. évfolyamos hallgatdja.
Konzulens: Szolnoki Pdlma

HR és szervezetfejlesztés szekcid

I dij

Berta Zoltan — Palfi Bence: Az érzelmi elkotelezettséggel dsszefiiggd tényezdk
vizsgalata a Széchenyi Istvin Szakkollégium példdjin

Berta Zoltdn a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (MA/MSc)
mesterképzés 1. évfolyamos, Pilfi Bence a Gazdalkoddstudomdnyi Kar Gaz-
ddlkoddsi és menedzsment (BA/BSc) alapképzés 11. évfolyamos hallgatéja.
Konzulens: Kiss Csaba
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I1. dij

Mucsi Attila: Hogyan kozelitsiik meg Oroszorszdgot? Elemzés kulturdlis me-
tafordkkal és kulturdlis dimenzidkkal

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Primecz Henriett

II1. dij

Szekeres Bernadett — Szreseny Déra: Az Y generdcié a munkaerdpiacra [épés
el6tt —mdr az egyetem sem elegendd?

A szerzbk a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (MA/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Bdcsi Katalin

Informdcidmenedzsment szekcid

1. dij

Ori Déra: A vilsig hatdsdra kimutathaté viltozdsok a sourcing modellekben
A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazdasdginformatikus (MA/MSc)
mesterképzés I1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Fehér Péter

11. dij

Szekeres Péter: Polaritdsmérés magyar nyelvii webes szovegekben

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazdasdginformatikus (MA/MSc)
mesterképzés I1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: K6 Andrea

I11. dij

Kardcsony Orsolya: IT kontrolling — Elmélet és hazai gyakorlati példik

A szerzé a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazdasdginformatikus (BA/BSc)
alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Fehér Péter
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Informatika szekcid

L. dij

Csikds Zoltdn — Szekeres Péter: Friss tartalmak gyors megtaldldsa a magyar
weben tartalomkategorizdldson alapulé iijraldtogatdsi algoritmussal

Csikds Zoltin a Gazddlkodastudomdnyi Kar Nemzetkozi gazddlkodds (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos, Szekeres Péter a Gazddlkoddstudomdnyi Kar
Gazdasdginformatikus (MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatdja.
Konzulens: Fodor Szabina

11. dij

Borbély Ede: Az NFC technoldgidn alapuld mobilfizetési szolgdltatdsok kildtd-
sai Magyarorszdgon

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (MA/MSc) mes-
terképzés I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Buzder Lantos Gdbor

111 dij

Viradi Jozsef: Adatvédelem a szdmitdsi felhdben

A szerzé a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazdasaginformatikus (BA/BSc)
alapképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Racsko Péter

Kiilondij

Varga Bence: A Web 2.0s profil dsszedllithatdsdga keresdk segitségével

A szerzé a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazdasaginformatikus (BA/BSc)
alapképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Szommer Kdroly

Kézgazdalkodds és kézpolitika szekcid

L. dij

Abrahdm Zsolt — Sebényovd Gabriela: A vdllalkozoképzés helyzete Magyar-
orszdagon

Abrahdm Zsolt a Gazddlkoddstudomdanyi Kar Vezetés és szervezés (MA/MSc)
mesterképzés I1. évfolyamos, Sebényovd Gabriela a BME Gazdasig- és Tdrsa-
dalomtudomdinyi Kar Kommunikdcio és médiatudomdny (MA/MSc) mester-
képzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Chikdn Attila
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I1. dij

Horvdth Barnabds Mdrk: Munka vagy segély? — Megudltozott munkaképessé-
gitek a munkaerépiacon

A szerzd a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Alkalmazott kozgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Csillag Sdra

Kowvdcs Zsolt: Tulélés az orszdg szélén — fedezetszdamitds a Sdtoraljatijhelyi
Erzsébet Kérhaz osztdlyos teljesitményeire

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamuvitel (BA/BSc) alap-
képzés 11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Kardtsonyi Annamdria

Magatartds-tudomanyi és
kommunikaciéelméleti szekcié

L. dij

Rétvdri Mdrton Gergely: A moderdlds hatdsa az online Starcraft kozosségekre
A szerzd a Tdrsadalomtudomdnyi Kar Kommunikdcié és médiatudomdny
(BA/BSc) alapképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Bokor Tamds

11. dij

Juhdsz Gergely: A mémelmélet érvényesiilési lehetdségei a tarsadalmi kom-
munikdcidban

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar Kommunikdcio- és médiatudomdny
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Bokor Tamds

111. dij

Farkas Eszter — Patkos Veronika: Boldogithat a politika?

Farkas Eszter az ELTE Tirsadalomtudomdnyi Kar Survey-statisztika (MA/
MSc) mesterképzés 1. évfolyamos, Patkos Veronika a BCE Tdrsadalomtudomad-
nyi Kar Politikatudomdny (M A/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoja.
Konzulens: Papp Zsdfia
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Marketingkommunikacié és média
szekcid

L. dij

Horvdth Daniella Dominika: Innovativitds, markahiiség és demogrdfiai ténye-
26k hatdsa a formavdlasztdsra

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Kereskedelem és marketing (BA/BSc)
alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Dérnyei Krisztina

11. dij

Bebdk Viktéria: Itt a piros, hol a kék? — A csomagolds szinének hatdsa a fo-
gyasztok termékvdlasztdsdra

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Kereskedelem és marketing (BA/BSc)
alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Dérnyei Krisztina

Maddcsi Addm — Szabd-Szontigh Liicia — Wale Almaz: Megoszt az egész vi-
lag — avagy az online zeneipar jelene és jovdje Magyarorszigon a legdlis és
illegdlis szolgaltatdsok tiikrében

Maddcsi Addm és Wale Almaz a Gazddlkoddstudomdanyi Kar Marketing an-
gol nyelven (MA/MSc) mesterképzés I. évfolyamos, Szabd-Szontdgh Liicia
a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Marketing (MA/MSc) mesterképzés I1. évfo-
lyamos hallgatéja.

Konzulens: Csordds Tamds Viktor

111 dij

Darabont Kata Orsolya: A blog mint marketingkommunikdcids eszkoz

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Marketing (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Nyird Nora

Marketingkutatds és fogyasztoi
magatartds szekcié

L. dij

Csanaki Timea: Innovativ imdzsformdldsi lehetdségek a turizmusban Gydr
példdjin keresztiil

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Marketing (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Jenes Barbara
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Szabé Andrea Rita: Advergame — jaték vagy rekldm?

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Marketing (MA/MSc) mesterképzés
1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Hofmeister Agnes

11. dij

Jentetics Kinga: The Creative Aspect of Country Branding — How Music Is
Able to Influence the Country Image in Case of Hungary

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Marketing (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Jenes Barbara

111 dij

Kozdk Bogldrka: Réink fér eqy kis lokdlpatriotizmus — A magyar termékek
megitélése a fogyasztéi etnocentrizmus tiikrében

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Kereskedelem és marketing (BA/BSc)
alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Jenes Barbara

T6zsér Anita: Az ének-zene ordk emlékére — A fiatalok komolyzenével szembe-
ni attitiidjének feltérképezése, fogyasztéi szegmensek jellemzése

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Marketing (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Neumann-Bédi Edit

Marketingstratégia szekcié

1. dij

Berezvai Zombor: Elelmiszer-kiskereskedelmi iizletlincok drazisi stratégidja
vdlsdg idején

A szerzd a Kozgazdasagtudomdnyi Kar Alkalmazott kozgazdasigtan (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Agdrdi Irma

11. dij

Kovidcs Bence: Gyogyszerkészitmények és hatéanyagok életiitmenedzsmentje
a magyar gyogyszeriparban

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Kereskedelem és marketing (BA/BSc)
alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Simon Judit
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II1. dij

Ritter Kinga: Mit6l duzzad Dagobert bicsi széfje? Avagy a részvényesi értéket
noveld marketingstratégidk

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szdmuitel (BA/BSc) alap-
képzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Kirdly Andrds

Nemzetkézi tanulmanyok szekcié -
A nemzetkézi politika elméleti és aktudlis
dilemmadi

I dij

Bekés Marton: The effects of China’s rise on Third World democratization

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (M A/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Csicsmann Liszlé

11. dij

Rékasi Eszter Réka: Nemzetkozi keriil6iiton a kozovetlen demokricia felé —
az egyén nemzetkozi jogalanyisigatol a kornyezeti demokrdcidig

A szerz6 a Kozgazdasdagtudomdnyi Kar Kozgazddlkodds és kozpolitika (MA/
MSc) mesterképzés 1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Szabé Erika Mdrta

II1. dij

Buda Gergely: The Evolution of Peacekeeping

A szerzd a Kozgazdasagtudomanyi Kar Nemzetkozi gazdasdg és gazdalkodds
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Marton Péter

Kis Istvdn: Marxizmus és 2008-as gazdasaigi vildgvdlsig

A szerz6 a Tdarsadalomtudomdnyi Kar Nemzetkozi tanulmanyok (MA/MSc)
mesterképzés 1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Sziics Anita
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Nemzetkézi tanulmanyok szekcié -
Az Eurépai Unié aktudlis kérdései

L dij

Fekete Ddvid: Nemzeti érdekérvényesités és a 2011-es magyar EU-elndkség
A szerz6 a Tdarsadalomtudomdnyi Kar Nemzetkozi tanulmdnyok (MA/MSc)
mesterképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Bradean Nelu

11. dij

Takdcs Vera: Conceptualizing the internal factors for the emergence of pro-
Europe social forces in Turkey

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdanyi Kar Nemzetkozi gazdasdg és gazddlkodds
(MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Vigudri Gdbor

111 dij

Dalké Kata: Torekvd partner vagy Bunga Republic? — Olaszorszdg megitélése
Berlusconi ténykedésének tiikrében

A szerz6 a Tdarsadalomtudomdnyi Kar Nemzetkozi tanulmdnyok (MA/MSc)
mesterképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Kardosné Kaponyi Erzsébet

Czokoly Helga: Az eurdvdlsdg. Németorszidg mint az eurdpai integrdcio mo-
torja?

A szerzd a Tdrsadalomtudomanyi Kar Nemzetkézi tanulmdnyok (BA/BSc)
alapképzés I1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Gdlik Zoltin

Pénzigy szekcié

L dij

Kerekes Sindor Bence — Nagy Akos: Valds piaci vagy otletverseny

A szerz6k a Gazddlkoddstudomanyi Kar Pénziigy és szamvitel (BA/BSc) alap-
képzés 11. évfolyamos hallgatdi.

Konzulens: Binfi Tamds
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11. dij

Berei Bea Emdke — Béta Nikolett: Aldds vagy dtok? — Magyarorszdg deviza-
tartalék-stratégidja

A szerz6k a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés
I. évfolyamos hallgatéi.

Konzulens: Kiirthy Gabor

Villdnyi Ariel Benjamin: A kombindlt drufuvarozdsi modozatok vizsgdlata
a piaci kudarcok tiikrében

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Balogh LdszIé

111 dij

Guydrfis Natalie: A magyar bankrendszer elemzése, helyzete nemzetkozi, régi-
0s dsszehasonlitdsban — ,,Hol a godor alja — avagy északrol dél felé (féliiton?)!”
A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamvitel (BA/BSc) alap-
képzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Simonyi Tamds

Kiilondij

Lang Péter Rudolf: Helyi pénzek és nemzetgazdasigi hatdsaik

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Varga Jézsef

Lakatos Mdté: Nemzetkozi bankcsoportok tevékenységének viltozdsa a vdlsdg
hatdsdra a visegrddi orszigokban

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Biztositdsi és pénziigyi matematika
(MA/MSc) mesterképzés I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Homolya Ddniel

Echeff Alexis: Attérés a napkozbeni elszamoldsra — Uj kihtvdsok a hazai fize-
tésforgalomban

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Logisztikai menedzsment (M A/MSc)
mesterképzés 1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Rézsa Zsuzsanna
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Pénzigyi szamvitel szekcié

11. dij

Fekete Arpad: Nemteljesit hitelek és a végtorlesztés hatdsa a bankrendszerre
A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamuvitel (BA/BSc) alap-
képzés 111. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Veres Judit

Deli Nikolett: A villalkozds folytatdsdnak elve

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Szamuvitel (MA/MSc) mesterképzés
1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Lukdcs Janos

Bachusz Norbert: , Elhatdrolodds” Az elhatdroldsok elszamoldsdinak iddszerti
kérdései az energiaszektorban

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Szamuvitel (MA/MSc) mesterképzés
1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Lukdcs Janos

111 dij

Béta Laszlé: Hogyan szdmoljuk el az osztalékot?

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Szamuvitel (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Lakatos Ldszlo Péter

Politikatudomdnyi szekcié

1. dij

Reich Jen6: A kotédés szerepe — Erzelmileg bevonédott emberek politikai néze-
tei a veszprémi tragédia utin

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar Politikatudomdiny (MA/MSc) mester-
képzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Réna Diniel

11. dij

Patkds Veronika: Délen a helyzet vdltozatlan

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar Politikatudomdiny (MA/MSc) mester-
képzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Papp Zsdfia
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II1. dij

Toth Adrienn: Igen vagy nem — A helyi népszavazdsok magyarorszdgi gyakor-
lata (1999-2011)

A szerz6 a Tarsadalomtudomdnyi Kar Politikatudomdny (M A/MSc) mester-
képzés 1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Virnagy Réka

Statisztika és okonometriai szekcid

L. dij

Csortos Orsolya: Magyar hdztartdsi hitelboom azonositdsa és el6rejelzése

A szerzd a Kozgazdasigtudomdinyi Kar Kozgazdasigi elemzé (MA/MSc)
mesterképzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Varga Gergely

11. dij

Grolmusz Viola Csilla: A Brent—WTI olajir-szpred 6konometriai vizsgalata
A szerz6 a Kozgazdasdigtudomdnyi Kar Alkalmazott kézgazdasdigtan (BA/
BSc) alapképzés 111. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Sugdr Andrds

II1. dij

Kapelner Tamds — Madardsz LaszI6 Viktor: Fiiggetlen Komponens Analizis és
empirikus tesztjei kotvényhozamok felhasznaldsdval

Kapelner Tamds a BME Villamosmérndki és Informatikai Kar Egészségiigyi
mérndk (MA/MSc) mesterképzés 1. évfolyamos, Madardsz Ldszlo Viktor
a BCE Gazdilkoddstudomdnyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés I1. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Ferenci Tamds

Kiilondij

Fellner Zita — Veit Krisztina: Hidnyzo adatok kezelése

Fellner Zita a Kézgazdasagtudomanyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos, Veit Krisztina a Kozgazdasdagtudomdnyi Kar Szamvitel (MA/
MSc) mesterképzés 1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Oravecz Beatrix
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Stratégiai menedzsment szekcié

L dij

Orosz Emese: Kapcsolati t6kébél feleldsség, avagy a kapcsolati hild értelmezé-
se egy vdllalkozds tdrsadalmi feleldsségudllaldsa kapcsdin

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (M A/MSc) mes-
terképzés I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Szabé Zsolt Roland

11. dij

Papp Zsuzsanna: A magyarorszdagi szervezetfejlesztési tandcsadd vdllalatok
vidlaszlépései a gazdasdgi vdlsagra

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Villalkozdsfejlesztés (M A/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Jelen Tibor

111 dij

Mattusich Mdrton: Egyediil nem megy, avagy a versenytdrs autogydrték ko-
z0tti stratégini szovetségek legiijabb tendencidi

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (M A/MSc) mes-
terképzés I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Tari Ernd

Szociolégia szekcié

1. dij

Ordég Zita: Csticsvezetdi zsebek mélyén — a tartésan dllami tulajdonban 1évd
vdllalatok felsévezetdinek jovedelemvizsgdlata

A szerzd a Tdrsadalomtudomdnyi Kar Szociolégia (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Lengyel Gyorgy

11. dij

Holb Eva Marianna: A tirsadalmi toke hatdsa a jov6 generdcidinak fejlédésé-
ben

A szerzd a Gazdilkoddstudomdnyi Kar Nemzetkozi gazddlkodds (BA/BSc)
alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Néray Bdlint
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Ribdrszki Tamds — Varga Kinga: A negativ és pozitiv jelolések dinamikdjinak
vizsgdlata. A Midté-effektus érvényességének tesztelése kozépiskolai osztd-
Iyokban

Ribdrszki Tamds a Tdarsadalomtudomdnyi Kar Szocioldgia (MA/MSc) mes-
terképzés 11. évfolyamos, Varga Kinga az ELTE Tarsadalomtudomdnyi Kar
Survey-statisztika (MA/MSc) mesterképzés 1. évfolyamos hallgatoja.
Konzulens: Pal Judit

111 dij

Csdk Anna Erzsébet: , A legjobb otthon...” — A Dévai Szent Ferenc Alapitviny
szervezetszocioldgiai elemzése

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar Szociolégia (BA/BSc) alapképzés 111.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Vajda Norbert

Ser Addm: Szociodemogrdfiai jellemz6k hatdsa a pdrkapcsolattal vald elége-
dettségre

A szerzd a Tdarsadalomtudomdnyi Kar Szociolégia (MA/MSc) mesterképzés
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Bartus Tamds

Kiilondij

Donké Jdnos Zoltdn — Percze Rajmond: Ertékek dltal vezetve

A szerzok a Gazddlkoddstudomanyi Kar Nemzetkozi gazddlkodds (BA/BSc)
alapképzés I11. évfolyamos hallgatéi.

Konzulens: Novdky Erzsébet

Gdczd Melinda: A ciganysdg helyzete az oktatdsban — Reménysugdr Csepelen
A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar Nemzetkozi tanulmdnyok (BA/BSc)
alapképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Sdrosi Mdria

Tarsadalmi jelenségek, elméletek szekcid

L. dij

Nydri Izabella: Mit kezdjiink egy interjiival? Abatijszintd zsido tdrsadalma
visszaemlékezések nyomdn

A szerzd a Tirsadalomtudomdnyi Kar Nemzetkozi tanulmdnyok (BA/BSc)
alapképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Szdntay Antal
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Szabolcs Péter: A zsiddsdg gazdasdgi szerepe Tokaj-Hegyaljin a 18. szdzadtdl
1944-ig

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés
1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Sdarosi Mdria

11. dij

Csik Anna Erzsébet — Komdndi-Jdnosi Krisztidn: Adok-kapok — Szakkollégiu-
mi reciprocitds az archaikus tdrsadalmak fényében

Csdk Anna Erzsébet a Tarsadalomtudomdnyi Kar Szociolégia (BA/BSc) alap-
képzés 1I1. évfolyamos, Komdndi-Jdnosi Krisztidn a Kozgazdasigtudomdnyi
Kar Kézszolgdlati (BA/BSc) alapképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Gedeon Péter

111 dij

Buis Gergely: 1968 helye az amerikai felsdoktatds szellemiségének dtalakuld-
sdban

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi szakos kézgazddsztandr
(Egyetemi képzés) osztatlan képzés V. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Dobd Istvdin

Turizmus és kozlekedés szekcid

L dij

Abrahdm Zsolt: Down on the ground: Comprehensive Airport Strategies

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (MLA/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Ilyés Istvin

1. dij

Toth Eszter Lilla: Sikeres TDM szervezetek

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (ML A/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Vig Tamds

111, dij

Tomasovszki Timea: A siker kulcsa — Utazdskozovetitdk és touroperdtorok dsz-
szehasonlitdsa eqy pdlyakezdd szemszdgébol

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Turizmus-vendéglitds (BA/BSc) alap-
képzés 1V. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Jaszberényi Melinda
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Unyi Laura Angelika: Mennyit ér a kornyezet? — Fenntarthatdsdg és 1égi koz-
lekedés a Swiss International Airlines példdjdin keresztiil

Aszerz6 a Gazdalkoddstudomdnyi Kar Turizmus-vendéglitds (BA/BSc) alap-
képzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Jdszberényi Melinda

Kiilondij
Balogh Zsdfia — Stancsics Néra: A szocidlis turizmus lehetdségei és kihivdsai
Magyarorszdgon

Balogh Zséfia a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Nemzetkozi gazdasdg és gazddl-
kodds (M A/MSc) mesterképzés 11. évfolyamos, Stancsics Néra a Gazddlkodds-
tudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (MA/MSc) mesterképzés 11. évfolyamos
hallgatéja.

Konzulens: Megyiméri Attila

Uzleti déntések szekcié

1. dij

Kocsi Mihdly: Behavioural economics through the ultimatum game

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés 111. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Neszveda Gabor

11. dij

Balogh Zsdfia — Rucz Edit Zsdfia: Fruit of Care — ahol egy tdrsadalmi cél taldl-
kozik az iizleti logikdval

Balogh Zséfia a Kozgazdasdigtudomdnyi Kar Nemzetkozi gazdasdg és gazddl-
kodds (MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos, Rucz Edit Zséfia a Gazdilko-
ddstudomanyi Kar Regiondlis és kornyezetgazdasigtan (MA/MSc) mester-
képzés 1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Matolay Réka

II1. dij

Désa Mdrton — Hoffmann Janka Enikd: Fogyatékosok foglalkoztatdsa a nagy-
vdllalatokndl — motiviciok és hozzddllds

Dédsa Mdrton a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Nemzetkozi gazddlkodds (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos, Hoffmann Janka Eniké a Gazddlkoddstudo-
mdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/BSc) alapképzés I11. évfolya-
mos hallgatéja.

Konzulens: Matolay Réka
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Horvdth Péter: Az intertempordlis dontések anomdlidi — avagy a jo hitelek
a hiperbolikus diszkontdlds alapjin

A szerz0 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Neszveda Gdbor

Vdllalatgazdasagtan . szekcié -
Sportmenedzsment

1. dij

Papp Gdbor: Ki nyeri a 2012-es labdar1igo-Eurdpa-bajnoksdgot?

A szerz6 a Gazdalkoddstudomdnyi Kar Villalkozdsfejlesztés (M A/MSc) mes-
terképzés 1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Szabé Christophe

11. dij

Erdélyi Levente — Rakosa Péter Pal: A Financial Fair Play hatdsa a futballvdl-
lalatok mitkodésére

A szerz6k a Gazdalkoddastudomanyi Kar Pénziigy és szamvitel (BA/BSc) alap-
képzés 111. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Andris Krisztina

111. dij

Szikra Ddniel Tamds: A nemzetkiozi kupaszereplés hatisa a szolnoki olaj-
kosdrlabdaklub gazdasdgi mitkodésére

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar Politikatudomdiny (MA/MSc) mester-
képzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Havran Zsolt

Vdllalatgazdasagtan Il. szekcié -
Nemzetkézi vallalatok — Logisztika

L. dij

Somosi Divid Aron: Kinai vdllalatok nemzetkiziesedése a ZTE esetén

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (M A/MSc) mes-
terképzés I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Czakd Erzsébet
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11. dij

Désa Mdrton — Frang Géza Attila: A Magyarorszdgon miikodd gydgyszercé-
gek iizleti modelljeinek vdltozoképessége a Széll Kalmdn Terv gydgyszerszek-
tort érintd reformjainak tiikrében

Désa Mdrton a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Nemzetkozi gazddlkodds (BA/
BSc) alapképzés 11. évfolyamos, Frang Géza Attila a Gazddlkoddstudomdnyi
Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés I1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Bakacsi Gyula

II1. dij

Bakonyi Zoltdn — Drabant Gergd: Miként lehet versenyképesebb a vastiti dru-
szdllitds?

Bakonyi Zoltin a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (MA/
MSc) mesterképzés I1. évfolyamos, Drabant Gergd a Gazddlkoddstudomdnyi
Kar Pénziigy és szamuvitel (BA/BSc) alapképzés IV. évfolyamos hallgatéja.
Konzulens: Edes Baldzs

Toth Anna: A Lean management 1ij megkozelitése: a karcsii termelés szerve-
zeti kultiirdja

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Alkalmazott kozgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Losonci Ddvid

Véllalkozdas szekcid

L. dij

Nemes Nora: Személyre szabott sztenderdizdltsig — A magyar mikrovdllalko-
zdsok banki kiszolgdldsa

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Csapd Krisztidn

Horvdth Imola — Kulcsdr Andrea Zsuzsanna: Hogyan tudjuk mérni a mikro-
és kisvdllalkozdsok versenyképességét?

Horvdth Imola a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Pénziigy és szamuvitel (BA/BSc)
alapképzés 11. évfolyamos, Kulcsdr Andrea Zsuzsanna a Kozgazdasigtudo-
mdnyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.
Konzulens: Béza Dadniel
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II1. dij

Branyiczki Déra — Janzsé Déra — Lapinskas Attila: Ertékteremtés a kunsdgi
borvidéken — A Frittmann bordszat sikere

Branyiczki Déra és Janzsé Déra a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és
szervezés (MA/MSc) mesterképzés 11. évfolyamos, Lapinskas Attila a Koz-
gazdasdgtudomdnyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mesterképzés 11. évfolyamos
hallgatdja.

Konzulens: Buzder Lantos Gdbor

Vdllalkozasfejlesztés szekcid

L dij

Fejes Jozsef: Uj dimenzid a szolgdltatévdllalatok értékelésében: a magyar iizleti
tandcsado cégek értékhordozdinak feltdrdsa

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Villalkozdsfejlesztés (M A/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Csubdk Tibor Krisztidn

11. dij

Kulesdr Andrea Zsuzsanna: Kis orszdgok kis vdllalatainak nagy lehetdsége?
A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Berde Eva

111 dij

Batki Lilla Bettina: A PRINCE2 projektvezetési eljards szerepe a projektsiker
elérésében

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Villalkozdsfejlesztés (M A/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Jelen Tibor

Orehdczki Anna Pompénia: Villalati innovdcio és a magyar kis- és kozépodl-
lalkozdsok innovdcids stratégidja

A szerz6 a Gazdilkoddstudomdnyi Kar Nemzetkozi gazddlkodds (BA/BSc)
alapképzés I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Buzder Lantos Gdbor
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Versenypolitika (Mikro6konémia) szekcié

L. dij

Pleibeisz Ambrus: Bertrand-oligopol piacok elemzése TU-jdtékokkal

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Alkalmazott kozgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pintér Miklés Péter

11. dij

Stankovits Klaudia Dorina: Ardiszkrimindcio duopdl piacokon aszimmetri-
kus koltségek és aszimmetrikus informdciok mellett

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar Gazdasdgelemzés (BA/BSc) alapkép-
zés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Baké Barna

111 dij

Berezvai Zombor: Addsokkok empirikus elemzése a magyar sérpiacon

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar Alkalmazott kozgazdasdgtan (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Baké Barna

Vezetés és szervezés, kontrolling szekcié

L. dij

Frang Géza Attila — Kovdcs Ddvid: A kockdzati- és magdntdke-befektetések
vdllalativdnyitdsra gyakorolt hatdsai

Frang Géza Attila a Gazddlkoddstudomanyi Kar Pénziigy (MA/MSc) mester-
képzés 11. évfolyamos, Kovdcs Ddvid a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és
szervezés (MA/MSc) mesterképzés 11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Dobdk Miklds

I1. dij

Bakonyi Zoltan: Mire jé a szervezeti demokricia?

A szerz6 a Gazddlkodastudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (MA/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Gelei Andrds

Kiittel Orsolya: Tilibok a vdltozds 1itjin

A szerz6 a Gazdalkoddstudomdnyi Kar Nemzetkozi gazddlkodds (BA/BSc)
alapképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Kovits Gergely Ferenc
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II1. dij

Nagy Bence Csaba: A magyar bankrendszer népesedési folyamatainak szerve-
zetokoldgiai vizsgdlata

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Villalkozdsfejlesztés (M A/MSc) mes-
terképzés I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Balaton Kdroly

Kiilondij

Hajdu Ndndor: Milyen egy sikeres banki kontrollingrendszer? — A Budapest
Bank gyakorlati példdjin keresztiil

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gazddlkoddsi és menedzsment (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Lazdr Ldszlo

Vildggazdasdgi szekcié

1. dij

Fekete Tamds — Rolek Tamds: A magyarorszdgi brutté kibocsdtis novekedésé-
nek felbontdsa

Fekete Tamds a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (MA/MSc)
mesterképzés I. évfolyamos, Rolek Tamds a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Gaz-
ddlkodds és menedzsment (BA/BSc) alapképzés IV. évfolyamos hallgatdja.
Konzulens: Simonovits Gabor

11. dij

Bebesi Liszlo: Segélyallokdcid Afrikdban: trendek és donorérdekeltségek az el-
muilt két évtizedben

A szerzd a Kozgazdasagtudomdnyi Kar Alkalmazott kozgazdasigtan (BA/
BSc) alapképzés I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Szent-Ivdnyi Baldzs

II1. dij

Somosi Divid Aron: Competitiveness of the outsourced services market in
Poland

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar Vezetés és szervezés (M A/MSc) mes-
terképzés 1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Chikdn Attila






