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Bevezetés a TDK konyvtarba

Felfedezésre invitaljuk az olvasét. A tudomanyos didkkori
(TDK) munkak vilagidba szeretnénk bepillantast nyujtani:
egyetemi hallgatdk altal irt dijnyertes tanulmanyokat muta-
tunk be a most indulé TDK kényvtdr sorozat két kotetében,
melyek a Budapesti Corvinus Egyetem (BCE) Kozgaz Campu-
sanak karain késziiltek a kozelmultban.

Csaknem négyszaz dolgozat versenyez minden tavasz-
szal a Gazdalkodastudomanyi, Kozgazdasagtudomanyi és
Tarsadalomtudomanyi Karok altal évtizedek ota kozosen
szervezett Tudomanyos Didkkori Konferencian. A legjobbak
tobb mint negyven tematikus szekcidban szakmai zstrik el6tt
mutathatjak be munkajukat a szobeli fordulén. A TDK e tobb
szaz hallgato mellett évente tobb mint 6tszaz oktatdt és kiil-
s6 szakembert is mozgosit, akik konzulensként, opponens-
ként, zstiritagként, szervezdként vesznek részt a folyamatban.
Jelentds tudomanyos eseményrdl van tehat szo, mely a szakmai
parbeszéd és az egyiitt gondolkodas egyik kiemelt féruma.

Izgalmas kalandot, felfedezd utat kindlnak a tudomanyos
diakkori munkak: intenziv tudasszerzési lehetdséget és hasz-
nos tapasztalatokat az erre vallalkozo hallgatoknak. Lehet6-
séget adnak egy-egy Uj teriilet felfedezésére vagy egy mar
ismer0s, érdekes téma mélyebb megismerésére: segitik és
Osztonzik kérdések megfogalmazasat, dilemmak felvetését,
informaciok felkutatasat és feldolgozasat, értelmezését, elem-
zését, majd kérdések megvalaszolasat, tanulsagok lesz{irését
és persze Ujabb kérdések felvetését. Izgalmas, érdekes olvas-
manyt nydjtanak e tanulmanyok az érdeklédd sziikebb és
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tagabb szakmai kozonségnek is: lelkes szerzdk tollabol (bil-
lenty{izetébdl) sziiletett elemzd gondolatokat, felfedezéseket.

A Kozgaz Campus Karain késziil tudomanyos didkkori
munkak igen sokfélék. Nemcsak a témakoroket vagy a kuta-
tasi modszereket, de a dolgozatok jellegét tekintve is széles
a paletta: az els6éves szerzok kezdd kutatoként bemutatott ér-
tékes teljesitményei mellett a mar tapasztalt ,didktudosok” ki-
érlelt munkait is megtalaljuk. Szamos tanulmany tudomanyos
szempontbol is valoban kiemelkedd és tijszerti eredményeket
mutat be. Talan ennél is fontosabb azonban maga a folyamat:
a keresés, a gondolkodds, a megismerés, a megértés folyama-
ta, s az ezzel kapcsolatos tapasztalatszerzés. Ezt a folyama-
tot kisérik az irassal és a munkak bemutatdsaval kapcsolatos
kihivasok is: hogyan adhat6 at masok szamara is érthetéen
és élvezetesen a munka eredménye. Ezeket a tapasztalatokat
késébb kutatoként, elemzdként, gyakorlo szakemberként —
mondjuk ki: tizleti, gazdasagi, tarsadalmi gondolkoddként —
is hasznositjak és kozvetitik az egykori szerzok.

A TDK kinyvtar sorozat elsé két kotetében dijnyertes dol-
gozatokbdl csemegéziink, képet mutatva a tudomanyos
diakkori munkak sokszin(iségérdl, szakmai tartalmardl,
eredményeirdl. A konyvsorozat elinditasaval évek ota ér-
lel6d6 terveinket sikeriil megvaldsitani, melyet most pa-
lyazati forrdsok segitettek: a Budapesti Corvinus Egyetem
TAMOP-4.2.3-08/1/KMR-2009-0004 és TAMOP-4.1.1-08/2/
KMR-2010 programjanak kapcsolédo alprojektjei, valamint
a Kozgaz Campus Karai altal elnyert, a Gazdasagi Verseny-
hivatal Versenykultura Kozpontja altal nyujtott tamogatas,
melyet ezaton is koszoniink. Koszonet illeti a tudomanyos
diakkori tevékenységet 0sztonzé oktatokat, konzulenseket,
a korabban TDK-z6, tapasztalataikat atad¢ hallgatokat, s azo-
kat a szerzOket is, akik vallalkoztak az eredetileg nagyobb ter-
jedelmi dolgozataik e kotetekbe illeszkedd atdolgozasara.
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A Kozgdz didktudds 2010 cim@ valogataskotetiinkben ki-
lenc, dijnyertes TDK-dolgozatok alapjan késziilt, a szerzék
altal atdolgozott, roviditett tanulmanyok szerkesztett valtoza-
ta kapott helyet. A kotet végén a 2010. évi dijnyertes dolgoza-
tok listajat is kozzétessziik, mely képet ad a tudomanyos didk-
kori munkak sokszintiségérol.

A TDK kényvtdr sorozat masik indulo tagja a Kozgdz didk-
tudés — Piac és verseny cimi konyviink, mely valogatas a piac-
elemzés, a versenyszabalyozas, a tudatos fogyasztdi dontések,
a viselkedési (koz)gazdasagtan és kapcsolddo témakban szii-
letett dolgozatokbol. E tematikus valogataskotet a Gazdasagi
Versenyhivatal Versenykultira Kézpontja tamogatasaval jott
létre — s6t mondhatjuk, hogy létrejottét a palyazat is inspiral-
ta, hiszen e témakban kordbban is sziilettek szép szamban
tudomanyos didkkori munkak, ezek egy csokorba gytijtése
és kozzététele azonban e projekt eredménye. A kotetben hét
szerkesztett, e célra atdolgozott tudomanyos diakkori munka-
bol sziiletett tanulmany mellett tobb mint htisz, kapcsolddo té-
maju dolgozat absztraktja is szerepel. A kotet jol tiikrozi, hogy
a piac és a verseny, s a piaci viselkedés és a versenykultura
kérdései aktivan foglalkoztatjak a mai egyetemistakat.

Kellemes felfedezést kivanunk e két kotethez minden ér-
deklddd olvasénak. Koztiik azoknak is, akik mar irtak TDK-t
—akar most vagy a kdzelmultban, akar évtizedekkel ezel6tt —,
s kivancsiak a maiak teljesitményére, s természetesen azok-
nak a hallgatoknak is, akik még csak most tervezik, hogy ne-
kivagnak egy ilyen kalandnak. Reméljiik, e kotetek is bizta-
tast és 6sztonzést adnak a leendd felfedezésekhez.

Wimmer Agnes






Tanulmdanyok

A kovetkez6 oldalakon a 2010. évi tudomanyos diakkori dol-
gozatok alapjan késziilt tanulmanyokat mutatunk be, melye-
ket a szerz6k e kotethez dolgoztak at, roviditettek le. Az erede-
ti dolgozatok a Budapesti Corvinus Egyetem Kozgaz Campus
Tudomanyos Diakkori Konferencidjara késziiltek. Elektroni-
kus valtozatuk elérhet6 a tdk.uni-corvinus.hu oldalon, illetve
a BCE Kozponti konyvtaranak adatbazisaban.






Sas Déra
,Nemcsak a hiszéveseké a vilag!”

- Az 50+ generdcié megjelenése
a reklamokban

A tanulmany az 50+ generdcid reklamokban valé megjelenésének
vizsgdlatdara iranyul. A témavdlasztdst a szenior piac aktualitdsa
és relevancidja indokolja, hiszen a demogrifiai trendeknek kdszon-
hetben az iddsebb fogyasztok marketing szempontbol egyre jelentd-
sebb piaci szegmenst képuviselnek. A statisztikdk szerint 2010-ben az
europai tarsadalom 36%-a 6tven év feletti és a tendencidk szerint ez
az ardny novekedni fog (Eurostat, 2009), ennek ellenére a rekldmkol-
tések csupdn egy toredéke irdnyul az eziistgenerdcid megszolitdsdra.
A szakirodalmi forrisok szerint ez azzal is magyardazhatd, hogy a vdl-
lalatok félnek attl, hogy elveszitik fiatal visdrloikat, ha reklamjaikkal
az iddsebbeket is megszdlitjak. Primer kutatdsom sordan arra kerestem
a vdlaszt, hogy a vdllalatoknak valéban van-e okuk tartani attol, hogy
a fiatalok elfordulnak termékeikt6l, ha rekldmjaikban gyakrabban sze-
repelnének 50 év felettiek. A vizsgdlat részét képezte a fiatal generdcio
iddsek iranti attitiidjének, illetve az eziistgenerdcios rekldmok meg-
itélésének megismerése is.
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Eurdpa legtobb orszaganak — koztiik Magyarorszag — tarsa-
dalma oregszik, vagyis az 50 év felettiek a demografiai struk-
taraban egyre nagyobb aranyt képviselnek. 2010-ben Euro-
pa és Magyarorszag lakossaganak kb. 36%-a 50 év feletti, az
eldrejelzések szerint pedig 2025-re a tarsadalom 40%-a 50
évnél idGsebb lesz mind Eurépaban, mind Magyarorszagon.
(Eurostat, 2009) A szeniorpiacnak azonban ma mar nemcsak
szamossagabol addédoan érdemes figyelmet szentelni, hanem
a szegmens vasarlderejének és fogyasztasi hajlandosaganak
novekedése miatt is. Egy 2009-es felmérés szerint az Egyesiilt
Kiralysagban az 50 év feletti lakossag rendelkezik a legna-
gyobb vagyonnal, a teljes eurdpai piacon pedig az 50 év feletti
fogyasztok vasaroljak az 4j autdk és az arcapolo termékek fe-
1ét, a tejtermékek 40%-at és az utazasok 35%-at (Thompson és
Thompson, 2009). Habar a magyar szenior korosztaly vasar-
loereje elmarad a nyugati fejlett orszagokhoz képest, a KSH
felmérése szerint a lakossagon beliil az 50-59 év kozottiek
rendelkeznek a legmagasabb jovedelemmel (Torécsik, 2002).
Ennek kovetkeztében egyre inkabb érdemes az eziistgenera-
cidra potencialis célcsoportként tekinteni.
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Szakirodalmi attekintés

A nemzetkozi szeniormarketing-kutatasok
fejlédése

Az 1980-as évekre tehetSk az elsé kutatasok, amelyek az 50
év felettiekre iranyultak. Az 1980 el6tti idoszak leginkabb az
id6s fogyasztok irant tanusitott kozombosséggel jellemezhetd,
vallalati és kutatasi szempontbol egyarant. (Moschis, 2003) Az
id6s fogyasztokkal foglalkozé szakirodalom elsd kiemelkedd
tanulmanyat Rena Bartos készitette 1980-ban ,Over 49: the
invisible consumer market” cimmel. Ez a tanulmany az els6
jelentés mérfoldké a szeniormarketing témakorben, hiszen
Bartos (1980) mutatott ra elséként arra, hogy az 50+ fogyasz-
tok marketing szempontbdl tul kevés figyelmet kapnak. Ez-
utdn tobb olyan kutatas is sziiletett, amelyek fokuszpontjaban
az 50+ piac szegmentalasa allt (pl. Timmermann, 1982; Lazer,
1985). A masik jelentds kutatdsi irdnyvonal az 1980-as évek-
ben az idések reklamokban vald abrazoldsanak a vizsgalata
(Ursic et al, 1986; Greco, 1989).

Eszak-Amerikéban és Nyugat-Eurépaban az 1990-es évek-
t6l kezdve azonban marketing szempontbdl egyre névekvd
figyelemben részesiilnek az 50 év feletti fogyasztok. Ez elsd-
sorban a mar emlitett — egyre domindnsabban jelentkezd —
demografiai trendekkel magyarazhatd, valamint a szegmens
vasarloerejének a novekedésével. Az utdbbi két évtizedben
pedig mar tobb publikacié sziiletett a szenior piac megszo-
litasanak lehetdségeirdl és kihivasairol (pl. Moschis, 1997
Furlong, 2008).
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Szeniormarketing Magyarorszdgon

Hazankban a szeniormarketinggel els6ként Tordécsik Maria
foglalkozott az ezredfordulot kovetden. Ekkor készitette a TGI
piackutato cég is az elsd jelentdsebb, idds korosztalyra iranyu-
16 kutatasat, amely kimutatta, hogy mar ekkor kb. 700 ezer 50
év feletti volt hazankban, akik Gn. mainstream és prémium
markat fogyasztottak, ami arra enged kovetkeztetni, hogy
jelentés vasarloerdvel rendelkeznek. (Gy6ri, 2002) 2007-t6l
kezdve pedig Magyarorszagon is egyre inkabb a figyelem ko-
zéppontjaba keriil az 50+ generacid. A marketingszakemberek
azonban egyetértenek abban, hogy a magyar idds fogyasz-
tokat nem lehet teljes mértékben gy kezelni, mint Nyugat-
Eurépéban vagy Eszak-Amerikéban. Ez azzal magyarézha-
to, hogy hazankban a jelenleg ehhez a korosztalyhoz tartozo
fogyasztok adaptiv életszakaszuk kis részét toltotték piaci
viszonyok kozott, ami a fogyasztashoz valo viszonyukat erd-
teljesen meghatdrozza (Hofmeister, 2008; Csaszar-Tofalvy,
2007; Lakos, 2007 alapjan). Fontos még megemliteni, hogy
a marketingszakma képvisel6i szerint egyre inkdbb tanui
lehetiink az ,4j tipust id6sek” ardnyanak novekedésének.
,Uj tipust idések” azok az 50 év felettiek, akik szivesen pro-
balnak ki tjdonsagokat, és iddskorban a bezarkozas helyett tj
életmodot alakitanak ki, amelyben a fogyasztas tovabbra is
hangstlyos szerepet kap. (Lakos, 2007 alapjan) A Gfk Hunga-
ria 2008-as és 2009-es kutatasainak is az a k6z0s megallapita-
sa, hogy a mai 50 év feletti magyar lakosok nagy része kevésbé
folytat aktiv életvitelt, a szeniorok életszemlélete, életstilusa
és fogyasztasi szokdsai azonban egyre inkabb atalakul. (Gfk
Online, 2010)

A magyar marketingszakma érdeklédésének novekedését
bizonyitja az is, hogy 2008 és 2009 utan 2010-ben is megren-
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dezésre keriilt a Magyar Fogyasztd 50+ Konferencia, ahol a
marketingszakemberek az 50+ piaci szegmensben rejl6 lehe-
téségeket vitattak meg.

Kommunikacié az 50+ generdaciéval

A szenior fogyasztok egyre vonzobb piaci szegmenst képvi-
selnek, ennek ellenére Eurdpaban a reklamkoltések csupan
10%-a iranyul az 50 év felettiek megszolitasara (NR Market
Watch, 2009). Az alacsony reklamkoltések egyik legf6bb oka
az, hogy a hirdeték nehezen talaljak meg a k6zds hangot az
50+ generacioval. A szakirodalmi forrasok szerint ez a kovet-
kez6 okokra vezetheto vissza:

* areklamiigynokségeknél tobbnyire fiatalok dolgoznak
(Miller, 1998)

* akorosztaly heterogenitasa (Szmigin—Carrigan, 2001)

* még akadémiai korokben sincs egyetértés arra vonat-
kozodan, hogy a fiatal vagy az iddsebb reklamarcok hite-
lesek a szenior fogyasztok szamadra (Bradley-Longino,
2001, Greco, 1989)

* a hirdetdk félnek, hogy az idések megszolitasa egyben
a fiatal fogyasztok elidegenitését, elvesztését jelentené
(Carrigan és Szmigin, 1999)

Az idések abrazoldsa a kolfoldi és a hazai
rekldmokban

Az id6sek alulreprezentaltak a hirdetésekben a nemzetkozi
és a magyar kutatasok szerint is (Greco, 1989; Peterson, 1992,
Jaszberényi 2008). Lee és munkatarsai (2007) kutatasa alap-
jan az is elmondhato, hogy az 50 év felettiek leggyakrabban
gyogyszer- és élelmiszer-hirdetésekben jelennek meg. Az id6-



18 Kézgdz didktudés 2010

sek abrazolasaban pedig nem ritkak a sztereotipidk, amelyek
esetében kiilfoldon egy pozitiv tendencia figyelhet6 meg (Mil-
ler et al, 2004). Ezt bizonyitja az is, hogy a rekldmok az idds
korosztaly tagjait leggyakrabban boldog, tarsasagi életet él6
iddsként (91%) és/vagy tokéletes nagysziiléként (6%) abrazol-
jak. (Lee et al, 2007). Jaszberényi (2008) szerint a magyar hirde-
tésekben azonban sokkal gyakoribb, hogy az idések szomort,
beteg vagy a ,rossz tanacsadd” szerepében jelennek meg. A
reklamok egy tizedében pedig kifejezetten a vicc targyanak
szamitanak. Jaszberényi (2008) kutatdsa ravilagitott arra,
hogy az esetek 22%-aban kedvezdtleniil dbrazoltdk az eziist-
generaciot. Ezzel szemben semleges szerepben, tehat hattér-
statisztaként a vizsgalt reklamok 24,2%-aban szerepeltek az
50+ generdcio tagjai, mig a kifejezetten pozitiv abrazolas (se-
gitd, értelmes tanacsado) az Osszes szereplés csupan 19,3%-at
tette ki.

Primer kutatds

A kutatds célkitGzései

A primer kutatds f6 kérdése a korabban bemutatott, marke-
tingmenedzserek altal megjelolt egyik probléma, vagyis az,
hogy a vallalatoknak valéban van-e okuk tartani attdl, hogy
a fiatal vasarldikat elveszitik, ha reklamjaikban gyakrabban
szerepelnek 50 év felettiek. A kutatas relevanciajat szakiro-
dalmi forrasok indokoljak, amelyek tobbsége tovabbi kutata-
si iranyként jeloli meg a kutatas alapjaul szolgald dilemmat,
ennek ellenére a kérdést vizsgalo atfogd tanulmany még nem
sziiletett hazankban és kiilfoldon sem. A kutatdsi kérdés meg-
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felel6 megvalaszolasa érdekében a kutatas kiterjedt a fiatal
korosztaly id6sek irdnt tanusitott attittidjének, ill. az eziistge-
nerdacios reklamok megitélésének vizsgalatara is.

A kutatds médszertana és a minta jellemzdéi

A kutatasi kérdést kvalitativ és kvantitativ modszerrel is vizs-
galtam. A feltard kutatas els6dleges funkciodja a kutatdsi prob-
léma mélyebb megértése volt. A kutatas soran a fékuszcsopor-
tos interji mddszerét alkalmaztam, ami lehetdséget adott a
kiilonb6z6 nézdépontok el6hivasara, ill. az egyes kérdések tobb
szempontu vizsgalatara. Az online megkérdezés soran hasz-
nalt kérdéiv alapvetden a feldolgozott szakirodalmi forraso-
kon alapult, a feltar6 kutatas eredményei és tapasztalatai alap-
jan azonban a kérddiv tovabbi kérdésekkel egésziilt ki, novelve
a kvantitativ kérdezés sikerességét. A kvalitativ kutatas soran
2 db 4-4 £6s fokuszcesoportos interjura keriilt sor. A résztvevék
atlagéletkora 21 év volt, és 5 no és 3 férfi vett részt az interju-
kon. A feltaro kutatas lebonyolitasara 2010. marcius 1-3. kdzott
kertilt sor.

A kvantitativ kutatds esetében a megkérdezéses mddszert
valasztottam, az alkalmazott kérd6iv online kertilt lekérde-
zésre. A kvantitativ modszer lehetévé tette az eredmények
szamszerUsitését és kovetkeztetések, tanulsagok levonasat is.
A minta elemszama: 120 6, atlagéletkor: 20 év. A kérddives
megkérdezés 2010. marcius 8-12. kozott tortént.

A kvalitativ kutatas fé6bb eredményei

A foékuszcsoportos interjuk soran az els6 kérdéskor azt
hivatott feltarni, hogy a megkérdezettek hogyan vélekednek
a mai 50+ generaciordl, milyen sztereotipiakat tarsitanak hoz-
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zajuk. A résztvevik koziil tobben negativ jelz6ket kapcsoltak
a korosztalyhoz, véleményiik szerint az iddsek pletykasak és
sokat panaszkodnak. A nagysziil6ket is tobben megemlitették,
amelyhez azonban pozitiv gondolatok, asszociaciok tarsultak
az interjuk soran, pl.: ,istenien foznek”, , bolcsek”. A nagysziil6i
szerephez tobben kototték a nosztalgiazast és a régi értékek
kovetését is.

Ami az eziistgeneracios reklamokat illeti, a valaszaddk
tobbsége nem utasitotta el azokat a reklamokat, amelyekben
id6sek is szerepelnek, az azonban, hogy milyen szerepben hi-
teles egy Otven év feletti, a tobbség véleményét megosztotta.
Osszességében a nagysziiléként vald abrazolas bizonyult a
legszimpatikusabbnak a megkérdezettek szamara.

A kvalitativ kutatas abba is betekintést nyujtott, hogy
a résztvevlk hogyan vélekednek sajat id6skorukrdl. Osszes-
ségében elmondhato, hogy a megkérdezettek egyaltalan nem
borulaték az idéskorukkal kapcsolatban. Az interjialanyok
dont6 tobbsége intenziv fogyasztast képzel el az 6todik x
betoltése utan is. ,Nem fogom kuporgatni a pénzem a koporsom-
ra”. Emellett pedig a valaszadok nagyobb hanyada szeretne
kilépni a berogziilt szerepekbdl és sztereotipiakbdl. ,1dds ko-
rom biztosan nem az onsajndlatrdl és az unokdkra vald vigydzdsrol
sz0l, mint a mai dregeknek.” Szinte mindegyik megkérdezett ter-
vei kozott szerepel az utazas és az aktiv tarsasagi élet is.
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A kvantitativ kutatas f6bb eredményei

Az idések iranti attittid

A kérdéiv els6 kérdéscsoportja a fiatalok és iddsek kozotti vi-
szonyra vonatkozott, vagyis hogy a megkérdezettek mit gon-
dolnak a korosztaly tagjairdl, milyen értékeket kapcsolnak az
idésekhez. Az ,id6s” szohoz kapcsol6dd szabad asszocidcio-
kat nyitott kérdés formajaban mértem fel. A leggyakoribb kép-
zettarsitasok az 1. abran lathatdk. A semleges és negativ kép-
zettarsitasok dominanciaja ellenére (1asd 2. dbra) a valaszaddk
90,8%-a egyetért azzal az allitassal, miszerint az idések nagy
élettapasztalattal birnak és sokat lehet tanulni téliik, 88%-uk
pedig azt vallja, hogy az idéskornak megvan a maga szép-
sége. Emellett pedig a megkérdezettek kozel haromnegyede
gondolja tigy, hogy a csaladi idill csak a nagysziilokkel teljes.
Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy a fiatalok nem ren-
delkeznek negativ attittiddel az idds korosztaly irant, a tobb-
ség a tudast és a tapasztaltsagot egyértelmtien az idésekhez
koti.

1. dbra. A megkérdezettek leggyakoribb szabad asszocidciéi az
.1d6s” széval kapcsolatban

nyugdij, nyugdijas | 115,8%

dreg \ | 15%

nagyszilé \ 1 12,5%
béles/tapasztalt \ 1 11,7%

betegség/gydgyszer | 110,8
8sz haj \ | 6,7 %
protézis/bot 7 58%

rénc 1 42%
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2. Gbra. A megkérdezett fiataloknak az idés korosztallyal
kapcsolatos asszocidcidéinak a csoportositdsa

semleges
35,7%

pozitiv

27,7%

negativ
36,6%

Az eziistgeneracios reklamok megitélése

Az eziistgeneracios rekldamokkal kapcsolatban elmondhat-
juk, hogy a megkérdezettek tobbségének legalabb részben
szimpatikusak az 50 év feletti rekldmarcok, ill. azok a hirde-
tések, amelyekben idGsek szerepelnek (3. és 4. abra). Az ab-
rak jol szemléltetik, hogy a vilaszaddk dontd tobbsége alapvetden
nem utasitja el azokat a hirdetéseket, amelyekben iddsek szerepelnek.
Megjegyzendd, hogy a kérdoivet kitoltok egy jelentés hanya-
da nem adott egyértelmi valaszt a kérdésre. Fontos még meg-
emliteni, hogy a valaszadok 96%-a szerint az 50+ generacio

anagysziil6i szerepben a leghitelesebb.

Az id6sek altal népszertisitett termékek iranti attitid

A kutatas legfontosabb kérdései kozé tartozott, hogy az 50+
generacié megszolitasa valdban a fiatal fogyasztok elidegene-
dését jelentené az adott terméktdl. Az 5. abra jol szemlélteti,
hogy a megkérdezettek donto tobbségének vasarlasi dontéseit
nem befolydsolja az 50 év felettiek jelenléte a reklamokban.
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"7

A kérdéivet kitolték kétharmadat nem zavarja az sem, ha
olyan reklamokban is szerepelnek idGsebbek, amelyek nem
kifejezetten az 50+ korosztalynak szélnak (6. abra), bar a kor-
specifikus termékek reklamjaiban a tobbség (43%) szerint hi-
telesebbek.

3. dbra. A valaszado fiatalok ezUstgenerdciés reklamok iranti
attitGdje

Szimpatikusak szémodra azok a reklamok,
amelyekben 50 év felettiek
szerepelnek?

nem tudom

32%
részben
46%
igen
18%
nem
4%
4. ébra. Az ezUstgeneracioés reklamokban szereplé idések
megitélése a megkérdezettek altal
Szimpatikusak szamodra
a reklémokban lathaté idések?2 nem tudom
18%
részben
33%
nem igen

6% 43%
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5. dbra. A megkérdezett fiatalok vasarlési hajlandéséga az idések
altal hirdetett termékek esetében

Egy terméket akkor is szivesen megveszek, nem ért egyet
ha a termék hirdetéseiben 50 év felettiek 18%
is szerepelnek

egyet is ért
meg nem is
egyetért 17%
76%

6. abra. A megkérdezett fiatalok attitGdje az idés reklamkarakterek
irant

Zavar, ha olyan terméket is idésekkel  egyetért
reklamoznak, amelyek nem csak 15%
nekik szélnak

nem ért egyet
63%

egyetis ért
meg nem is

22%

Emellett a kutatasban résztvevék donté hanyada (66%) sze-
rint az 50 év felettiek csak olyan markdk reklamjaiban
hitelesek, amelyek markaszemélyiségei hasonld értékrendet
tiikroznek, mint amit a fiatalok az idéseknek tulajdonitanak.
A kutatas alapjan a kovetkezd értékek kapcsolhatok az eziist-
generdciohoz: tapasztalat, bolcsesség, tudas, csalddszeretet,
nyugalom és tradicid.



+Nemcsak a hiszéveseké a vilag!” 25
Osszegzés

A primer kutatds eredményei betekintést nyujtottak abba,
hogy a fiatalok miként viszonyulnak az idésekhez, és hogyan
itélik meg az eziistgeneracios reklamokat. A negativ és a sem-
leges képzettarsitasok dominancidja ellenére az attit(idvizsga-
lat racafolt arra a feltételezésre, hogy a fiatalok negativ attitiid-
del rendelkeznek az 50+ generacid irant. A megkérdezettek
jelentés hanyada a tapasztalatot, a bolcsességet és a tudast
koti a korosztalyhoz, a valaszaddk tobbsége pedig legalabb
részben szimpatikusnak taldlja azokat a reklamokat, ame-
lyekben 50 év felettiek szerepelnek. Az eredmények alapjan
az is elmondhatd, hogy a vélaszaddk tobbségének vasarlasi
szandékat nem befolyasolja az iddsek jelenléte a reklamokban.
A megkérdezettek nagyobb hanyadat az sem zavarja, ha olyan
rekldamokban is megjelennek idésebbek, amelyek nem kifeje-
zetten az 50+ korosztalynak szolnak. A kutatas szerint azon-
ban a szeniorok a kdvetkezd esetekben a leghitelesebbek:

(1) ha korspecifikus terméket népszertisitenek,

(2) ha nagysziildi szerepben jelennek meg,

(3) ha a hirdetett marka a generacidra jellemz6 tulajdonsa-

gokkal van felruhazva.

A kutatas alapjan elmondhatd, hogy olyan markdak esetében
érdemes id6sebb reklamarcokat alkalmazni, amelyek a mar
emlitett értékeket, vagyis a tudast, a tapasztalatot és a bolcses-
séget szeretnék magukrodl sugallni. Emellett pedig egészsé-
ges, tarsasagkedveld idésként is célszer(i dbrazolni az 50 év
felettieket, mivel a megkérdezettek dontd tobbsége igy képzeli
el sajat idGskorat, ezért ez a tipusu dbrdzoldas valoszintileg po-
zitiv benyomast keltene a fiatalokban.
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A kutatas érdekes eredményekkel szolgalt, amelyek csu-
pan jelzésértékiiek a kutatas korlataibdl adédoan, ami a nem
reprezentativ, kis elemszamu minta. Ennek kévetkeztében az
eredményeket és a kovetkeztetéseket nem lehet altalanositani,
érdemes azonban a kérdést tjra vizsgdlni egy reprezentativ
mintaval. Tovabbi kutatasi iranyvonal lehet az id6s generacio
elvarasainak, igényeinek felmérése, hiszen hazankban kevés
tanulmany irdnyul az 50+ generacidra, a korosztaly megszo-
litdsahoz azonban elengedhetetlenek a piacot vizsgald kuta-
tasok.
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rencidjdn a Marketingkutatds és fogyasztéi magatartds szekcidban 1. helyezést
értel.






Bardéczky Veronika

Az internet szerepe a régié-
és telepulésmarketingben

A régio- és telepiilésmarketingben az internet egyre nagyobb szerepet
kap az utobbi években. Az internet felhaszndloinak szdma né, és a jo-
vire tekintve tovdbbi novekedés virhatd, ezért minden piacon az on-
line marketing szélesebb kirii haszndlatdra lehet szamitani. Az online
marketingeszkozok webes és e-mailes eszkozokre oszthatok, amelyek
a régio- és telepiilésmarketingben is jol hasznalhatok.

Tudomdnyos didkkori dolgozatomban elsésorban a megyeszék-
helyi honlapokat vizsgiltam meg, amelyhez a honlapok szerkesztdit
kérdeztem ldatogatottsdgi adatokrdl. A statisztikik azt mutatjdk, hogy
nem a telepiilés méretétdl fiigg a honlap latogatdinak szama. A régio-
és telepiilésmarketingben a piac harom szegmensre bonthato: a helyi
lakosok, a vallalkozdsok és a turistik. Ennek megfeleléen kell a hon-
lapokat felépiteni, hogy magas litogatdszdmot és sok oldalletoltést
érjenek el a telepiilési honlapok.
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Bevezetés

Magyarorszagon az emberek egyharmada hasznalja az inter-
netet, mig a fiatalok korében nagyobb ez az arany. A régio-
és telepiilésmarketingben az online marketing a tajékoztatas
legegyszerlibb eszkoze, ezért egyfajta médiumnak is nevez-
hetdé. Tudomanyos diakkori dolgozatomban az online marke-
ting sajatossagait, a hazai telepiilési honlapok korében végzett
vizsgalatomat és a piacszegmentaldst mutattam be. Birdldim
javaslatara a TDK-konferencia szobeli forduldjaban egy rovid
nemzetkozi kitekintést tettem.

Az online marketing nem egyszerien a hagyomanyos,
azaz offline marketingeszkozok online alkalmazasat jelenti,
hanem egy mindségileg 1j tevékenységet takar. Fojtik Janos
(1999) szerint csak azoéta létezik valojaban nemzetkozi marke-
ting, amiota létezik az internet. Amig nem létezett a vilagha-
16, addig csak beszéltek a vilagpiacrdl, de a vilagpiac igazabol
nem volt. Az internetes marketing viszont a kezdetektdl fogva
nemzetkozi marketing. (Fojtik, 1999)

A hagyomanyos marketingeszkdzokkel szemben az on-
line marketing szamos tovabbi elénye is megfogalmazhato.
A teljes tartalmat nem sziikséges linedrisan végigolvasni, igy
konnyebb és gyorsabb informacidkhoz jutni. A McCarthy-féle
marketingmix kibévitésére van sziikség az interaktiv kdrnye-
zetben. Az eladok 4P-jével szemben Robert Lauterborn megfo-
galmazta a vevék 4C-jét: Customer value (vasarloi érték), Cost
(vasarlo koltsége), Convenience (kényelem), Communication
(kommunikacié) (Eszes—Banyai, 2002). Az internet segitsé-
gével lehetGség van a tomeges személyre szabasra, a kénye-
lem megvalosul és a kommunikaci6 felgyorsul. Az interakcio
az tigyfélkapcsolat és a visszajelzés lehetOségét takarja, amely
az online marketing sajatossaga.
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Az online marketing hatranyait nehezebb megnevezni,
mivel kevés létezik. Azzal azonban szamolni kell, hogy az
olvasd barmikor kockazat és kotelezettség nélkiil kiléphet
a honlaprol. A latogato egy rossz élmény miatt akar sohasem
tér vissza az oldalra, ha a technika vagy a tartalom negativ
képet alakit ki benne. Hatranynak nevezheté még az is, hogy
nem érvényesiil a plakatszer(iség. A rendszeres ismétlés nem
elég, hanem ra kell venni az tigyfelet, hogy azonnal vegye fel
veliink a kapcsolatot.

Az online marketingben hasznalhato jelent6sebb eszko-
zOket e-mailes és webes eszkozokre lehet felosztani. E-mailen
keresztiil el lehet érni a fogyasztokat példaul direkt e-mail,
reklamfeliilet vagy PR-hirlevelek segitségével. Ezek azzal
a veszéllyel jarnak, hogy a spamsziirdk kisztirik vagy a cim-
zettek nem olvassak el. A webes eszkozok koziil a bannerek,
szponzoralt linkek és PR-cikkek értékesithet6k. Ma a hazai
regionalis és telepiilési honlapok koziil még csak a fejlettebbek
hasznaljak ki ezeket a reklamlehet&ségeket. Webes eszkozok
kozé soroltam a keresGoptimalizalast, a gytjtéoldalakon valo
megjelenést, illetve a Wikipédidk aktualizalasat. Jelentds sze-
repet tulajdonitok a webes eszk6zokon beliil a Social Media
Marketingnek, mivel ez folyamatos fejlddést mutat. Néhany
agazatban mar jol hasznaljak, a régio- és telepiilésmarketing-
ben azonban még kevéssé van jelen, pedig nagy lehetdség rej-
lik, ktilonosen a Facebook oldal 1étrehozasaban.

A Facebook novekedése rendkiviil dinamikus nemzetkozi
szinten és hazankban is. Dolgozatom irdsakor még csak 400
milli6 felhasznalodja volt vildgszerte, fél év alatt azonban 540
millidra nétt. Hazdnkban az akkor alig 1 milliés kor mara 1,8
milli6é aktiv magyar regisztralora nétt. A Facebook tovabbra
is a 18-35 év kozotti nk korében a legelterjedtebb. (Facebook-
felhasznalok szama, 2010) Weber szerint az internet feladata
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mar nem az egyiranyu kommunikator szerep, hanem agg-
regatorként kell miikodnie: tartalmakat és kozosségeket 0sz-
szegytijteni, a kozosségi haloban a vevoket 6sszefogni, mérni
a kozosség Osszefogasat és a kozosség tagjainak eldnyt nyuj-
tani (Weber, 2008).

Online telepUlésmarketing az elmult
évtizedben

Dolgozatomhoz hazai regionalis és telepiilési honlapokat
vizsgaltam meg a technoldgiai felépités és a tartalmi elemek
szempontjabdl. Ezek koziil a megyeszékhelyek vizsgalatat
emelem ki, ami azért nagyon érdekes, mert olvastam két ko-
rabbi tanulmanyt a témaban: 1999-bdl Fojtik Janostdl és 2004-
bdl Orosz Danieltdl.

1999-ben Tatabanyanak nem volt még honlapja, a tobbi
megyeszékhely koziil pedig voltak még olyanok, melyeknek
nem sajat domain alatt volt oldaluk. Ekkor még nem voltak
interaktivak az oldalak, nem lehetett visszajelezni a készitok
felé. Fojtik ugy latta, hogy a honlapok mogott nem volt valodi
marketingkoncepcid, hanem ,csak tigy” 1étezett a honlap az
interneten. A varosok tobbsége pedig nem latott még kiilon
szegmentumokat, hanem egy nagy csoportba sorolt minden
érdeklédét. Angolul vagy mas nyelven alig volt ekkor még
elérhetd tartalom. Fojtik nagyon fontosnak latta mar ekkor,
hogy a féoldal hatdrozza meg az elsé impressziot, igy ennek
céliranyosnak kell lennie (Fojtik, 1999).

Orosz Daniel agy latta, hogy 2004-re a honlapok sokkal in-
teraktivabbak lettek. Egy résziikon a f6oldal egy intréval kez-
dddott, sok oldalon volt mar webkamera és kiilonféle videok.
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Minden varos fontosnak tartotta a varoscimer megjelenitését
minden oldalon, valamint sokan egy-egy szlogent is kitalal-
tak, ami szintén a varos imazsat javitja. Az intro utan tobbsé-
gében a féoldalon egy polgarmesteri koszontd volt olvasha-
to, amit Orosz azért tart fontosnak, mert a polgarmesterek is
mintegy termékként jelennek meg, hiszen négyévente , el kell
adniuk” magukat a varos lakoinak. Valamint azt is megfigyel-
te, hogy a honlapok nagyobb része elkezdett idegen nyelvi
tartalommal is szolgalni (Orosz, 2005).

A sajat vizsgdlat médszere és eredményei

Megkerestem a megyeszékhelyi honlapok szerkesztdit a
Googleésawww.terport.husegitségével hogyadatokat gytijt-
sek a latogatok, az egyedi latogatok és az oldalletdltések napi
darabszamardl. Az 1. tablazatban 6sszegeztem a megszerzett
adatokat. Egerbdl, Miskolcrdl és Veszprémbdl nem érkezett
adat. Eger, Nyiregyhdza, Salgotarjan, Szolnok, Szombathely
és Tatabanya még nem rendelkezik idegen nyelvii elérhetd-
séggel.

A tablazat ,Latogatok” nevii oszlopa mutatja a napi atla-
gos latogatdszamot, mely 315 és 5285 kozott valtozik, atlago-
san 1923 latogatas. Székesfehérvarnal lathaté a kiugroéan ma-
gas érték. Az, Oldalletdltések” oszlop és a ,, Latogatok” oszlop
adataibol szamoltam az ,Oldal/latogatas” oszlopot. Ez azt
mutatja, hogy atlagosan 5,7 oldalt tekintenek meg egy latoga-
tas alkalmaval, de a kiugro értékek elhagyasaval ez 3,6 oldal/
latogatas marad. Ezért a megyeszékhelyek weblapjait tigy kell
felépiteni, hogy a fémenii segitségével a latogatok minél gyor-
sabban el tudjanak jutni a kivant oldalra.
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A ,Lakossag” oszlop adatai segitségével Osszehasonli-
tottam a megyeszékhelyeket. Megnéztem, hogy egy megye-
székhelyi lakosra egy évben hany latogatas jut a honlapon. Az
atlag 6,6 latogatas. A legmagasabb értékkel Székesfehérvar
bir, ami valoszintileg annak tudhaté be, hogy az 6 honlapjuk
a legjobban naprakész a friss hirek és rendezvények segitsé-
gével. A legalacsonyabb érték Szegeden taldlhato, amire a ma-
gyarazatazlehet, hogy ahonlap korabban nem a www.szeged.
hu domain cimen volt elérhetd.

1. dbra. A megyeszékhelyek lakossaga és honlapjaik napi
atogatottsaga kézotti sszefiggés (2010)
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Forrds: sajdt szerkesztés

Az 1. abra a lakossag és a napi latogatok szama kozotti korre-
laciot és regressziot mutatja. Az adatparokra linedris trendvo-
nalat illesztettem. A determindcios egyiitthato 0,3627. Ez azt
mutatja meg, hogy a latogatds varianciajat csupan a kozepes-
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nél gyengébb mértékben magyarazza a lakossag varianciaja.
A regresszids egytitthatd csupan 0,019 (tehat X egy egységnyi
valtozasa ennyi valtozast eredményez Y-ban). A regresszids
egyenestdl pozitiv irdnyban legtavolabb Székesfehérvar all,
negativ iranyban pedig legtavolabb Szeged honlapja helyez-
kedik el a korabban emlitett okok miatt.

A megyeszékhelyekrdl végzett vizsgalatrol elmondhato,
hogy anépességiik alig befolyasoljaahonlapoknapilatogatott-
sagat. Ennél bonyolultabb 0sszefiiggéseket kell keresni, amit
a honlap tartalma és formdja hataroznak meg, valamint hogy
a honlap megtekintésére milyen kiilsé hatas &sztonoz. Igy
akar egy kisebb telepiilés is tud olyan honlapot létrehozni,
amelynek magas a latogatottsaga, ha tud elegendd tartalmat
biztositani. A térségi honlapok mindenképpen kozelebb hoz-
zak a potencidlis vevket az adott térséghez, novelik a térség
imazsat és a potencialis vevok lojalitasat. A versenyben fel kell
mérni a versenytdrsakat, meg kell hatarozni, hogy milyen té-
nyezOk alapjan akarjak a telepiilést pozicionalni, és esetleg
a versenytarsak ,veszélyességi sorrendjét” is meg kell hata-
rozni ugy, hogy a teljesitménykiilonbségeket pontozassal
szamszeruUsitik (Piskoéti, 2002).

A Telepiilési Onkorményzatok Orszagos Szdvetsége a
TARKI Térsadalomkutaté Zrt-vel egyiitt az ,Informati-
ka az onkormanyzatokért” cimmel osztja ki az e-GO dijat
a legjobb honlapoknak. A regionalis elhelyezkedés kevésbé,
a teleptilés nagysaga viszont erésen befolyasolja a sorrendet,
ezért osztalyozzak a telepiiléseket. A latogatottsagot azonban
eg 4ltalan nem veszik figyelembe. Altaldban elékelébb he-
lyezést érnek el azok a telepiilések, ahol kevés az idds lakos,
alacsony az elvandorlas vagy fejlédo a telepiilés. A kistérségi
koézpontok, az agglomeraciok telepiilései és az tidiilSteriiletek
jobb helyezést érnek el (e-GO honlap, 2010).
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Piacszegmentdlas

Az offline marketingben a marketingakciok gazdasagosabb
és hatékonyabb végrehajtasa érdekében a piacot mindig ér-
demes szegmentalni. Majd az adott célcsoportokra iranyuld
eszkozoket kell alkalmazni, amit differencialt marketingnek
neveziink (Bauer-Beradcs—Kenesei, 2007). A szegmentaldst
a megyeszékhelyek honlapjainak tobbsége mar jol alkal-
mazza, a féoldalon lehet kivalasztani a megfelel6 szegmenst.
A régio- és telepiilésmarketingben harom f6 csoportot érde-
mes elkiiloniteni. Ezek a helyi lakosok, a vallalkozdk és be-
fektetOk, valamint a turistak.

A megyeszékhelyi honlapokon megkérdezésem alapjan
kivétel nélkiil az e-ligyintézést hasznaltak a legtobben. Ahol
volt folyamatosan frissitett hirek rovat, ott ezt is sokan lato-
gattak. Nagyon fontos, hogy a helyi tudnivalokat a lakosok
szamara Osszesitve tartalmazza a honlap, mint példdul a koz-
intézmények nyitva tartasat. A helyi szolgaltatokat csoporto-
sitva be kell roviden mutatni elérhetéséggel egyditt, példaul
az oktatasi, egészségligyi, kulturalis intézményeket, a koz-
miuveket, sportlétesitményeket. Amelyik honlapon van térkép
és utcakeresd, ott ezeket sokan latogatjak. Ezeken kiviil még
fontosnak tartom, hogy a rendezvényeket eseménynaptarban
megjelenitsék, valamint egy piactér oldalt 1étrehozzanak, ahol
allas-, ingatlan- vagy egyéb hirdetések adhatok fel. A helyi
lakosok szdmara érdemes regisztracios lehetdséget felkinalni,
amivel sajat meniirendszert allithatnak 6ssze, hozzaszolhat-
nak a forumban vagy hirlevélre iratkozhatnak fel.

A masodik célcsoport a helyi vallalkozok és a potencia-
lis befektet6k. Szamukra szintén fontos az e-ligyintézés, de
a gazdasagi hirek rovat is. Erdemes a helyi tudnivaldkat 6sz-
szegezni, példaul az adokat, palyazati lehetdségeket, helyi
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el6irasokat, vagy ha vannak telepiilési fejlesztési dokumen-
tumok, gazdasagi adatok, példaul munkanélkiiliségrdl, ipari
parkrdl, illetve a helyi cégekrdl, jegyzéket kell késziteni elér-
hetéséggel, tevékenységi korrel.

A harmadik célcsoport a turistak. Lehet6ség van kiilon
turisztikai alportaltlétrehozni a turizmus.telepiilés.hu cimen,
ami a keres6optimalizdlast segiti. A turistakat érdeklik a he-
lyi latvanyossagok, a torténelmi irdsok, régi és 4j fényképek,
a kulturalis intézmények és a helyi kozlekedés is. Ezek inkabb
ismertetd jellegliek, viszont a vendéglatas aloldalat érdemes
ugy kialakitani, hogy azonnal szdllast is lehessen foglal-
ni. Amely megyeszékhelyi oldalakon van webkamera, ott az
e-ligyintézés és a hirek oldalak utan ez a kovetkezo leglatoga-
tottabb. Az idegen nyelv(i elérhetéség a turizmus szempontja-
bol lényeges, legalabb angol nyelvre sziikség van.

Nemzetkozi kitekintés

A Tudomaényos Didkkori Konferencia szobeli fordulora egy
rovid nemzetkozi kitekintést tettem, amelybdl két német
honlapot emelek ki. Els6ként Miinchen honlapjat (http://
www.muenchen.de/), amely 8 nyelven érhet6 el, évente 24
millié latogatoja van, akik 144 milli6 oldalt toltenek le, azaz
atlagosan 6 oldalt latogatasonként. Leglatogatottabbak a koz-
igazgatdasi szolgaltatasok oldalai, a programajanlok, a turis-
tainformaciok és a szaknévsorok. A kozeljovOben az ugy-
nevezett User Generated Content tipustu oldalakat kivanjak
fejleszteni a honlapon, azaz a felhasznalok altal készitett blo-
gokat, élménybeszamolokat, képmegosztokat, valamint a mo-
bilkésziilékekre terveznek alkalmazasokat késziteni.
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Berlin, a német févaros egy honlapcsaladot {izemeltet,
amelynek 6sszesen évi 10,03 milli6 latogatdja van, akik 56,31
millié oldalt toltenek le, azaz atlagosan 5,6 oldalt latogata-
sonként. A portalcsalad legnagyobbja a Berlin.de, amelynek
a kultura, a politika, valamint a turizmus a témaja. A maso-
dik a BerlinOnline.de, mely kifejezetten a févarosiaknak sz6lé
életmodoldal. Ez napi latogatdsra 0sztonoz, segiti a varosiak
lojalitasat. A harmadik oldal pedig a B2B Deutschland (http://
www.b2b-deutschland.de/), kifejezetten gazdasagi portal.
A berliniek szerint felhasznalobarat oldalaikkal nagyon erds
ez a harmas regionalis kombindcio, a hirdet6k szamadra von-
z0, hogy a célcsoportokra tudnak koncentralni, igy nagyobb
hatasfokot érnek el a reklammal. Budapestnek is a berlini por-
talcsaladhoz hasonlot kellene létrehoznia a jelenlegi szétdara-
bolddott honlapok helyett.

A német varosok kiilon cégként tizemeltetik a honlap-
jaikat, melyek bevételeit a hirdetések adjak. Ezek a bevételek
teljes egészében lefedik a honlap raforditasait. Az oldalakon
médiaajanlatban részletesen bemutatjdk a hirdetési lehetd-
ségeket. A német honlapok féoldalain a harom szegmenst
altalaban tovabbi témakorokre bontjak, hogy a navigacié még
egyszer(ibb legyen.

Osszefoglalds

Az internet szerepe a régio- és telepiilésmarketingben egyre
nagyobb hangsulyt kap, igy a kisebb telepiiléseknek is fon-
tos lesz sajat honlapjaik céltudatos fejlesztése. A kisebb tele-
piilések szempontjabol a turizmus és a gazdasag szegmensek
kisebb hangsulyt kell, hogy kapjanak, mivel ezekkel a megyei
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vagy regionalis honlapok részletesebben foglalkozhatnak.
Ezért a kis telepiiléseknek a helyi lakosokra kell elsdsorban
koncentralni. Szamunkra az {igyintézési tudnivalok a leg-
fontosabbak. Az aktualis hirek és a rendezvény rovatok pedig
visszatérésre Osztondznek. A tartalmi elemek mellett a tech-
nologiai elemekre is koncentralni kell. Sziikséges a folyama-
tos technoldgiai fejlesztés, a bannerek értékesitése, a Google
Analytics segitségével a latogatottsag nyomon kovetése,
a keresGoptimalizalas és a kozosségi média hasznalata. Tobb-
nyelvi elérhetdséget kell lehet6vé tenni, valamint 6sztondzni
a latogatdkat, hogy az oldalt a kedvencek kozé helyezzék, és
rendszeresen latogassak.
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Sajdt kutatdsok

E-mail a megyeszékhelyi honlapok készit6it6l, webmestereitdl.

E-mail Miinchen varos honlapjanak vezet&jétdl: dr. Csery Lajos,
a Portal Miinchen Betriebs-GmbH & Co. KG tigyvezetdje.

A tanulmdny a szerzd azonos cimii tudomdnyos didkkori dolgozata alapjdin
késziilt.

Konzulens: Forgdcs Csaba

A dolgozat a BCE Kozgiz Campus 2010. évi Tudomdnyos Didkkéri Konferen-
cidjan az Agrarkozgazdasdgi szekcioban 1. helyezést ért el.






Ndédasy Bernadett

Termék-szolgaltatds rendszerekkel
kapcsolatos fogyasztéi attitGdok felmérése
Magyarorszdgon nemzetkozi kitekintéssel

A fenntarthatésag kérdése kiilonbézo tudomanyos forumokon szamos
meguildgitasban keriilt tarqyaldsra. Tanulmdnyom a fenntarthaté
fogyasztds eqy alternativdjira, a termék-szolgdltatds rendszerek-
re helyezi a hangstilyt, azon beliil is a fogyasztdra, akinek elfogaddsi
hajlandésigin az egész koncepcid sikere miilik. Vajon hajlandok-e
a vdsdrlok feladni kényelmiik egy részét annak érdekében, hogy a
fenntarthatosag céljit szolgdljak? Egydltaldn tudatosul-e a fogyasz-
toban, hogyan kell fenntarthato fogyasztisi mintit kovetni? Vajon
van-e kiilonbség a magyar fogyasztok és a gazdagabb orszdgokban
él6 fogyasztok termék-szolgaltatds rendszerekkel szemben tanuisitott
elfogaddsi hajlanddsaga kozott. Ha fennall ilyen kiilonbség, akkor az
mivel magyardzhaté? Ezekre a kérdésekre keresem a vdlaszt e tanul-
mdnyban, valamint az alapjaul szolgdlo tudomanyos didkkori dolgo-
zatban.
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A fenntarthaté fogyasztas

A fenntarthato termelés és fogyasztas kérdése napjainkban so-
kathangoztatott téma, melynek megoldaséara egy erés nemzet-
kozi 6sszefogas elkeriilhetetlennek latszik. Foldiink eréforras-
készleteinek sziikdssége, a szennyezésbdl fakadd problémak,
a népesség szamanak novekedése a fejlédd orszagokban, mig
a tarsadalmak fogyatkozasa a vilag fejlett orszagaiban mind
jol ismert, mar-mar elcsépelten hangzo6 problémak. Nem csak
a fejlett orszagokban novekszik azonban a fogyasztasra valo
igény, hanem a fejlédd orszagokban — elsdsorban Indidban
és Kindban — felemelkedd 0j kozéposztaly szintén novekvd
keresletet képvisel. Mindez pedig sulyos fenntarthatdsagi
problémakhoz vezet nem csak hosszt, de mar révid tavon is
(Kerekes, 2008).

Opschoor és Wetering modellje dbrazolja, milyen 0sszete-
vok definialjak a kornyezetre haruld 6sszes terhelést. Eszerint
EI=P-US-EM,

ahol  EI (Environmental Impact): a kornyezeti hatds,
P (Population): a népesség,
US (Units of Service): a szolgaltatasegység,
EM (Environmental Metabolism): a kornyezetterhelés
mértéke (Opschoor, Wetering, 1994).

A Svéd Természetvédelmi Ugyndkség (Swedish Environ-
mental Protection Agency, SEPA) 2000-ben kiadott tanulma-
nyaban (Mont, 2000) az aldbbi harom megoldasi alternativat
fogalmazta meg a napjainkban egyre égetébben jelentkezd
fenntarthatdsag problémajara:

* A népesség szamanak csokkentése

* A fogyasztas szintjének csokkentése

* A fogyasztas fenntarthatova tétele
Az els¢ alternativa nyilvan nem valdsithaté meg révid tavon,
hiszen minden jel arra mutat, hogy ha a népesség novekedésé-
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nek titeme nem is gyorsul, hanem csupan a jelenlegi {itemben
halad, a Fold népessége 2100-ra akkor is eléri a 8-10 milliard
6t (United Nations, 2003).

Ilyen hatalmas népesség eltartasa nyilvan ellehetetleniti
a masodik alternativat, miszerint a fogyasztas mennyiségé-
nek csokkentésére kellene torekedniink. A helyzetet stilyos-
bitja, hogy a novekedd népesség nagy része olyan fejl6do
régiokban fog végbemenni, ahol az életszinvonal messze el-
marad a fejlett vilagban tapasztalhatohoz képest. A gazdasagi
teljesitmény javulasaval azonban ezen régiok lakosai is nagy
valészintséggel hasonld fogyasztasi mintat akarnak majd ko-
vetni, mint a fejlett vilag vasarloi (Kerekes, 2008). Raadasul
a szegénységbdl felemelked? orszagok lakdi valoszintileg sok-
kal kevésbé fogjak a természet szempontjait figyelembe venni,
és inkabb lesznek hajlandok az életkoriilmények marginalis
javulasaért a kornyezeti er6forrasokat aranytalan mértékben
igénybe venni. A fogyasztas szintjének csokkentésére iranyu-
16 torekvések pedig azokban az orszagokban is meglehetésen
nagy felhdborodast keltenének, ahol a lakok sziikségleteiknél
joval magasabb mértékben fogyasztanak. Ilyen népszertitlen
programot valdszintileg egyetlen orszag kormdanya sem szive-
sen tlizne zaszlajara.

Egyetlen megvaldsithatonak ting alternativa marad tehat,
mégpedig a fogyasztas fenntarthatdva tétele.

Hogyan valosithatd ez meg? A SEPA tanulmanya szerint
az alabbi lehet6ségek koziil valaszthatunk:

* Termékek és szolgaltatasok nyersanyagtartalmanak

csokkentése — dematerializacio
* Termeékek életciklusanak meghosszabbitasa
* Okohatékonyséag novelése — az egységnyi eléallitott ter-
mékre/szolgaltatasra jutd kornyezetterhelés csokkentése
* Termék hasznos élettartamanak jobb kihasznalasa
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A szolgadltatas alapu gazdasag
és a termék-szolgaltatas rendszerek

A szolgaltatds alapui gazdasagra gyakran utalnak a szak-
irodalom szerzdi tigy, mint funkcionalis gazdasag, melyben
afogyasztd nem a terméket, hanem az altala nyjtott funkciot,
szolgaltatast vasarolja meg: a fogyaszté nem autét, hanem
a mobilitas lehetdségét vasarolja meg, nem hiitészekrényre
van sziiksége, hanem arra, hogy ételei sokaig elalljanak. Sta-
hel (1989) ramutatott, hogy a fogyasztd szamara nem egy-egy
termék birtoklasa, hanem a termék altal nyujtott szolgaltatas
jelenti a hasznossagot. Ezaltal vilagossa valik, hogy sziikség-
telen a tomegtermelés jelenlegi fenntarthatatlan szintjéhez
ragaszkodni, Uj fogyasztasi modell kialakitasara van inkabb
sziikség. Olyan rendszert képzelt el, melyben a gyartokat fel-
valtjak a szolgaltatok, a termékek vasarldi pedig szolgaltata-
sok fogyasztoiva valnak. Ebben a modellben minimalizalodik
az Uj termékek gyartasara forditott nyersanyagsziikséglet,
megnd a termékek életciklusa, az eddig felesleges hulladék
pedig értékes alapanyagga valik, mivel a gyarto tjra fogja azt
hasznositani. Ezen megkozelités szellemében pedig lehet&ség
kinalkozik ujfajta piaci megoldasok bevezetésére, ezek a ter-
mék-szolgaltatas rendszerek. A legfontosabb kérdés azonban,
hogy a fogyasztok mennyire hajlanddk aldvetni magukat az
elmélet jogossaganak. Hajlandok-e , atallni” egy teljesen uijfaj-
ta fogyasztasi mintara? Ennek a kérdésnek a megvalaszolasa-
ra tett kisérlet képezi a dolgozat lényeggét.
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Termék-szolgaltatas rendszerekkel
szembeni fogyasztéi attitGd empirikus
felmérése

A termék-szolgdltatas rendszerekkel, egyaltalan a funkcio-
nalis gazdasaggal kapcsolatos fogyasztdi attit(idok megbecs-
lésére online kérddives felmérés modszerét alkalmaztam. Az
igy szerzett adatok pontositasa végett késbb egy fokuszcso-
portos interjura is sor keriilt. Két kérddiv kertilt 9sszeallitasra,
egy amagyar fogyasztok valtasi hajlanddsagat feltarando, mig
amasik —angol nyelv{i —a Magyarorszagon kiviili, elsésorban
nyugat-eurodpai és egyesiilt allamokbeli fogyasztok attittidjét
volt hivatott felmérni.

A kérdéiv els6 részében demografiai, szociologiai jellem-
zOk feltarasara keriilt sor — nem, életkor, legmagasabb iskolai
végzettség, csaladi allapot, havi nettd jovedelem, foglalkozas,
lakohely.

A masodik szekcid kozlekedési modokrdl és ennek okai-
val kapcsolatos kérdéseket tartalmaz. A harmadik részben
a kornyezettudatossag altalanos szintjének megbecslését segi-
t6 kérdések voltak. A kdrnyezettudatossag szintjének felmé-
résére a kérdo6iv 6 kérdést tartalmazott: rakérdez a szelektiv
szemétgyijtés, gazdasagos viz- és energiafelhasznalas irant
mutatott hajlanddsagra, a kornyezetbarat termékekkel szem-
beni attittidre. Megkérdezi, hogy a fogyaszté szdamara meny-
nyire fontos a természeti kornyezet allapotanak megovasa,
mig az utolsé kérdés arra vonatkozott, hogy a természeti kor-
nyezet megovasaért hajlandok lennének-e anyagi aldozatot
hozni a valaszadok.

Végiil a negyedik részben keriilt sor a funkcionalis gazda-
saggal és termék-szolgaltatds rendszerekkel kapcsolatos atti-
tidok felmérésére. Itt a termék-szolgaltatas rendszerek harom
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dimenzioban jelennek meg: az els6 kérdés a mosodai szolgal-
tatas igénybevétele sajat mosdgép birtoklasa helyett szituacio-
rakérdez ra. A masodik ritkan hasznalt targyak, példaul sifel-
szerelés, kerti szerszamok bérelési hajlanddsagat firtatja, mig
az utolso a carsharing (megosztott autohasznalat) szolgaltatas
igénybevételének valdszintiségére kérdez ra.

A harmadik és negyedik szekcidba tartozo kérdések ese-
tén a valaszaddknak 1-t6l 5-ig terjed6 nominalis skalan kellett
jelolniiik, hogy mennyire jellemzok rajuk a megfogalmazott
allitasok (1 — egyaltalan nem, 5 — teljes mértékben).

Magyarorszagi fogyasztok dltal kitoltott
kérddivek értékelése

A magyar vonatkozasu online kérddivek két egyetemi levele-
zOlistan kertiltek terjesztésre, illetve csaladtagok, baratok ré-
vén, 2010. januar és februdr soran.

Osszesen 86 kitoltott kérd6iv érkezett be, a vélaszaddk ko-
ziil 59% (51 £6) n6, 41% (35 £6) férfi. Eletkor, legmagasabb isko-
lai végzettség, lakhely és havi nettd jovedelem szerinti meg-
oszlasukat a kovetkezd tablazatok tartalmazzak.

1-4. tédblazat. A magyarorszdgi valaszadék demogrdfiai jellemzéi

Eletkor a ?nzﬂ?y:)l;n Szazalékos megoszlds
=31 55 64
31-40 18 21
41-50 8

51- 5
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Lakéhely

Budapest

Nagyvéros (100 000 f8 felett)
Kézépvdros (20 000-100 000 f8)
Kisvaros (5000-20 000 f8)
Kézség (5000 f& alatt)

Legmagasabb iskolai végzettség

Erettségi
F8iskolai diploma
Egyetemi diploma
Msc diploma

Bsc diploma
Egyéb

Havi netté j6vedelem (Ft)

100 000 alatt
100 000-200 000
200 000-300 000
300 000-400 000
400 000-500 000
500 000 felett

Nem vélaszolt

Szamuk
a mintdban

47
7

17
13
2

Szamuk
a mintaban

17
15
34
12
9
2

Szamuk
a mintaban

27
19

23
6
1

Szazalékos megoszlas

54,7
8,1
19,8
15,1
2,3

Szézalékos megoszlés

19,7
17,2
39,1
13,8
10,3
2,3

Szdazalékos megoszlas

32,9
23,2
28
73
1,2
73
5,8

A fenti tablazatokbdl kit(inik, hogy a minta nem reprezenta-

tiv, hiszen:

1. avalaszadok atlagéletkora 30,5 év,
2. tobbségben vannak a kitolték kozott a didkok, illet-
ve egyetemi, féiskolai diploméaval rendelkezdk (kozel

80%),
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a didkok talnyomo tobbsége miatt, akik még nem ren-
delkeznek rendszeres jovedelemmel, a legtdbb Kkitoltd
(33%) 100 000 Ft alatti havi netto jovedelemrdl szamolt
be,

a mintaba kertiltek tobb mint fele (55%) budapesti lakos,
tovabba

a valaszadok majdnem fele (47%) nem rendelkezik sajat
autdval.

Hipotézisek és eredmények

A két vizsgalt mintara vonatkozoan az alabbi hipotézisekkel

éltem:

Hla: A magyar fogyasztok elfogadasi hajlanddsaga a ter-

mék-szolgaltatas rendszerekkel szemben alacsony.

Hib: A kiilfoldi fogyasztok elfogadasi hajlanddsaga a ter-

H2:

Ha3:

H4:

mék-szolgaltatas rendszerekkel szemben magasabb,
mint a Magyarorszagon vett mintdban.

A ndk elfogadasi hajlanddsaga a magasabb presztizst
jelenté termék-szolgaltatast helyettesité rendszerek-
kel szemben magasabb, mint a férfiaké

Az életkor és a termék-szolgaltatas rendszerek elfo-
gadasanak hajlanddsaga negativ iranyt kapcsolatban
allnak egymassal.

A termék-szolgaltatas rendszerek elfogadasi hajlan-
dosaga pozitiv kapcsolatban all a kornyezettudatos-
sag mértékével.

A leginkabb figyelemre mélté eredmény taldn a magyar és
kiilfoldi mintaban megfigyelhet6 elfogadasi hajlanddsagok
kozott tapasztalt szakadék. Ezért — rendelkezésre 4ll6 terjede-
lem hidnyaban —jelen cikkben kizardlag az ezt vizsgalo hipo-
tézisekkel foglalkozom.
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Hla: A magyar fogyaszték elfogadési hajlandésaga
a termék-szolgdltatds rendszerekkel szemben alacsony

A hipotézist magyar fogyasztok tipikusan magas hofstedei
Bizonytalansagkeriilési Indexe (a BI azt jelzi, mennyire nyi-
tott egy nemzet az tjdonsagok irant, mennyire képes toleralni
bizonytalan szituaciokat) és a termék-szolgaltatas rendszerek-
ben kddolt magas bizonytalansagi faktor indokolja. Hason-
16 eredményt prognosztizal a magyar kulturaban tipikusan
magas Maszkulinitas Index, mely értékként tekint az anyagi
javak felhalmozasara (www.clearlycultural.com). Az MI azt
jelzi, hogy egy adott tarsadalmon beliil a férfias vagy ndies ér-
tékként szamon tartott értékek dominalnak-e inkabb.

A kérdéivben arra kértem a valaszadokat, hogy 1-t6l 5-ig
terjedd skalan jelezzék elfogadasi halanddsagukat, ahol az 1-es
érték az elfogadasi hajlanddsag teljes hianyat, az 5-6s pedig
teljes mértékd elfogadasi hajlanddsagot jelentett. Hipotézisem,
hogy a magyar fogyasztok elfogadasi hajlandésaganak varha-
t6 értéke 3-asnal kevesebb vagy legfeljebb azzal egyenlo.

A hipotézis igazolasahoz megvizsgalandd, hogy a ter-
mék-szolgaltatas rendszerek harom kategoridjaval szembeni
attitild varhat6 értéke hogyan alakul. Ehhez Z-probafiigg-
vényt hasznalunk. Az elvégzett teszt eredményét az 5. tabla-
zat foglalja Ossze.

Az elsd és a harmadik vizsgalt szolgdltatas esetén 99%-os
szignifikanciaszinten nem tudjuk elvetni a nullhipotézist, mi-
szerint az elfogadasi hajland6sag a magyar fogyasztok részé-
rdl legfeljebb kdzepes mértékii (Z_0,9998 = 3,49). E két esetben
tehat igazolodott a feltevés, miszerint a magyar valaszaddk
alacsony elfogadasi hajlanddsagrol tesznek tantbizonysagot.
A fokuszcsoportos interju soran a miértekre is fény dertilt:
az interjuban részt vevlk gy érezték, nem szivesen mossak/
mosatjak a ruhaikat olyan mosogépben, amit ,ki tudja, ki
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hasznalt el6tte”. Félnek attdl is, hogy a végeredmény nem lesz
olyan minéségli, mintha otthon, sajat keztileg, megbizhatd ko-
ritllmények kozott mossak ki a ruhaikat. Ez az attit(id, vagyis
a kozosen hasznalt targyak tisztasagatol, nem megfelel6 mi-
ndségétdl valo félelem tipikusan jellemz6 a magas Bizonyta-
lansagi Indexszel rendelkezd kulturak felfogasaban (Mooij,
Hofstede, 2002).

5. téblazat. Elfogadési hajlandésag a harom vizsgalt termék-
szolgéaltatdas rendszer esetén

Mosodai Ritkan hasznalt =~ Carsharing
szolgdltatas = targyak bérlése = szolgaltatas
Atlag 2,200 3,541 2,607
Szérds 1,300 1,307 1,336
Standard hiba 0,140 0,141 0,144
Z-prébafv. értéke -5,71 3,838 -2,728
AHO: m<=3 és H1:
m>3 mellett 99%-os Elfogadjuk Elvetjik Elfogadjuk

valészindséggel

Felmertilt tovabba gatld szempontként a kényelmetlenség,
amit az okoz, hogy a ,mosodaba el kell menni, megvarni, mig
készen lesz, ez pedig nagyon unalmas”, mig otthon percek
alatt el lehet intézni a mosast.

A carsharing szolgaltatas esetén szintén szerepelt gatlo té-
nyezdként a , tisztasag faktor”, itt azonban elsésorban kényel-
mi szempontokat emlitettek a valaszaddk. Jellemz&en azok,
akik rendelkeztek sajat autdval, nem lennének hajlandok arrol
lemondani. Azok viszont, akik még nem rendelkeznek sajat
jarmtvel, nyitottabb magatartast tanusitottak a carsharing
szolgaltatas irant.
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A masodik szolgaltatas — ritkdn hasznalt eszk6zok bérleté-
re vonatkozod hajlanddsag — azonban nem bizonyult ennyire
alacsonynak. Ebben az esetben is a fokuszcsoportos megkér-
dezés biztositotta a magyarazatot: bérelt hasznalati targyak
esetén nem kell bajlédni az eszkdzok tarolasaval, karbantar-
tasaval vagy tisztitadsaval. A bérbead6 gyakran tjabb, divato-
sabb eszkozokkel rendelkezik, mint amivel a fogyaszto, kii-
16nosen igaz volt ez példaul sifelszerelés, korcsolya esetében.
Illetve megtakarithatd az egyszeri, nagyobb beruhdzas, amit
ezen eszkozok sajat beszerzése jelent.

Az angol nyelv( kérdéiv értékelése

A mintaba keriilt valaszaddk lakohely szerinti csoportositasat
a 6. tablazat tartalmazza.

6. tablazat. A kilféldi mintaban részt vevék besoroldsa szarmazasi
orszdg szerint

Szdrmazdsi orszag fé6
EU-15 23
Norvégia 1
Svdic 6
USA 8
Mintabél eltavolitott 9

Hipotézisek és eredmények

A kutatasban a kiilfoldi kérd6ivben is vizsgalatra keriilt a ma-
gyar mintdban vizsgalt sszes hipotézis, a korabban mar em-
litett tényez6k miatt azonban kizardlag az elfogadasi hajlan-
dosagok kiilonbségét vizsgalo hipotézisre koncentralok.
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H1b: A kilféldi fogyasztdk elfogaddsi hajlandéséga
a termék-szolgdltatds rendszerekkel szemben magasabb,
mint a Magyarorszdgon vett mintdban

A kutatas eredménye alapjan joval tobb olyan valaszadé volt
a kiilfoldi mintaban, aki hajlandd lenne termék-szolgaltatas
rendszert igénybe venni, mint a magyarorszagi felmérésben.
A7.tdblazatban szazalékos formaban szerepel, hogy a magyar
és kiilfoldi valaszaddk milyen aranyban lennének hajlanddk
igénybe venni a kérdéses szolgaltatast, 1-tél 5-ig terjedd ska-
lan mérve.

7. tdblazat. A termék-szolgdltatas rendszerek iranti elfogadas
6sszehasonlitasa a kulféldi, illetve magyarorszagi mintdban

1 2 3 4 5
Elfogadési hajlandésag
(Magyar/Kilfsldi, %)
El tudndam képzelni, hogy sajét
moségép megvdsarlasa helyett
mosoddban mosassam a ruhdim

40,7 26,7 11,6 7
176 19,6 13,6 15,7

El tudndm képzelni, hogy a ritkén

haszndlt targyakat - sifelszerelés,

kerékpar, tet6csomagtarts, 12,8 8,1 16,3 372
kerti grillsit stb. - birtoklds helyett = 59 | 11,8 78 31,4
inkabb béreljem, amikor sziikségem

van réjuk

El tudndm képzelni, hogy sajét
auté birtokldsa helyett a carsharing
szolgdltatdst vegyem igénybe

30,6 176 23,5 18,8
11,8 13,7 21,6 255

Vilagossziirke kiemelés jelzi azt a kategdriat, melyet a magyar
valaszadok valasztottak legnagyobb aranyban, mig a sotétebb
arnyalat a kilfoldi kitolték altal legtobb esetben valasztott
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kategdriat jelzi. A tablazatbol vildgosan kideriil, hogy a kiil-
foldi fogyasztok sokkal nagyobb aranyban hajlamosak ter-
mék-szolgaltatas rendszert igénybe venni.

A magyar fogyasztok elfogadasi hajlandosaganak alacsony
voltat a magas, 82-es, Bizonytalansagkertilési Indexszel, vala-
mint a szintén magas, 88-as, Maszkulinitds Indexszel magya-
raztam, illetve ezek alapjan prognosztizaltam, hogy az elfo-
gadas szintje valoszintileg alacsony lesz. Ezek alapjan jogosan
varhato, hogy amennyiben a kiilfoldi felmérésben részt vevo
orszagok atlagos, sulyozott Bizonytalansagkeriilési Indexét,
valamint Maszkulinitds Indexét megvizsgaljuk, akkor a ma-
gyar értéknél alacsonyabbat kell kapnunk. Nézziik ezen felte-
vés bizonyitékat a 8. és 9. tablazatban.

8. tablazat. A kutatdsban részt vevé kiolfoldi orszagok sulyozott
Bizonytalansagkeruilési Indexei (UAI)

Orszég Szam a mintdban UAI Sulyozott UAI
Ausztrélia 2 51 102
Ddnia 2 23 46
Finnorszdg 3 59 177
Franciaorszdg 1 86 86
Gorégorszdg 1 112 112
Hollandia 1 53 53
Németorszég 3 65 195
Norvégia 1 50 50
Olaszorszdg 1 75 75
Portugdlia 1 104 104
Spanyolorszdg 1 86 86
Svijc 5 58 290
Svédorszdg 5 29 145
USA 5 35 175
UK 8 46 368

Sulyozott UAI-dtlag: 51,6

Forrés: www.clearlycultural.com
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9. tablazat. A kutatdsban részt vevé kiolféldi orszdgok sulyozott
Maszkulinitési Indexei (M)

Orszag Szdm a mintdban MI Stlyozott MI
Ausztrélia 2 61 122
Ddnia 2 16 32
Finnorszdg 3 26 72
Franciaorszdg 1 43 43
Gorégorszég 1 57 57
Hollandia 1 14 14
Németorszdg 3 66 198
Norvégia 1 8 8
Olaszorszég 1 70 70
Portugélia 1 31 31
Spanyolorszdg 1 42 42
Svdijc 5 70 350
Svédorszdg 5 5 25
USA 5 62 310
UK 8 66 528

Stlyozott MI-atlag: 47,55

Forrés: www.clearycultural.com

Felvetésiink igazolodni latszik, hiszen mind a Bizonytalan-
sagkertilési Index, mind a Maszkulinitasi Index, a résztvevd
orszagok szamaval sulyozva, valéban a magyar értéknél joval
alacsonyabbat adott eredményiil.

Osszegzés

Dolgozatom elején bemutattam, milyen problémakkal szem-
besiil a vildg, ha nem valtoztatunk radikalisan jelenlegi fo-
gyasztasi mintdinkon. Ezutan réviden leirtam, milyen alter-
nativakkal rendelkeziink fogyasztasunk fenntarthatdsaganak
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javitasa érdekében. Az elmélet alapjan kialakitott hipotézise-
ket empirikusan vizsgaltam két kérddives felmérés és a fo-
kuszcsoportos interju segitségével. Eredménytiil azt kaptam,
hogy valdszintileg a kulturalis-torténelmi hattérnek, illetve
az életkornak befolydsol6 szerepe van a termék-szolgaltatas
rendszerek iranti elfogadasi hajlandosag kialakitasaban.

A kutatasbol az deriilt ki, hogy a fogyasztok ellenallasa-
nak egyik 6 oka az a bizonytalansag, bizalmatlansag, amit
a termék-szolgaltatds rendszerek iranydban éreznek. Ra-
adasul nem elég, ha a szolgaltatd a kockazat objektiv szintjét
csokkenti, annal sokkal fontosabb, hogy a fogyasztd bizalmat
elnyerje és az altala érzékelt kockazat szintjét csokkentse.

Az elfogadas gatlo tényezdjeként mertilt fel tovabba a ké-
nyelem problémaja. Sok esetben a fogyasztonak nem is a ter-
mék jellegével van problémadja, hanem azt a kényelmetlensé-
get akarja elkertilni, amit a fogyasztova valas okoz. Nyilvan
létezik olyan szint, mely felett a szolgaltatonak nem éri meg
a kényelem fokozasara torekedni, de addig, amig szamara
,megéri”, mindenképpen a fogyaszto legjobb kiszolgalasat
kell célul kitiznie. Ezen a ponton meriil fel a kérdés, hogy
nem lenne-e redlisabban megvalosithato, ha a termék-szolgal-
tatds rendszerek fogyasztdi szamara azokért a kényelmetlen-
ségekért, melyeket el kell téirniiik”, valami mdédon az allam
kompenzalna Sket. Esetleg a szolgaltatok is lehetnek kompen-
zacio alanyai azokért a veszteségekért, amelyeket a kényelem
maximalizéldsa miatt szenvednek el. En mégis ugy gondo-
lom, hogy a fogyasztonak nyujtott kedvezmény lenne a hat-
hatésabb megoldas.

Az allam szerepe fontos még egy tovabbi tényezdben:
nagyon fontos lenne, ha a fogyasztok figyelmét felhivnak
a fenntarthatd fogyasztds problémajara. Legeredményeseb-
ben a fiatal generdcio lenne megcélozhato, hiszen alapvetéen
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is 6k mutatnak nagyobb hajlanddsagot termék-szolgaltatas
rendszerek igénybevételére. Ha mar fiatalkorban internali-
zaljak a fenntarthatobb fogyasztasi mintat, valdszintbb, hogy
felndttként sem fognak ettdl eltérni. Iskolai oktatas keretében
a fenntarthaté magatartasra vald oktatas, nevelés érhetné el
a legjobb eredményt.
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Mezei Bélint
Fejlédés vagy vergédés?

— A hazai generikusgyoégyszer-gyartok
Uzleti elemzése (2005-2010) a Krka
benchmark adatainak segitségével

A tanulmdny a hazai generikus gyégyszeripar, azon beliil is a két
legnagyobb hazai bdzisu szerepld iizleti teljesitményét méri fel.
A huizédgazatokrol sz0l6 rovid elméleti bevezetd utdn ratérek az eqy
stratégiai csoportba tartozd kozép-eurdpai generikus gyogyszergydr-
tok analizdldsdra. A szlovén Krka, a magyarorszagi Richter Gedeon
Nyrt. és az Egis Nyrt. pénziigyi és stratégiai elemzése vildgos képet
ad a tdrsasdgok likviditdsi, hatékonysdigi és jovedelmezdségi helyze-
térdl, valamint ramutat azokra a stratégiai fejlodési pontokra, ame-
lyek segithetnek a vdllalatoknak versenyképességiik ndvelésében.
Az EVA-mutatét alkoté komponensek elemzése kulcsfontossigii
gazdalkoddsi és szervezési kiilonbségekre mutat rda a benchmarknak
tekinthetdé Krka és a hazai gydrtdk kozott. A tanulmdny az dgazat
szerepldinek, gazdasdgpolitikusoknak és piaci elemzbknek egyardnt
hasznos dttekintést adhat a régio gyogyszeripardnak dllapotdrol.
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A huzéagazatok és allami tdmogatdsok
szerepe d valsag utdn

Az éllam, kiemelten pedig az allami tdmogatasok gazdasagi
szerepének tjragondolasa a kozgazdasagtani irodalom figyel-
mének kdzéppontjaba kertilt a 2008-ban kitort vilaggazdasa-
gi valsag hatasara. E diskurzus egyik vezérfonala az dgazati
politikak revidealasa, azon beliil is az allami fejlesztéspolitika
altal kiemelt fontossagunak tekintett tin. kulcsagazatok jovo-
je lett. Az Eurdpai Bizottsag a 2000-es évek eleje ota a gyogy-
szeripart, a hadiipart és a kommunikacids technologiak iparat
tartja a harom leginnovativabb és legversenyképesebb euro-
pai iparagnak (EB, 2005), Magyarorszag ekozben a gyogysze-
ripart, a jarmtiipart, a logisztikat és az informatika-elektroni-
kai ipart kivanja allami 6sztonzdkkel helyzetbe hozni (Bajnai,
2009). A hazai iparagak koziil hagyomanyai, K+F potencial-
ja, infrastrukturdlis adottsagai és magas tudasigénye miatt
a gyogyszeripar tlinik a legigéretesebbnek.

A stratégiai csoport definidlasa

Tanulmanyomban a kozép-eurdpai generikusgyogyszer-
gyartok ,éltanuldjat”, a szlovén Krkat (Krka d.d. Novo Mes-
to) alkalmaztam nemzetkozi benchmarkként két legnagyobb,
teljes vagy viszonylagos stratégiai onallosaggal rendelkezd
hazai gyartonk iizleti teljesitményének méréséhez. A Richter
Gedeon Nyrt. stratégiai iranyultsdga, mérete, legfontosabb
piacai és termékei gyakorlatilag egybevagnak a szlovén Krka
jellemzdivel. Az Egis Nyrt. is belevehet6 e haromfds stratégiai
csoportba a piacok és a termékpaletta egyezOsége miatt annak
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ellenére is, hogy stratégidjanak alakitasa nagymértékben fiigg
tulajdonosatdl, a francia originalis gyartd Servier-t6l, mére-
te pedig elmarad a két elobbi gyartotol. Az 6sszehasonlitast
a 2005-0s évtdl egészen 2009 IV. negyedévéig (Q4) végeztem
el*, igy a hazai gydgyszerpiacot érinté szabalyozasi reform
(Gytv,, 2006) kdzvetlen pénziigyi hatdsai is nyomon kovethe-
ték. Célom az volt, hogy felmérjem e két hazai vallalat verseny-
képességét, ramutassak a fejlédési pontokra és bizonyitsam,
hogy a gazdasagpolitikdnak érdemes 6nallé gyogyszeripari
stratégiat kialakitania.

A hazai gyégyszeripar szerepe és
sajatossdagai

A magyarorszagi gyogyszeripar nemzetgazdasagi jelento-
ségét elsOsorban az tizleti K+F raforditasokon beliili magas
részaranyaval lehet érzékeltetni: 2008-ban becslések sze-
rint a teljes magangazdasagi innovacios raforditasok 50%-a
a gyogyszeriparban keletkezett, nemzetgazdasagi szinten
ez az arany 22%-os volt (KSH, Nikodémus-Kissné, 2010).
Maésodsorban a gydgyszeripar a vildggazdasag egyik legpros-
peralobb iparaga, igy az itt megszerzett er6forrasok és kulcs-
kompetencidkjelentésen képesek emelniegy nemzetgazdasag
vagy regionalis integracié versenyképességét (Czakd, 2000).
Az ipardg pozitiv foglalkoztatasi hatasai, 2007-t6] aktivumba
fordulo kiilkereskedelmi mérlege, valamint 2% kortil ingado-
26 GDP-hozzajaruldsa miatt is megérdemli a gazdasagpoliti-
ka kiemelt figyelmét (KSH-évkonyvek, 2005-2008).

* A Krka csak 2007 Q1-t61 kozol IFRS alapt kimutatasokat, igy a szlovén valla-
lat pénziigyi adatait ekkortél mértem.
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A hazai gydgyszeripar a 20. szazad elején indult virdgzas-
nak, atmeneti visszaesések ellenére szinte mindvégig fejlo-
dési palyan allt. A szocializmus idészakéaban a reprodukcios
termékek* szorgalmazasa miatt nem kell6en gyors iitemben
fejl6dott a generikus kutatasi és gyartasi vonal, ez pedig ter-
melési hatékonysagban és a termékportfdlié sokszintiségében
komoly lemaradast eredményezett a nyugat-eurdpai valla-
latokhoz, de néhany térségbeli gyartdhoz (Krka, Zentiva)
képest is (Zalai, 2001). A szocializmus évtizedeiben a K+F
portfoliokat kozpontilag osztottak el: a Richter szerencséjére
a szteroidkutatdsok kizarolagos magyarorszagijoga hozzajuk
keriilt, amelybdl a 21. szazad egyik legigéretesebb, globalisan
terjesztett n6gyogyaszati termékportfoliojat sikeriilt kifejlesz-
teni (Szalkai, 2004). A jelentésebb hazai poziciéval rendelke-
z6 generikus gyartok koziil a rendszervaltas idején miikodo
hatbol mar csak a Richter teljesen 6nallo, az Egist 50,1%-ban
a francia Servier birtokolja, am stratégiaalakitasaban jelentds
onallésaggal rendelkezik a Kereszturi ati vallalat is.

A hazai piacot az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar
koltségvetési mozgasterére hatd specidlis szabdlyozasi tech-
nikak hatdrozzak meg. A 2006-ban elinditott gydgyszer-gaz-
dasdgossagi reformcsomag eredményeként befagytak az
addig iitemesen emelked6 gyogyszerkassza-kiadasok, jelen-
tésen sziikiilt a tamogatott gyodgyszerek kore, megélénkiilt
a generikus piacon az arverseny, bevezetésre kertilt a 12%-os
tamogatdsaranyos visszatérités, valamint az orvoslatogatoi
dij, és a gydgyszerkasszaban keletkez6 esetleges hiany fede-
zése piaci részesedésiik alapjan teljes mértékben a gyartokra

* Nyugat-eurdpai és amerikai originalis termékek ,illegalis” masolatai, ami-
ket a rendszervaltas utan hazankban is megjelend nagy multinacionalis val-
lalatok pillanatok alatt perek sokasaganak kilatasba helyezésével eltiintettek
a piacrol.
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harult (Gytv.,, 2006). A hazai piac jovedelmezdségi viszonyai
romlottak, az er6s6d6 verseny csokkentette a hazai gyartok
magyarorszagi részesedését (IMS Health), kiilpiaci pozicidik
megerdsitésére és a termékportfolid mindségének emelésére
Osztondzve Oket (Székelyné és Feller, 2008). A porteri 6tténye-
z6s modellbdl éppen a 21. szdzad els6 évtizedére esett a ge-
nerikus termékek helyettesitéinek eléretorése, az OTC-piac és
a bioldgiai gydgyszerek felfutasa komoly kihivast jelent az
iparag szerepldinek.

Ertékesitési piacok, termékportfélio
és névekedési modell

A vallalatok 0sszehasonlitasat értékesitési piacaik elemzésé-
vel érdemes kezdeni. Mindharom gyart6 szamara dominans
piac Oroszorszag és a FAK-orszagok, bar az Egis esetében
a magyarorszagi bevételek tovabbra is tulzott nagysaguak.
Mig a Richter profitmegosztasi szerzédésekkel komoly bevé-
teli forrasra tett szert az észak-amerikai piacon, addig az Egis
a Foldkozi-tenger térségében probal kitorési pontot talalni,
a Krka pedig eredményesen 6rzi elényét a KKE-térségben és
a volt szovjet allamokban. A termékszerkezetben is szamos
hasonldsagot fedezhetiink fel: a kardiovaszkularis szerek
uraljak mindharom vallalat portfolidjat. A termékmegujita-
si arany a Krkanal a legerésebb, am a két hazai vallalat sincs
komoly lemaraddasban e téren. A Richter ndgyogyaszati port-
folidja egyre bdviil, igy termékpalettaja kozéptavon is kelléen
diverzifikalt marad. A Krka szamos jol jovedelmezd termékeé-
vel képes ellenstilyozni azt, hogy bevételeinek majd fele kar-
diovaszkuldris termékekbdl szarmazik. Ekozben az Egisnek
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éppen az okozza a legnagyobb gondot, hogy harom legfonto-
sabb terméke (Coverex, Adexor és Tenaxum) adja hazai érté-
kesitésének harmadat.

A termékszerkezet és a f6bb piacok attekintése utan a vizs-
galt idészakban folytatott novekedési politikat tekintettem at.
Az Egis gy novelte 2005-t61 2010-ig 65%-kal mérlegféossze-
gét, 37%-kal pedig személyi allomanyat, hogy a kezdSpont-
hoz képest minddssze 15%-kal néttek bevételei és 2,5%-kal
csOkkent addzas utani nyereségszintje. Az Egis novekedése
nem volt fenntarthatd. A Richternél hasonlé aranytalansa-
gokat mértiink* A Krka e tekintetben is élen jart: mikozben
megduplazta mérlegfGosszegét, nyereségszintjét 61%-kal,
alkalmazottjai szamat pedig a hazai gyartok szintjén emelte.

Pénzigyi mutatészamok elemzése

Az altalanos stratégiai attekintés utan a pénziigyi muta-
toszam-elemzés segitségével térképeztem fel a vallalatok
versenyképességét a 2005-2010-es idészakban. A szamitasok
alapadatait a vallalatok IFRS alapt kimutatasai adtak, a sza-
mitasok metodikdja pedig egybevag Virdg (2004) modszerta-
naval.

* Rendre +80, +55 és +12%-0s értékek.
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Likviditas

Az Egis esetében dinamikusan néttek a likviditasi értékek,
ami mogott elsésorban forgoeszkoz-allomanyanak noveke-
dése all. A Richternél éppen ellenkezd, hatékonysag noveld
tendenciaval talalkozunk, &m hatalmasra duzzadt készpénz-
allomanya szamos kérdést vet fel. A Krkanal a leginkdbb meg-
felel6 a likviditasi helyzet, egy 2008-2009-es révid idészakot
érintd készpénzkrizist leszamitva stabil, kozepes szintt likvi-
ditasi értékeket mértem (lasd 1. dbra).

1. dbra. Likviditasi rata
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MUkédési hatékonysag

A miikodési hatékonysagot tekintve, bar egyre kisebb elny-
nyel, de az Egis bizonyul vezetének (lasd 2. és 3. dbra). Mi-
kozben az exportpiacokon tovabbra is torekednie kell az esz-
kozhatékonysag novelésére, elsésorban a vevdi fizetési moral
javitasaval, addig a hazai piac kiemelt szerepe még j6 idére
biztositani fogja a kedvez6 hatékonysagi mutatokat. A Rich-
ternél a vevokovetelések forgasi sebessége egyre lassabb,
amibdl a jovében akar komoly finanszirozasi problémak is
adodhatnak. A vevd/szallito forgasi sebességarany azonban
a Richternél a legkedvezdbb, alkupoziciojat elsésorban szalli-
toival szemben tudja érvényesiteni. A Krka készletforgasi se-
bessége a csoport legjobbja, am vevdi forgasi sebessége rend-
kiviil megemelkedett az orosz és FAK-orszagok piacaitél valé
erdteljes fliggés eredményeként.

2. dbra. Vevék forgasi sebessége
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3. dbra. Készletek forgdsi sebessége
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Jovedelmezéség

A jovedelmezdség az Egis leggyengébb pontja, a tulajdono-
si értékteremtés emlitett gyartonal valosul meg legkevésbé
(@ ROE-mutatot lasd a 4. abran). Els6sorban a gydgyszerpiaci
szabalyozas altal nem befolyasolt teriileteken érhetne el szig-
nifikansjavulast a cég: a bruttd (lasd 5. dbra) és az tizemi fede-
zet az utoébbi negyedévek javuld tendenciaja ellenére alacsony,
kiilonosen az adminisztrativ koltségek kiugréan magas szint-
je miatt. Az egyéb jovedelmezdségi mutatok visszafogott no-
vekedése bizakodasra adhat okot, tovabbi javulasuk a miiko-
dési hatékonysag és a forrasszerkezet fiiggvénye.
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4. dbra. ROE
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5. abra. Brutté fedezet
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A Richter esetében a jovedelmezdség novelésének legnagyobb
akadalya a bruttd fedezet alacsony szintje. A kozvetett kolt-
ségek visszafogasa az EBIT-fedezet (1asd 6. abra) elfogadhatd
szintjéhez vezettek, a jelentés magyarorszagi adokedvezmé-
nyek pedig az ad6zas utani profit aranyat javitottak. A Krka
els6sorban versenytdrsaindl tartésan 5-8 szazalékponttal ma-
gasabb brutté fedezeti aranyaval alapozza meg kiemelkedd
jovedelmezdségét — kozvetett koltségszintjének mérséklésével
pedig mind az EBIT-ardnyt, mind pedig az addzas utani nye-
reséget magas szinten tudta tartani az idészakban.

6. abra. EBIT-fedezet
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Gazdasdagi hozzdadott érték (EVA)
szdmitdsa

A vallalatok altal termelt gazdasagi hozzaadott érték (econo-
mic value added — EVA) mérésére is kisérletet tettem a vizsgalt
idészak adatai alapjan. Az EVA-szamitas klasszikus képletét
hasznaltam (Virag, 2004, 113.).

(1) EVA = NOPAT —cx K,

melyben a NOPAT a szamitott addkulccsal korrigalt tizemi
eredmény, c a téke sulyozott atlagos koltsége (WACC), mig K
a nettd eszkozallomany értéke. Egyediil c szamitasa nem tri-
vialis

) WACC =[§jer +(§jxr[,(l—t6),

hiszen r, meghatarozasahoz
€) rg =rp + B x(ry, —rp)

sziikség van az adott vallalat és a piaci index egyditt mozgasa-
nak mértékét kifejez6 B-ra, a piaci elvart hozamra és a kocka-
zatmentes termék elvarthozamara. A képletek kiszamitasahoz
nem tokéletes piaci koriilmények kozott jelentds egyszertisité-
seket kell alkalmaznunk: az elvart hozamok helyett az elmult
Ot év tényleges hozamait hasznaltam, a piacot pedig a t6zsde-
indexekre korlatoztam, ami csokkenti az eredmények erejét,
féleg fejletlen tékepiacokkal rendelkezd kdzép-eurdpai orsza-
gok esetén (Sebestyén, 2005 és Virag, 2004).
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A vizsgalat ramutatott arra, hogy mig a Richter 2005-ben,
2006-ban és 2009-ben is jelent6s mértékdi gazdasagi hozza-
adott értéket tudott termelni, addig az Egis és a Krka egyetlen
vizsgalt periddusban sem ért el pozitiv EVA-t. Mig az eredmé-
nyek kevésbé, addig az eredményekhez vezeté komponensek
elemzése szamos tanulsagot rejtettek magukban. Vilagos-
sa valt, hogy a Krka kedvezd jovedelmezdségi mutatéi mo-
gott nemcsak hatékony gazdalkodasa és kivald 1 termékei,
hanem ellenérzott mértékili, az iparagi szintnél valamivel
alacsonyabb (35-39%-0s) idegentOke-aranya 4alltak* Azt is
lathattuk, hogy az atlagosan 20%-os szlovén adoéelvonas el-
lenére a Krka teljesitménye jobb, mint a 2-5%-os addteherrel
szembesiilé hazai vallalatoké. Végiil a komponensanalizis
legfontosabb tanulsaga az volt, hogy a Krka majd 15%-kal
kisebb eszkozallomannyal tud a Richtert meghalad6 nettd
eredményt produkdlni, ami jol tiikr6zi a hazai gyartok ala-
csony hatékonysagat.

Kitorési pontok a hazai generikus
ipardagban

A tarsasagoknal a stratégidk és pénziigyi mutatészamok
attekintése utdn szamos fejlédési pontot azonositottam. Az
Egis esetében kovetni kell a jelenlegi stratégia iranyvonalat:
a hazai értékesités leépitése nélkiil kell tovabb erdsiteni a ke-
let-kdzép-eurdpai piaci jelenlétet, s kozben fel kell porgetni
az {géretes foldkozi-tengeri piacokon valé terjeszkedést. Ujra

* Az Egisnél és a Richternél ugyanis az idegent6ke-arany az idészak soran
0-1% koriil ingadozott.
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kell gondolni a nyugat-eurdpai alapanyag- és félkésztermék-
exportot, melyek igen alacsony hozzaadott érték(i és nagy
kapacitasokat lekoté megrendelések. Tovabb kell folytatni
a tulajdonossal kiaknazhato szinergiak felkutatasat.

A termékmegujitasi sebesség novelése és a piaci résekre
fokuszalas a kisméret(i generikus gyartok igazi kitorési lehe-
tésége. Az Egis stratégiai valtasra fog kényszertilni a globalis
CVS-piac varhato gyengiilése miatt. A legnagyobb elorelépést
apénziigyi menedzsment teriiletén lehet elérni: az adminiszt-
rativ koltségek radikalis csokkentése jelent6s mozgasteret
teremtene a produktiv marketing és K+F raforditasok nove-
lésére. Erdemes csokkenteni a benchmarkhoz képest tilzott
nagysagu készpénzallomanyt, ami valsagok idején ugyan
gyorsan mozgdsithatd tartalékot jelent, de beruhazasokra és
az osztalékfizetés novelésére is alkalmasabb.

A Richternél folytatni kell a befekteték és a szakma altal
is kiemelt figyelemmel kisért originalis kutatasi csatornat,
melyet hosszui tavi partnerségi szerzédésekkel miikodtet
a vallalat. Erdsiteni kell a négydgydszati portfoliot, mig a ha-
gyomanyos terapias teriileteken meg kell allitani a pozicio-
romlast a KKE-térségben. Nagyobb figyelmet kell forditani a
termelékenységre is, hiszen a Krka kozel 2,5 ezerrel kevesebb
alkalmazottal tud magasabb nyereséget produkalni. Fel kell
késziilni arra, hogy a hamarosan lejar6 magyarorszagi tar-
sasagiadd-mentesség jelentésen csokkentheti a vallalat nettd
profitjat. Ekozben a legnagyobb kérdés az, mit fog kezdeni
aRichter 100 milliard forintot meghaladd készpénzallomanya-
val gy, hogy biotechnoldgiai beruhdzasaira mar elkiilonitett
alapokat képezett. Indokolt lenne részben osztalékfizetésre,
részben infrastruktura-fejlesztésre és egyéb befektetésekre
forditani a pénzallomany jelentds részét.
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A fenyegetésekre adhaté valaszok

Alehet6ségek és tennivalok szambavétele utan kitérek a valla-
latokra leselkedd fenyegetésekre is. A hagyomanyos, szinteti-
kus kémiai eljardsokon alapulé innovativ termékek korszaka
ledldozéban van, mig a bioldgiai alapti, nehezen masolhatd,
ugyanakkor testre szabhatd termékek vonzereje novekszik.
Mindkét hazai gyarténak elemi érdeke, hogy az 1j korszak
kiiszobén felkésziilten alljanak, akar kiils6 partnerekkel (ak-
vizicidk), akar bels6 képességek fejlesztésével (sajat kutato-
bazis kiépitése), akar a két fejlédési ut elegyével. A Richter
budapesti és debreceni beruhdzasair6l elmondhatd, hogy
a legkorszert(ibb technologian alapulnak és megfelel6 tudo-
manyos kapcsolédasi pontokkal rendelkeznek. Ugy tiinik,
hogy az Egis hosszt varakozas utan kisméretti vallalatok
akvizicidjaval probal hozzajutni a biotechnoldgiai kompeten-
cidkhoz és eréforrasokhoz.

Osszegzés

A tanulmany hasznosnak bizonyulhat azoknak, akik straté-
giai fejlédési pontokat kivannak azonositani a két legnagyobb
hazai bazisu generikus gyogyszergyarnal, ahogy szabalyo-
zoknak is, hiszen a magyarorszagi gydgyszeripar hianyos-
sagai ellenére a nemzetgazdasag egyik huzoagazata, amely
raadasul tarsadalmilag-gazdasagilag nem elszigetelten mi-
kodik. Hazai beszallitok, kutatokézpontok, egyetemek egész
sora kapcsolddik az iparaghoz, mikézben a tulajdonosok egy
része vagy egésze is hazai, igy a keletkezd profit tilnyomod
része Magyarorszagon hasznosul.
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Készénetnyilvanitas

A tanulmany alapjaul szolgalé TDK-dolgozat megirasat
Fiath Attila konzulens segitette, akinek kdszonettel tartozom
a pénziigyi elemzés iranti érdeklédésem felkeltéséért, az ele-
gans, preciz, jol attekinthet6 szerkesztési elvek elsajatitasaért.
Koszonet illeti a dolgozat megirdsaban aktiv szerepet jatszo
Medical Tribune szerkeszt8ségi tagjait, akik szamos belsé
anyagot, piackutatasi eredményt bocsatottak rendelkezésem-
re, amelyekhez , egyszeri” tanuloként nem lett volna hozzafé-
résem. Halas koszonettel tartozom Gal Péternének, az Egis volt
vezérigazgatdjanak és Poroszlai Csabanak, az Egis stratégiai
kontrolling igazgatdjanak szakmai gyakorlatom alatt tantsi-
tott megértésiikért, a szamos belsé {igyet érint6 kérdéseimre
adott valaszért.
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Horvath Detre

Az ingatlanadé megvalésitésa
Magyarorszdgon, avagy adalékok
egy 26 napos adoé torténetéhez

Tanulmanyom kézponti témdja az egyes nagy értékii vagyontargya-
kat terheld adorol szolé 2009. évi LXXVIII. térvény ingatlanadoz-
tatdsra vonatkozd részének bemutatdsa és elemzése. Amellett, hogy
dtfogo képet kivanok nyiijtani a lequtobbi magyar ingatlanaddztatdsi
kisérletrdl, fontosnak tartottam, hogy mindezt egy koherens kozgaz-
dasdgtani és addelméleti keretbe helyezzem, valamint a magyar tor-
vényt Osszevessem szdmos orszdg mdr mitkodd ingatlanaddztatdsi
gyakorlatdval is. A tanulmdiny végén elkészitett részletes elemzést ki-
egésziti még szdmos ado- és ingatlanszakértdi vélemény is a 2010-es
magyarorszagi ingatlanaddval kapcsolatban.*

* A tanulmany alapjaul szolgald eredeti tudoméanyos didkkori dolgozat atdol-
gozdasa soran az egyes fejezetekbdl az altalam legérdekesebbnek vélt szemel-
vényeket kivantam itt bemutatni.
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Az érték alapu ingatlanadéztatdas elmélete
Miért népszerditlen barmilyen ingatlanadé?

Azingatlanadé a vilag minden részén a legkevésbé elfogadott
éslegnépszertitlenebb adénemek kozé sorolhatd. Egy az Egye-
siilt Allamokban végzett kutatas szerint ennek oka alapvetéen
harom tényezoben keresendd (Waisanen, 2007). El6szor is az
adé mértéke az adofizetd szamdara nem kontrolldlhato. Az addk mér-
téke ugyanis altalaban kontrollalhaté azaltal, hogy az ado-
fizetd megvaltoztatja magatartasat vagy vasarlasi szokasait
(pl.: afa-emelés utan csokkentjiik azon termékek fogyasztasat,
amikre a magasabb afa-tartalom vonatkozik). Masodszor az
ado mértéke nem a lako fizetdképességén, hanem az ingatlan értékén
muilik. Ez kiilondsen az dregedd tulajdonosok szamara jelent-
het problémat, ahol a jovedelem mar stagnal, ellentétben az
ingatlan novekvd értékével, igy érték alapu ingatlanadd ese-
tén a tulajdonos minden addemelés nélkiil is évrol évre egy-
re magasabb adokotelezettséggel szembesiil. Harmadrészt az
ingatlanado egy , lathaté adé”. Mig példaul a fogyasztasi adokat
kis 0sszegekben, elrejtve tartalmazza a fogyasztoi ar, addig
az ingatlanadé mértékérdl az adofizeté adott idokozonként,
teljes pontossaggal értesiil. gy tulajdonképpen a gytilolet tar-
gya a leginkabb lathaté add, azaz az ingatlanado lesz, nem
pedig az, ami valdjaban a legtobbe kertil az addfizetd szama-
ra.

Miért kell mégis ingatlanadé?

Szamos hibaja ellenére az ingatlanad6 mégis az egyik leg-
jobb helyi adé. Az ingatlanadé alkalmazasa mellett dolgoza-
tomban szamos érvet hoztam fel, ezek koziil most a legfonto-
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sabb bemutatasa kovetkezik, ami az ingatlanadé kiemelkedd
haszonelviisége. Arrdl van sz6, hogy az ingatlanok értékében
nagyon jol visszatiikrozédik a helyi kozszolgaltatasok szin-
vonala. Két, amugy teljesen hasonl6 ingatlan értékének elté-
résére két tényezd van a legerésebb hatdssal, a fekvésiik és a
helyi kozszolgaltatasok szinvonala. Az addztatasnak pedig az
egyik jellemz6 médja, hogy amennyiben maga a kozszolgalta-
tas hasznalata kozvetleniil nem adézhat (hasznaloi dijra nincs
lehet6ség), akkor a szolgaltatashoz kapcsolddo kiegészito ter-
mék (vagy értéktargy) keriil adoztatasra. Nem vetiink ki pél-
daul adot kozvetleniil egy adott belvarosi utszakasz haszndla-
taért, de megadodztatjuk a gépkocsit vagy a benzint. Hasonlo
modon nem a helyi kdzszolgaltatasok hasznalataért szedjiik
be kozvetleniil az adot, hanem az utdn a vagyontargy utan,
aminek értékében a kozszolgaltatasok szinvonala visszatiik-
roz6dik. Ez pedig az ingatlan.

Esetenként azonban a haszonelviiség is megkérddjelezo-
dik. Megeshet ugyanis, hogy az adé mégsem filigg kozvetle-
niil a nyujtott szolgdltatasok koltségeitol. Képzeljiik el azt az
esetet (Cullis, 2003, 493.), amikor egy ikerhdz egyik felében
egy négytagu csaldd, a masik felében viszont csak egy sze-
mély lakik. Annak ellenére, hogy a négytagti csalad minden
bizonnyal tobb kozszolgaltatast fogyaszt, az add mértéke meg
fog egyezni a két ingatlan esetében. Ennek ellenére a szakér-
ték tobbsége elfogadja az ingatlanad6 kiemelkedd haszonel-
viiségét, az el6bbi esetek kezelését pedig kiilonféle kedvezmé-
nyekkel, mentességekkel javasoljak orvosolni.
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Az ingatlanadéztatds nemzetkézi
tapasztalatai

Korabbi kutatdsaim soran hat orszag (Nagy-Britannia, Német-
orszag, Kalifornia, Texas, Csehorszag, Esztorszag) ingatlan-
addztatasi gyakorlatat vizsgaltam. Ezen orszagok koziil jelen
tanulmanyban a brit lakdingatlan-adot mutatom be, mivel
a vizsgalt megoldasok koziil ez a mddszer lehet a leginkabb
alkalmazhato a magyar viszonyok kozott.

Nagy-Britannia ingatlanadé-rendszere

Az Egyesiilt Kirdlysdgban (Eszak-Irorszag kivételével) 1993.
aprilis 1-jén keriilt bevezetésre a meglehet6sen népszertitlen
fejadd helyett az azdta is miikodo értéksavokra kivetett egy-
Osszegli lakdingatlan-adod, az un. ,council tax”. Az adodalap
meghatdrozasahoz elkeriilhetetlen értékelés egy az erre a cél-
ra létrehozott kozponti hivatal felel6sségét képezi (,Valuation
Office Agency”).

A brit ingatlanad¢ lényege, hogy becsléskor az ingatlano-
kat egy multbéli piaci érték alapjan (1991. aprilis 1-jei érték)
nyolc (Walesben kilenc) értéksavba osztjak, majd az azonos
értéksavokba tartozo ingatlanokra azonos mértéki, egyossze-
gl adot vetnek ki. Ezaltal az addz6 nem az ingatlan pontos
piaci értéke, hanem kizarolag az értéksav alapjan fizeti meg
az adot. Mindez ugy tlinhet, hogy az értékbecslést elavultta,
hiteltelenné teszi, am ez az ingatlanok tobbsége esetén még-
sem igaz. Ennek oka, hogy az ingatlanok piaci dra az egyes
varosrészekben kortilbeliil hasonlé modon valtozik, azaz az
értéksavon beliili ingatlanok értéke leggyakrabban egyiitt
mozog. Ebbdl adoddéan nem sziikséges az ingatlanok gyakori
ujraértékelése, ami jelentds adminisztricioskoltség-megtakaritdst
eredményez.
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Az értékelés formajabol adddo masik elény, hogy az add-
alap nem az ingatlan piaci értéke, hanem az adott értéksav, igy
a lakosokra juté adoteher kizardlag a helyi dnkormanyzat
dontésétdl fiigg, az ingatlanarak mozgasa nem szignifikans
befolyasold tényez6. Harmadrészt meg kell emliteni, hogy ez
a becslési modszer a lakossdg szdmdra is elfogadhatobb, hiszen az
ad6 mértéke nem egy kalkulalt forgalmi értéktdl fiigg, hanem
egy értéksavtol.

Ezen értéksavok hatarai minden esetben kdzpontilag adot-
tak, de régios szinten eltérdk, azaz mas értékhatarokat alla-
pitanak meg Anglidban, Skdcidban és Walesben is. Az egyes
értéksavokra vonatkozo add pontos mértékét minden évben
a helyi onkormanyzatok allapitjak meg attol fiiggéen, hogy
mennyi ingatlanaddbol szarmazoé bevételre kivannak szert
tenni. Fontos azonban, hogy az egyes értéksavok egymashoz
viszonyitott adoterhelése szintén kozpontilag meghatarozott,
azaz példaul egy ,A” értéksavba esé ingatlan az Egyesiilt
Kiralysag teriiletén minden esetben egy ,, D" értéksavba sorolt
ingatlan addjanak 6/9 részét koteles megfizetni. Az 1. tabla-
zat az egyes régiokrajellemzd értékhatarokat és az értéksavok
egymashoz viszonyitott adoterhelését jeleniti meg.

Az addénem tehat legtobb részletében a helyi igényeknek
megfelelden alakithato ki, és emellett is szamos elénnyel bir.
Fontos azonban megjegyezni egy szignifikans hatranyt is,
mely a brit ingatlanad¢ erdteljes degresszivitasa. Azon ingat-
lanok esetén, ahol az ingatlan értéke savhatarok kozelében
helyezkedik el, ott kismértéki értékkiilonbségre is nagymeér-
tékli adoteher-kiilonbség juthat, melynek ellentételezésére az
angol rendszer viszonylag kismértékben noveli meg a kovetd
értéksavra kivetett addterhet (azaz az ingatlanadot degresz-
szivvé teszi). Ez azonban ahhoz vezethet, amit a skociai Edin-
burgh 2009-2010-es adatain is megfigyelhetiink, hogy példaul
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(lasd 2. tablazat) egy ,H” értéksavba sorolt ingatlan koriilbeliil
haromszor tobb adot fizet egy ,A” értéksavos ingatlanhoz
képest annak ellenére, hogy az ingatlanok értékének eltérése
ennél joval nagyobb mértékii is lehet.

2. téblazat. A council tax mértéke Edingburgh-ban (2009-2010)
(az értékek angol fontban)

Ertéksav Ingatlan értéke A council tax mértéke

A 27 000 alatt 779,33
B 27 001-35000 909,22
C 35001-45 000 1039,11
D 45 001-58 000 1169

E 58 001-80 000 1428,78
F 80 001-106 000 1688,56
G 106 001-212 000 1948,33
H 212 001 felett 2338

Forrds: http://www.edinburgh.gov.hu.uk/internet/Council/Council tax_and
finance/Council tax/CEC council tax_rates 2009 10

Ebbdl kovetkezben a , brit modon” kivetett ingatlanado a sze-
gényebb rétegekre (akik jellemzden a legolcsdbb ingatlanokat
lakjak) joval nagyobb terheket r6 modosabb szomszédjaikhoz
képest.

A brit médszer Magyarorszagon

Magyarorszag szamara leginkabb a brit modell alkalmazha-
tésaga tlinhet kézenfekvonek, hiszen képes kezelni a magyar
értékalapu ingatlanaddztatas jelentette, {6képp adminisztra-
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tiv jellegti kihivasokat (pl. nem sziikséges az ingatlanok pon-
tos értékelése és gyakori tjraértékelése sem ebben a rendszer-
ben), és éppugy részben a lakossagi ellendllast is (mivel az
értéksav nem pontos értékmeghatarozas, igy a fellebbezések
szama is csOkkenhet).

Az érték alapt ingatlanadé
Magyarorszdagon

Fontos kérdés, hogy az ado- és azingatlanszakma miként véle-
kedett az érték alapt ingatlanadd 2010-es magyarorszagi meg-
valdsitasardl, illetve hogy az ingatlanadd miként illeszkedett
a cikk els6 felében bemutatott rendszerek kdzé, és mennyiben
felelt meg az ingatlanadoztatas elméleti célkittizésének (azaz
ahaszonelvii adoztatas érvényre juttatasanak), melyekrdl mar
szintén volt sz6 a kordbbiakban. A kovetkezékben a megvalo-
sitas ot vitathato pontja kertil bemutatdsra.

I. Az ingatlanado kozponti jellege. A vizsgalt orszagok ingat-
lanadoztatasi rendszere egyarant helyi adoként kezeli az
ingatlanadot. Ezzel kapcsolatban meg kell emliteni, hogy
szamos elénnyel jar a helyi adok kivetése: helyi szintti elsza-
moltathatosag novekedése, csokkend fiiggés a kozponti kor-
manyzattdl, stabil, tervezhet$ bevételek az onkormanyzatok
szamara, kozszolgaltatasok drazasa a tényleges koltségek
alapjan stb. A legfébb érv az ingatlanado helyi kivetése mel-
lett az, hogy egyrészt az ingatlan értéke erdsen korreldl a he-
lyi kozszolgaltatasok értékével, igy helyi szinti adoztatasnal
a kozszolgaltatasok ara tiikrozodni fog a kivetett add mérté-
kében, masrészt egy ingatlan értékének meghatarozasaban
célszeri a helyi dnkormdanyzatoknak eljarni. Vamosi-Nagy
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Szabolcs (2010) szerint , azt feltételezni, hogy mondjuk az APEH
Kézép-magyarorszagi RéQids Igazgatdsig budapesti iroddjabdl rdajon-
nek arra, hogy Léréven van nagy értékii ingatlan — finoman szélva
naivitds”. Magyarorszagon viszont éppen ezt irta el6 a torvény,
azaz az Onbevallas alapjan becsiilt forgalmi érték helyességét
az APEH ellendrizte volna mint értékel6 hatosag. Kérdéses
tovabba, hogy az APEH képes lenne-e egyaltalan tobb mint
4 milli6 ingatlan értékbecslésének ellendrzésére, és akar tobb
szazezer lakas végiglatogatasara is.

I1. Az 6nbevallis kérddjelei. Szalai Akos (2009) szerint az 6n-
bevallas a torvény altal el6irt formdaban kifejezetten hatranyos
lett volna az ad6zdra nézve. Az ad6zonak ugyanis pontosan
tisztaban kellett volna lennie ingatlana forgalmi értékével.
Mindezt még a vizsgalat targyat képezd amerikai allamokban
sem vartak el, ahol pedig az emberek joval gyakrabban val-
tanak lakohelyet életiik folyamdan, mint Magyarorszagon, igy
inkabb tisztaban vannak a piaci viszonyokkal. Amennyiben
pedig az addfizetd 10%-nal nagyobbat téved, abban az esetben
birsagolhatd lehetett volna, de a pontos forgalmi értéket sem
értékbecslék, hanem APEH-alkalmazottak allapitottak volna
meg. Az APEH érvelése szerint azonban mindez nem prob-
léma, hiszen 10%-os hibahataron beliil becsiilt a torvényben
leirt szamitottérték-modszer az esetek nagy tobbségében.

III. A szamitott érték hibahatdira. Az el6bbi allitast célszerd
a gyakorlatban is megvizsgalni. Az értékeld fiiggvényt (és az
abbdl elkészitett ingatlanado-kalkulatort) 2008-td] kezdédéen
800 000 ingatlantranzakcié adataibdl alkottak meg értékbecs-
16k, programozdk és adohatdsagi szakemberek (Baksa, 2010).
Az APEH is elismerte, hogy bizonyos sajatossagokat nem ke-
zel a modszer, példdul nem kiilonbozteti meg a foldszinti és
elsd emeleti ingatlanokat (pedig az utobbi értéke magasabb),
nem képes kezelni az egyes kiugré (pl. nagyon divatos, igy



90  Kézgdz didktudss 2010

draga) utcak adatait, mint amilyen példaul a kornyékiikhoz
képest nagyon draga Andrassy vagy Stefania tit, de a mddszer
arra jo, hogy az adofizet6, amennyiben hasznalja a kalkula-
tort, elkeriilje az adobirsagot.

Az Otthon Centrum felmérést (Anonimus 1, 2009) végzett
a 2008 majusa és 2009 aprilisa kozotti 27 millio forintot meg-
halad¢ értékii (30 millié — 10%) eladott, haszndlt (4j épitésti
ingatlanok esetén a kalkulator erételjesen aluldrazott), buda-
pesti ingatlanok alapjan a szamitott érték megbizhatdsagaval
kapcsolatban. A felmérés eredménye a 3. tablazatban lathato,
amelybdl kidertil, hogy a szamitott érték pozitiv és negativ
iranyban is eltérhetett a valds, piaci értéktdl, az eltérés atlagos
mértéke pedig meglehetdsen alacsony, 2% volt (azaz a sza-
mitott érték atlagosan 2%-kal becsiilte tul az ingatlanok valds,
piaci értékét), a szorddas okozott inkabb problémakat. Kiithne
Kata (2009), az Otthon Centrum Franchising Kft. igyvezetd
igazgatoja szerint: , Az eqyes keriileteken beliil gyakran hatalmas
kiilonbségek vannak, amit a torvénytervezet nem vesz figyelembe.
(...) A vadltozatos képii és lakdsallomanyni keriiletek esetében minden-
képpen igazsagos lenne 3-4 kiilon dvezetet meghatdrozni, eqyenként
rdjuk jellemz6 dtlagos négyzetméterdrral. Igy elkeriilhetd lenne, hogy
a forgalmi érték alapjin nem addkoteles ingatlanokra adét vessenek
ki.”

3. tablazat. A tranzakciés ar %-os eltérése a szamitott értéktél,
a megfelel$ esetszamu keriletek alapjén

. 1. 1. Iv. V. VI. IX. XI.
-4 -8 -5 -14 36 26 -1 -2
XII. XII. XIV. XVI. XVIL. XVII. XX. XXIL.
-13 -12 -2 1 -44 -13 -30 -15

Forrés: http://index.hu/gazdasag/magyar/2009/06/08/a_piac_nem igazolja a
ingatlanado/
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Az Otthon Centrum elemzésébdl az is kideriilt, hogy a kerii-
letek tobbségében tulbecsiilte az értékeket a kalkulator, koz-
tiik is erételjesen a budai kertiletekben. Ennek oka, hogy ezen
keriiletek atlagarmutatodit jellemzdéen az 14j épitésti, magas
presztizsli ingatlanok alapjan szamoltak, de a keriiletek ingat-
lanainak tobbsége régi, volt onkormanyzati bérlakasbdl all,
ahol ezek az értékek joval alacsonyabbak. A legerételjesebb
tulbecslések azonban néhany periférikusabb, pesti, kertva-
rosi kertilet esetén adodnak. Ennek oka, hogy ezen teriilete-
ken jellemzden joval nagyobb ingatlanok épiilnek (200 m? ko-
riil), és a kertileti atlagérték szorozva a hasznos alapteriilettel
ebben az esetben joval ttlbecsiili az ingatlan piaci értékét.

A szamitott és a forgalmi érték eltéréséhez kapcsolo-
ddan Nagy Vince, neves ingatlanszakérto is kifejtette a véle-
ményét egy interja keretében (2010. marcius 16.). Az Otthon
Centrum szakértSinek allaspontjahoz hasonloan szerinte is
a legszembetindbb probléma a tertileti atlagos négyzetmé-
terértékekhez, azaz az alapértékekhez kothetd. Elmondasa
szerint a budapesti keriiletek esetén még a 3-4 ovezet elha-
tarolasa is jelentds torzitasokat hagyna a rendszerben, hiszen
szignifikdns kiilonbség lehet egy féutvonal ingatlanértékei
és egy ezen féutvonalrdl nyild csendes mellékutca ingatlan-
értékei kozott. (Ez a tényezd még erdteljesebben jelentkezik
a budai zoldovezetben, ami tovdbbi magyarazattal szolgal
a IL, XII. keriileti ingatlanok forgalmi értékének erételjes szo-
rodasara.) Célszerd lenne tehat joval diverzifikaltabban (akar
utcakra lebontva) vizsgalni ezen atlagos kiinduld értékeket.

Véleménye szerint tovabba a korrekcios tényezdk kozott
érdemes lenne még tovabbi szempontokat figyelembe ven-
ni, kiilondsen avégett, hogy a korrekcios tényezok egyiitte-
sen akar egy ingatlan forgalmi értékét az alapértékhez képest
30-40%-kal is modosithatjak. Az elsé hidnyzo tényezd az in-
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gatlan fekvése lehet, mely egy budai keriilet esetén (az el6bb
kifejtett hatdson tul) részben a panoramdaban nyilvanulhat
meg, de még fontosabb az infrastruktira és a megkdzelithe-
t0ség hatasanak felmérése (tomegkozlekedés, iskola, évoda,
korhaz, varoskozpont, igy munkahely tavolsaga stb.). Példaul
Mariaremete vagy Hiivosvolgy északi részének (II/A korzet)
jellemz6i nem térnek el jelentés mértékben Rézsadomb vagy
Pasarét adottsagaitol, kivéve ebben az egy sajatossagukban,
amelynek hatdsdra azonban az ottani ingatlanok értéke joval
mérsékeltebb. Ez a tényezd az ingatlanok értékére joval erd-
sebb hatast gyakorol, mint péld4ul a térvénybe bekertilt t1szo-
medence méretéhez kapcsolodo korrekcids tényezd.

Tovabbi probléma, hogy a szamitott érték meghatarozasa-
kor nem veszik figyelembe az tigynevezett ,atalakitott lakas”
diszkontjat. Azon régen (altalaban a XIX., XX. szazad elsé fe-
lében) épitett lakasok, melyeknél egyetlen lakasbol atalakitas
révén alakitottak ki tarsashazat (volt belvarosi bérhazak, egyes
kiilvarosi régi villak tipikus jellemzdgje), olyan kdozmiivekhez
kapcsolodd problémak meriilnek fel (Gjonnan kialakitott
vizesblokkbekotések, csatorna- és gazszolgaltatasi problé-
mak), amelyek a lakds koran tul még kiilon negativ iranyban
befolyasoljak az ingatlan piaci értékét.

Osszefoglalva a szamitott érték j6 kiindulépontot, a laikus
adodfizetd szamara megfeleld iranymutatast nyujt és atlagosan
jo becslést ad a piaci értékre, de a kiemelkedd szoras miatt pél-
daul Budapesten (ahol az addkoételes ingatlanok tobbsége fek-
szik) egyedi szinten nagyon széls0séges eredményre vezethet,
igy pedig a forgalmi érték alapjaul nem célszerti felhaszndlni,
amennyiben el kivanjuk keriilni a késébbi addhatralékokat,
birsagokat. Azaz az dnbevallas erételjes nehézségekbe {itko-
zik.
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IV. A kivételek kore — az szja-levonhatésdag hidnya. A torvény
szamtalan kivételt, mentességet és kedvezményt nyujt az
ingatlanad6 megfizetése aldl. Ezen kivételek jelentOs része
(az Oregekre, raszorulok tamogatasara, csaladi kedvezmény-
re, egyhazi és kozcély, allami ingatlanokra stb. vonatkozok)
Osszhangban 4ll a nemzetkozi gyakorlattal, a vizsgalt orsza-
gok hasonlo konnyitéseket biztositanak a potencidlis adoala-
nyok szamara. A szakérték altal leginkabb hianyolt kedvez-
mény Magyarorszadgon az aktiv dolgozdkhoz kapcsolddik.
Az ingatlanad6 kormanyzati kommunikdciojaban visszatérd
elem, hogy az ingatlanad¢ altal olyanok is fognak fizetni, akik
eddig kibujtak az adofizetés aldl és nagy értékii ingatlanjai-
kat feketén szerzett jovedelembdl épitették. Az ingatlanado
elmélete alapjan azonban megkérddjelezédik, hogy egyal-
talan lehet-e orvossag ez az adonem a feketegazdasag ellen,
de amennyiben mégis elfogadjuk, hogy igen, akkor kérdéses,
hogy ebben az esetben miért nem vonhato le a befizetett ingat-
lanado a személyi jovedelemaddbol, hiszen ebben az esetben
valdban elérhette volna a fenti célt (Vamosi-Nagy, 2010).

V. A progressziv ingatlanado. A vizsgalt orszagok ingatlan-
add-rendszerei koziil egyik sem alkalmaz progressziv kul-
csokat (s6t a bemutatott brit council tax egyenesen degresz-
sziv). Ennek oka, hogy a nemzetkozi gyakorlat szerint ennek
az adonemnek az alapvetd célja sosem a gazdagok addztatasa,
hanem a haszonelvli addzas érvényre juttatasa. Haszonelvi-
ség szempontjabol tehat a progressziv ingatlanad6 meglehe-
tésen méltanytalan.
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Osszefoglalds

A 2010-es, altalanos lakoéingatlanokat terhel6 ado legfébb cél-
ja az adozok korének szélesitése volt, alkotmanyossagi okok-
bdl azonban 26 nap utan eltorlésre keriilt. A szakértdk egyet-
értettek az ingatlanado sziikségességével, de véleményiik
(valamint a vizsgalt elméletek és nemzetkozi tapasztalatok)
szerint szamos ellentmondast is felvetett volna a magyar-
orszagi ingatlanadd 2010-es megvaldsitdsa. Fontos azonban
figyelembe venni, hogy a vagyonadoztatas (igy az ingatlan-
ado) képes megteremteni a lehetdséget egyéb, példaul a mun-
kara rakédo adoterhek csokkentésének irdanyaban, ami a jelen
gazdasagi kornyezetben az egyik elsédleges kihivas a magyar
kozteherviselés rendszerében.
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Balog Déra

Kockdzat alapu tékeallokdcié
— alkalmazdsok és moédszerek

A tanulmany a pénziigyi villalkozasokban alkalmazott belsé tékeal-
lokdciot vizsgalja. A tékeallokdcio a kockdzatok fedezésére sziikséges
tokének az egyes iizletigakra, portfélidelemekre vald felosztdsinak
folyamata. A Bdzel II T6keegyezmény bevezetésével és a pénziigyi
piacok szabdlyozdisinak szigoroddsdval pdrhuzamosan a tdkeallo-
kdcio egyre nagyobb szerephez jut napjainkban. A tanulmdnyban
a kockdzatméréssel és tokeallokdcidval kapcsolatos legfontosabb alap-
vetd kérdések dttekintése utdin hat lehetséges mddszert vizsgdltam.
Arra probdltam vdlaszt adni, hogy van-e olyan ezek kozott, amelyik
eqyrészt kedvezd tulajdonsdgokkal rendelkezd elosztisdt adja a teljes
kockdzatnak, masrészt a szamitdsa sem tulzottan bonyolult — mind-
ezek alapjan tehdt javasolhaté a gyakorlati haszndlatra. Az eredmé-
nyeket 0sszefoglalva bemutatom, hogy létezik a fenti kritériumoknak
megfeleld modszer: ez az Expected Shortfall kockazatmérték mellett
alkalmazott Euler-mddszer. A tanulmdny a modszerek vizsgdlatira
és a kutatdsi eredményekre helyezi a hangsilyt.
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Tokeallokécidé

Allokacios elven egy olyan vektorértékli leképezést értiink,
amely egy N = {1, 2, 3, ..., n} portfélidhoz adott o kockazat-
mérték mellett hozzarendeli azt a vektort, melynek p (X [X)
elemei az egyes portfdliokra allokalt tokét jelentik. A kovetke-
zOkben attekintem, hogy milyen tulajdonsagokat varhatunk
el az alkalmazott tékeallokaciés modszerektdl.

Teljes szétosztis: Z p(X; | X)=p(X)

ieN

Magbeliség: Zp(Xl. | X)< p(ZXl.)

ieM ieM

Szimmetria: ha barmely M < N {i, ]} részhalmazhoz hozza-
adva az i vagy a j portfdliét, minden esetben ugyanannyival
emelkedik a tékekovetelmény, akkor P (X i X)=p(X j 1 X)
kell, hogy legyen.

Kockizatmentes allokdcié: p (OL * B ): —0, ahol B az egységnyi
kockazatmentes befektetéshez tartozé diszkontfaktor és o
a kockdzatmentes eszkdz adott egységnyi értéke a vizsgalt
id6horizonton.

A teljes szétosztds kovetelménye természetes: az egyes portfoli-
okra allokalt t6kék Osszege meg kell, hogy egyezzen a teljes
portfélié tékekovetelményével. A magbeliség* a jatékelmélet-
bdl jol ismert fogalom. Meglehetdsen logikusnak tlinik, hogy
a tékeallokacio kérdését jatékelméleti problémaként targyal-

* A mag, illetve a magelosztas fogalmak definiciéja megtalalhaté Forgd és
szerzoétarsai (2006) jegyzetében.
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juk. A gazdasagi t6ke valamilyen kockdzatmentes eszkozbe
valo befektetést jelent, ezek tartdsa viszont — alacsony vagy
zérd hozamuk miatt — koltséget jelent. A t6keallokacié soran
tulajdonképpen tehat egy koltségjatékkal allunk szemben.
A magbeliség kdvetelménye azt fejezi ki, hogy minden egyes
portfolioelemnek és az ezekbdl allo , koalicioknak” legfeljebb
ugyanannyi kockazatot kell, hogy viseljen a ,nagykoalicio”,
vagyis a teljes portfdlié részeként, mint amennyivel énalléan
rendelkezne. Egyéb esetben ugyanis lenne olyan koalicid,
melynek érdekében allna az N nagykoaliciobdl kilépve kiilon-
allo szereploként folytatnia a tevékenységét. Persze tény, hogy
valdszintleg abank egyik tizletdga sem tud kivalni a bankbdl,
ennek ellenére az elosztas igazsadgossaga miatt fontos, hogy az
allokacio eleget tegyen ennek a kovetelménynek. Raadasul,
ha épp nem {iizletagak kockdzatanak meghatarozasara hasz-
nalunk egy allokaciés modszert, hanem példaul egyéni tel-
jesitményértékeléshez, akkor mar valds veszélyt jelent, hogy
egy adott menedzser felmond, elhagyja a bankot. A harmadik
kovetelménnyel, a szimmetria elvarasaval azt biztositjuk, hogy
az egyes eszkozokre jutd kockazat csakis annak a teljes port-
félidkockazatahoz vald hozzjarulasatol fiiggjon, mastdl ne.
A kockdzatmentes allokdcié axidma jelentése is vilagos: egység-
nyi kockadzatmentes eszkozt (példaul készpénzt) hozzaadva
a portfélidhoz, az arra allokalt t6ke ugyanennyivel csokkent-
het6. A masodik, harmadik és negyedik axiémat egyiittesen
Denault (2001) a koherens tékeallokdcio kivetelményeinek nevezte
el, a koherens kockazatmértékek definicidjahoz hasonldan.
Buch és Dorfleitner (2007) megmutattak, hogy koherens
kockazatmérték mellett a szimmetria kovetelménye csak ak-
kor teljesiil, ha a kockdzatmérték linearis. Linedris kockazat-
mérték mellett viszont nem léphet fel diverzifikacids hatas,
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ami pedig az egyik leglényegesebb eleme a kockazat alapu
belsd tdkeallokdcionak. Emiatt a késObbi vizsgalataimban
nem varom el a vizsgalt modszerektdl, hogy eleget tegyenek a
szimmetria kovetelményének.

A fent targyaltakon kiviil megemlitendd még egy tulajdon-
sag, melynek elvarasa indokolt lehet az allokaciés modszerek-
kel szemben. A RORAC*-kompeatibilitas kovetelménye akkor
valik relevanssa, ha a kockazat szétosztasa utan a kapott ered-
ményt teljesitménymeéréshez is fel kivanjuk majd hasznalni.
Roviden 6sszefoglalva ennek lényege, hogy ha egy olyan 4j
eszkozt adunk a portfolichoz, melynek RORAC-ja nagyobb,
mint az eredeti portfolioé, akkor az 4j portfolio RORACa is
emelkedjen az eredetihez képest.

Tokeallokdciés mdédszerek

A kovetkezOkben attekintek néhany, a legismertebbek kozé
tartozd tékeallokacios modszert. Ezeket teljesen altalanosan,
a kockazatmérték specifikalasa nélkiil definialjuk, holott a to-
vabbiakban csak az Expected Shortfallt** (tovabbiakban ES)
fogom kockazatmértékként hasznalni. A modszerek koziil az
els6 6tot Homburg és Scherpereel (2007) cikke alapjan muta-
tom be, emellett pedig egy hatodikat — a Tasche (2008) altal is
vizsgalt Euler-modszert —is vizsgalok.

* RORAC (return on risk adjusted capital) a kockazattal kiigazitott tOkére jutd
hozamot jeldli.

** Az Expected Shortfall egy koherens kockazatmérték, amely egy adott szig-
nifikanciaszint (1-a) mellett azt mutatja meg, hogy mennyi a veszteség varhato
értéke az esetek legrosszabb a%-aban. B6vebben az eredeti tudomanyos diak-
kori dolgozatban mutattam be a moédszert.
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Egyéni kockdzattal aranyos médszer
(activity based method)

Lényege, hogy a kozds kockazatot az egyes portfolioelemek
egyedi, a tobbi elemtdl fliggetlen kockazatanak aranyaban
osztja szét:

O px ) =2 )

z P (X i)

=l
A mddszer komoly hatranya, hogy nem veszi figyelembe az
egyes eszkozok kozotti fliggdségi strukturat, igy nem ,jutal-
mazza” kisebb kockazati hozzajarulasokkal azokat az eszko-
zoket, melyek negativan korreldlnak a portfolié tobbi részé-
vel.

Béta-maddszer

Jelolje Cov (X H»N ) az i-edik divizid és a teljes N portfolio ko-
varianciamatrixat. Mint ismert, az i-edik divizio teljes portfo-
liéra vonatkozdé bétaja a kovetkezoképpen szamithato:

B, = Cov (X »N )
" o(N)
Ekkor az X, divizi6 kockazata:
2 p(Xi|X):Bi'p(X)-

Amennyiben egy pénzintézetet tekintiink és ennek iizlet-
agaira szeretnénk meghatdrozni az allokalt t6két, nem jelent
megkotést, ha a portfolioban szereplo eszkozok koziil egynek
vessziik mindegyiknek a stulyat. Ebben az esetben a bétak 6sz-
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szege 1, egyébként viszont a modszert modositani sziikséges
annak érdekében, hogy az egyes eszkozokre allokalt kockaza-
tok Osszege kiadja a teljes portfolio kockazatat:

3 p(Xi|X):Bi'pn(—)O

38,

Novekményi médszer

A novekményi modszerrdl tobbek kozott Jorion (2001) Value at
Risk cimi kényvében olvashatunk bévebben. Az egyes divizi-
ok altal okozott kockazatnévekményt adott K koalicié mellett a
kovetkezOképpen definidljuk: A(X,|K)=p (K)—p(K\ X,
minden K € N koaliciéra és X, € K -ra, ahol p (0) =0.

Ez alapjan a névekményi mddszer szerint az egyéni koc-
kazattal aranyos mddszerhez hasonldéan adjuk meg az egyes
diviziokra allokalt t6két:

“)

p (X, |x) = 2P KN

ZAP (X,IN)

S (X)=Ap (X, IN) +
+M(p -3 Ap (X, |N>j,
3 ap (X, M)

ahol a masodik felirasra a kovetkezd, cost gap modszerrel vald
konnyebb 6sszehasonlithatdsag miatt volt sziikség.
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Cost gap médszer

A novekményi mddszer kis modositasaval jutunk a cost gap
mddszerhez, mellyel a kovetkezOképpen kaphatjuk meg az
egyes egységekre allokalt tékét:
©)
Ap (X,IN), ha p(X) =3 Ap(X)=0
i=1
Ap (X, IN) +—L -[p(X)—iAp (Xl-)], egyébként [

ZYk =

k=1

p (X,IN)=

ahol v, = minO#KCN,ieK{p (K)- ZA p(X; |N)} 20.

jeN
Tehat amennyiben a kockazatnovekmények Osszege kiadja
a teljes kockazatot, akkor ez lesz az elosztas — ez esetben a cost
gap ¢és a novekményi modszer ugyanazt az eredményt adja.
Egyébként pedig mindkét esetben egy korrekcios tényezd
garantalja, hogy az egyes egységekre allokalt t6kék Osszes-
ségében kiadjak a teljes kockazatot, eltérés csak a korrekcid
modszertanaban van. Ugyanakkor — mint majd latni fogjuk —
ez az els6 ranézésre jelentéktelen moddositas meglehetésen
nagy eltérést okoz abban, hogy melyik mdédszer milyen ardny-
ban eredményez magallokaciot.

Shapley-médszer

A Sharpley-mddszer a koltségjatékok soran igen gyakran
hasznalt eszkdz, szamos kedvezé tulajdonsaggal rendelke-
zik (példaul konvex jatékok esetén mindig magbeli megoldast
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ad). Ugyanakkor egy igen komoly hatranya is van: hdromnal
tobb jatékos esetén mar meglehet6sen bonyolult a szamitasa
(ez igaz a novekményi és a cost gap modszerre is). Shapley
(1953) arra kereste a valaszt, hogy 1étezik-e olyan érték, amely
egyértelmiien reprezentdlja azt a hasznossagot, amelyet a ja-
tékosnak a jatékban vald részvétel okoz. A mddszer a teljes
koltséget az adott egység altal okozott koltségndvekmények
sulyozott atlagaként adja meg (tovabbra is a novekmeényi méd-
szernél definidlt kockazatnévekménnyel szamolunk):

K|=1)!- (n—|K])!
(K08 0B

© pXX= >

KcN, ieK

mindeni=l, ..., n-re, ahol |K | a K koalicioban 1év6 divizidk sza-
mat jelenti.

Gradiens (vagy Euler-) médszer

A gradiens modszer targyalasahoz vezessiik be a kovetkezd
jeloléseket. El6szor fejezziik ki a portfolidt az azt alkotd esz-
kozok stlya és az egyes eszkozok értékének szorzatdsszege-
ként:

X=Yu)=Yu,...u,)= Zu[Yi
i=1

Legyen f, , = p (¥ (u)) elsé fokon homogén (ez most nem
jelent megkotést, hiszen a koherens kockdzatmértékek ilye-
nek). Az egy egységnyi befektetésre jutd kockazatot a kovet-
kezoképp kapjuk:

dp (Y +hY) = df,yd..1)
dh h=0 du.

1

) pY|Y)=

feltéve, hogy f , folytonosan differencialhato.
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Amennyiben tehat f , folytonosan differencialhato, vala-
mint els6 fokon homogen alkalmazhato ra az Euler-tétel:

Loodf y(u)
®) foy D=2
i=1

du;

1

igy — visszatérve a korabban hasznalt jelolésemhez — erre
amodszerre is teljesiil, hogy

©) p(X)=Yp(X,1X)= Y, p(XIY).

Az ES (bizonyos feltételek melletti) differencialhatésagat
Tasche (2000) vizsgalta. Eredményei alapjan a derivalt —
amennyiben létezik — a kdvetkezo egyenletjobb oldalan latha-
té formaban megadhato:

(10) p (X [X) = E(X;|X < F"(a)),

ahol F (o) az 4ltalanositott inverz fiiggvényt jeldli.

A kUlonbozé tékeallokdécidés moédszerek
vizsgdlata

A vizsgalat soran arra kerestem a valaszt, hogy az ES-t
valasztva kockazati mértéknek milyen tulajdonsagokkal ren-
delkeznek az ismertetett allokaciés modszerek: elsésorban
pedig arra voltam kivancsi, hogy az adott mddszer eleget
tesz-e a magallokacié kdvetelményének. A vizsgalatot szimu-
lacidval végeztem.
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Feltételeztem, hogy a portfdlié minddssze harom eszkoz-
bdl all. A szimulacid soran alapvetden kétféle technikat alkal-
maztam. Els6 lépésben véletlenszertien megadott korrelacids
struktiranak megfeleléen kiilonb6z6 eloszlasokbol (norma-
lis, majd t-eloszlas) generalt hozamokkal dolgoztam. Ehhez
kovarianciamatrixokat generaltam (pontosabban el¢szér Cho-
lesky-matrixokat), majd ez alapjan véletlen hozamiddsorokat
allitottam eld. Igy tobbvéltozés normalis, illetve t-eloszlast
idésorokat kaptam. Ezutan mindossze arra volt sziikség, hogy
kiszamitsam a sziikséges tOketartalékot a fent targyalt mod-
szerek segitségével. Végiil azt vizsgaltam, hogy a kapott ered-
mény magallokacio-e: kiszamitottam, hogy a nagykoaliciéban
(ez alatt a haromelemi portfoliot értem) mennyi az egyes esz-
kozokre, valamint a kételemti koaliciokra allokalt téke, majd
arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy van-e olyan koalicio,
mely kivalva a nagykoaliciobol kevesebb kockazattal rendel-
kezne. A vizsgalat sordn (a szamitasi id6t és az eredmény sta-
bilitasat figyelembe véve) 5000 darab Cholesky-matrixot, és
ezek mindegyikéhez egy-egy 500 elemti véletlen hozamsort
generaltam (évi 250 nappal szamolva ez kétévnyi adatot jelent,
amit mar elegenddnek talaltunk), azt vizsgalva, hogy a fent
targyalt modszerek koziil melyik hany szazalékban ad mag-
beli elosztast.

A normalis eloszlassal valéo modellezésrdl a vastag szélt
eloszlasok stilizalt ténye miatt volt sziikséges tovabblépnem
a t-eloszlas felé. Ez azonban még mindig nem irja le jol a valds
hozamok viselkedését a szimultan extrém hozamok miatt —
igy végiil a Clayton-kopula* segitségével allitottam el az id6-
sorokat. A Clayton-kopulat azért valasztottam, mert a valds
hozamoknal jellemzden also sz€lfiiggdség figyelhetd meg (ezt
ragadja meg a Clayton-kopula): a korrelacié valsagos idok-

* A kopula definicioja és fontosabb tulajdonsagai az eredeti TDK-dolgozatban
megtalalhatok.
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ben szignifikdnsan megnd az atlagos idészakokhoz képest.
Mivel azonban a tobbvaltozos Clayton-kopula csak pozitivan
korrelalo valtozokat tud eloallitani, az eredeti verzié mellett
kisebb modositasokkal is elvégeztem a vizsgalatot: a harom
szimulalt idésor mindegyikét véletlenszeriien megszoroztam
plusz vagy minusz eggyel (az eredményeknél ezt Clayton-
kopula II-vel jeldltem). fgy kezelni tudtam a pozitiv korrela-
cié problémadjat, viszont részben elveszett a Clayton-kopula
lényege, vagyis az, hogy a korrelacio a valsagos idészakokban
lesz magasabb. Ugyanakkor tekintsiik példaul a 2008. okto-
beri eseményeket, amikor parhuzamosan zuhantak a hazai
részvényarfolyamok és a forint. Ekkor egy olyan portfoliot
tekintve, amely hazai részvényekbdl és kiilfoldi devizakbol
allt, pont az volt megfigyelhetd, hogy még a részvényeken ext-
rém nagy veszteség keletkezett, addig a devizakon hasonld
mértékii nyereséget lehetett realizalni.

Eredmények

Ertelemszer(ien egy mddszert annal jobbnak értékeliink,
minél kozelebb all 100%-hoz azon esetek aranya, melyekben
az adott elosztasi szabaly magallokaciot eredményezett. Az 1.
tablazatban egyiitt szerepeltetem a kiilonféle vizsgalati mdd-
szerekkel kapott eredményeket. A vizsgalatot harom szigni-
fikanciaszint mellett is elvégeztem (84,13%, 95%, 99%), mivel
azonban nem adodott jelentds eltérés ezek kozott, az alabbiak-
ban 99%-os szignifikanciaszintre adom meg az eredménye-
ket. A tdblazat tartalmazza Homburg és Scherpereel (2007)
eredményeit is, valamint az 6sszehasonlithatdsag végett én is
elvégeztem a szimulaciot VaR* kockdzatmérték mellett is.

* VaR (value at risk): kockazatkezelési eljaras, melynek keretében kiilonboz6
valdszintiségek és idSintervallumok esetén a VaR-mutat6 egy kiiszobértéket
ad, mely a varhat¢ veszteségnek a mértékét jeleniti meg.
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Mint latszik, a Clayton-kopula alkalmazésakor (a tablazat-
ban Clayton-kopula I-ként szerepel) az el6z6ktdl igencsak el-
térd eredményt kaptam: a legrosszabb arany is 83,3% volt, ez
a kockazat kopulakkal (legalabbis a Clayton-kopulaval) vald
modellezésének veszélyeire hivija fel a figyelmet. A kockazat
becslésekor ugyanis a veszteségekre, az eloszlas bal szélére
koncentralunk (a VaR és az ES kockazatmértékek mellett is),
a Clayton-kopula mellett pedig éppen ez az, ahol a hozamok
egylitt mozgasa erdsodik, a korrelacios egyiitthatd egyhez
tart. Ezért volt sziikség a fent részletezett 1. jeli futtatasra is.

Megallapithatjuk, hogy a tobbi modszer eredményeit mesz-
sze feliilmulja a cost gap és Euler-mddszer az ES kockazat-
mérték mellett. A legtobb esetben a névekményi és az egyéni
kockazattal aranyos modszer gyengének mondhatd teljesit-
ményt nyujtott. Ezek el6tt a sorban a Shapley, valamint a béta-
modszer kovetkezett, melyek mind a historikus VaR, mind
anormalis és t-eloszlas és ES mellett az esetek nagyjabol 60%-
aban adtak kedvezd elosztast. Ez azonban még mindig nem
elég jo teljesitmény ahhoz, hogy a gyakorlati felhasznalasra
javasolhatdk legyenek a moédszerek.

Az 1. dbran szemléltetem, hogy hogyan allokaljak az egyes
modszerek a kockdzatot a harom eszkozre és kombinacidik-
ra. Az abran bemutatott esetben t-eloszlasbol generalt hoza-
mokkal, 99%-os szignifikanciaszint mellett és az alabbi (tet-
szOlegesen valasztott) korrelacios egyiitthatokkal szamoltam:
p1,=0,5 p,; =05 p,; =-0,5, a szdéras pedig minden eszkoz ese-
tén 1 volt.

A fenti esetben az Euler- és a cost gap mddszerek magalloka-
ciot eredményeztek, a tobbi viszont nem. A novekményi mod-
szer a 2. eszkOz esetén sértette meg a magallokacio feltételét,
a Shapley és az egyéni kockazattal ardanyos modszernél az 1.
és 3. eszkozbdl allo koalicio volt problémas, a béta-mddszer
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pedig az 1. és 2. eszkdzokbdl alld koalicid allokalt tobb koc-
kazatot, mint amennyit azoknak kiilon kellett volna viselnie.
Az abran ez abbdl lathatd, hogy az adott médszerhez tartozo
oszlop magasabb, mint az elsé (,kiilon”), amelyik azt mutat-
ja, hogy az eszkoz (koalicid) mekkora kockazatti lenne kiilon-
valva a tobbitdl. Lathatd, hogy két legjobb teljesitményt ny;j-
to modszer, az Euler és a cost gap hasonlé moédon osztja szét
a kockazatot (az allokalt t6ke nagysaga szerinti sorrendet te-
kintve a két mddszer egyez6 eredményt ad, a tobbi modszer
koziil ezzel egyezd sorrendet a fenti esetben csak a Shap-
ley-modszerre kaptam), a leggyengébben teljesité egyéni koc-
kazattal aranyos és novekményi modszerek pedig szemmel
lathatoan eltérnek a tobbitdl.

1. ébra. A kilénb6z6 médszerekkel allokélt kockazatok
ésszehasonlitasa

M Kilon M Egyéni kock. B Névekményi M Shapley B Béta I Cost gap M Euler

o B N W b U O N 0O ©
| | | | |
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A modszerek teljesitményeinek 0sszehasonlitasara visszatér-
ve lattuk, hogy a két legjobban teljesité mddszer a cost gap és
az Euler-mddszer volt. Az utdbbi kettd kozott is jelentds kii-
16nbség adédik azonban, ha nem csak annak alapjan hasonlit-
juk 6ssze 6ket, hogy milyen aranyban adnak magbeli elosztast.
A gyakorlati felhasznalds sordan ugyanis az is fontos szem-
pont, hogy mennyire egyszertiek, konnyen alkalmazhatok az
egyes allokacios szabalyok. Ez alapjan pedig egyértelmten az
Euler-moédszer alkalmazasat javasolom, mellyel minddssze
az adott eszkoz atlagos hozama szamitandd azon esetek-
ben, amikor a teljes portfdlié vesztesége meghalad egy adott
szintet. Ez az eszk0zok tetszOlegesen nagy szama mellett is
igen egyszer( feladat. Ezzel szemben a cost gap moddszerrel
harom-négy eszkoz esetén még viszonylag konnyen meg-
hatarozhatdk a novekmények és a korrekcids tényezdk, tobb
eszkOz esetén azonban a szamitdsigény hamar igen nagyra
nd. Mindemellett az Euler-modszer tovabbi igen kedvezé tu-
lajdonsagokkal is rendelkezik, ha a kockazatot ES (vagy bar-
milyen mas koherens) kockdzatmértékkel szamitjuk. Buch és
Dorfleitner (2007) megmutattak, hogy gradiens moédszerrel
szamitva az egyes eszkozokre juto tokét a koherens kockazat-
mérés és a koherens t6keallokacio axiomai kozott a kdvetkezd
kapcsolatok allnak fent:

* Amennyiben a o kockazatmérték szubadditiv, akkor

magallokaciot kapunk.
* Ha o transzlacid invarians, akkor az allokdaciora teljestil
a kockazatmentesség.

Mivel az ES koherens, az ES alapu Euler-modszer tehat az
altalam is igazolt magbeliség mellett a kockazatmentes allo-
kacid axidomanak is eleget tesz. Emellett a modszer segitségé-
vel szamitott allokacié az egyetlen, amely alkalmas a teljesit-
ményértékelésre, azaz RORAC-kompatilis (ldsd Tasche, 2008:
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2.1-es allitas, illetve Tasche 1999: 4.4-es tétel). Mivel a koherens
tékeallokacié axidmai koziil a szimmetria kizarja a diverzi-
fikacios hatast, ez a tulajdonsag nem feltétleniil mindsithetd
kedvezdnek. Mindezek alapjan az altalam ajanlott modszer
(ES alapti kockazatmérés és az ebbdl Euler-mddszerrel szami-
tott kockdazati hozzajarulasok) rendelkezik az altalunk elvart
ismert Osszes tulajdonsaggal:

* az ES kockazatmérték koherens, vagyis szubadditiv,
monoton, els6 fokon homogén és transzlacidinvarians;

* az allokacio pedig nem blokkolhaté (azaz magalloka-
cid), kockazatmentes €s alkalmas a teljesitményértéke-
lésre;

* mindemellett pedig tetszélegesen nagy szamu iizletag
mellett is igen egyszerlien szamithaté az Euler-mod-
szerrel allokalt kockazat (csupan az tizletagak szamaval
megegyez0 darab varhato értéket kell kiszamitanunk).

Osszefoglalds

A tanulményban a pénzintézetekben alkalmazott belsé t6ke-
allokacio altalanos kérdéseinek attekintése utan arra kerestem
a valaszt, hogy tudok-e olyan tékeallokdciés modszert ajan-
lani, amely minden szempontbdl optimalis elosztast eredmé-
nyez. A valasz igen, ugyanis talaltam olyan modszert, amely
koherens kockdzatmértékre épiil, magallokaciot eredményez,
teljesiil ra a kockazatmentes allokacio axidomaja, valamint
alkalmas a teljesitményértékelésre is, és emellett még a sza-
mitasa is igen egyszer(, igy a gyakorlatban konnyen alkal-
mazhaté. Ez a modszer pedig az Expected Shortfall alapu
Euler-modszer, melynek kedvezébb médszertani tulajdonsa-
gait szimulacids vizsgdlattal is alatdmasztottam.
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A tanulmdny a szerzd azonos cimii tudomdnyos didkkori dolgozata alapjin
késziilt.

Konzulens: Csoka Péter

A dolgozat a BCE Kézgdz Campus 2010. évi Tudomdnyos Didkkori Konferen-
cidjan a Villalati pénziigyek szekciéban 1. helyezést ért el.



Békés Marton
Radar a gédoérben

— A zengGdi és tubesi lokatorépités koruli
konfliktusok elemzése

Kézel masfél évtizede hiizodik a dél-dundntili — el6bb a Zengére,
majd a Tubesre tervezett — katonai radardllomds épitésének tigye.
A Honvédelmi Minisztérium sikertelen probalkozdsait tiintetések,
perek és esetenként hatalmas médiafigyelem kisérte. E tanulmdnyban
konfliktuselméleti megkizelitésbdl vizsgalom az tigyet, azt a kérdést
helyezve kozéppontba, hogy a minisztérium konfliktuskezelési eszki-
zei mennyiben feleltek meg a helyzet kivetelményeinek.*

* A tanulmany alapjaul szolgalé tudomanyos didkkori dolgozatban konf-
liktuselméleti és kozpolitikai szempontbol elemeztem az iigyet. Jelen tanul-
manyban a konfliktuselméleti megkdzelités fontosabb eredményeit mutatom
be. Az esetlegesen felmeriilé tovabbi kérdésekre az eredeti munka adhat va-
laszt, mely elérhet6 a tdk.uni-corvinus.hu cimen.
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Bevezetés

A katonai radarallomasok tigye az 1990-es évek elejére nyulik
vissza, amikor a katonai vezetés szadmara egyre nyilvanvalob-
ba valt, hogy foldi telepitésii radarallomasokkal kell kivaltani
az addig mobil allomasokra épiild korszertitlen rendszert. Az
ezt az irdnyelvet jovahagyo 1995-6s orszaggyulési dontést ko-
vetden kezd6dott meg a harom radarallomas helyszinének ki-
valasztasa. A dél-magyarorszagi lokator helyszinének a Hon-
védelmi Minisztérium (HM) Zengévarat valasztotta. A helyi
lakossag csak 2002 végén, az engedélyezési eljarasok leza-
rulta utan, a tényleges munkalatok megkezdése el6tt néhany
honappal szembesiilt a késziilé radar terveivel. A létesités
ellen rovidesen tiltakozé mozgalom bontakozott ki, amely-
nek csticspontja a 2004. februdri , Zengdi csata” volt, ahol
a tiltakozok fizikailag is szembekeriiltek a HM képviseldi-
vel, meghiusitva az épitkezés megkezdését. Az akcié utan
nem sokkal a HM hivatalosan is felfliggesztette a zengévari
munkalatokat, és 2005 novemberében a miniszterelnok be-
jelentette, hogy a radart a Zeng0 helyett a Pécs kozigazgatasi
teriiletén 1év6 Tubes hegyén épitik fel. Néhany héten beliil
azonban Pécsett is megjelentek a radar ellenzdi, akik tiin-
tetésekkel és jogi eljarasokkal mind a mai napig sikeresen
megakadalyoztak a radar megépiilését.

A tanulméanyban konfliktuselméleti nézépontbdl vizs-
galom a folyamatot. A kutatas fokuszaban az a hipotézis allt,
hogy a HM konfliktuskezelési eszkdzei nem voltak megfelels-
ek a helyzet kezelésére, igy a projekt kudarca jelentds részben
a minisztérium sajat hibajabdl kovetkezett be. A tanulmany-
ban a HM-et mint projekttulajdonos vallalatot kezelem®* tehat

* Igazodva ezzel a telepitési konfliktusok hazai irodalméahoz, példaul Vari
(1994).
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a konfliktus kezelését nem tarsadalmi értékek alapjan, hanem
aszerint itélem meg, hogy mennyiben jarult hozza a projekt
megvaldsuldsahoz. Részben ez indokolja, hogy az {igyet nem
kornyezeti konfliktusként, hanem — a projekttulajdonosi nézo-
ponthoz jobban illeszkedd — telepitési konfliktusként vizsgal-
tam, tehat olyan tarsadalmi konfliktusként, melynek kozép-
pontjaban valamilyen 1j létesitmény elhelyezése, telepitése all
(Szanto, 2009).

A lokatorépités vizsgalatanal kétiranyu megkozelitést
alkalmaztam: egyrészt tartalomelemzést végeztem, masrészt
mélyinterjukat készitettem a fontosabb szerepldkkel. A tarta-
lomelemzés az liggyel kapcsolatban fellelhet6 minden fonto-
sabb irott vagy internetes forras attekintését jelentette, az or-
szagos és helyi média ujsagcikkeitdl a tiltakozo szervezetek
tiléseinek kéziratos jegyzokonyveiig. Mélyinterjukat a HM
elzarkozéasa miatt csak a tiltakozo szervezetek vezetdivel tud-
tam késziteni, éppen ezért az interjialanyok esetében a kér-
dések jelentds részének fokuszaban az allt, hogy a HM milyen
1épéseit észlelték és ezekre hogyan reagaltak. Osszességében
tehat ugy vélem, hogy a tartalomelemzés és a mélyinterjuk
kombinalasa megfelel6 hatteret biztosit az elemzés kivitelezé-
séhez.*

* A tartalomelemzés soran felhaszndlt forrasok jegyzéke, a jegyzOkonyvek
forrasai, a mélyinterjuk felépitése és egyéb modszertani részletek az eredeti
munkaban megtaladlhatok, amely elérhetd a korabban jelzett cimen (www.tdk.
uni-corvinus.hu).
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A konfliktus okai

Miel6tt értékeljitk a HM konfliktuskezelését, mindenképpen
sziikség van a konfliktus jellegének feltarasara, tehat a kivaltd
okok és az érintettek szambavételére. A telepitési konfliktu-
soknal a tiltakozas kialakuldsa tulajdonképpen racionalis va-
lasz az egyensulytalansagra, amelyet a létesitmény befogadoi
érzékelnek a beruhdzas rajuk nézve pozitivnak és negativnak
értelmezett hatasai kozott (Lober, 1995). Mind a Zeng6-, mind
a Tubes-ligy kapcsan lathatd, hogy gyakorlatilag minden,
a telepitési konfliktusokra jellemzd, jelent6sebb egyensulyta-
lansaghoz vezetd tényezd megfigyelhetd.

Az érintettek eltér6 kockazatértékelése (Covello et al, 1988)
legegyértelmiibben a radarsugarzas esetében jelent meg, mely-
nek egészségkarosito hatasairdl jelentdsen eltért a beruhdzo és
a helyi lakosok értékelése. Az alacsony intézményi bizalom
(Baldassare, 1985; Anderson—Greenberg, 1984), tehat az, hogy
az érintettek gyakorlatilag egyaltalan nem biztak a HM-ben,
meghatarozo jelentségti volt, és a minisztérium lépései tobb
esetben csak rontottak a helyzetet. Ezzel szorosan 0sszefiigg
az alkalmazott dontéshozatali rendszerrel (Kuhn-Ballard,
1998) szembeni elégedetlenség, mivel egyes csoportoknal a til-
takozas f6 oka az volt, hogy a HM eljarasat tartottak méltany-
talannak, &m magaval a lokatorépitéssel gyakorlatilag nem
voltak problémaik. A kommunikacids tényezdk (Peters et al,
2001) szerepe elsésorban a konfliktus els6 szakaszaban, a Zen-
gbnél volt jelentds, mivel ekkoriban a HM kommunikacidjat
sokaig a teljes elzarkozas, majd a merevség és az egyiranytsag
jellemezte. A kulturalis tényezék (Boholm, 2004) szintén elso-
sorban a Zeng?d esetében voltak hangsulyosak, mivel a hegy
kornyékeén €16 kis kozosségek érzelmileg és kulturalisan rend-
kiviil erésen kotddtek a hegyhez, ami a Pécs kozeli Tubes ese-
tében sokkal kevésbé volt jellemzd.
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Ezen tényezdk alapjan egyértelm(, hogy az érintettekben
kialakult az egyensulytalansag érzése a beruhazassal szem-
ben, de az aktiv tiltakozas kibontakozasahoz az is sziikséges,
hogy tigy érezzék, realis esélyiik van a gyézelemre (Mitchell-
Carson, 1986). A Zeng6 esetében fontos szerepe volt annak,
hogy a megyében az 1990-es években a civileknek tobb eset-
ben sikeriilt meghitsitaniuk karosnak vélt beruhazasokat,
ami batoritotta a tiltakozokat. A Tubes esetében mar a zeng6i
civil sikerjelent meg kvetendé mintaként, igy ott a résztvevok
a kezdetektdl fogva a tiltakozas sikerével szamoltak.

Az eldbbi konfliktusforrasokat a Moore-féle konfliktuskor-
ben (Moore, 1996) elhelyezve azt lattuk, hogy a konfliktuskor
érzelmi részéhez tartozod konfliktustipusok, mint az értékek és
a viszonyrendszer konfliktusai mindvégig dominansak vol-
tak, mig a strukturdlis és az érdekkonfliktusok jorészt mar-
gindlisak maradtak. Az informacids konfliktusok kapcsan —
melyek érzelmi és dologi jellegliek is lehetnek — azt tapasztal-
tam, hogy ezek is inkabb az érzelmi tényezd6k kozé sorolhatok.
Az érzelmi-dologi felosztas azért fontos, mert az érzelmi jel-
leg(i konfliktusok egészen mas tipusu konfliktuskezelési esz-
kozoket igényelnek: sokkal nagyobb a bizalom és a kiilonb6z6
eljarasi kérdések szerepe, és sokszor mellékes az alternativak
objektiv mérlegelése. (Lasd 1. bra.)

A Zeng6 és a Tubes kapcsan a f6 kiilonbség épp az, hogy
a Zeng? esetében joval nagyobb szerepe volt az érzelmi jel-
legti konfliktusforrasoknak. Ez részben arra vezethet6 visz-
sza, hogy az orszagos civil szervezetek stratégiai okokbol itt
tudatosan torekedtek arra, hogy a konfliktus okait szelektal-
jak, és f6 okként a természeti értékek védelme jelenjen meg.
Ezzel szemben a Tubesnél — részben a fenti szelekcio hidnya,
részben Pécs mint nagyvaros kozelsége miatt —joval nagyobb
szerepet kaptak a dologi tényezdk, mint példaul a lakohazak
varhato értékcsokkenése.
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1. dbra. A konfliktuskor

Strukturdlis

konfliktusok

Erdek-
konfliktusok

konfliktusok

Viszony-
rendszer
konfliktusai

Forrds: sajét dbra Hajba (1998) alapjdn

A konfliktus szerepldi — az érintettek

Az 1. tablazat a két eset fontosabb érintettjeit, hovatartozasu-
kat, valamint erejét foglalja Gssze. A Zeng6 és a Tubes ligye
hasonlit abban, hogy mindkét esetben a helyi tarsadalombol
indult ki a tiltakozas, de ezt leszamitva az érintettek sulya és
szerepe jelentdsen eltért. A Zengd melletti két kistelepiilés és
azok onkormadnyzata a tiltakozok mellé allt, de ez csupan né-
hany szaz f6t jelentett. Ezzel szemben a pécsi onkormanyzat-
nak komoly politikai és jogi ereje volt, és ezért szamitott dontd
momentumnak, hogy a tarsadalmi nyomasnak engedve 2007
végén az Onkormanyzat feladta addigi HM-parti allaspontjat,
és a tiltakozok mellé allt.
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1. téblazat. A Zengé- és Tubes-Ugy fébb érintettjei

Zengd Tubes
Szereplé Szereplé Szereplé Szereplé

hovatartozésa | ereje | hovatartozdsa ereje
Helyi Tiltakozé Kézepes Tiltakozo Kézepes
tarsadalom
Helyi . . »
snkormanyzat(ok) Tiltakozé Gyenge = Megosztott Erés
Orszdgos civil Tiltakozé Erds - -
szervezetek
Or $2990s Tiltakozé Erds - -
kézvélemény
Orszaggs politikai Megosztott Erés Megosztott Er8s
szereplék
Nemzetkézi . .
szereplok Tiltakozé Gyenge - -

A két tigyben azonban a legfontosabb kiilonbség az, hogy
a Zeng6 kapcsan a tiltakozok sikeresen mozgositottak az or-
szagos civil szervezeteket, a média ttjan az orszagos kozveé-
leményt és a politikusokat, s6t néhany nemzetkozi szerepl6t
is sikeriilt bevonniuk az tligybe, a Tubes viszont mindvégig
helyi igy maradt. A Zengd kapcsan aktivizalodo szervezetek
raadasul sikeres koaliciot kotottek, ami tovabb erdsitette hely-
zetiiket. Ezzel szemben a Tubesnél joval gyengébb volt a ki-
alakult koalicid, bar éppen Pécs kiemelt szerepe miatt ez sem
elhanyagolhato jelentoségi.

A konfliktuskezelés értékelése

A lokatorépitésnél alkalmazott konfliktuskezelési gyakorlat
értékelésére a telepitési konfliktusok szakirodalma alapjan
egy haromszinti hierarchikus modellt dolgoztam ki. A mo-
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dell kiilonb6z6 szintjein hozott dontések 6nmagukban nem
helyesek vagy tévesek, hanem az mindsiti 6ket, hogy mennyi-
ben feleltek meg az adott helyzet kovetelményeinek.

A modell elsé szintje abbdl az egy tényez6bdl all, hogy
az érintettek bevondsdnak mértékére — a konfliktuskezelés legfon-
tosabb kérdésére — milyen valaszt ad a beruhazé. Az egyik
véglet a DBV, tehat a Dontés—Bejelentés—Védekezés straté-
gia alkalmazdasa, a masik pedig az érintettek teljes bevonasa
a dontéshozatalba mar a tervezési szakasztdl. A modell ma-
sodik szintjét az jelenti, hogy a HM milyen stratégiat alkalma-
zott a konfliktus oka, tehat az érintettek altal érzékelt egyen-
sulytalansag kezelésekor. Itt harom lehetdség allhat fenn.
Egyrészt kezelhetdk maguk az egyensulytalansagot kivalto
tényezOk, masrészt lehetséges az is, hogy a konfliktuskezel6k
nem csokkentik az érintettek altal érzékelt negativumokat, de
cserébe pozitivumokat, azaz kompenzaciot ajanlanak. Végiil
lehetséges az is, hogy még ezt sem teszik, csupan megnove-
lik a tiltakozas koltségét, igy megmarad az érintettek negativ
attit(idje, de azt nem fejezik ki. A harmadik szint a taktikai kér-
désekre vonatkozik, tehat arra, hogy az elsd két szint alapjan
megalkotott stratégiat milyen mindségben hajtjak végre.

A modell els6 szintjén egyértelmii, hogy mind a Zengo-
nél, mind a Tubesnél a DBV tipikus esetével allunk szemben:
a HM nemcsak nem vonta be az érintetteket, de még a kom-
munikaciot is mindkét esetben csak a helyszinrdl valé don-
tés utan kezdte meg. Ez 6nmagaban nem negativum. Hason-
16 dontések tapasztalatai alapjan elsésorban akkor érdemes
a DBV-modellt alkalmazni, ha a létesitménnyel szembeni
varhato ellenallds alacsony, és a beruhazdé bevonas nélkiil
is el tudja fogadtatni a dontést az érintettekkel (Vajda, 1998).
Kutatasom alapjan a Zeng? esetében realisan feltételezte ezt
a helyzetet a HM, tehat a DBV-modell alkalmazasa racionalis
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dontésnek mindsiilhet. A hiba sokkal inkdbb a modell kivi-
telezésében, tehat a masodik és harmadik szinten meghozott
dontésekben volt.

Ezzel szemben a Tubesnél a DBV-modell alkalmazasa mar
erésen vitathatd, hiszen egyértelmii volt, hogy a térségben
aradarépités kiemelt jelentéségii kérdés, igy szamos potencia-
lis tiltakozoval kell szamolni. A HM elkovette azt a hibat, hogy
csak az adott pillanatban aktiv csoportok szempontjait vette
figyelembe, és nem szamolt azzal, hogy a valtoztatas hatasa-
ra Uj tiltakozo csoportok aktivizalodhatnak. A Zeng6 helyett
a Tubes kivalasztasaval a HM teljesitette a tiltakozok kornye-
zetvédelmi szempontjait, de nem vette figyelembe azt, hogy
a radar nagyvaros kozelébe helyezésével megélénkiilnek
példaul a karos sugarzastdl tartok csoportjai. Tekintve, hogy
2005-re mekkora jelentéségti liggyé nétte ki magat a lokator-
épités és az érintettek milyen széles kore lehetett potencialis
tiltakozd, megallapithatd, hogy a Tubes esetében mindenkép-
pen célszerd lett volna az érintettek erdteljesebb bevonasa
a dontéshozatalba. Mivel ez nemcsak a tiltakozok feltérké-
pezését, hanem a végs6 helyszin konnyebb elfogadtatasat is
segitette volna. Kiilondsen indokoltnak t{inik az erdteljesebb
bevonds annak fényében, hogy — mint a konfliktuskorben
megallapitottuk — a lokatorépités alapvetéen érzelmi jellegii
konfliktusnak tlinik, marpedig ilyen esetben kiemelt szerepe
van annak, hogy az érintettek hogyan viszonyulnak a dontés-
hozatali folyamathoz.

A masodik szinttel kapcsolatban a minisztérium kezelni
probalta ugyan a konfliktust kivalté tényezdket, de nem kel-
16 mértékben vette figyelembe a konfliktus érzelmi jellegét.
Nem ismerték fel a szubjektiv kockazatpercepcié fontossagat,
ami ahhoz vezetett, hogy a radar sugarzasardl az atlagember
szamara érthetetlen, hosszas szakmai vitak kezdddtek, ahol
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a hallgatosag inkabb annak alapjan dontott, hogy mennyire
bizott a szemben all6 felekben, marpedig ebben a HM meg-
lehet6sen rosszul allt.

A HM kompenzacios stratégiaja is alapvetden téves volt.
A Zeng6nél megprobaltak alkalmazni a kompenzaciot, de el-
kovették azt ajol ismert hibat (Groothuis-Miller; 1997; Szirmai,
1996), hogy olyan mechanizmusokat alkalmaztak, amelyek az
érintettek szemében a kompenzaciot megvesztegetésnek mu-
tattak, és ez csak fokozta az ellenallast. A Tubesnél viszont,
ahol a kompenzaciénak nagyobb esélye lett volna a sikerre
- mivel a konfliktus okai kozott tobb volt a dologi tényezd -,
nem is probalkoztak vele.

A tiltakozas koltségének novelését mint eszkozt csak a Zen-
gonél, a 2004-es fakivagasoknal alkalmaztak. Ez gyakorlatilag
azt jelentette, hogy fizikai harc alakult ki a tiltakozok és a biz-
tonsagi emberek kozott, ami azonban a civilek gy6zelmével
végzodott, rendkiviili médon megerdsitette mozgalmukat, és
az tigyet orszagos jelent0ségiivé tette. Valdszintileg ez a 1épés
volt a minisztérium egyik legnagyobb ongolja a konfliktus
soran.

A masodik szinttel kapcsolatos dontésekrdl Osszességében
megallapithatd, hogy tobbségiikben hibasak voltak, jelentds
azonban az eltérés a Zeng6- és a Tubes-ligy kozott. A Zengd
esetében a fizikai erd hidbavalé haszndlata vagy a megvesz-
tegetésnek tiné kompenzacids kisérletek csak fokoztak az
ellenallast, ezzel szemben a Tubesnél elkovetett hibak inkabb
kiaknazatlan lehet6ségek voltak, de nem vezettek tovabbi el-
lenéllashoz.

A harmadik szint a taktikai kérdésekre vonatkozik, tehat
arra, hogy az els6 két szint alapjan kialakitott stratégiat mi-
lyen mindségben hajtjak végre, tehat példaul mennyire fel-
késziilt szakemberek tartanak egy sajtotajékoztatot. Ezzel
kapcsolatban szembet(ind volt, hogy a konfliktus elején rend-
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kivil sztkos er6forrasokat biztositottak erre a teriiletre, és a
minisztérium képviselGit a profizmus teljes hianya jellemezte.
A Zengd-ligy masodik felében, de kiilondsen a Tubes esetében
ezen a téren jelentds fejlédés kovetkezett be, bar jonak még igy
sem mondhatjuk a megvalositast.

Kovetkeztetések

Osszességében megallapithaté, hogy a Honvédelmi Minisz-
térium konfliktuskezelési eszkozei nem voltak megfelelSk.
A Zeng{ esetében a kudarc £6 oka a Dontés—Bejelentés—Véde-
kezés modell nem hatékony végrehajtasa volt. A Tubes ese-
tében a végrehajtas terén szamottevd javulas kovetkezett be,
de az érintettek bevonasanak hidanya itt mar determinalta
a projekt kudarcat. Mindvégig fontos szerepe volt annak, hogy
a minisztérium nem vette figyelembe a konfliktus erételjes ér-
zelmi toltését, valamint nem torekedett, illetve nem is volt ké-
pes a tiltakozokéhoz hasonldan erds koaliciokat kialakitani.

Végiil érdemes visszatérni ahhoz a kérdéshez, amelyet
a kutatas sordn a konfliktus érintettjeitdl talan a leggyak-
rabban hallottam, hogy vajon , meg fog épiilni az a radar?”.
Természetesen teljes biztonsaggal nem tudhatjuk a valaszt,
mindazonaltal a konfliktus elemzése alapjan véleményem
szerint - fliggetleniil a jelenleg is folyo birdsagi eljarasok ered-
ményétol — a valasz egyértelmi nem. A kialakult tarsadalmi
ellenallast és a minisztérium konfliktuskezelési gyakorlatat
figyelembe véve nagyon valdszinttlennek tiinik a radar meg-
épitése akar a Tubesen, akar a Zengdn, és az eddig latott konf-
liktuskezelési gyakorlattal még a lokator mas helyszinen tor-
ténd megépitése is erdsen kétségesnek tiinik.
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Reizer Baldzs - Seres Gyula

A gyermekvdllalds hatdasa a csaladi
jovedelemre Magyarorszdagon

Korunk demogrifiai folyamatainak meghatdrozo eleme a termékeny-
ségi rata csokkentése. Tanulmdanyunk célja bemutatni, milyen jove-
delmi motiviciok hiizédhatnak meg a csékkend sziiletésszdm mdogott.
Ehhez az Eletiink fordulépontjai nevii panel-adatfelvétel els két hul-
lamanak adatain végziink regresszios becsléseket arra vonatkozolag,
hogy a gyermekvdllalds milyen hatdssal van a hdztartds jovedelmé-
re. Eredményeink alapjin a gyermekodllalds komolyabb jovedelem-
hétrannyal sijtja a szegényebb jovedelmi osztdlyokat, valamint ezt
a hatdst ellensiilyozza a férfi hiaztartastag munkavallaldsi stratégia-
ja. A relativ jovedelmi helyzet elemzésénél az eldbbivel konzisztens
kovetkeztetésekre jutunk.



130 Kézgdz didktudés 2010

Bevezetés

Korunk demografidgjanak legfontosabb témaja a fejlett or-
szagokban megfigyelhetd visszaesés a termékenységi mu-
tatokban. Habar a valsag mértékével és tartossagaval kap-
csolatos vita nem latszik enyhiilni, abban szinte mindenki
egyetért, hogy egy, a korszakot meghatdrozo jelenségrdl van
sz0. A téma magyarorszagi relevanciajat kiemeli, hogy itthon
eurdpai viszonylatban is kiemelkedden alacsony a termékeny-
ségi rata, csupan Szlovakiaban és Lengyelorszagban figyelhe-
t6 meg alacsonyabb érték (Spéder—Kapitany, 2009). A jelenség
magyarazatahoz a demografia szdmos rivalis narrativat ki-
nal, ezek koziil mi a kozgazdasagi elméletet valasztjuk, mely
az alternativakoltségek és a gyermekvallalas koltség-haszon
viszonyainak jelentségét hangsulyozza.

Eddig kevés tanulmany sziiletett az itthoni gyermekval-
lalas jovedelmi hatasarél. Mind a magyar, mind a nemzet-
kozi szakirodalom a sziiléanya bérhatranyaval foglalkozik,
elhanyagolva a csaldd tobbi tagjanak esetleg megvaltozott
munkaerd-piaci stratégidjat. Mi ennek a szempontnak az in-
tegralasaval arra tesziink kisérletet, hogy bemutassuk, a gyer-
mekvallalas hogyan érinti az egyes jovedelmi csoporthoz tar-
tozo haztartasokat. Emellett részletesen kitériink arra, hogy
ahaztartastag férfi tagja milyen munkaerd-piaci stratégiat ko-
vet a gyermekvallalds jovedelmi sokkjanak ellensulyozasara.

Az elemzéshez a KSH-NKI Eletiink fordulépontjai
nevl paneladat-felvétel eredményeit hasznaljuk fel. Dolgoza-
tunk felépitése a kovetkezo. Els6 1épésben attekintjiik a téma
relevans nemzetkozi szakirodalmat és a kapcsolodd hazai
kutatasi eredményeket. Ezt kovetden tériink ra a technikai
elemzésre. Els6 1épésben részletezziik a felhasznalt adatbazis
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lehetdségeit és korlatait, és panelbecsléseket végziink. Végiil
ramutatunk az elemzés bévitési lehetdségeire, illetve értékel-
jiuk dolgozatunk eredményeit.

Szakirodalmi dttekintés

A téma nemzetkozi szakirodalma elsdsorban arra keresi
a valaszt, hogy a sziiléssel egyiitt jaré6 munkabdl valé kiesés
hogyan hat a munkaerdpiacra valo visszatérés utani jovede-
lemre. A kérdés relevanciajat a sziilés alternativakoltségének
fontossaga mellett emeli, hogy a sziilési szabadsag szignifi-
kansan jobban csokkenti a bért, mint ha egy né mas okbol sza-
kitja meg azonos idére a munkavégzést (Buligescu et al, 2009).
A nemzetkozi szakirodalom 6sszességében 10-14% kozé teszi
az anyak gyermekvallalasbol adodé rovid tava bérhatranyat
(Anderson et al, 2003; Buligescu et al, 2009). Balint és Koll6
(2008) elemzése alapjan ez a kiilonbség csak 8-10% kozé esik
Magyarorszagon.

Magyarorszagon a gyermekvallalas jovedelmi hatasainak
becslésére eddig csak Spéder (2001) tett kisérletet, de ahogy a
szerz{ is kiemeli, a rendelkezésre all6 minta mérete miatt nem
tudott messzemend kovetkeztetéseket levonni. A kapcsolédd
témakorokon beliil Balint és Koll6 (2007) bemutatta a gyermek-
nevelési tamogatasok hatasat a nék munkaerd-piaci aktivitasa-
ra. Amint az irasban felhasznalt adatokbdl kidertil, hazankban
a sziilési szabadsag aranytalanul hossz. A cikk kiemeli, hogy
ebben igen nagy szerepe van a hazai jovedelmekhez mérten
aranytalan tdmogatasi rendszernek, amely a munkaerdpiac-
ra vald késébbre idézitett visszatérést 6sztonzi* Kollg (2008)

* A magyar gyermektamogatasi rendszer részleteit lasd: Frey (2001).
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becslései szerint a munkahely megsz{inésétdl a gyermekta-
mogatasi rendszer elhagyasaig eltelt id6 atlagosan 4,7 év volt
Magyarorszagon 1997-2005 kozott, ami nemzetkozi Osszeha-
sonlitasban példatlanul magas.

Igen fontos megallapitas, hogy a tamogatasi rendszer és
asziilésiszabadsagmunkaerd-piacihatasainakelemzésétcélzo
adatfelvétel Magyarorszagon eddig nem késziilt (Balint—Kol-
16, 2007 és Spéder 2009). Az elemzéseknek igy igen korlatozott
lehet&ségei vannak. Csupan a KSH munkaeré-piaci felvételei,
illetve az Eletiink fordulépontjai nevii paneladat-felvétel els6
két hullama all (2001, illetve 2004) rendelkezésre.

Adatok, leiré statisztikdak

Eletink fordulépontjai demogréfiai panelvizsgélat

Elemzésiinkhz a haromévente megismételt Eletiink fordu-
lopontjai nevili demografiai panelvizsgalat mar kutathatd,
2001-es és 2004-es hulldamanak adatait hasznaljuk fel, amelyet
Koll6 Janos (2008) is javasolt tanulmanyaban mint lehetséges
adatforras. Az adatfelvétel soran a KSH Népességtudoma-
nyi Kutatdintézete szamos szempontnak kivant megfelelni.
A kérddivet elsésorban az hatdrozta meg, hogy a masodik
demografiai atmenet hipotéziseinek tesztelésére alkalmas le-
gyen (Spéder, 2001). Tanulmanyunk tisztan a kozgazdasagi
megkozelitéssel foglalkozik, igy az eredmények és az adatok
leir6 elemzését erre sziikitjiik.

A kozgazdasagi narrativan beliil a kérdésekkel azt kivan-
tak elemezni, hogy milyen attittidbeli, gazdasagi és szociolo-
giai jellemzdk hatarozzak a gyermekvallalast, illetve annak
elhalasztasat vagy kihagyasat (Spéder—Kapitany, 2007). Ezen
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beliil az els6 hullam a kovetkezd kérdéscsoportokat hasznal-
ta: korcsoport, csaladi allapot, testvérek, iskolai végzettség,
munkaerd-piaci pozicio, jovedelemosztaly, vallds és attit(id-
kérdések.

Az adatfelvétel alapjaul szolgald sokasag a magyar lakos-
sag 2000. évi becslése volt. A mintaalanyok kivalasztasaval
kapcsolatban fontos megjegyezni, hogy a meghitsuld inter-
juk miatt azokban a kohorszokban, tarsadalmi csoportokban
és régiokban, ahol a legnagyobb az elutasitas esélye, aranyo-
san tobb alanyt valasztottak ki. A végleges adatbazisba 16 363
interja keriilt be a tisztitast kovetden. A masodik hulldmban
ugyanezen érték 13 540 eredményes interjut jelent.

A gyermekvallalas jovedelmi hatasat tanulmanyunkban
az ekvivalens haztartasi jovedelmeken keresztiil probaljuk
megmérni. Az ekvivalens jovedelem a csalad 6sszjovedelmé-
nek és egy korrigalt csaladlétszamnak a hanyadosa. A korri-
galas soran figyelembe veszik példaul, hogy a nagyobb csala-
dokban az egy fére jutd megélhetési koltségek alacsonyabbak,
mint a kisebb csaladokban (pl.: tobb ember kozott oszlik meg
a lakbér).*

Leiré statisztikdk

Az 1. tdblazat egy kereszttablan mutatja be a két csoport jo-
vedelemdinamikajat. A teljes minta szolgal alapul az 6sszjo-
vedelem szerinti csoportok képzésénél. A tablazat a 2001-es,
illetve 2004-es jovedelmi poziciokat hasonlitja dssze.

A teljes mintdn nem meglepé mdédon az emberek fele nem
valtott csoportot a kétidészak kozott, tehat az eloszlasban nem
figyelhetiink meg lényeges valtozast. Ezzel szemben a kétid6-
szak kozott gyermeket vallalok korében jelentds eltolodast

* Az adatfelvétel modjat és az ekvivalens jovedelem mérését részleteiben
bemutatja Kapitany (2003).
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figyelhetiink meg. Mig 2001-ben a szegény és jomodu csala-
dok ardnya nagysagrendileg megegyezett, addig 2004-ben
a 2001-es adatokhoz képest 19 szazalékponttal emelkedett
azon csaladok szama, akik jovedelme nem éri el a median
75%-at. Ha a kiilonb6z6 2001-es kategoriakat figyeljiik meg,
akkor is jol lathatd, hogy a gyermeket vallalok kozott, Spéder
(2001) kutatasahoz hasonlodan, a leggyakoribb valtozas, hogy
a gyermeket vallalok egy jovedelmi kategoriaval lejjebb kertil-
nek és az atlagnal kissé magasabb csoport nagyon instabil.

Bar a gyermeket vallalok kozott is megfigyelhetd jovedel-
mi kategdriaemelkedés, fontos tapasztalat, hogy a gyerme-
ket vallalé csaladok jellemz&en nagyobb aranyban cstisznak
le, és kisebb ardnyban emelkednek fel, mint az atlagos gyer-
mek nélkiili csaladok. Lényeges eredmény, hogy a gyermeket
vallalo csaladok 27%-dban az egy fére jut6 jovedelem mar a
sziilés el6tt sem éri el a medidn 50%-at és tobb mint 45%-ban
amedian 75%-at.

Elemzés

Kovetve a bevezetében megfogalmazott stratégiat, a technikai
elemzés soran a teljes haztartas jovedelmi helyzetének valto-
zasat elemezziik a gyermekvallalas fliggvényében. A fejezet-
ben el6szor a férfiak munkavallalasi stratégidjanak valtozasat
tekintjiik at.

Mint a témaval foglalkozo szakirodalom is kiemeli, a gyer-
mekvallalas anyagi kovetkezményeit tobb, nehezen mérhe-
té szempont is befolyasolja. Egyrészt a csaladok viselkedése
megvaltozhat a gyermekvallalds hatdsara. Lehetséges, hogy
a férfi noveli munkaer6-piaci aktivitasat, hogy ellensulyozza
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csaladjanak jovedelemkiesését. Ez a hatds a gyermekvalla-
las teljes jovedelmi hatasat donté mértékben meghatdrozo
tényezd lehet. Hiszen a gyermeket vallal6 csaladokban a férfi
67%-o0s valoszintiséggel valt munkat, mig a komplementer po-
pulacioban ez az ardny csak 56%*. Ezért kiemelten foglalko-
zunk a munkahelyvaltast befolyasolé tényezdékkel.

A 2. tablazatban logisztikus becslésiink eredményei latha-
tok. Minden oszlopban a fiiggévaltozo egyes értéket vesz fel,
ha a haztartastag férfi tagja munkahelyet valtott a két id6szak
kozott, és nullat vesz fel akkor, ha a férfi munkakore ugyanaz
2001-ben, mint 2004-ben. A logisztikus becslés nemlinearis,
eredményei kdzvetleniil nem értelmezheték. A paraméterek-
bdl csak az a kovetkeztetés vonhatd le, hogy az adott csoport-
ba tartozo csaladok milyen irdnyban térnek el a bazistol. Jelen
esetben a két idészak kozott gyermeket nem vallalo, budapes-
ti, fels6fokt végzettségi férfi haztartastaggal rendelkez6 csa-
ladtol. Kiilonbozd kontrollvaltozok hasznalata mellett is a kis-
gyermekes férfiakndl szignifikans pozitiv szamot talalunk,
igy 6k nagyobb aranyban valtottak munkat, mint az utobbi
években gyermeket nem vallal6 tarsaik. Ez a kiilonbség a par-
cialis hatas becslése soran 32%-nak adodott.

Fontos eredmény, hogy a magasabb végzettségi férfiak na-
gyobb aranyban véltanak munkat, mint az alacsonyan kép-
zettek. A szakmunkas és érettségi végzettséggel rendelkezd
férfiak munkavaltasi valoszintsége a felséfokt végzettségliek
valtasanak 41%-a, mig ugyanez az arany a maximum 8 altala-
nost végzettek kozott 34%. Ezzel konzisztens eredmény, hogy
az alacsonyabb jovedelmi kvintilisbe tartozé haztartasokban
a férfiak kisebb valdszintiséggel valtanak munkat. Ebbdl arra

* Az adatbazis nyujtotta lehet6ségek alapjan a munkavaltast a FEOR kod val-
tozasaval mértiik. Ez azonban nem teszi lehet6vé annak mérését, hogy egy
munkavallalé mas cégnél végzi ugyanazt a munkat.
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2. tablazat. A férfi hazastars munkat valt két idészak kézott
(M (2) @)

A két id6szak 0,573*** | 0,573*** 0,651***

kézstt gyermek

sziletik (0,0860) (0,0906) (0,0923)
Elss -0,307*** -0,129**
(0,0588) (0,0644)
L. -0,439*** -0,252***
Haztancs Mésodik (0,0608) | (0,0652)
Iove elmi * %k k * % %
L -0,497 -0,335
kvintil i ! ’
vimise Harmadik (0,0597) | (0,0630)
. -0,250*** -0,152**
Negyedik (0,0595) | (0,0615)
8 dltaldnos -1,0687**
Férfi (0,0638)
héztartdstag | Szakmunkds- -0,877***
legmagasabb | képzé (0,0683)
végzettsége £ . -0,871%**
rettsegi (0,0592)
Megyei jogu -0,229***
vdaros (0,0676)
Egyéb vdros -0,0394
9y (0,0639)
Telepiilés -0,0872
P (0,0652)
Conet 0,164*** | 0,452%** | 1187***
onstans (0,0181)  (0,0427) (0,0751)
Megfigyelések | 13540 12204 12204

Robusztus standard hibdk zéréjelben
*** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1

Minden oszlop kiilén logiszikus becslést tartalmaz, amelyek a magyardzé véltozék-
ban térnek el egyméstdl. A fiiggé valtozé 1-es értéket vesz fel, ha az apa munkahelyet
vdltott a kétid6szak kozatt.

Forrds: sajdt szémitds, Eletink fordulépontiai 2001-es és 2004-es hulléma alapjén

kovetkeztethetiink, hogy a rosszabb helyzetben 1év6 csala-
dok kisebb mértékben tudtak munkahelyvaltassal novelni
ajovedelmiiket a gyermekvallalas jovedelmi sokkjanak ellen-
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sulyozasara. A harmadik specifikdcidban kisztrtitk annak
a hatasat, hogy a kiilonb6z6 telepiiléstipusokon eltérnek egy-
mastdél a munkahelyvaltasi lehetéségek, de ez nem befolyasol-
ta lényegesen a gyermekvallalas és a munkahelyvaltas kozti
Osszefiiggést.

Ajovedelmeket vizsgalva az 0sszes hatas koziil talan a leg-
fontosabb a csalddok munkaerd-piaci stratégidja kozotti meg
nem figyelt kiillonbségek. Lehetséges az, hogy akik gyermeket
szeretnének vallalni, csaladkdzpontu élettarsat valasztanak
akkor is, ha az ilyen hdzastarsak kisebb varhato életpdlya-
jovedelemmel rendelkeznek. Emiatt, ha 0Osszehasonlitjuk
a gyermekes és gyermektelen csaladok jovedelmi helyzetét,
akkor feliilbecsiilhetjiik a gyermekvallalas jovedelmi hatasa-
it, mert lehetséges, hogy a gyermekes csaladok mar a gyermek
megsziiletése el6tt is relative szegényebbek voltak. E hatas ki-
kiiszobolésére a haztartasokat panelbe kell foglalnunk® hogy
a csalad szint(i meg nem figyelt heterogenitast ki tudjuk sz{ir-
ni. A modszer lényege, hogy a becslések alapja nem a csaladok
megfigyelt helyzete, hanem azok 2001 és 2004 kozotti valto-
zasa. Ezt fejezik ki a A szimbdlumok az egyenletekben. Egy
lehetséges kutatasi irdny lenne a gyermekvallalas jovedelmi
hatasan kiviil a gyermekvallalé csaladok ,,jol 1étét” és elége-
dettségét is megvizsgalni, ez azonban mar tulmutat dolgoza-
tunk keretein, igy a tovabbiakban kizardlag a megfigyelhetd
vagyoni helyzettel foglalkozunk, és az attitlidok szerepével
csak mint lehetséges hatassal.

Az altalunk becsiilt panelregresszi6 a kovetkez6:

Ay, =o - Agyermekszam, + B - Amunkatvalt, +

1

+7v - Amunkatvalt, - Agyermekszdm, +8 - AX, +¢,,

* Az endogenitasi probléma kezelésének masik lehetdsége a gyermekvallalas
instrumentélasa lehet. Erre az eredeti dolgozatban kisérletet is tesziink.
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ahol Ay, a 3. tablazatban azt mutatja, hogy az i haztartas ek-
vivalens jovedelme hany szazalékot valtozott a két iddszak
kozott. A Agyermekszam, azt mutatja, hogy hany gyermek szii-
letik az i haztartdsban a két hullam kozott.* A gyermekszamot
ugy hataroztuk meg, hogy a gyermekek 2001-ben maximum
15 évesek legyenek. Ez azért fontos, mert igy feltételezhetjiik,
hogy az esetleges elhalalozasokon kiviil nem csokkent a haz-
tartasokon beliil a gyermekek szama. A , munkatvalt” pedig
egy olyan dummyvaltozo, ami az els6 idészakban mindig 0-t
vesz fel, amasodikban pedig 1-et, ha a férfi haztartastag FEOR
kodja megvaltozott a két id6szak kozott. X, a csalad egyéb
tulajdonsagait meghatarozé vektor. Kontrollvaltozoként sze-
repel a nyugdijasok szama, a férfi haztartastag végzettsége
és a haztartas lakhelye. A becslések soran véletlen hatassal
szamoltunk, mert a valtozok idobeli allanddsaga miatt az al-
lando hatas torzitott eredményt ad (Wooldrige, 2001).

A gyermekvallalds jovedelmi hatasat agy tudjuk a leg-
pontosabban mérni, ha a gyermekvallalé csalddok paraméte-
reit olyan csaladokkal hasonlitjuk 6ssze, amelyek csak abban
térnek el egymastdl, hogy a masodik idészakban sziiletett-e
gyermekiik. Ezért a teljes minta hasznalata mellett egy olyan
sziikitett mintan is végeztiink becsléseket, amelyben csak
olyan haztartasok szerepeltek, ahol legalabb egy 15 és 49 év
kozotti, azaz sziil6kora né volt, és 2001-ben még nem sziiletett
gyermeke.**

*  Mivel ez egy panelregresszid, ezért a Agyermekszdam,; az eredeti differen-

cialatlan egyenletben az adott idészaki gyermekszamot jeldli.

** Asziikitett mintaban kb. 350, mig a teljes mintan megkdozelitleg kétszer eny-
nyi sziilést figyelhetiink meg. Jelen dsszefoglaléban csak a sztikitett mintan
becsiilt eredményeket kozoljiik. A teljes mintan megfigyelt hatasok abszolat
értékben kissé alacsonyabbak, de nem térnek el jelentésen az altalunk bemu-
tatott eredményektdl.
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Csaldadi jovedelem

Az el6zetes varakozasnak megfeleléen azt az eredményt kap-
tuk, hogy ceteris paribus azokban a haztartasokban maga-
sabb a jovedelem, ahol tobb a keres6 és magasabb végzettségili
a férfi partner. Emellett minél nagyobb telepiilésen élt valaki,
annal magasabb a haztartasok egy fére jutd ekvivalens jove-
delme. Ellenben a nyugdijasok szamanak emelkedése nagyon
kis mértékben csokkenti az ekvivalens jovedelmet.

Ha a gyermekvallalas hatasat vizsgaljuk, akkor minden
esetben szignifikdns negativ eredményt kapunk. A gyermek-
vallalas teljes hatasa a sztikitett mintaban 18,4 szazalékpontos
jovedelem-visszaesés.

Nagyon fontos eredmény, hogy az egy fére jut6 ekvivalens
jovedelmet nagymértékben, 35-40%-kal felfelé modositja, haa
férfi haztartastag munkat valt a két idészak kozott. Ebbdl arra
kovetkeztethetiink, hogy a gyermeket vallalo haztartasok je-
lent6s része kompenzalni tudja a gyermekvallalas jovedelmi
sokkjat, hiszen a két idGszak kozott gyermeket vallald haztar-
tasokban a férfi sokkal nagyobb valoszintiséggel valt munkat,
mint a kontrollcsoportban 1év6 haztartasokban. Ugyanakkor
a gyermeket vallalé haztartasokban csak minimalisan tér el a
munkahelyvaltas ,hozama” a tobbi haztartasétol.

Alternativ specifikaciokban teszteltiik azt, hogy a kiilon-
b6z6 tarsadalmi statuscsoportban élékre mas mértékben hat-e
a gyermekvallalds, azt tapasztaltuk azonban, hogy a gyer-
mekvallalas minden csoportban megkdzelitéleg ugyanolyan
aranyban csokkenti a hdztartasok jovedelmét, ezért eltekin-
tlink az ehhez kapcsol6dd eredmények kozlésétdl.



A gyermekvéllalds hatdsa a csalédi jgvedelemre Magyarorszdgon 141

3. tablazat. A gyermekvallaléas hatésa a csalad jovedelmére

Valtozék Csak azok a héaztartésok, ahol szulékort né van

A két idészak

. -0,184*** | -0,145%** | -0,149*** | -0,0998***
kézott gyermek

(0,00684) | (0,00688) @ (0,00627) = (0,00631)

sziletik

Az élettdrs munkat 0,410*** 0,411***
valt (0,0129) (0,0123)
Munkavdltds, 0,0128 0,0327
gyermekvéllalas (0,0337) (0,0307)
Kontrollvaltozék nincs nincs van van
Keresztmetszeti

megfigyelések 1802 1802 1802 1802
szdma

Robusztus standard hibék zaréjelben
w45 520,01, * p<0,05, * p<0,]

Minden oszlop kilén becslést tartalmaz, amelyek a magyardzé vdltozékban tér-
nek el egymdstél. A figgd véltozd a csaldd egy fére jutd jBvedelmének logarit-
musa.

Forrds: sajdt szémitds, Eletink fordulépontiai 2001-es és 2004-es hulléma alapjén

Kovetkeztetések

Tanulmanyunk célja az volt, hogy megbecsiiljitk a gyermek-
vallalas jovedelemre gyakorolt hatasat.

A szakirodalom féként a nék gyermeksziilés utani bérhat-
ranyara koncentral. Magyarorszagon azonban legalabb ilyen
fontos, hogy a haztartasok milyen jovedelmi helyzetbe keriil-
nek kozvetleniil a gyermeksziilés utani egy-két évben. Ennek
oka, hogy a magyar csaladpolitika arra 0sztonzi a gyermek-
vallalé néket, hogy hosszabb tavra is kilépjenek a munkaero-
piacrdl (Kollg, 2008).
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Elemzésiink sordn a KSH-NKI &ltal készitett Eletiink for-
duldpontjai cimti felmérés 2001-es és 2004-es hullamat hasz-
naltuk. A felmérés elénye, hogy ugyanazokat a csaladokat
tobbszor is lekérdezik, igy panelbecslésekkel kontrollalha-
tunk a csaladok kozotti meg nem figyelt heterogenitasra, és
a tobbi elérhet6 haztartasi panelfelvételhez képest joval tobb
gyermeksziilést figyelhetiink meg. Az adatbazis hatranya
azonban, hogy az adatbazis a haztartastagok attitidvizsgala-
tara és nem a munkaerd-piaci részvételére koncentral.

Vizsgalatunk eredménye szerint a csaladok ekvivalens jo-
vedelme jelentésen, kb. 10 szazalékponttal visszaesik a gyer-
mekvallalas hatasara. Sokkal fontosabb eredmény azonban,
hogy tgy tlinik, a gyermekvallalé haztartasok férfi tagjai sok-
kal nagyobb aranyban valtanak munkat, és ezzel a stratégia-
val jelentésen ellensulyozni tudjak a gyermekvallalas okoz-
ta jovedelmi sokkot. Ez azonban f6ként az egyébként is jobb
helyzetben 1év6, nagyobb varosokban €16 és iskoldzottabb fér-
fi haztartastaggal rendelkez6 csaladokra volt igaz.

Osszefoglaldsképpen elmondhatjuk, tanulmanyunk ered-
ményei szerint a gyermeket vallal6 haztartasok jelentds jove-
delemhatranyt kénytelenek elviselni Magyarorszagon, ame-
lyetaggregalt szinten kompenzal a haztartasok alkalmazkodo
munkavallaldsi stratégidja. Utobbi részletes megvizsgaldsa
adhatja kutatasunk tovabbfejlesztési lehetdségét is.
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Boda Zséfia - Vordés Andrds

A kézépiskolai népszeriség
— Egyéni és csoportjellemzék a halézati
formaciéban

A tarsadalmi kapcsolathdlé-elemzés szdamos empirikus példat mu-
tat arra, hogy az eqyéni jellemzbk hatdssal vannak az egocentrikus
hdlézatok méretére és szerkezetére. EQyes kutatdsi eredmények rész-
legesen igazoljik bizonyos személyiséguondsok és a hdlézati pozicié
kozott virt osszefiiggéseket. Mds munkdk azonban felvetik, hogy
a személyiség szerepe eltiinhet, ha a vizsgalt kozdsségben a relevins
héttérviltozok erdsen szorddnak.

Tanulmdnyunk fo kérdése, hogy a személyiség milyen hatis-
sal van a didkok népszeriiségére, illetve elutasitottsigdra. Munkdnk
legjelentdsebb eredménye a csoportisszetétel hatisinak kimutatisa.
Ugy tiinik, hogy a kozosségek bizonyos hattérvdltozék (példaul az
életkor) szerinti heterogenitdsa Gnmagdban csokkenti a pozitiv hdlo-
zatok stiriiségét. Az ilyen, szegregdld hatdsii hattérviltozok heteroge-
nitdsa hdttérbe szoritja a személyiségjellemzdk hatdsit a csoportban.
Mis viltozok (példaul a nem) éppen ellentétes hatdst fejtenek ki —az
ilyen integradld dimenzidk szerint heterogén kozdsségekben a szemé-
lyiség szerepe felerdsodik.
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Elméleti bevezetdé

A kedveltség, kozosségi elfogadottsdg és a kirekesztettség
vizsgalata igen fontos kérdés. A szociometria kifejlesztdje,
Moreno (1934) a legkedveltebb csoporttagokat, a ,sztaro-
kat” kiemelten fontosnak tartotta a kozosség szempontjabdl,
a szociometriai valasztast ugyanis a csoportbeli informalis
hierarchia kifejez6déseként fogta fel. Hunyady Gyorgy (1967)
kimutatta, hogy iskolai osztalyokban a kozéppontban 1évo
gyerekek kozvetitd szerepet toltenek be a tarsadalmi normak
és a csoportbeli értékek, sztereotipidk kozott. A népszertitlen-
ség vizsgalata ugyanakkor nem kevésbé fontos. A csoportbeli
elutasitas, amely konnyen kikozositéssé, fizikai vagy verba-
lis er6szakka fajulhat, olyan jelenség, amely szamos gyereket
sujt iskolai évei alatt, és joggal tart szamot a pszicholéogusok,
szociologusok érdeklédésére.

A Big Five

A pszicholégidban mindig is fontos kérdésnek szamitott,
hogy a személyiség mely vonasai tekintheték alapvetdnek,
mely dimenzidk alapjan csoportosithatjuk az embereket gy,
hogy azok a legjobban visszaadjak személyiségiik alapszer-
kezetét. Az utdbbi évek szamos kutatdsa arra utal, hogy ezt
az alapszerkezetet 6t magasabb rendd faktor hatarozza meg
(Carver—Scheier, 1998). Ezeket Big Five-nak, vagyis a Nagy
Otoknek nevezték el (Goldberg, 1981). A Big Five &t fligget-
len személyiségdimenzidbdl all: extraverzio, egytittmtikodés,
neuroticitas, lelkiismeretesség, nyitottsag. Nem beszélhetiink
azonban egységesen elfogadott Big Five-tesztrdl — egymashoz
igen hasonlé dimenziokkal tobbféle Big Five-személyiség-



A kdzépiskolai népszerlség 147

tesztet is kidolgoztak. A tanulmany alapjat képez6 kutatds-
ban egy rovidebb tesztet, a Big Five Inentoryt (BFI) hasznaltuk
(John-Srivastava, 1999).

NépszerUség és személyiségjellemzék

Kutatasunk az egyéni személyiségjellemzdk és a tarsas kap-
csolathaldzati strukturak kozotti kapcsolatok feltardsara
Osszpontosit. Az elmult évtizedig a halozatkutatok viszony-
lag kevés figyelmet forditottak erre, bar elméleti és empirikus
eredmények is arra utalnak, hogy az egyének pszichologiai
jellemzdi szerepet jatszanak a haldzati formacioban (Kadu-
shin, 2002; Mehra et al, 2001; Kalish-Robins, 2006; Kalish,
2008).

A pszichologiai és neurobioldgiai irodalom szamos bizo-
nyitékot szolgaltat arra, hogy a legfontosabb személyiségje-
gyek egy része, mint a Big Five dimenzidi, idében viszonylag
allandok, s6t részben genetikailag meghatarozottak (Loelhin,
1992; Jang et al, 1996; Loehlin et al, 1998; Bouchard-McGue,
2003). Ez azért is elonyos, mert ilyenkor a személyiség és a
haloézati struktura kozotti oksagi viszony irdnya egyértelmii:
a stabil vonasok nagy valdszintiséggel nem a strukttira kime-
netei (Kalish-Robins, 2006). Nem meglepd, hogy a szociolo-
giai halézatkutatasok jelentds része a pszicholdgiai magyara-
z0k koziil épp a Big Five-vonasok hatasat vizsgalja (Klein et al,
2004; Kalish—Robins, 2006; Kalish, 2008; Roberts et al, 2008).

A Big Five-dimenzidk és az egyéni halozatok Osszefiiggé-
seivel kapcsolatos empirikus eredmények ellentmonddsosak.
Néhany elemzés igazolja, hogy az extravertalt személyek at-
lagosan nagyobb (Kalish-Robins, 2006), a neurotikus sze-
mélyek pedig kisebb (Klein et al, 2004; Kalish-Robins, 2006)
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egocentrikus hdldzattal rendelkeznek, mint az introvertaltak,
illetve a nem neurotikusak. Mds vizsgdalatokban azonban azt
tapasztaltak, hogy az extraverzio hatasa elt(inhet, ha a minta-
ban bizonyos szociotkonomiai valtozok (pl. az életkor) nagy-
mértékben szorddnak és ezekre kontrollalunk (Roberts et al,
2008).

Véleményiink szerint Roberts és szerzotarsai (2008) megal-
lapitasa 6sszhangban van Kalish és Robins (2006) azon feltevé-
sével, hogy a pszicholdgiai jellemzdk leginkabb korlatozatlan
tarsas kornyezetben* lehetnek hatassal a kapcsolathalézatok-
ra. Korlatozatlan tarsas kornyezetrdl akkor beszélhetiink, ha
tere marad a szabad valasztasnak. Mivel a szociodkonomiai
jellemzdk fontos tdAmpontjai példaul és a homofilia mecha-
nizmusanak, igy ezek egy magasabb szinten korlatozhatjak
a kapcsolatok kialakitdsanak lehetdségeit — ha ezek szorédasa
nagymeértékd, a csoportban kevés a hasonld, vagyis az els6d-
leges szinten megfelel6 ember. A valasztas korlatozott, nem
marad hely az egyéni preferencidknak, a személyiségvonasok
szerepe hattérbe szorulhat.

A modell

Mivel egyének helyét vizsgaljuk a csoportban, ezért a tovab-
biakban az egyes személyek hdldzatai alatt altalaban egocent-
rikus halézatukat értjiik. Az egocentrikus halozat az adott
személyt a kozéppontba allitva csak az § masokkal valo kap-
csolatait tiinteti fel (tehat masok egymassal kialakitott kapcso-
lataival nem foglalkozik).

* A haldzat korlatozottsagara hasznalt angol kifejezés: , network constraint”.
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A tanulmanyunk elméleti bevezetdjében ismertetett Big
Five-személyiségdimenzidk és a népszertiség kapcsolatat sze-
rettiik volna megvizsgalni, igy hipotéziseinket is ezek figye-
lembevételével allitottuk fel. Az adatelemzés soran azonban
a Big Five faktorszerkezet igazolasa sikertelennek bizonyult,
ezért létrehoztunk egy attdl tartalmilag eltéré, am onmaga-
ban konzisztensnek tiné struktarat.*

A 1j szerkezetet Small Five-nak neveztiik el. Az 41j Small
Five faktorok elnevezései, az egyes dimenziokba kertilt ite-
mek az 1. tdblazatban lathatok. A tablazat alsé sordban azt is
kiemeltiik, hogy az 1jj faktorok mely régi Big Five-dimenziok-
hoz tartoz¢ itemekbdl allnak.

A kovetkezbékben az tjjonnan kapott személyiségdimenzi-
ok és a népszertliség Osszefiiggéseivel kapcsolatos, atalakitott
hipotéziseinket fogalmazzuk meg. Az attekintés soran a tab-
lazat szerinti sorrendben haladunk, kivéve a felszabadultsag
esetét, amit az érvényesiiléssel egyiitt kezeliink, mert hasonlo
hatast varunk toliik.

Az érvényesiilés elsésorban a magabiztossaggal, kreativi-
tassal, célokért valo kiizdelemmel, vagyis a kozosségbeli lit-
hatésdggal jellemezhetd. Hasonloan a felszabadultsig, mint az
érzelmek szabad kifejezése, a ,kiaradas”, szintén olyan tu-
lajdonsag, amely nem marad észrevétlen a csoportban. Ezért
ezeket ,lathatosagi dimenzioknak” is nevezhetjiik. Hipotézi-
stink szerint az érvényesiilésskalan elért magas pontszam po-
zitlv iranyban hat mind a pozitiv, mind a negativ egohal6zat
méretére.

A szorgalomrdl alapvetOen azt feltételezziik, hogy a szorga-
lom, az iskolai teljesitményre gyakorolt hatdsa miatt, negati-
van hat a pozitiv és pozitivan a negativ egohalora. Ez a hatas

* A faktorelemzésrdl, a régi és 1jj faktorszerkezet kozotti hasonlésagokrol és
kiilonbségekrdl talalhatd egy hosszabb fejezet az eredeti TDK-dolgozatban.
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azonban részben az — ugyanilyen iranyban hato — iskolai tel-
jesitményen keresztiil jelenik meg. Emellett a szorgalmasok
elutasitasa kisebb mértékben jelenik meg akkor, ha a szorga-
lom érték az adott kdzdsségben, €s erdsebben, ha a szorgalmat
a fogalmak szintjén is negativan itélik meg.

A kellemességskalan magas pontszamot elér6 emberek
olyan tulajdonsagokkal rendelkeznek, mint konfliktuske-
riilés, kedvesség, udvariassag. Nem feltétleniil lathatok, de
a kozosségben senkit sem zavarnak, ezért kedvelik Sket. Ezek
az emberek hipotézisiink szerint nagyobb pozitiv és kisebb
negativ egohaldzattal rendelkeznek.

A tirsas igény a lathatosagi dimenziok és a kellemesség sa-
jatossagait 6tvozi abbol a szempontbdl, hogy a benne szerepld
egyik tétel, a tarsas eseményekre valo igény ldthatdsdigot jelent,
mig a masik, a csoportmunkara vonatkozd, valamiféle koope-
rdciora valé hajlamot. A pozitiv egohaldozat méretére mindkét
komponens pozitivan hat, ezért a tarsas igény pozitiv egohalo-
ra valo pozitiv hatasat feltételezziik; ugyanakkor negativ halo
esetén hipotézisiink szerint a lathatosag pozitiv, a kooperacio
negativ hatassal bir az egohaldra, igy a két hatas kioltja egy-
mast: negativ egohalok esetén nem varunk Osszefiiggéseket
a tarsas igénnyel.

Adatok

Hipotéziseink empirikus ellenérzéséhez a Budapesti Corvi-
nus Egyetem Szocioldgia és Tarsadalompolitika Intézetének
keretein beliil miikéd6 Kapcsolathalo- és Oktataskutatd Koz-
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pont (RECENS)* altal végzett kérddives felmérés adatait hasz-
naljuk fel. A dolgozat szerz6i maguk is a kutatokézpont tagjai,
igy a kérddivek Osszeallitdsaban, az adatgy(jtés megtervezeé-
sében, el6készitésében és kivitelezésében is tevékenyen részt
vettek**

Az adatfelvételeket 10 kilencedikes kozépiskolai osztaly-
ban végeztiik. Ezek koziil négy gimnaziumi, ketté szakko-
zépiskolai és harom szakiskolai képzésti. Mintankba 295 didk
adatai keriiltek be.***

Méréeszkozok

A kovetkezOkben az elemzésiinkhoz is felhasznalt méro-
eszkozoket mutatjuk be. Kitériink a kapcsolatok mérésére
hasznalt kapcsolathald-matrixok, a Big Five Inventory szemé-
lyiségteszt és a kontrollként hasznalt heterogenitdsmutatok
jellemzdire.

A kapcsolathdlé-matrix

Kutatasunkban a kiilonb6z6 szempontt kapcsolatokat a kér-
déivben elhelyezett tdblazatokkal mértiik. Az oszlopokban az
osztalyban tanuld didkok névsora szerepelt, mig a sorokban
kiilénb6z6 szempontok voltak felsorolva. A didkoknak meg
kellett jelolniiik azokat az osztalytarsaikat, akikre az egyes
megallapitasokat igaznak érezték.

* A kozpont angol elnevezése: Research Center for Educational and Network
Studies (RECENS).

** A kutatokozpont munkajarol és a mintavételrél bévebben irunk a TDK-dol-
gozatban.

*** Eredeti TDK-dolgozatunkban részletesebb leir¢ statisztikak is talalhatok.
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Jelenlegimunkank szempontjabdl a tablazatok gyenge, er6s
pozitiv, negativ kapcsolatot és az észlelt népszer(iséget mérd
sorai relevansak, ezek rendre: ,Rokonszenvesnek tartom”,
A baratomnak tartom”, , Ellenszenvesnek tartom”, , Utalom,
az ellenségem” és ,Népszeriinek tartom”. Az egyes szemé-
lyekre leadott szavazatot kategdrianként 0sszegeztiik. Mivel
a kedveltséget és elutasitottsagot minden egyén esetén a tdb-
biek valasztasa mutatja meg, ezért a beérkezd fokszamokat
(in-degree) vizsgaltuk, vagyis azt, hogy az egyént hanyan
jelolték meg egy adott szempontbol. Az egyes személyekre
beérkezett szavazatokat az osztalykozi dsszehasonlithatdsag
érdekében leosztottuk az osztalylétszammal.

A BFl-teszt és a Small Five

A BF], a Big Five Inventory az egyik legrovidebb, 44 tételbdl
allo Big Five-teszt, amelyet 1991-ben készitett John, Donahue
és Kentle. A BFI révid megallapitasokat tartalmaz, minden
esetben egytdl otig terjedd skalan kell jeldlnie a tesztkitolto-
nek, hogy azokat mennyire érzi magéra igaznak.

Az eredeti, angol nyelvli tesztet tobbszor is kiprobaltak
amerikai és kanadai mintan, ahol az egyes skalak megleheto-
sen jol makodtek: a kutatok atlagosan 0,83 értékii Cronbach-
alfakat kaptak a reliabilitasvizsgalat soran (John-Srivastava,
1999). A teszt mintankon nem mukodott, ezért hoztuk lét-
re végilil kordbban ismertetett sajat mérdeszkoziinket,
a Small Five-ot.



154 Kézgdaz didktudés 2010
Csoportheterogenitds-mutaték

Az elemzéshez felhasznaltuk kontrollként a csoport kiilon-
b6z6 szempontbol vett heterogenitasat is. Ezeket a mutatokat
a kovetkezOképpen adtuk meg: minden osztalyra és minden
hattérvaltozora kiilon-kiilon kiszamitottuk az egyes almintak
varianciajat.

Elemzés és eredmények

Elemzésiink {6 valtozdi az egyes Small Five-dimenziokban
elért pontszamok voltak. Alkalmaztunk azonban kiilénb6z6
hattérvaltozokat is, mivel fontos kérdésiink, hogy a személyi-
ségvonasok hatasa a kapcsolati strukturat befolyasold egyéb
valtozok bevondsa esetén is megmarad-e. A kontrollvaltozok
egy része a didkok egyéni tulajdonsagaira vonatkozik: mosta-
ni tanulmanyunkban a nem és az életkor hatasat mutatjuk be.
A hattérvaltozok masik csoportjat a fentebb bemutatott, osz-
talyonként kiszamitott csoportheterogenitas-mutatok adjak
(ugyancsak a nem és az életkor esetén).

Terjedelmi okok miatt eredményeink koziil néhanyat muta-
tunk be tomor formaban. Tobb mas valtozo esetén is kaptunk
hasonl6 eredményeket, az alabbi két példa azonban megmu-
tatja, milyen jellegli Osszefiiggések fedezhetdk fel altalaban
a csoportheterogenitds €s az egyéni személyiségjellemzdk ko-
z0tt, ha a népszertiségre gyakorolt hatasukat vizsgaljuk.

A 2. tablazatban a fiiggd valtozo a , Népszeriinek tartom”
kérdésre kapott bejové fokszam alapt centralitas volt. Fligget-
len valtozoként kétféle hattérvaltozo (az életkori Gsszetétel és
a nemi Osszetétel) egyéni és osztalyszintli (csoportheteroge-
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nitas) hatasat és ezek interakcios hatasat tiintettiik fel. A tab-
lazatbdl lathatd, hogy kétféle hatas létezik: az egyik esetben,
mint az élekor esetében, a nagyobb szérodasu osztalyban
eleve kevesebb embert tartanak népszertinek, a személyiség-
jellemzdk hatdsa pedig a variancia névekedésével csokken.
A masik esetben, mint a nemi Osszetételnél, a nagyobb va-
riancia hatdsara egyre tobb embert tartanak népszertinek,
a személyiségjellemzd6k hatasa pedig feler6sodik. Ezt tekint-
hetjiik az adott valtozé mentén végbement szegregdcionak vagy
integricionak, azaz egy adott hattérvaltozo szerinti heteroge-
nitas vagy megosztja az osztalyt, kisebb terepet a szabad va-
lasztasnak, ezaltal a személyiség szerepét visszaszoritja, vagy
épp ellenkezdleg, Osszetartd eréként miikodik, terepet adva
az egyéni tulajdonsagok alapjan torténd valasztasnak.

Az eredmények értelmezése

Az itt bemutatott modellek alapjan a személyiségdimenzi-
ok korrelacioi a kiilonb6z6 szempontt halézatok méretével
a legtobb esetben aldtdmasztjak hipotéziseinket. A hattér-
valtozokkal kapcsolatban megfogalmazott hipotézisiink is
sok esetben beigazolddott: tigy tlinik, hogy a kozdsségek bi-
zonyos relevans valtozok szerinti heterogenitasa mddositja
a személyiségjellemzdk hatasat a kapcsolathalozatok méreté-
re, mikdzben gyakran énmagaban befolyasolja az osztalyon
beliili halozatok stir(iségét (vagyis az atlagos beérkez6 foksza-
mot). A heterogenitas hatdsa sokszor hangsulyosabb, mint az
egyéni valtozok szerepe, bar nem minden esetben oltja ki a
személyiség hatasat. Ez arra utal, hogy a halozatok strtiségét
nagyban alakitja a kozosség szegregacidja vagy integracidja
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egy adott valtozo mentén. A szegregald hatasu hattérvaltozok
(mint itt az életkor) nagy szorasa kiolthatja vagy akar vissza-
fordithatja a személyiség hatasat. Az integrald hatasa valto-
zok (mint itt a nem) nagyobb szorodasa viszont felerdsitheti
a személyiségjellemzdk hatasat — ilyenkor a kozosség tagjai
valdszintileg jobban figyelik egymast, kommunikalnak egy-
massal, igy a személyiség szerepe fontosabba valhat.

Kovetkeztetések

Eredményeink tobb oknal fogva tovabbi ellenérzést igényel-
nek. Egyrészt fontos lehet a heterogenitas mellett a konkrét
megoszlasokat is figyelembe venni. A személyiség hatdsat a
halézatméretre ugyanis nem csak a — példaul nemi — hetero-
genitds befolyasolhatja, hanem a megoszlas is — hogy az adott
kozosségben a lanyok vagy a fitk vannak tobbségben.

Emellett meg kell jegyezni, hogy a dolgozatunkban ,,szeg-
regald” és ,integrald” hatdsunak nevezett hattérvaltozok ese-
tében elemzéseink csak a kiilonb6zé szempontt haldzatok
méretére kifejtett dtlagos hatdst mutatjak meg. Tovabbi igazo-
lasra var, hogy a relevans valtozok mentén valoban szegre-
galodnak vagy integralodnak-e az osztalyok. Ennek a hipoté-
zisnek az ellenérzéséhez a haldzatelemzés mddszertana ttinik
a legmegfelel6bbnek.
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Békés Marton - Farsang Zsuzsanna

Cimszavakban

— A manipulativ fécimek hatdsa a politikai
véleményalkotasra

Empirikus kutatdsunkban arra a kérdésre kerestiik a vilaszt, vajon az
1jsdagok focimei befolydsoljik-e a politikai véleményalkotdst. Milyen
médon érvényesiil a fécimek hatdsa és mely tényezdk befolydsoljik
a folyamatot? Az eredmények alapjin kisérletet tettiink ey, a fécime-
ket a politikai véleményalkotdsra gyakorolt hatisuk alapjdn csoporto-
sitd tipologia kidolgozdsdra.*

* A tanulmany alapjaul szolgaléd TDK-dolgozat terjedelmét jelentés mértékben
csokkentettiik, e tanulmanyban elsésorban a fontosabb eredményeket mutat-
juk be. Részletkérdésekre — elsGsorban mddszertani téren — az eredeti munka
adhat valaszt, mely elérheté a www.tdk.uni-corvinus.hu cimen.
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Bevezetés

Annak vizsgalata, hogy a média és részeként az tijsagiras mi-
lyen hatast gyakorol a politikai véleményalkotasra, hosszu
ideje a politikatudomany egyik fontos kutatasi teriilete. Ma
mar evidens a Lang hazaspar (Lang-Lang, 1953) megallapi-
tdsa, miszerint a médianak éppen az az egyik f6 jellemzdje,
hogy befolyasolja a kdozvéleményt. Kutatasunkban a befolya-
solas egy érdekes részét, a fécimek hatdsait vizsgaltuk. Valo-
szintileg nincs még egy szelete a médianak, ahol annyira s(-
ritve jelennének meg az informaciok — és veliik a befolyasold
hatasok —, mint a f6cimek esetében. Rdadasul nem ritka, hogy
ugyanaz vagy hasonlo hir egészen eltéré cimet kap a kiilon-
boz6 szerkesztéségekben. Valoban befolyasoljak a kiilonb6zd
cimek a politikai véleményalkotast? Es ha igen, akkor mikép-
pen érvényesiil ez a hatas?

A politikatudomany, felismerve a sajtdo hatalmat, tobb
megkozelitésben is vizsgalta a médiahatdsok kérdését. Az
ugynevezett keretezési (,framing”) elmélet hivta fel a figyel-
met arra, hogy az események , keretezése”, a sajto altal megal-
kotott értelmezési kontextusa meghatdrozo jelentéségti lehet
(Goffman, 1974; Entman, 1993), bar e hatast az iizenet jellegétdl
a tarsadalmi normakig szamos tényezo befolyasolja (McLeod
et al, 2009). Herman és Chomsky arra is ramutattak, hogy a
média nem kizardlag oncélian gyakorolja hatdsat, hanem
maga is a hatalmi elitek befolyasa alatt 4ll. Az atpolitizalt
média igy valhat modern propagandaeszkozzé a minden-
kori hatalmi elit kezében (Herman—Chomsky, 1988). Hogyan
muikodik ez a befolyasolas? A médiaban megjelend kerete-
zést vizsgalo kutatasok tobbsége kiscsoportos, laboratériumi
kisérletekre épiilt (Kiousis et al, 1999; Vreese, 2004; Coleman—
Banning, 2006), melyek a keret altal el6idézett rovid tava
véleményvaltozast mérték. Emellett azonban szamos példa
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van a hatdsok tartalomelemzéses vizsgalatara is (Lang-Lang,
1983; Curtis, 1984; McNair, 1988; Epstein, 1996), melyek inkabb
a hosszabb tavi makroszint(i hatasokat vizsgaltak.

A fécimek politikai véleményalkotdsra gyakorolt hata-
sairdl meglehetdsen kevés empirikus munka sziiletett, de két
fontos kovetkeztetést levonhatunk beldliik. Egyrészt a tar-
talomelemzések bizonyitottdk, hogy az tjsagok fécimeinek
jelentds része félrevezetd és pontatlan (Marquez, 1980). Mas-
részt a killonbozd kisérletekben egyértelmtien szignifikans
kapcsolatot lehetett felfedezni a véleményalkotds és az tjsag
f6cime kozott (Allport-Lepkin, 1943; Tannenbaum, 1953; Fra-
niuk et al, 2008). Kutatasunkban arra torekedtiink, hogy ezen
meglehet6sen evidens és az okokat csak részben magyarazo
megallapitasoknal mélyebben elemezziik a fécimek hatasait.
Ennek soran kiemelt figyelmet forditottunk a manipulativ jel-
legti f6cimek hatasanak vizsgalatara.

A kutatds felépitése

Figyelembe véve a szakirodalom alapjan valdszintsitett olyan
fontosabb befolyasold tényezoket, mint a médium tipusa,
a befogadd tajékozottsaga és partkotddése (Capella—Jamieson,
1997), valamint a téma ismertsége, ot hipotézist allitottunk
fel:

H1: A fécimek befolyasoljak az olvaso véleményét.

H2: Az internetes hirportalokon megjelené manipulativ
cimek jobban befolyasoljak az olvasokat, mint a nyom-
tatott sajtoban megjelendk.

H3: A rendszeres tjsagolvasokat kevésbé befolyasoljak az
tjsagcikkek manipulativ cimei.
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H4: Az aranylag ismeretlen témarol sz6l6 cikkek manipu-
lativ cimei az atlagosnal jobban befolyasoljak az olva-
sokat.

Hb5: Partpreferencia szerint eltéré a manipulativ cimek
altal gyakorolt hatas mértéke.

A hipotéziseket utolagos méréssel 6sszekotott kontrollcsopor-
tos kisérletben vizsgaltuk 2010 marciusaban. A hipotéziseket
egy hirportal és egy hagyomanyos tjsag esetében is vizsgal-
tuk, tehat gyakorlatilag két parhuzamos kisérletet folytattunk
le, mind a ketténél kisérleti és kontrollcsoporttal. Az alanyo-
kat hélabdamddszerrel valasztottuk ki a Budapesti Corvinus
Egyetem Kozgaz Campusanak hallgatoi koziil (N=134), majd
randomizalassal négy csoportba osztottuk ket (32<n<36).

A Kkisérletben a kisérleti és a kontrollcsoport ugyanazt a
— kisérlethez altalunk eléallitott — tjsagot, illetve online hir-
portalt kapta meg azzal a kiilonbséggel, hogy a 8-8 cikk eseté-
ben a két csoport altal kapott cimek eltértek. (Lasd 1. tablazat.)
A médiumok megalkotdsanal a f6 szempont az volt, hogy mi-
nél jobban csokkentsiik a kiils§ érvénytelenség veszélyeit,
tehat — elkeriilendd a korabbi kutatasok visszatéré hianyos-
sagat, az er6sen muvi vizsgalati helyzetet — minél inkabb re-
konstrualjuk a valés médiafogyasztasi folyamatokat. Ezért
nem egy-egy cikket, hanem egy-egy teljes hirportalt (, Hiron-
line”), illetve napilapot (,Reggeli Hirek”) alkottunk meg, a 2-2
legolvasottabb magyar online, illetve nyomtatott orszagos po-
litikai napilap (az index.hu, az origo.hu, a Népszabadsag és
a Magyar Nemzet) szerkezeti elemeit és cikkeit felhaszndlva.
A cimek megalkotdsakor a Siklaki-féle (1997) tipologiat vet-
tiik alapul, igy a kontrollcsoport f6cimeit egytittmiikddd, mig
a kisérleti csoportét manipulativ stratégiaval alkottuk meg.
Az el6bbi a cikk lényegét emeli ki, mig az utdbbi ellentétes
a szoveggel vagy annak egy mellékes részletét emeli ki. Pél-
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daul az egyik cikk a rovidebb szakképzésrdl szolt; a kontroll-
csoport a ,,Vitak a rovidebb szakképzésrdl”, mig a kisérleti az
,,Eletekbe kertilhet a rovidebb szakképzés” cimet kapta.

1. tablazat. A kisérletben hasznalt témak és konstrualt cimeik

Témak és cimek* 5 Temu’
ismertsége
MSZP-kampénynyité
1 | — Dinamikus nyitas, 0j vilagkép Ismert

- Az MSZP is elkezdte a kampényt

Romdn rendérék magyarorszagi tevékenysége
2 | - Veszélyben hazdnk szuverenitdsa? Kevésbé ismert
- Magyar-roman rendéri egyiittmGkddés

Malévvel kapcsolatos kormdnyzati targyaldsok

- Keményen kizd a kormdny a Malév megmenté-
séért

- Ma szilletik déntés a Malév igyében

Ismert

Révidebb szakképzés bevezetése
4 | - Eletekbe kerilhet a révidebb szakképzés Kevésbé ismert
- Vitdk a révidebb szakképzésrél

Kataldn autonémia kérdése
5 | - Darabokra szakad Spanyolorszage Kevésbé ismert
- Kataldn autonémia: sokasodé kérdéjelek

Regisziracids jegy bevezetése
6 | - Kezdé lépés egy Gjabb sarc felé? Ismert
- Matél az ingyen utazéknak is jegyet kell valtani

Iréni atomfegyverfejlesztés kérdése
7 | — Atomcsapds Iranra? Ismert
- Mi lesz, ha Irén atomhoz jute

Esztergomi polgdrmester elleni feltételezett merénylet
8 | - Megint hazudik az esztergomi polgdrmester Kevésbé ismert
- Hamvéba holt merénylet

Forrés: sajat kutatds alapjén, 2010

* A két cim koziil az elsé a kisérleti csoport, mig a masodik a kontrollcsoport
szamara megalkotott cimet mutatja.
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Az Gjsag elolvasasara kapott 12 perc utan az alanyoknak két
kérdoivet kellett kitoltenitik. Az els6 egy 1-t6l 5-ig terjedd ska-
las értékelést tartalmazott, melyben meg kellett jelolni, hogy
milyen érzéseket keltett az alanyban a cikkben bemutatott
esemény. (A fenti példanal értelemszertien azt vartuk, hogy
a kisérleti csoport, noha a cikk szovege ugyanaz volt, nega-
tivabban fog vélekedni a szakképzés leroviditésérdl) A ska-
las értékelés utan az alanyoknak néhany sorban 0ssze kellett
foglalniuk a hirrel kapcsolatos legfontosabb benyomasaikat.
A masodik kérdéiv az alany altalunk vizsgalt f6bb jellemzdire
iranyult, mint az Gjsagolvasasi szokdsai és partpreferencidja.

Kvantitativ elemzés: a hipotézisek
vizsgdlata

A fécimek befolyasat legjobban az mutatja, hogy mekkora
véleménykiilonbség alakult ki a kisérleti és a kontrollcsoport
kozott az adott témaval kapcsolatban. Ezt a skalan adott ér-
tékelések alapjan mértiik. A csoportok kozotti kiilonbsége-
ket vegyes kapcsolattal vizsgalva azt tapasztaltuk, hogy a 16
(8-8) cikkbdl 6sszesen négy esetében volt szignifikdns* hata-
sa a cimnek, és mind a négy eset a hagyomanyos, nyomtatott
napilaphoz tartozott. (Ezek az 1-es, 2-es, 4-es és 7-es témahoz
tartozé cimek, melyek az 1. tablazatban vastag bettivel latha-
ték.) Esetiikben a H2 mutatd rendre 9%, 65%, 14% és 23%. Az
értékek elemzésekor ismételten hangsulyozando, hogy a két

* a=5%. Az empirikus szignifikanciaszintek rendre: 2,2%; 0,0%; 2,0% és 0,2%.
Erdemes megjegyezni, hogy a tobbi cim esetében nem az elfogadasi hataron
mozgo szignifikanciaszintekrdl van sz, a nyomtatott napilap esetében 20%
feletti, mig a hirportél esetében tobbnyire 50% feletti értékeket kaptunk.
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cikk kozott csak a cimben volt kiilonbség, igy példaul a 65%
aztjelenti, hogy a masodik cikk esetében a cim 65%-ban meg-
hatarozta a t¢émaval kapcsolatos véleményeket, ami rendkiviil
erds hatasnak tekinthetd.

A 3. hipotézis vizsgalatahoz, tehat hogy a rendszeres uj-
sagolvasas mennyiben befolyasolja a fécimek hatasait, két
mutatdszamot alkottunk meg. Az tjsag- és hirportalolva-
sasi mutatészam (UHM) egy relativ mutaté (0SUHM<60)*,
amelynek magas értéke azt jelenti, hogy a valaszadé a min-
taban 1év6khoz képest sok mindségi tjsagot, hirportalt olvas.
Avéleményvaltozasimutatoszam (VVM)**leegyszertisitveazt
mutatja, hogy a kisérleti csoportba tartozo alanyoknal meny-
nyire volt erds hatdsa a cimnek.

Linearis korrelacioval vizsgalva a négy, korabban szignifi-
kans hatastunak bizonyult cimb6l harom esetében (a 2-es, 4-es
és 7-es sorszamu cikkekhez tartozé cimeknél) szignifikans,
kozepesen erds kapcsolatot talaltunk a hirmédiafogyasztas
intenzitasa €s a véleményvaltozas mértéke kozott*™*. A linea-
ris regresszids Osszefiiggést dbrazolva (lasd 1. dbra) jol latha-
té is, hogy minél tobb tjsagot olvas valaki (minél nagyobb az
UHM-mutatd), annal kisebb a VVM értéke, tehat annal kevés-
bé befolyasoljak a fécimek****,

* Az UHM-et a masodik kérd6ivben a médiafogyasztassal kapcsolatban
feltett kérdések hat valtozdjabdl képeztiik.

** A VVM alapja, hogy a kisérleti csoportba tartozo egyes alanyoknak az
egyes cikkek 1-5-6s skalan valo értékelése mennyiben tért el a kontrollcsoport
atlagatol.

*** Az empirikus szignifikanciaszintek a 2-es, 4-es és 7-es cikkeknél rend-
re 0,7%, 1,8% és 9,3%, igy a 7-es cikk esetében csak a=10%-nal szignifikans az
eredmény; rendre 0,37; 0,36; 0,24.

*% - Alinedris regresszional VVM=K+3-UHM, ahol K rendre: 2,296; 1,273;1,002;
mig {3 rendre: -0,035; -0,024; —0,017.
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1. dbra. A fécimek hatésa és a rendszeres Ujsdgolvasds kapcsolata
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Forrds: sajét kutatds alapjan, 2010

Az el6bbiek alapjan az egyes és a hdarmas hipotéziseket —
miszerint a f6cimek befolyasoljak az olvasokat, illetve a rend-
szeres Ujsagolvasokndl gyengébb ez a hatds — egyértelmiien
igazoltnak tekinthetjiik. A kettes hipotézist azonban — misze-
rint az internetes hirportalok manipulativ cimeinek erésebb
volna a hatdsa — el kellett vetniink, s6t épp az ellenkezdje iga-
zolodott. A negyedik hipotézist szintén el kellett vetniink, mi-
vel a négy befolyasold cim kozott egyenld volt az ismertebb,
illetve kevésbé ismert témahoz kapcsoléddk aranya. Végiil
szintén el kell vetni az 6todik hipotézist is, mivel 5%-os szig-
nifikanciaszinten nem volt partpreferencia szerint kiilonbség
a cimek hatasaiban.
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Kvalitativ elemzés — az okok feltardsa

A kutatds kvalitativ részének alapjat azok a 2-3 soros valaszok
jelentették, amelyekben a valaszadd a cikkel kapcsolatos leg-
fontosabb benyomasat fejtette ki. A valaszok kodolasanak 6
szempontja az volt, hogy az alanyok gondolkodasa mennyi-
re marad a manipulativ fécimek &ltal kinalt keretben. Példaul
a mar bemutatott , Eletekbe keriilhet a rovidebb szakképzés”
cim esetén ha a valaszadd onnan kozelitette meg a kérdést,
hogy életveszélyes-e az intézkedés, akkor a keretet elfoga-
do csoportba soroltuk, fiiggetleniil attdl, hogy egyetértett-e
a cimben foglaltakkal.

A kvalitativ elemzés 6sszefoglald eredményeit — kiegészit-
ve a kvantitativ elemzés soran megismert dsszefiiggésekkel
—a 2. dbra szemlélteti.

2. dbra. A manipulativ keretek elfogadottsaga és eréssége*

40%

30% - @
20% . 1 .

x| ()
26% 25%
10% - 21%

9% 1% 1| 9%

A manipulativ cim altal sugalit
keretet elfogaddk aranya

0%

1* 2* 3 4* 5 6 7*
A cikkek sorszama

Forrés: sajat kutatds alapjén, 2010

* A 8. cikkhez kapcsoldédo cimet a kvalitativ valaszok alacsony szama és egyéb
modszertani problémak miatt a tovabbiakban nem elemezziik.
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Az oszlopdiagramok mutatjak, hogy az egyes cikkeknél a va-
laszaddk hany szazaléka fogadta el a manipulativ cim altal
felkinalt keretet (példaul: ,Tartok téle, hogy életeket kovetel-
het a rovidités”). Az oszlopdiagramok folotti értékek a keretek
~erejét” mutatjak, tehat hogy a keretek milyen mértéki véle-
ményvaltozassal jartak egydiitt a keretet elfogaddk korében.
A négyes (a rovidebb szakképzésrdl szol0) cikknél az 1,1 pél-
daul azt jelenti, hogy az 1-5-ig terjedd skalan a keretet elfoga-
dok értékelése 1,1 ponttal volt alacsonyabb a kontrollcsoporté-
nal, tehat a cim hatdsara tobb mint egy ponttal negativabbra
értékelték a tervezett intézkedést. A cikkek sorszamanal csil-
laggal jeloltiik azt a négy cikket, ahol a cimnek a kvantitativ
elemzés soran Osszességeében — tehat nem csak a manipulativ
keretet elfogadok korében — szignifikans hatasa volt.

Az eredményekkel kapcsolatban érdemes megfigyelni,
hogy a keretek nagysagat mutaté oszlopdiagramokon a ha-
rom legnagyobb érték (legalabb 25%) olyan cikkeknél fordul
el6, melyeket el6zetesen mint kevésbé ismerteket hataroztunk
meg. Ezzel szemben a hdrom legkisebb érték mindegyike
ennek csak fele-harmada (legfeljebb 12%), és érdekes mdédon
ezeket a témakat el6zetesen mint ismertebb kérdéseket defini-
altuk. Ennek alapjan elmondhatjuk, hogy a cimek keretezési
hatasa akevésbéismert témak esetében egyértelmtien erésebb.
Ez arra vezethetd vissza, hogy a kevésbé ismert témaknal az
olvasok fejében nincsenek készen a cimben hasznaltaktol elté-
16 keretek, alternativ megkozelitési modok. A keretezési hatas
— tehat az, hogy mirdl kell beszélni egy adott téma kapcsan
— itt er6sen érvényesiil, mig az ismertebb témdknal a mecha-
nizmus épp forditott.

Az eredményekbdl az is kitlinik, hogy a magas keretezé-
si hatast kivaltd cimnek viszont nincs feltétleniil vélemény-
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valtoztato hatdsa. Lathatd, hogy példaul a kvantitativ elem-
zésben a két legnagyobb hatdstinak bizonyult Gjsagcim a 2-es
és a 7-es sorszamu volt, a kvalitativ elemzés szerint viszont
a 2-es cim keretezési hatasa és ereje az egyik legnagyobb, mig
a7-esé az egyik legkisebb. Erdekes, hogy az 5-6s cikk cimének
sem a keretet elfogadok korében, sem a tobbi valaszadénal
nem volt véleményvaltoztatd hatdsa, ugyanakkor keretként
a legnagyobb hatasunak bizonyult.

Az értelmezéshez el kell valasztanunk egymastol két té-
nyez6t: a keretbe foglalast (,mirdl kell gondolkozni”) és a
véleményvaltozast (,hogyan kell gondolkozni”). Az ered-
mények alapjan azt mondhatjuk, hogy a f6cimben megjelend
keret elfogadasa nem feltétleniil jar egyiitt azzal, hogy az ol-
vaso a keret altal képviselt véleményt is elfogadja; illetve ha
mas keretben gondolkozik egy adott hirrdl, az nem jelenti
automatikusan azt, hogy ellenzi a cim 4&ltal sugallt véle-
ményt.

Figyelembe véve ezeket a tényezdket, felallithatunk egy
tipologiat a cimek hatdsmechanizmusara (1asd a 3. dbran).

3. dbra. A fé6cimek hatasmechanizmusa

1. szakasz 2. szakasz
keretezés véleményvdltozds
Elsédleges keret Jelentds véleményvaltozas
Cim
Alternativ keret Nem jelentés véleményvaltozas

Forrds: sajat koncepcié, 2010
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Az els6 szakasz a cim keretezd hatasaval kapcsolatos, ahol két
alapvetd opcio van. Egyrészt lehetséges, hogy a cim elsédle-
ges keretként funkcional, tehat a valaszaddk jelentds része*
a cim altal sugallt kereten beliil marad. Masrészt funkcional-
hat a cim alternativ keretként, ami azt jelenti, hogy az olvasok
nagy részének a fejében mar van kialakult keret a témarol, igy
a cim altal kozvetitett keret legfeljebb hozzdadddik ahhoz, de
nem valik erésebbé.

A masodik szakasz a véleményvaltozasra vonatkozik.
A Kkisérlet eredményeinél lathattuk, hogy az els6dleges és az
alternativ keretek is vezethetnek jelentés véleményvaltozas-
hoz, illetve annak teljes hidnyahoz is.

A két szakasz alapjan négy cimtipust kiilonithetiink el,
melyeket a 4. abran mutatunk be. A négy cimtipus kénnyebb
meggértésére négy allattal illusztraltuk ezeket. Az allat nagy-
saga a keretezd hatést, veszélyessége a véleményvaltoztatd
hatast fejezi ki.

A négy tipus a kovetkezéképpen jellemezhetd:

1. Tigris (erds és veszélyes)
A tigris tipust cimek els6dleges keretként jelentkez-
nek és erds véleményvaltoztato hatdssal rendelkeznek.
Ennek megfeleléen latvanyosan és egyértelmiien
jelentkeznek a hatdsaik. (A 2-es és 4-es cikkekhez tarto-
z6 cimek.)

2. Zsiraf (latvanyos, de artalmatlan)
A zsiraf jellegi cimek szintén els6dleges keretként je-

* Ezta ,jelentds részt” 25%-ban hataroztuk meg. Tekintve, hogy a manipulativ
cim altal sugallt keret hatasait vizsgaltuk, valéjaban csak a valaszadodk fele ta-
lalkozott az ezt a keretet sugallé cimmel. Ez azt jelenti, hogy a kisérleti csoport
esetében a manipulalt cim altal kdzvetitett keretet elfogaddk aranya 40-50%
koriil mozgott, ami dominansnak tekinthetd.
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lentkeznek, de véleményvaltoztatd hatasuk nem jelen-
t6s. (Az 5-0s cikkhez tartozo cim.)

3. Meérges kigyo (alattomosan veszélyes)
A mérges kigyo tipusu cimek dontden alternativ ke-
retként jelentkeznek, igy kevésbé latvanyosan jelen-
nek meg, inkdbb hozzaaddédnak az emberek fejében
mar meglévo keretekhez, véleményvaltoztatd hatasuk
viszont jelentds. (Az 1-es és 7-es cikkekhez tartozo ci-
mek.)

4. Tengerimalac (nem latvanyos és artalmatlan)
A tengerimalac tipust cimek alternativ keretként
jelentkeznek, és nincs szamottevd befolydsol6 hatasuk.
(A 3-as és 6-0s cikkekhez tartozo cimek.)

4. dbra. A fécimek tipusai
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Forrds: sajat koncepcis, 2010
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Konklizié

Kisérleten alapul6 kutatdasunkban arra a kérdésre kerestiik
a valaszt, hogy az ujsagok fécimei befolydsoljak-e, és ha igen,
milyen médon az olvasé politikai véleményalkotasat. A fel-
allitott hipotéziseket vizsgalva egyértelmten igazoltuk, hogy
a fécimek képesek befolyasolni az olvasok véleményét, vala-
mint azt, hogy a rendszeres tijsagolvasok esetében joval gyen-
gébb ez a hatas. Belattuk, hogy az internetes hirportalokon
megjelend fécimek erdsebb hatdsaira vonatkozo hipotézisiink
nem tarthatd, épp ennek ellenkezdje érvényesil.

A kvalitativ elemzés lehet6vé tette, hogy jobban megértsiik
afécimek hatasainak jellegét. Ennek alapjan a f6cimek alapve-
téen két teriileten hatnak az olvasora: a témardl valé gondol-
kodasi keret kialakitasaban, valamint az alany véleményének
befolyasolasaban. El6bbi esetében fontos, hogy az aranylag is-
meretlen témak esetében kdnnyebben fogadjak el az olvasdk
a cim altal felkinalt keretet, de ez nem feltétleniil jar egyiitt
véleményvaltozassal.

A kvalitativ és a kvantitativ elemzés eredményei alapjan
alakitottuk ki a f6cimek hatasmechanizmusanak kétlépcsds
modelljét, melyek alapja a keretbe foglal6 és a véleményval-
toztato hatas elkiilonitése. A modell elénye, hogy meglehetd-
sen egyszer(, igy konnyen alkalmazhato, ugyanakkor jelen-
t0s magyarazoereje van a cimek hatasaval kapcsolatban.
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A tanulmdny a szerz6k azonos cimil tudomdnyos didkkori dolgozata alapjin
késziilt.

Konzulens: Virnagy Réka

A dolgozat a BCE Kézgdz Campus 2010. évi Tudomdnyos Didkkori Konferen-
cidjdn a Politikatudomdnyi szekciéban 1. helyezést ért el.



Dijazott dolgozatok

A kovetkez6 oldalakon a Budapesti Corvinus Egyetem Koz-
gaz Campus 2010. évi Tudomanyos Diakkori Konferenciajan
helyezést elért, illetve kiilondijat nyert dolgozatok listajat ko-
z0ljiik szekcionkénti bontdsban. A dolgozatok elektronikus
valtozata elérheto a tdk.uni-corvinus.hu oldalon, illetve a BCE
kozponti konyvtaranak adatbazisaban.
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Agrarkozgazdasagi szekcid

L dij

Bardéczky Veronika: Az internet szerepe a régié- és telepiilésmarketingben

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdgi és vidékfejlesztési agrir-
mérndki alapszak I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Forgdcs Csaba

1. dij

Kadocsa Eva—Ogl Anna: Miilt és jové — Valéban a TESZ jelenti a magyar ter-
meldk jovdjét a tsz-es miiltra visszatekintd, immdr uniés Magyarorszdgon?
A szerzék a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdgi és vidékfejlesztési agrir-
mérndki alapszak I1. évfolyamos hallgatéi.

Konzulens: Toth Jézsef

111 dij

Lapinskas Attila — Balogh Zséfia: A klaszteresedés hatdsa a boriparban — Mit
iizen nekiink a Colchagua-vélgy?

Lapinskas Attila a Kozgazdasigtudomdinyi Kar pénziigy mesterszak 1. évfo-
lyamos, Balogh Zséfia a Tarsadalomtudomanyi Kar nemzetkdzi tanulmdnyok
alapszak I. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Chikdn Attila

Kiilondij

Asztalos Péter — Reszketd Timea: A kiilfoldiek termdfoldvdsirldsdanak lehetsé-
ges hatdsai a magyar mezégazdasdgra és a magyar vidék helyzetére

Asztalos Péter a Kozgazdasagtudomanyi Kar gazdasigelemzés alapszak I11.
évfolyamos, Reszketd Timea a Gazdalkoddstudomdnyi Kar szdmuitel mester-
szak I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Asztalos Ldszlo

Miszogldd Henrik — Dembrovszki Sandor: Gazdasdgi egyiittmiikodés a mezo-
gazdasdgban

A szerzék a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdgi és vidékfejlesztési agrir-
mérndki alapszak I11. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Toth Jézsef

Rabai Agnes — Horvith Orsolya: Tej vagy gabona?

A szerz6k a Gazdilkoddstudomdnyi Kar pénziigy és szamuvitel alapszak I11.
évfolyamos hallgatéi.

Konzulens: Toth Jézsef
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Befekietések szekcid

L. dij

Monostori Zoltin: Az 6téves, magyar, szuverén, fix kamatozdsii forintkdtvé-
nyek hozamainak dekompozicioja

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar gazdasdgmatematikai elemz6 kozgaz-
ddsz szak V. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Csivis Csaba

11. dij

Gyarmati Akos: CDO-k drazdsa és szerepiik a pénziigyi vilsigban

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar gazdasdgmatematikai elemz6 kozgaz-
ddsz szak V. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Medvegyev Péter

Vigh Gabor: A CDS pénziigyi alkalmazdsa és drazdsa

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar gazdasdgmatematikai elemz6 kozgaz-
ddsz szak V. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Medvegyev Péter

II1. dij

Szildgyi Gyorgy: Etikus befektetési alapok

A szerz6 a Gazddlkoddstudomanyi Kar pénziigy és szamuitel alapszak II. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Havran Ddniel

E-business szekcid

1. dij

Toth Timea: A kozosségi kolcsonzés magyarorszagi kérdései

A szerzd a Gazdilkoddstudomdnyi Kar marketing mesterszak 1. évfolyamos
hallgatéja.

Konzulens: Mihdlyi Eszter

11. dij

Kovics Divid — Frang Géza Attila: Uzleti modellek a magyar online brdker-
piacon

Kovidcs Ddvid a Gazddlkoddstudomdnyi Kar vezetés és szervezés mesterszak,
Frang Géza Attila a Gazddlkoddstudomdnyi Kar pénziigy mesterszak I. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Duma LdszId
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1I1. dij

Czikora Tamds: A Twitter lehetdségei — Uzleti modellek meguvaldsithatésiga
és a jovd

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi kommunikdcio szak V.
évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Horvdth Cecilia

Svéda Baldzs: A megosztds ereje. A Social Media mint vdllalati kommunikd-
cids feliilet

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdginformatikus alapszak III.
évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Kis Gergely

Egészségigy-gazdasdagtan szekcid

L. dij

Kowdcs Eszter: Sclerosis Multiplex -betegek életmindség- és betegségteher-fel-
mérése Magyarorszigon

A szerzd a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar kozgazdasdgi szak V. évfolyamos hall-
gatdja.

Konzulens: Péntek Mdrta

11. dij

Hunyadi Edit: Parkinson-kéros betegek betegségteher-felmérése Magyaror-
szdgon, 40 beteg keresztmetszeti vizsgdlata: koltségek és életmindség

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar kozszolgdlati alapszak I11. évfolyamos
hallgatdja.

Konzulens: Ersek Katalin

Mikudina Bogldrka: Epilepszia betegségteher-felmérés Magyarorszdgon

A szerzd a Kozgazdasigtudomdnyi Kar kozgazddlkodds és kozpolitika mester-
szak I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Ersek Katalin

II1. dij

Fuchs Bettina: Pénzt vagy életet? — A lakossdgi onrészfizetés az egészségiigy-
ben

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar kozszolgdlati alapszak I11. évfolyamos
hallgatdja.

Konzulens: Baji Petra
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Meészdros Thomas Richard: A vesedtiiltetés eqy 1ij megkozelitése

A szerzd a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar gazdasdgelemzés alapszak III. évfo-
lyamos hallgatéja.

Konzulens: Tasnddi Attila

Kiilondij

Asvinyi Vera: Vildgegészségiigy és gyogyszeripar a 21. szdzad elején — India
lehetdségei

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar nemzetkozi kapcsolatok szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Simai Mihdly

Gazdasdag- és tarsadalomtorténeti szekcio

L. dij

Pésztor Addm: Japdn csoda a filmvdsznon —az ifjiisdg kegyetlen torténetei

A szerz6 a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmanyok szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Sdrosi Mdria

11. dij

Lakatos Gergely: Torténelmi klimavdltozdsok hatdsa a gazdasdgra és
a tdrsadalomra

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar regiondlis és kornyezetgazdasdgtan
mesterszak II. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Noviky Erzsébet

II1. dij

Molndr Gyula: Az amerikai személyauté-ipar a II. vildghdboriitdl az ezred-
forduldig

A szerzd a Tdrsadalomtudomdnyi Kar politolégia alapszak II. évfolyamos
hallgatéja.

Konzulens: Sdrosi Mdria

Kiilondij

Polgdr Péter: Agnes, aki a , Szegények szolgdldja” lett — szdz éve sziiletett Teréz
anya

A szerz6 a Tdrsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok alapszak 1.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Sdrosi Mdria
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Gazdasdgelemzés és gazdasdgmodellezés
l. szekcid

L dij

Ginics Gergely Akos: Econometric Analysis of the Hungarian BEER

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar nemzetkdzi gazddlkodds alapszak IV.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Kotosz Baldzs

11. dij

Sziics Ferenc — Simonovits Gdbor: Control over Bureaucracy: The Controver-
sial Role of Complaints

Sziics Ferenc a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar kizgazdasdgi szak V. évfolyamos,
Simonovits Gibor a Kézép-eurépai Egyetem kozgazdasagi elemzd mesterszak
1. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Lakos Gergely

111 dij

Orbin Krisztina: EQy viselkedés-kozgazdasigtani modell

A szerzd a Kozgazdasdigtudomdnyi Kar gazdasdgelemzés alapszak I11. évfo-
lyamos hallgatdja.

Konzulens: Vincze Janos

Kiilondij

Wallner Andrds — Kiss Tamds: Vagyonosoddsi dontések modellezése

A szerz6k a Kozgazdasigtudomdinyi Kar alkalmazott kozgazdasigtan alap-
szak I11. évfolyamos hallgatdi.

Konzulens: Selei Adrienn

Gazdasdgelemzés és gazdasdgmodellezés
Il. szekcié

L dij

Csaté Liszlo: Tényleg csak matematika?: A korldtlan tengeralattjaro-hdborii
szimuldcids vizsgdlata

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar gazdasdgmatematikai elemzd mester-
szak I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Benedek Gabor
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Somogyi Rébert: Armerevség vizsgalata dgens alapii szimuldciés megkozeli-
téssel

A szerzd a Kozgazdasigtudomdnyi Kar gazdasdgmatematikai elemzd kozgaz-
ddsz szak V. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Vincze Jdnos

II1. dij

Zsélyom Adridna: Die Analyse des Braess-Paradoxons

A szerz6 a Kozgazdasdagtudomdnyi Kar alkalmazott kozgazdasigtan alapszak
III. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Pintér Miklés

Gazdasdagfejlesztés és vallalkozastorténet
szekcié

L. dij

Farkas Péter: Tradicid és innovdcid az alféldi biogazddlkoddsban a Virdgoskiit
Kft. példdjin

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar logisztikai menedzsment mesterszak
I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Pozsgai Péter

Nagy-Szilitsdn Eszter: Villalkozdsok 1ij novekedési pdlydin

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi kommunikdcio szak V.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Csite Andrds

11. dij
Szabé Tamds: A Wolfner Gyula és Tdrsa Bérgydr torténete az alapitdstol az
elsé vildghdboriiig

A szerzd a Kozgazdasigtudomdnyi Kar nemzetkozi gazdasig és gazddlkodds
mesterszak I. évfolyamos hallgatdja.
Konzulens: Pozsgai Péter

II1. dij

Berezvai Zombor: Magyarorszdg pénziigyi stabilizdcidja az elsd vildghdborii
utdn

A szerz0 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar alkalmazott kozgazdasdgtan alapszak
I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Pozsgai Péter
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Pekk Emese: Egerszaldk telepiilésfejlddése a rendszervdltdstdl napjainkig

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Tozsa Istvdn

Kiilondij

Székely Baldzs: A gazdasdgi fejlettség kiilonbségei és a népességmegtarto erd
az aszodi kistérségben

A szerzd a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar alkalmazott kozgazdasdgtan alapszak
L. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Pozsgai Péter

Gazdasdgi rendszerek, intézmények,
szabdlyozas szekcid

I. dij

Simonovits Gdbor — Sziics Ferenc: Looking back or looking out? — A reevalua-
tion of economic voting

Simonovits Gabor Kozép-eurdpai Egyetem kozgazdasdgi elemzd mesterszak I.
évfolyamos, Sztics Ferenc a Kozgazdasdagtudomdnyi Kar kozgazdasdgi szak V.
évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Murakozy Baldzs

11. dij

Hum Antal: Antiracionalista szemlélet és az dllam kiterjedése Hayek gondo-
lataiban

A szerzd a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar kozgazdasdgi szak V. évfolyamos hall-
gatdja.

Konzulens: Gedeon Péter

Molndr Timea: Institutional Constraints as Primary Source of Social Exclu-
sion

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Szent-Ivdnyi Baldzs

Kiilondij

Farkas Addm: Tisztességes verseny és kozbeszerzés

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar nemzetkozi gazddlkodds alapszak 1.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Bara Zoltdin
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Jendrolovics Maté: Sikeres csatlakozis?

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar alkalmazott kozgazdasigtan alapszak
I1I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Trautmann LdszId

Gazdasdgpolitika szekcié

1. dij

Csiffary Emilia: Az innovdcid és verseny kapcsolata Magyarorszdgon

A szerz6 a Kozgazdasagtudomdnyi Kar kozgazdasdgi szak V. évfolyamos hall-
gatdja.

Konzulens: Murakozy Baldzs

11. dij

Reizer Baldzs: A 2006-0s , kétszeres minimdlbérszabdly” hatdsa a sziirkegaz-
dasdgra

A szerz6 a Kozgazdasagtudomdnyi Kar kozgazdasdgi szak V. évfolyamos hall-
gatdja.

Konzulens: Kolld Janos

II1. dij

Buzds Rendta: Veliik vagy elleniik? A multinaciondlis vdllalatok szerepe a ha-
zai innovdcids klaszterekben a Pélus Program tiikrében

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar regiondlis és kornyezetgazdasdgtan
mesterszak I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Chikdn Attila

HR és szervezetfejlesztés szekcid

1. dij

Abrahdm Zsolt — Simonovits Gdbor — Szigel Ferenc: Bdrhol megoldis lehet
egy klaszter?

Abrahdm Zsolt a Gazddlkoddstudomdnyi Kar vezetés és szervezés mester-
szak I. évfolyamos, Simonovits Gabor a Kézép-eurépai Egyetem kézgazdasagi
elemzd mesterszak 1. évfolyamos, Szigel Ferenc a Kézgazdasdagtudomdnyi Kar
kézgazdalkodis és kozpolitika mesterszak 1. évfolyamos hallgatoja.
Konzulens: Bakacsi Gyula
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1I1. dij

Hobor Adrienn Katinka: A meguvdltozott munkaképességti emberek nyilt mun-
kaerd-piaci foglalkoztatdsa

A szerzd a Kozgazdasagtudomdnyi Kar nemzetkozi kapcsolatok szak V. év-
folyamos hallgatéja.

Konzulens: Takdcs Sandor

Ondok Rendta: Harc a legjavdért — Kompetenciamodell-elemzés és a meg-
felel6 munkavdllalék megszerzését célzd stratégia hatékonysdgi vizsgdlata
a GE példdjdin

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar vezetés és szervezés mesterszak 1. év-
folyamos hallgatéja.

Konzulens: Takdcs Sandor

Informdcidmenedzsment szekcid

1. dij

Bora Zsuzsanna: Folyamat és szimuldcié

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdginformatikus alapszak III.
évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Fehér Péter

Rdbai Valéria: Folyamatmodellezési modszertanok dsszehasonlitdsa

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdginformatikus alapszak IV.
évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Fehér Péter

11. dij

Fiilop Arpdd — Virdg Péter: A hagyomdnyos és kvantumkriptogrifia felhasz-
ndldsi lehetdségei a gazdasdgi életben

A szerz6k a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdginformatikus alapszak II.
évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Lovrics Ldszlo

Madardsz Andrds — Madardsz Viktor: Kompetencia alapti munkakortervezés
és munkaerd-kivdlasztds informatikai tdmogatdsa

Madardsz Andrds a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdginformatikus alap-
szak II. évfolyamos, Madardsz Viktor a Gazddlkoddstudomdnyi Kar vezetés és
szervezés mesterszak I. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Vas Réka Franciska
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Informatika szekcidé

L. dij

Oroszi Eszter Didna: Social Engineering audit — a biztonsdgtudatossdg tesz-
telése

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdginformatikus mesterszak I.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Csetényi Arthur

11. dij

Pesuth Tamds — Barna Baldzs: Tudomdnyok dsszhangja — Az adatbdnydszat
szerepe kizgazdasigi problémdik megolddsdban

Pesuth Tamds a Kozgazdasdagtudomdnyi Kar pénziigy mesterszak I. évfolya-
mos, Barna Baldzs a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdginformatikus alap-
szak I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Cser Liszlo

111 dij

Valentiny Addm: Infokommunikdciés technolgidk haszndlata a magyar koz-
igazgatdsban

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasaginformatikus mesterszak 1.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Major Ivin

Zalabdnyi Krisztina: Weboldaltervezés napjainkban — avagy milyen vdltozd-
sokat hozhat az informatika egy kisvdllalkozds életében?

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdginformatikus alapszak IV.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Csetényi Arthur

Jovékutatas szekcid

L dij

Neszveda Gdbor: Hirpiacok elére jelzd képessége

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar gazdasdgmatematikai elemzd kozgaz-
ddsz szak V. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Hideg Eva
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11. dij

Benedek Zsdfia: A norvég hulladékgazdalkodds id6beli-teriileti kiilonbségei és
a hulladékkérdés kezelése Bergenben

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar regiondlis és kirnyezetgazdasdgtan
mesterszak I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulensek: Korompai Attila és Novdky Erzsébet

II1. dij

Lakatos Gergely: A globdlis felmelegedés hatdsa a gazdasdgra és a tarsadalom-
ra

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar regiondlis és kirnyezetgazdasdgtan
mesterszak I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Novdky Erzsébet

Kérnyezetgazdasdgtan szekcié

1. dij

Bdrdy Péter: Public Policy Evaluation of the National Energy Efficiency
Action Plan of Hungary

A szerz6 a Tdrsadalomtudomdnyi Kar politolégus—kizgazddsz szak V. évfo-
lyamos hallgatdja.

Konzulens: Bezegh Andrds

11. dij

Déci Gabriella: Szénbe dgyazva, avagy a szén-dioxid levdlasztdsa és geoldgiai
taroldsa mint klimavédelmi eszkoz

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar szociolégia levelezd szak V. évfolyamos
hallgatdja.

Konzulens: Zilahy Gyula

Maddcsi Addm —Wale Almaz: Green is cool — avagy a kornyezeti attitiid befo-
lydsoldsdnak lehetdségei a fiatalok korében

Maddcsi Addm a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment
alapszak, Wale Almaz a Gazddlkoddstudomdnyi Kar nemzetkozi gazddlkodds
alapszak I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Marjainé Szerényi Zsuzsanna
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Kiilondij

Kdlmdn Orsolya Anna: Csillagfény az alagiit végén — Avagy a fényszennyezés
jelene a Zselici Csillagoségbolt-park, valamint a Hotel Kardosfa példdjdin ke-
resztiil

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Kocsis Tamds

Kérnyezeti menedzsment szekcié

L. dij

Niadasy Katalin Bernadett: Fenntarthato fogyasztdsi médokkal kapcsolatos
fogyasztéi attitiid vizsgdlata

A szerz6 a Gazddlkoddstudomanyi Kar gazdalkoddsi szak V. évfolyamos hall-
gatdja.

Konzulens: Kerekes Sandor

I1. dij

Toth Eszter Lilla: 2 x 2 = néha tobb

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar turizmus-vendégldtis alapszak I11.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Zsoka Agnes

II1. dij

Kircsi Andrds — Novdk Viktor: A kérnyezettudatos befektetések jovdje a glo-
balis tékepiacon

A szerz6k a Gazdalkoddstudomanyi Kar gazdilkoddsi és menedzsment alap-
szak I11. évfolyamos hallgatéi.

Konzulens: Marjainé Szerényi Zsuzsanna

Rosta Katalin: Korhado cédrus és hervadé virdg? Az 6kocimkerendszerek ha-
tekonysdganak és fejlédési lehetdségeinek elemzése Magyarorszdgon és az Eu-
répai Unidban

A szerzd a Gazdadlkoddstudomdnyi Kar gazdalkoddsi és menedzsment alap-
szak I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Zséka Agnes
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Kézgazdalkoddas és kézpolitika szekcid

L dij

Kemény Kornél: A felséoktatds finanszirozdsa

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar kozszolgdlati alapszak I11. évfolyamos
hallgatéja.

Konzulens: Szalai Akos

11. dij

Gocs Réka: A magyar szakképzés kititkeresési lehetdségei

A szerz6 a Kézgazdasagtudomdnyi Kar alkalmazott kozgazdasagtan alapszak
I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Németh Andrds Olivér

111 dij

Kiss Agota: A kozszolgdlati televiziok finanszirozdsa Magyarorszigon

A szerzd a Tdrsadalomtudomdnyi Kar kommunikdcio és médiatudomdiny
alapszak I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Galik Mihdly

Szabé Erika: Hatékonysdgndvelés vagy egy nagyvdllalat szétaprozdsa?

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar pénziigy és szamuitel alapszak I11. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Borddné Raboczki Mdria

Kiilondij

Abrahdm Zsolt: Magyarorszdg versenyképessége a kkv-stratégia tiikrében

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar vezetés és szervezés mesterszak 1. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Szepesi Baldzs
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Logisztika és ellatasildnc-menedzsment
szekcid

L. dij

Gémesi Katalin: Beszdllitéi kapcsolatok a szolgdltatdsi elldtdsi lanc kozponti
vdllalatinak szemsz6gébdl

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdalkoddsi szak V. évfolyamos hall-
gatéja.

Konzulens: Gelei Andrea

11. dij

Havasi Zoltdn: A magyarorszagi kis- és kozépudllalkozdsok beszerzési gya-
korlata

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Vordsmarty Gyongyi

II1. dij

Nagy Zsofia: Lean az egészségiigyben — A beteg-elbjegyzési folyamat vizsgdla-
ta a Szent Margit Rendeldintézetben

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdalkoddsi szak V. évfolyamos hall-
gatéja.

Konzulens: Jenei Istvin

Magatartds-tudomadnyi és
kommunikdaciéelméleti szekcié

11. dij

Horvith Eniké: Ertelem és érzelem a pékerben

A szerzd a Tdarsadalomtudomdnyi Kar kommunikdcié és médiatudomdny
alapszak I11. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Sass Judit

Szabé Veronika: , Akaddalyverseny” — Demokrdcidra nevelés szinhdzzal Ma-
gyarorszdagon

A szerz a Tarsadalomtudomdnyi Kar szociologus—kozgazdisz szak V. évfo-
lyamos hallgatéja.

Konzulens: Gazsé Ferenc
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II1. dij

Németh Eszter: Esettanulmdny cochledris implantdcion dtesett tanuldkrol
a pedagogiai tobbletszolgdltatdsok tiikrében

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi szakos kézgazddsztandr
szak V. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Lanyiné Engelmayer Agnes

Recsetdr Kinga: B2F, magatartdsvdltds egy felel0sebb vildgért

A szerzd a Tdrsadalomtudomdnyi Kar kommunikdcid- és médiatudomdny
mesterszak I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Sass Judit

Kiilondij

Boda Zsdfia — Agoston Gabriella: A testképpel vald elégedetlenség okainak
elemzése 6-8. osztdlyos magyar fiatalokbdl dllé mintdn

Boda Zséfia a Tarsadalomtudomdnyi Kar kommunikdcié—szocioldgia szak V.
évfolyamos, Agoston Gabriella az ELTE Pedagdgiai és Pszicholdgiai Kar pszi-
cholégia mesterszak 1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Schmidt Andrea

Makrogazdasdagi és politikai elemzések
szekcio

L. dij

Sods Gdbor Didniel: Munkapiac ,valamint fiskdlis és monetdris politika a
DSGE modellben

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar kozgazdasdgi szak V. évfolyamos hall-
gatoja.

Konzulens: Vincze Janos

11. dij

Meéré Bence: A humanoid robotok alkalmazdsinak makrogazdasdgi hatdsai

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar kozgazdasdgi szak V. évfolyamos hall-
gatoja.

Konzulens: Major Kldra

111 dij

Zdgonyi Addm: A Magyar Nemzeti Bank 2002-es dontéseinek elemzése

A szerzd a Kézgazdasagtudomdnyi Kar alkalmazott kozgazdasagtan alapszak
I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Szabd-Bakos Eszter
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Management and Economics in the New
Millennium

L. dij

Bodrog Andrds: The China Effect — Chinese technology enterprises going glo-
bal

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak 1V. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Mésziros Addm

11. dij

Dencsi Attila: Acquisitions — The Entry of China and India to the Global Car
Market

A szerzd a Gazdalkoddastudomdanyi Kar vezetés és szervezés mesterszak I1. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Incze Emma

II1. dij

Solti Gdbor — Péloskei Péter: The New Source of Competitive Advantage — The
Role of Corporate Social Responsibility in the Automotive Industry during the
Global Crisis

Solti Gdbor a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi szakos kézgazddsz-
tandr szak V. évfolyamos, Péloskei Péter a Kozgazdasdigtudomdnyi Kar nem-
zetkozi gazddlkodds mesterszak 1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Matolay Réka

Marketingkommunikacié szekcié

1. dij

Gyori Annamdria: A tandcsaddszakma dltaldnos megitélésének vizsgalata

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar vezetés és szervezés mesterszak 1. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Mandjik Tibor

11. dij

Siegler Balint — Stancsics Nora: Eletre sz616 mdrkasigok — Markaépités kozos-
ségi médidn keresztiil

Siegler Balint a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment
alapszak, Stancsics Nora a Gazddlkoddstudomdnyi Kar turizmus-vendéglitds
alapszak 111. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Jenes Barbara
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Kiilondij

Dobos Eva: Mobilszolgdltatok online fogyasztdi markaértéke és annak forrdsa
A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak II1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Nddasi Katalin

Sipos Andrds: Marketingkommunikdcids stratégia épitése a pénziigyi-szolgdl-
tatds szektorban

A szerzd a Tdarsadalomtudomdnyi Kar kommunikdcié—szocioldgia szak V. év-
folyamos hallgatéja.

Konzulens: Nyiré Nora

Marketingkutatas
és fogyasztéi magatartds szekcié

L. dij

Sas Déra: Nemcsak a hiiszéveseké a vildg! — Kommunikdcié az 50+ generdcid-
val

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar kereskedelem és marketing alapszak
I1I. évfolyamos hallgatéja. )

Konzulensek: Hofmeister-Téth Agnes és Jenes Barbara

11. dij

Farkas Edina: Koltekezd kiskirdlyok, avagy a kiskamaszok mdrkdk és rekldmok
irdnti attitlidjének vizsgdlata

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar marketing mesterszak 1. évfolyamos
hallgatdja.

Konzulens: Jenes Barbara

II1. dij

Antal Agnes: A divatrekldmok és az idedlis énkép kolcsonhatdsdnak vizsgdlata
a luxusmdrkdk tiikrében

A szerz6 a Gazddlkoddstudomanyi Kar marketing mesterszak 11. évfolyamos
hallgatdja.

Konzulens: Mitev Ariel

Szalai Brigitta Barbara: Kdvézok szolgdltatdsmindségének mérése

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar kereskedelem és marketing alapszak
I1I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Simon Judit
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Marketingstratégia szekcié

L. dij

Perger Jiilia: A European Youth Parliament marketingstratégidjanak megala-
pozdsa a nemzetkdzi nonprofit szervezetek sajitossdgainak tiikrében

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar kereskedelem és marketing alapszak I1.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Jenes Barbara

11. dij

Kutassy Csilla: A lojalitdsprogramok menedzselése

A szerz6 a Gazdalkoddstudomdnyi Kar marketing mesterszak I1. évfolyamos
hallgatoja.

Konzulens: Gyulavdri Tamds

111 dij

Jentetics Kinga: Music Branding — A zenei mdrkdzds marketingstratégiai in-
tegrdcidja

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar marketing mesterszak I. évfolyamos
hallgatoja.

Konzulens: Jenes Barbara

Kiilondij

Baldzs Réka Blanka: Markaépités az olasz divat- és luxustermékek piacin

A szerz6 a Gazdalkoddstudomdnyi Kar marketing mesterszak I1. évfolyamos
hallgatoja.

Konzulens: Mitev Ariel

Tarédy David — Ferincz Adrienn: Az analitikus online eszkozok szerepe a
marketingstratégia mérésében és alakitdsiban

Tarédy Ddvid a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi szak V. évfolyamos,
Ferincz Adrienn a Gazddlkoddstudomanyi Kar vezetés és szervezés mester-
szak I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Szabé Zsolt Roland
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Nemzetkézi tanulmdanyok szekcié
- Biztonsagpolitikai kihivasok

L dij

Piké Tibor: UCK Company

A szerzd a Tarsadalomtudomanyi Kar nemzetkozi kapcsolatok szak V. évfo-
lyamos hallgatdja.

Konzulens: Kemenszky Agnes

11. dij

Andzsans-Balogh Kornél: Milyen fejlédési palydk elé néz a tiirkmén gdzipar?
A szerz6 a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi kapcsolatok szak V. évfo-
lyamos hallgatdja.

Konzulens: Dedk Andrds Gyorgy

Polyik Pilma — Kaderjik Anita: A vildg megmentése tiil drdga? Kina straté-
gidja a globdlis kérnyezetvédelmi egyiittmiikidésben

Polydk Pilma a Tdrsadalomtudomdnyi Kar nemzetkdzi tanulmdnyok alap-
szak, Kaderjik Anita a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzs-
ment alapszak I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Balint Eszter

111 dij

Péczeli Anna: Kényszerek vs. remények — avagy sziikségesek-e az atomfegy-
verek?

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Balogh Istvin
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Nemzetkézi tanulmanyok szekcié
— Dilemmadk az Eurépai Uniéban
és periféridgjan

L. dij

Fekete Ddvid: Der ,Ulmer Prozess” und die europiische Donaustrategie

A szerz6 a Tarsadalomtudomanyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok alapszak I11.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Bradean Nelu

11. dij

Kiss Veronika: Van-e élet Koppenhdga utin? — A klimaviltozds elleni kiizde-
lem kildtdsai

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok mesterszak I.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Kaponyi Erzsébet

II1. dij

Nagy Gabor: Az EU-orosz kapcsolatok kildtdsai a 2004-es bévités 6ta elteltek
fényében

A szerzd a Tdarsadalomtudomanyi Kar nemzetkozi kapcsolatok szak V. évfo-
lyamos hallgatéja.

Konzulens: Sz. Biré Zoltin

Kiilondij

Benké Aniko: Tauziehen am Schwarzen Meer

A szerz6 a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkézi tanulmdnyok szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Szdvai Ferenc
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Nemzetkézi tanulmdanyok szekcié
— Torténelmi téttel

L dij

Csiszdr Esztella: Rasid Ganiisi és a tunéziai iszlamista mozgalom diskurzus-
elméleti megkozelitése

A szerz6 a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok mesterszak
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Csicsmann Liszlé

Egeresi Zoltdn: Repedezd nemzetdllam? A torok nemzetépités és kurd nemzet-
alkotds

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulensek: Csicsmann Ldszlé és Lugosi Gy6z6

11. dij

Ivdncsics Vera: Az osztrdk dllamszerzddés dilemmdja

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Kévdriné Igndth Eva

Toth Mané Gdbor: Reckoning with the Past in Eastern Europe: An Interna-
tional Approach

A szerz6 a Tdrsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok alapszak I.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Szdvai Ferenc

111 dij

Farkas Attila: Bolond szabadsdig — A kanti mdsodik definitiv cikk a XX. szd-
zadban

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkézi tanulmanyok alapszak II.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Marton Péter

Molndr Gergely: Ortodox diskurzus a posztszovjet Oroszorszigban

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkézi tanulmanyok alapszak I1I.
évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Békési LdszIé
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Pénzigy szekcié

L. dij

Antal Aron: Jelzdloghitelek értékesitési csatorndi Eurdpdban és hazdnkban

A szerz6 a Kozgazdasdgtudomanyi Kar pénziigyi szak V. évfolyamos hallga-
toja.

Konzulens: Ligeti Sandor

111 dij

Barna Zsuzsanna: A Kozép-Kelet-Eurdpdba irdnyuld kinai miikodétéke-
export

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar nemzetkozi gazddlkodds alapszak I11.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Mészdros Addm

Csortos Orsolya: A magyar lakossdg eladdsodottsagdanak alakuldsa

A szerz6 a Kozgazdasdagtudomdnyi Kar alkalmazott kézgazdasagtan alapszak
I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Varga Gergely

Kiilondij

Kotdn Gergely: Az iszldm bankrendszer, avagy varidciok egy témdra

A szerz6 a Kozgazdasigtudomanyi Kar pénziigyi szak V. évfolyamos hallga-
toja.

Konzulens: Michaletzky Mdrton

Politikatudomdnyi szekcié

1. dij

Bekés Mdrton — Farsang Zsuzsanna: Cimszavakban. A manipulativ fécimek
hatdsa a politikai véleményalkotdsra

Bekés Mdrton a Tarsadalomtudomdnyi Kar politologia alapszak I11. évfolya-
mos, Farsang Zsuzsanna a Tarsadalomtudomdnyi Kar politikatudomdny mes-
terszak 1. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Virnagy Réka
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11. dij

Reich Jend: Listen to Your Heart: Populdris kultiira és politikai azonosulds

A szerz6 a Tdrsadalomtudomdnyi Kar politikatudomdny mesterszak 1. évfo-
lyamos hallgatéja.

Konzulens: Kardcsony Gergely

II1. dij

Zivecz Gergo: A bizalom és a gazdasdgi viselkedés két formdjdanak kapcsolata
mikroszinten

A szerzd a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok szak V. év-
folyamos hallgatéja.

Konzulens: Kardcsony Gergely

Stratégiai menedzsment szekcié

L. dij

Tarédy Ddvid — Ferincz Adrienn: On the recommendation of my dentist — Key
ingredients of the entrepreneurial success

Tarédy Ddvid a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi szak V. évfolyamos,
Ferincz Adrienn a Gazddlkoddstudomdnyi Kar vezetés és szervezés mester-
szak I. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Szabd Zsolt Roland

11. dij

Branyiczki Déra: Felvdsdrlds vagy stratégiai szovetség?

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar vezetés és szervezés mesterszak 1. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Buzder Lantos Gdbor

I1I. dij

Karakas Addm: Villalatkizi kapcsolati rendszerek, Market Epz’té’ Zrt. és
a Wing Csoport

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak IV. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Szabé Zsolt Roland

Szoleczki Zoltdn: Zeneipar 2.0 — Uzletimodell-véltds a zeneiparban

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Incze Emma
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Szamvitel szekcid

L. dij

Horuvith Detre: Az ingatlanadd meguvaldsitisa Magyarorszdgon, avagy adalé-
kok egy 26 napos adé torténetéhez

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdalkoddsi szak V. évfolyamos hall-
gatéja.

Konzulens: Mohl Gergely

11. dij

Versits Timea: Milyen mddositdsokra lehet sziikség a transzferdrazdsi médsze-
rekben recesszid idején?

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdalkoddsi szak V. évfolyamos hall-
gatéja.

Konzulens: Mirtel Réka

111 dij

Salamon Eva: Transzferdrazds

A szerz6 a Gazddlkoddstudomanyi Kar pénziigy és szamuitel alapszak II. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Bosnydk Jdnos

Szociolégia I. szekcié

L. dij

Kisfalusi Dorottya: Tdrsas kapcsolatok és iskolai ellenkultiira ey szegregdlodé
iskoldban

A szerz0 a Tdrsadalomtudomdnyi Kar kommunikdcié—szocioldgia szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Bartus Tamds

Boda Zsdfia — Voros Andrds : A népszertiség eqyéni meghatdrozoi — A szemé-
lyiséguondsok szerepe a hdlozati formdcioban

Boda Zséfia a Tdrsadalomtudomdnyi Kar kommunikdcié—szocioldégia szak V.
évfolyamos, Voros Andrds a Tarsadalomtudomdnyi Kar szociolégus—kozgaz-
ddsz szak hallgatdja .

Konzulens: Schmidt Andrea
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11. dij

Amon Katalin: ,A ciginyok olyan drut adnak el, ami nem is tetszik nekik
— Nemzet- és osztilyépités: a manele elutasitdsinak dimenzidi és céljai Romd-
nidban

A szerz6 a Tarsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi tanulmdnyok szak V. év-
folyamos hallgatéja.

Konzulens: Kacsuk Zoltdn

”

II1. dij

Bander Katalin: Bolognai a la carte: ki mit vdlaszt? Hallgatoi stratégidk a bolo-
gnai rendszerben

A szerzd a Tdrsadalomtudomdnyi Kar szocioldgia alapszak 1I1. évfolyamos
hallgatdja.

Konzulens: Hrubos Ildiké

Boda Zséfia — Sipos Robert: A kozépiskolai teljesitmény. Elemzés és modelle-
zés.

Boda Zséfia a Tarsadalomtudomdnyi Kar kommunikdcié—szocioldgia szak V.
évfolyamos hallgatdja, Sipos Rébert a BME Villamosmérnoki és Informatikai
Kar mérnok informatikus mesterszak I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Schmidt Andrea

Kiilondij

Susdnszky Pal: Kollektiv cselekvés és szabad szoftver kozosségek

A szerzd a Tdrsadalomtudomdnyi Kar szocioldgia szak V. évfolyamos hallga-
toja.

Konzulens: Bartus Tamds

Szociolégial ll. szekcid

1. dij

Rigo Emese: A magyar gazdasdgi és politikai felsdvezetdi réteg értékvizsgdlata
a 90-es évek végén

A szerz6 a Tdrsadalomtudomdnyi Kar szociologia alapszak I1I. évfolyamos
hallgatéja.

Konzulens: Lengyel Gyorgy

Reizer Baldzs — Seres Gyula: A gyermekvdllalds hatdsa a csalddi jovedelemre
Magyarorszagon

A szerzdék a Kozgazdasdgtudomanyi Kar kézgazdasdgi szak V. évfolyamos
hallgatéi.

Konzulens: Spéder Zsolt
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11. dij

Geszler Nikolett Barbara: A magyar politikai és gazdasdgi elit eurdpai szintii
karriervdllaldsi hajlanddsiga

A szerz6 a Tarsadalomtudomdnyi Kar szociolégia alapszak II1. évfolyamos
hallgatéja.

Konzulens: Lengyel Gyorgy

Ordog Zita: Allami cégek, vezetGi bérek

A szerz6 a Tarsadalomtudomdnyi Kar szociolégia alapszak II1. évfolyamos
hallgatéja.

Konzulens: Lengyel Gyorgy

1I1. dij

Adler Tamds: What happened in Qana?

A szerz6 a Tarsadalomtudomdnyi Kar kommunikdcié—szocioldgia szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Hadas Miklds

Kiilondij

Kiss Eszter: A rendszeres szocidlis elldtds hatdsa a gazdasdgi aktivitdsra és
a segélyezett romdk életmodjdra

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar pénziigy és szamuitel alapszak I11. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Laddnyi Jdnos

Turizmus és kozlekedés szekcid

1. dij

Batki Lilla: Nagyberuhdzdsok kis falvakban — Egészségturisztikai beruhdzdsok
gazdasdgi és tarsadalmi hatdsai a falvak életére Egerszaldk példdjan keresztiil
A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar turizmus-vendéglitds alapszak IV. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Nemes Andrea

11. dij

Bdlint Brigitta — Virovecz Anna: Graefl-kisértetkastély Kétiitkozon

A szerz6k a Gazddlkoddstudomdnyi Kar turizmus-vendégldtds alapszak III.
évfolyamos hallgatdi.

Konzulens: Nemes Andrea
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1I1. dij

Stancsics Nora — Toth Eszter Lilla — Turdczi Balint: Gyor fejlesztési terve —
egy vdros lehetdségei, avagy a lehetdségek virosa

Stancsics Nora és Toth Eszter Lilla a Gazddlkoddstudomdnyi Kar turiz-
mus-vendégldtds alapszak III. évfolyamos hallgatéi, Turoczi Bdlint a Gaz-
ddlkoddstudomanyi Kar kereskedelem és marketing alapszak II1. évfolyamos
hallgatdja.

Konzulens: Jdszberényi Melinda

Uzleti déntések szekcié

L dij

Békés Mirton: Radar a gédorben. A zengdi és tubesi lokdtorépités komplex
elemzése

A szerz6 a Gazdalkodastudomdnyi Kar vezetés és szervezés mesterszak 1. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Marjainé Szerényi Zsuzsanna

11. dij

Balint Lilla: Tarsadalmilag felelGs befektetési alapok teljesitménye Magyaror-
szdgon

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdnyi Kar pénziigy mesterszak 1. évfolyamos
hallgatéja.

Konzulens: Matolay Réka

111 dij

Meésziros Orsolya — Sziics Viktéria Monika: Az intuicid hatdsa a vezetdi don-
tésekben

A szerz6k a Gazdalkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak I1. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Zoltayné Paprika Zita
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Vdllalatgazdasdagtan szekcié

L. dij

Bakonyi Zoltdn: Ki van az alkuszok hdldjaban?

A szerz6 a Gazddlkoddastudomanyi Kar vezetés és szervezés mesterszak I. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Chikdn Attila

11. dij

Lérincz Emil Ddvid — Sz. Kiss Jula: A co-creation mint az értékteremtés egy
1j formdja

Lérincz Emil Ddvid a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzs-
ment alapszak, Sz. Kiss [itla a Gazdalkoddstudomdnyi Kar pénziigy és szdm-
vitel alapszak 111. évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Buzder Lantos Gabor

111 dij

Kardcsony Orsolya: A miiforditdsok piacelemzése

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdasdginformatikus alapszak I. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Wimmer Agnes

Kékesi Zsuzsa: A mdrkdk pénziigyi értékelése

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdalkoddsi szak V. évfolyamos hall-
gatéja.

Konzulens: Juhdsz Péter

Vallalati pénzigyek szekcié

I dij

Balog Doéra: Kockdzat alapii tékeallokdcié — alkalmazdsok és médszerek

A szerz6 a Kozgazdasdagtudomanyi Kar gazdasigmatematikai elemzd kozgaz-
ddsz szak V. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Cséka Péter

I1. dij

Bukovszky Szilveszter: Kenyai krumpliféldek, szépségszalonok és az eurdpai
befektetd - eqy P2P mikrohitel-portfélio elemzése

A szerz6 a Kozgazdasigtudomdinyi Kar pénziigy mesterszak 1. évfolyamos
hallgatoja.

Konzulens: Sziics Nora
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Kiilondij

Dobos Annamdria: Az eurdpai nagyvdllalatok készpénztartdsi szokdsainak
vizsgdlata az elmiilt évtizedben

A szerz0 a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar pénziigyi szak V. évfolyamos hallga-
toja.

Konzulens: Havran Diniel

Tran Thanh Diem Quynh: Sajdt kdrdn tanul a bolcs

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar pénziigy és szamuvitel alapszak I1I. év-
folyamos hallgatéja.

Konzulens: Havran Diniel

Vdllalkozds szekcid

L. dij

Molndr Baldzs: Foldre magyar! — A mez6gazdasdg fejlesztése

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Kerékgydrté Gabor

11. dij

Viroshdzi Agota: Akik nem vizet prédikdlnak — A Pannonhalmi Apétsdgi Pin-
cészet bemutatdsa

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak II. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Kerékgydrté Gabor

II1. dij

Stang Krisztina: Szocidlis boltok: Haszon vagy elvhiiség?

A szerzd a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak II. évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Pethed Attila

Kiilondij

Abrahdm Zsolt — Bakonyi Zoltdn: Miként reagdlhatunk a ndvekvd kiskereske-
delmi versenyre?

A szerz0k a Gazddlkoddstudomdnyi Kar vezetés és szervezés mesterszak I.
évfolyamos hallgatoi.

Konzulens: Chikdn Attila
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Vdllalkozasfejlesztés szekcid

I dij

Mezei Balint: Fejlodés vagy vergddés? —a hazai gyogyszergydrtok iizleti elem-
zése (2005-2010) a Krka benchmark adatainak segitségével

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar villalkozdsfejlesztés mesterszak 1. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Fidth Attila

11. dij

Kowvdcs Gergely: Meguijuldé miianyag?

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar nemzetkozi gazddlkodds alapszak I11.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Csubdk Tibor

111 dij

Kiss Richdrd: Ertékkozpontii Kiszervezés

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar villalkozdsfejlesztés mesterszak 1. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Virdg MikIds

Molndr Szabolcs: Otlettdl a késztermékig, innovdcids stratégia megualdsitdsa
a Zwack Unicum Nyrt. konkrét példdjin

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar nemzetkozi gazddlkodds alapszak IV.
évfolyamos hallgatéja.

Konzulens: Hoffer Ilona

Versenypolitika (mikro6konémia) szekcié

1. dij

Szolnoki Endre: Nagymeéretii kereskeddk és beszallitéik kapcsolatinak elem-
zése

A szerz6 a Kozgazdasagtudomanyi Kar kozgazdasagi szak V. évfolyamos hall-
gatdja.

Konzulens: Szakaddt Ldszlo

Tisza Gabriella: Kétoldalii piacok — a magyar fizetési kartya piac

A szerz6 a Kozgazdasigtudomanyi Kar kozgazdasigi szakos kozgazddsztandr
szak V. évfolyamos hallgatoja.

Konzulens: Bako Barna
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II1. dij

Kolta Emdnuel: Hogy miért olcsé a Tesco gazdasigos tej? Avagy vertikdlis
termékdiszkrimindcio a sajdt mdrkds termékeknél

A szerzd a Kozgazdasdgtudomdnyi Kar alkalmazott kozgazdasdgtan alapszak
I1. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Berde Eva

Vezetés és szervezés, kontrolling szekcié

1. dij

Lajko Erika: Egy 1ij éra kapujaban? Az iizleti hdlozatok elmélete vdllalatelmé-
leti kontextusban

A szerzd a Gazdalkodastudomanyi Kar vezetés és szervezés mesterszak 1. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Chikdn Attila

11. dij

Ady Jiilia: Ertékkozpontii villalatvezetés

A szerz6 a Gazddlkoddstudomdnyi Kar gazdalkoddsi szak V. évfolyamos hall-
gatdja.

Konzulens: Dobdk Miklds

Tarcsai Anita: A Balanced Chance- and Risk-Card médszer alkalmazhatdsiga
a kockdzatkezelésben

A szerz6 a Gazddlkoddstudomadnyi Kar gazddlkoddsi és menedzsment alap-
szak I11. évfolyamos hallgatdja.

Konzulens: Tirnitz Tamds

Vildggazdasagi és Eurépa szekcié

L dij

Balint Tamas: Kérnyezetpolitika és érdekcsoportok

A szerz6 a Kozgazdasagtudomdnyi Kar nemzetkdzi kapcsolatok szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Szent-Ivinyi Baldzs

11. dij

Heisz Maté: The British Euro in the Light of the Crisis

A szerzd a Tarsadalomtudomanyi Kar nemzetkozi kapcsolatok szak V. évfo-
lyamos hallgatdja.

Konzulens: Benczes Istvin
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II1. dij

Takdcs Emese Zsuzsanna: A mediterrin térség a nemzetkozi migrdcidban —
lehetdségek, problémdk, buktatdk

A szerzd a Kozgazdasagtudomdnyi Kar nemzetkozi kapcsolatok szak V. év-
folyamos hallgatdja.

Konzulens: Simai Mihdly

Kiilondij

Andzsans-Balogh Kornél — Nagy Gdbor: A foldgdz az Eurdpai Unié és Ma-
gyarorszdg biztonsdgi rendszerében

A szerzdk a Tdrsadalomtudomdnyi Kar nemzetkozi kapcsolatok szak V. év-
folyamos hallgatoi.

Konzulens: Sz. Biré Zoltin









