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A NYILT KORMANYZATI ADATOK KUTATASI KIHIVASAI

Habar a nyilt adatok koncepcidja mar régdta ismert, komolyabb praktikus érdeklédésrdl a kdzszféra részérdl korilbelul
egy évtizede lehet beszélni. Ez a momentum megmozgatta az e-kormanyzas 'fésodraba’ tartozé kutatok érdeklédését is,
mely meg is latszik a vonatkozé publikdciok megemelkedett szaman. Habar két-harom éve visszaesni latszott a lendulet,
az Ujrahasznositas jelensége Ujabb municiét szolgaltatott a kutatdsoknak. Jelen tanulmany a legfrissebb irodalom és eset-
tanulmanyok segitségével tekinti at a nyilt kormanyzati adatok kutatdsanak jellemzé teruleteit és javaslatokat fogalmaz
meg olyan kutatasi kérdésekre, melyek nemcsak elérébb vihetik a nyilt kormanyzati adatok Ujrahasznositasanak kérdéseit,
de irdnyt mutathatnak hazai kutatéknak is a sikeres nemzetkézi megjelenéshez.”
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‘nyilt adatok’ kezdeményezés mint az e-Kormanyzas

fontos eleme keriilt be a kozszféra nyilvanossagot
szolgald eszkoztaraba (Dawes — Helbig, 2010). Elsédleges
jelentése a kozigazgatasi, illetve kormanyzati szerveknél
¢és egységeknél keletkez6 adatok elérhetévé tétele jellem-
zOen internetes csatornakon keresztiil (Lindman et al.,
2013), melynek {6 célja az atlathatosag és elszamoltatha-
tosag biztositasa (Janssen, 2011). Tipikus példak kozé tar-
tozik a kdzbeszerzéshez kapcsolodo adatok — felhivasok,
szerzddések, tételek és dsszegek — elérhetévé tétele. De je-
lentés mennyiségli kdzadat all rendelkezésre mas teriilete-
ken is, mint pl. a kiilonb6zd hatdsagi eljarasok, vagy koz-
igazgatasi feladatok ellatasa soran keletkezett adatok. Az
elsédleges (azaz kozszféran beliili) felhasznalas utan ezek
az adatok tovabbi hasznositasra is érdemesek lehetnek.
Juhasz (2017) megemliti a gazdasagi, tarsadalmi, demo-
grafiai és egészségiigyi informaciokat, de ide sorolhatok
a jogi vagy épitésiigyi adatok is. A kozszféra adatainak
innovativ, hozzaadott értéket képviseld piaci szolgaltata-
sokban valo Ujrafelhasznaldsa mara mar tobb orszagban
mindennapos gyakorlatta valt (Lindman et al., 2013). En-
nek megfelelden a kutatéi érdeklddés is felélénkiilt. Sza-
mos modell és keretrendszer latott napvilagot, vagy kertiilt
ujrahasznositasra — mint pl. az 6koldgiai rendszer meta-
forajanak alkalmazasa a nyilt adatokat érinté komplex
jelenségek és szereplok viszonyainak leirasara (Harrison
et al., 2012). Habar szamos iranyban folynak kutatasok a
nyilt adatok ujrahasznositasahoz kapcsolddo egyes kérdé-
sek megvalaszolasara (Zuiderwijk et al., 2014; Susha et al.,
2017), még mindig nem tisztazott, mik az érdekes trendek
¢s nyitott kutatasi kérdések az eldttiink allo évtizedre. Je-
len cikk arra keresi a valaszt, hogy melyek azok a fontos
kutatasi kérdések a nyilt kormanyzati adatok terén, me-
lyek igéretesek lehetnek hazai kutatok szamara is.

A bevezetés utan roviden attekintjiik a nyilt kormany-
zati adatok (NyKA) torténetét és bemutatjuk a jelenlegi
legelterjedtebb és legnépszeriibb NyKA modelleket ¢és
elemzési keretrendszereket. Ezt kovetden Osszefoglaljuk

az open data kutatds magyar viszonylatu publikacioit. Az
alkalmazott modszertan bemutatasa utan relevans iroda-
lom segitségével dsszeszedjiik milyen kutatasi tertilete-
ket kiilonboztethetiink meg. Erre épitve felvazoljuk sajat
javaslatunkat, majd ezt kdvetéen azonositjuk az egyes
teriiletek nyitott kérdéseit. A cikk a hazai kutatas szem-
pontbol fontosnak vélt javaslatok dsszefoglalasaval zarul.

Nyilt kormanyzati adatok és kutatasuk

A nyilt kormanyzati adatok révid térténete

A kormanyzati adatok elérhetdségének szorgalmazasa
nem Uj, az USA-ban mar a mult szdzad 50-es éveiben
felvet6dott a 'nyilt kormanyzat’ — akkor még elsésorban
jogi — gondolata (Parks, 1957). Az elsédleges cél az elsza-
moltathatosag volt, és az érvelés szerint ennek érdekében
a kormanyzati adatoknak ’nyiltnak’ kellene lenniiik. Ez
az elvaras ¢l az un. informacioszabadsag elvében, illet-
ve az informaciohoz valé hozzaférés jogaban (Janssen,
2011), mely egészen a kilencvenes évek kozepéig a domi-
nans motivaciot jelentette az allam altal birtokolt adatok
megismeréséhez. Az Internet megjelenésével kibontakozo
e-kormanyzas programja tjabb lendiiletet adott a kérdés-
nek, és az ezredfordulon szamos orszagban jelentek meg
kormanyzati (adat) portalok (Saez Martin, 2016). Szigoru-
an véve, a ‘nyilt adat’ mint sajatos jelentési kifejezés, az
Open Knowledge Foundation (OKF) 2006-o0s kialtvanya-
tol datalhaté (OKF, 2006; Davies — Perini, 2016), bar ez
a felhivas elsésorban altalanos jellegii volt, azaz tudoma-
nyos és egyéb adatokra is vonatkozott. Nyilt adatnak azt
tekintjiik, amit ,,alapvetéen az ingyenesség, a teljeskorii-
ség, a technikai nyiltsag, a jogi nyiltsag és a megtalalha-
tosag” jellemez (Kaiser, 2015, 70.0.). A 'nyilt kormanyza-
ti adatok’ mint kiilon teriilet, pedig az XXI. szazad els6
évtizedének végén keriilt fokuszba a ’nyilt kormanyzas’
program részeként (Obama, 2009; Bates, 2014). ,,4 nyilt
kormanyzas lényege, hogy az allampolgaroknak joguk van
hozzaférni a kormanyzat daltal generadlt informaciokhoz,

* A mii a KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu, ,,A j6 kormanyzast megalapoz6 kdzszolgilat-fejlesztés” elnevezésii kiemelt projekt
keretében, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem és a Budapesti Corvinus Egyetem egyiittmitkodésével késziilt.
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dokumentumokhoz, illetve a kormanyzati eljarasokhoz”
(Goda, 2011, 181.0.). Az elmult tiz évben aztan egyre tobb
orszag inditott valamilyen szintii nyilt kormanyzas prog-
ramot ¢és igy folyamatosan né az elérhetd adathalmazok
szama. Ugyanakkor — és ez kiilondsen igaz a kormanyok
¢és intézményeik altal generalt vagy birtokolt adatokra — a
»hyilt adatok tényleges értékét az a tobblet fejezi ki, ami
az adatok (ujra) felhasznalasa réven keletkezik” (Kaiser,
2015, 70.0.). Ez azt is jelenti, hogy a gazdasagi felhasz-
nalas is nagyobb hangstlyt kap az egyébként is erds6do
tarsadalmi-politikai vonal mellett, mely utobbi célja a de-
mokratikus és kormanyzati dontési folyamatokban valo
allampolgari részvétel erdsitése. Eurdpai kontextusban
az Europai Bizottsag 2003-as Public Sector Information
(PSI) programja (2003/98/EK iranyelv), majd az azt meg-
er6sité 2010-es Digital Agenda (EC, 2011) kezdeményezés
ad kereteket a nyilt (kormanyzati) adatok publikalasahoz
¢és azok gazdasagi-tarsadalmi felhasznalasahoz. Az eurd-
pai nyilt adat portal attekintést ad a kiilonboz6 tagallamok
érettségérdl és szamos kapcsolodo indikatort megfogal-
maz (lasd pl. https://www.europeandataportal.cu/en/dash-
board#2017).

A nyilt kormanyzati adatok kutatasa soran
hasznalt értelmezési keretek

Mar a kilencvenes évek elején felmeriilt, hogy a (szerve-
zeti) adatok kezelésének folyamata, illetve tevékenységei
Osszevethetdk a fizikai termékek gyartasi, logisztikai fo-
lyamataival (Wang et al., 1995) és megsziiletett az ’adat-
ellatasi lanc’ fogalma, mely az adatok keletkezését, rog-
zitését, tarolasat és felhasznalasat a termeld-szallito-fo-
gyaszto metafora koré épiti fel.

Az e-kormanyzassal megjelend elsd internetes adat-
nyilvanossagi megoldasok elssorban technikai oldalrol
kozelitettek meg a problémat és ’platform’ megoldasokat
alkalmaztak, ahol (egyes) kormanyzati adatok publikalha-
tok —azaz egyiranyu forgalomrol beszélhetiink. Ebbdl fej-
16dtek ki, még mindig elsdsorban technikai megoldasként,
a portalok, melyek jellemzden API-kat (interfészeket)
biztositanak, melyekkel adott (esetleg tobbféle nyelven)
lekérdezések is végezhetok. Ezt kovették az interaktivabb,
mar visszajelzéseket lehetové tévo (2.0-as) megoldasok
(DiNucci, 1999; De Kool — Van Wamelen, 2008).

Az adat ellatasi lanc megkozelitésnek egyik legfon-
tosabb célja az volt, hogy alkalmazni lehessen a gyartasi
folyamatok mindségbiztositasi modelljeit (Wang — Strong,
1996). Az ezredforduléra a nyilt adatok egyik altalanos
elvarasa lett a forrasok ¢és az adathalmazok kozotti kap-
csolatok kezelése. Az un. kapcsolt nyilt adatok (Linked
Open Data) egyik legismertebb érettségméré megkozeli-
tése lett a 5-star (6t csillagos) modell, melynek fokuszaban
a géppel olvashatosag és a lekovethetdség allt (Pignotti et
al., 2011.). Késobb Groth (pl. 2013) az NyK A fontos kérdé-
seként jelolte meg, hogy ki felelds az adatok mindségéért
(és a hibakért) és az adatok forrasa mennyire menedzselt
megfeleléen. Ebben az értelemben az ellatasi lanc az ada-
tok létrehozasaval kezdddik, melyet aztan tovabb lehet
adni, illetve kombinalni mas adat(halmaz)okkal, illetve
az adatok tovabbi atalakitason eshetnek at, mig eljutnak a

33

CIKKEK, TANULMANYOK

végso felhasznalohoz (Li et al., 2017). A sokféle forrasbol
szarmazo kiilonboz6 adatok, illetve adattipusok kombina-
lasa van a Big Data koncepci¢ kdzéppontjaban is, ahol e
forrasok kombinalasa (Miller — Mork, 2013) jarul hozza
a hozzaadott érték létrehozasahoz. Ez vezetett el az adat-
értéklanc metafora alkalmazasahoz, melyet szintén az
ipari termelési modellek (Porter, 1985) mintajara alkottak
meg. Ez az értelmezés jol illeszkedik a NyKA ujrahasz-
nosithatosaganak a kérdéséhez, hiszen annak végsé célja
valamilyen (tarsadalmi-gazdasagi) érték létrehozasa uj,
innovativ szolgaltatasok révén.

Az adatellatasi lanc és -értéklanc metaforak egy lehet-
séges kritikaja, hogy az adatok mozgasat, mozgatasat egy-
fajta linearis modell mentén irjak le, ezért is alkalmazzak
tobben is inkabb az un. életciklusmodell az adatok teriile-
tén — és természetesen a nyilt adatokra is (1asd pl. Parsons
et al., 2011). Az adatéletciklus lényeges felismerése, hogy
az adatok létrehozoi egyuttal fogyasztok is egy mas szem-
pontbdl (és viszont). Leegyszeriisitve azt mondhatjuk,
hogy mig az életciklus- és az ellatasilanc-megkozelitések
a termel6k és fogyasztok (igény és ellatas) kapcsolodasara
fokuszal, addig az értéklanc-értelmezés figyel a kont-
extusra is, és fokuszaban az adatelemek atalakitasidnak
folyamatai/tevékenységei allnak annak érdekében, hogy
magasabb szintli informaciot allitsanak eld egy adott cél
érdekében.

A korabban emlitett (alapvetéen statikus) platform-
és portalmegoldasok az adatok publikalasat tekintik
elsédlegesnek a kozszféra szerepléi szempontjabol (mint
kotelesség vagy torvényi elvaras, szabalyozasnak vald
megfelelés). Az ujrahasznositas szamos 10j szereplot hoz
be a képbe a ’fogyasztoi’ oldalon az innovativ hozzaadott
érték érdekében. Ilyenek példaul a jobb (egyszeriibb, ren-
dezettebb) hozzaférést biztositok, az adattisztitast végzok,
az integralok és (végiil) a szolgaltatasfejlesztok (Lindman
et al., 2013). A hozzaadott érték maga nem a végso cél, a
Iényeg a hatas, mely jelentkezhet gazdasagi elényben vagy
szocialis jolétben (Davies — Perini, 2016). Ezen 6sszetett
szerepeknek és viszonyoknak a megértése vezetett el a
nyilt adat ’6koszisztéma’ megkozelités megjelenéséhez.
Az okologia alapelveit mar az ezredfordulo kornyékén
alkalmaztak a szervezeti informacidémegosztas jelensége-
inek megértésére (Nardi — O’Day, 1999; Fedorowicz et al.,
2004). Az informacioodkologia az ,,emberek, gyakorlatok,
értékek és technologiak rendszere egy adott sajatsagos
helyi kornyezetben”, és ennek vizsgalata a fenti elemek
kapcsolatainak leirasaval és megértésével foglalkozik
(Nardi — O’Day, 1999, 53.0.). Tehat szerepekrdl, feladatok-
rol, viszonyokrol kell nyilatkozni és bemutatni ezeket egy
adott kdrnyezetben. Davenport és Prusak (1997) a kdvet-
kezd elemeket adja meg egy informacios dkologia része-
iként: kiils6 kornyezet, szervezeti kdrnyezet, informacios
kornyezet és ezeken belill az érintettek, stratégia, kultura
¢és viselkedés, elvek és szabalyok, folyamatok és végiil
(technolodgiai) architektura. Ezt a szemléletet teljesiti ki
az O0koszisztéma modellje, melyet a nyilt adatok kapcsan
elészor Parsons és munkatarsai (2011) hasznaltak. Elso-
sorban az adatéletciklus-megkozelitésre épitve defini-
altak az ’informacio-okoszisztémat’, mely az ,,adatokat
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gylijto, kezeld és felhasznalo emberek és technologiak és
azok viszonyrendszeré[nek]” (557.0.) a leirasa. Kritikaként
elmondhatod, hogy az 6koszisztéma szerepléivel, szerepe-
ivel vagy folyamataival és tevékenységeivel foglalkozo
mivek igen eltéré modellezési elemekre épitenek.

Nyilt kormanyzati adatok kutatasa
Magyarorszagon

Az utobbi évek legjelentdsebb folyamata az NyKA hoz-
zaadott értéket teremtd szolgaltatasokban torténd ’uj-
rahasznositdsa’, melyre Magyarorszagon a 2011-es
’informacidszabadsag’ torvény', illetve a 2012-es ’0j-
rahasznosithatésagi’ torvény? teremt alapot. A nemzeti
infokommunikacios stratégia 2014-2020 (NFM, 2014)
kiemelten kezeli a nyilt kormanyzati adatok témakorét;
a digitalis allam pillér atfogd célja az allami érdekkorbe
tartozo informaciok ¢és tartalmak széles kora digitaliza-
cidja €és nyilvanos hozzaférhetové tétele. A 1310/2015.
(V. 21.) Korm. hatarozat értelmében elkészitett un. Fehér
konyv? a kozadatok ujrahasznositasat eldsegité egységes
kormanyzati adatpolitika megalapozé koncepcidjat adja,
de konkrét intézkedéseket is megfogalmaz, példaul a ha-
zai adatipar kialakulasanak 0Osztonzéséhez kapcsolodo
feladatokat jelol ki és egy adatpolitikai szervezetrendszer
létrehozasat javasolja, mely egy nemzeti kdzadat portal
mikodtetését is feliigyeli. A kapcsolodo teriiletek a di-
gitalis adatvagyon hozzaférhetévé tétele, az adatbazisok
egyiittmiikodésének, atjarhatosaganak erdsitése, adattisz-
titasi folyamatok elvégzése, a biztonsagos adatcsere lehe-
téségének biztositasa.

A nyilt kormanyzati adatokkal kapcsolatos hazai szak-
irodalom egyik része a kapcsolodo jogi és szabalyozasi
kornyezet értékelésével foglalkozik, mig egy masik jel-
lemzd irany technologiai részkérdésekre koncentral. Zodi
(2015) vizsgalja a PSI iranyelv érvényesiilésének eurdpai
és magyar jellegzetességeit és a kdzadatok hasznositasa-
nak kihivasait elemzi. Az Iranyelv érvényesiilését akada-
lyozé tényezOként azonositja az alabbiakat*: szerz6i jogi
akadalyok, hasznalhatatlan (nem nyilt, egyedi) formatu-
mok, tularazottsag és a hatarkoltség kiszamithatatlansaga,
valamint a piacon versengd (és a komparativ eldnyiikkel
visszaéld) kozszervezetek. Szoke (2018) a kdzadatok Gjra-
hasznositasanak és az informacioszabadsagnak hazai sza-
balyozasi kornyezetét hasonlitja 0ssze, jogi szempontbol
vizsgalja a kiilonbségeket, hasonlosagokat és a kapcso-
l6dasi pontokat. Goda (2011) a kormanyzati adatok meg-
nyitasat szemléltetd, nemzetkdzi miikodé megoldasokat
mutatja be. Munk et al. (2014) attekintik a szabalyozasi
hatteret az Eurépai Uniodban és Magyarorszagon, Ossze-
vetik a kapcsolt, nyilt kormanyzati adatok megjelenését,
helyét és szerepét az EU-s ¢és a magyar szabalyozasban és
gyakorlatban, tovabba ismertetik a nyilt kormanyzati ada-
tok fogalmi alapjait is. A szerzok kitérnek a technologiai
¢és informatikai hattér bemutatasara és kutatasi célokat s
feladatokat azonositanak a vizsgalt teriileteken. A techno-
logiai oldalon az egyik vizsgalt teriilet a kapcsolt adatok
alkalmazasa (lasd pl. Micsik et al., 2014, vagy Szasz et al.,
2014) mig egy masik jellemz6 teriilet a nyilt adatok adat-
biztonsagi kérdései (pl. Fleiner, 2014).
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Az elmult hat évben magyar szerzok tizenharom cikket
publikaltak ,,nyilt adat” témaban — ebbdl 6t késziilt angol
nyelven, melybdl egy jelent meg nemzetkdzi folyodiratban
(a tobbi jellemzbéen konferenciakiadvanyban). E tucatnyi
cikk dsszesen tizenot szerzo tollabol sziiletett, és harom
szerzOnek van egynél tobb cikke (jellemz6 a sokszerzds
publikalas, ami jol mutatja a teriilet multidiszciplinaris
jellegét). A tizenharom cikkbdl hat technikai jellegi (két
esettanulmany és négy technikai-technologiai részletek-
kel, illetve adatbiztonsaggal foglalkozé mii), mig hat jogi
témaji. A Vezetéstudomany folyodiratban a kozigazgatas,
allamigazgatas témakdrben tizennyolc cikket publikal-
tak 2012-t6l, de ezek a cikkek nem vizsgaljak a nyilt kor-
manyzati adatok témakorét.

A hazai szakirodalom elmult hat évének elemzése
ravilagit arra, hogy a nyilt kormanyzati adatok témako-
rét a kutatok elsddlegesen jogi-szabalyozasi kérdésként
vagy technikai-technologiai problémaként kezelik. Mas
szempontok pl. szervezeti kérdések vagy a hatasok vizs-
galata nem jellemz6, és a kapcsolodod kutatasi kérdések
holisztikus megkozelitése is hianyzik. Tekintetbe véve
tehat a nyilt adatok kutatdsanak magyar nyelvil irodal-
mat, valamint a nemzetkdzi kutatasok jelenlegi *frontvo-
nalat’ (tobbek kozt az alkalmazott értelmezési modellek
bizonytalansagait), sziikséges lenne egy atfogd kutatasi
keretrendszer kijelolése, mely jol koriilhatarolhato (rész)
teriileteken belill tesz fel idészerl és tudomanyos érdekl6-
désre szamot tartd kérdéseket, melyek igéretesek lehetnek
hazai kutatok szamara is.

Modszertani megfontolasok

Kutatasi kérdések

A fent megfogalmazott kutatasi célbol kdvetkezden, il-
letve figyelembe véve a téma magyar szerzdinek elérhetd
irodalmat, jelen kutatas a kovetkezo f6 kérdésre fokuszal:
1) Melyek a legégetdbb, itthon még meg nem valaszolt ku-
tatasi kérdések az NyK A teriiletén, melyek nemzetkozi ér-
deklédeésre is szamot tarthatnak? Ehhez két segédkérdést
allitottunk fel: 2.a) Milyen struktira, holisztikus szem-
pontrendszer alapjan érdemes rendszerezni a szakiroda-
lomban meghatarozott kutatasi teriileteket? 2.b) Melyek
a szakirodalmi elemzés alapjan a meghatarozo, fontos
¢és érdekes kutatasi kérdések a nyilt kormanyzati adatok
szakteriileten?

Kutatasi stratégia:

szisztematikus irodalomelemzés

Kutatasunk modszertani alapjat a szakirodalom elemzé-
se adta, melyet a vom Brocke és szerzotarsai (2009) al-
tal javasolt modszertani modell szerint hajtottunk végre.
Keretrendszeriik ot részfolyamatot kiilonboztet meg: 1) a
szakirodalom-elemzési kutatas hatarainak kijelolése, 2) a
kutatasi téma fogalmi leirasa, 3) keresés a szakirodalom-
ban, 4) a szakirodalom elemzése ¢s 5) a kutatasi iranyok
kijelolése. A kutatas hatarainak kijelolése kritikus 1épés,
mivel meghatdarozza a tovabbi részfolyamatokat, ezért
tovabbi tamogatd modellek alkalmazasara lehet sziik-
ség. Ilyen a Cooper-féle taxonomia (Cooper, 1988), amely



hat dimenzié mentén segit definialni a kutatas hatarait.
Ezek a kutatas fokusza, célja, szervezése, nézépontja,
felhasznaloi kore ¢€s a lefedettsége. Kutatasunkban a vom
Brocke-modellt az alabbi moédon alkalmaztuk. A kutatas
hatarainak kijelolése soran a nyilt kormanyzati adatok
szakteriiletet valasztottuk ki. Az elsé lépésben alkalmaz-
tuk a Cooper-féle taxonomiat is, amely szerint kutatasunk
fokusza a nyilt kormanyzati adatok szakteriileten a szak-
irodalomban azonosithatd kutatasi eredmények attekin-
tése; a cél a kapcsolodo szakirodalom kritikai elemzése.
Fogalmi/elméleti kérdésekkel foglalkozunk, nézépontunk
semleges, a felhasznaloi kor az akadémiai kozosség és a
kozszféraban dolgozod szakemberek, a szakteriileti lefe-
dettség pedig reprezentativ, ami a vom Brocke-féle mo-
dellben azt jelenti, hogy a témaban rendelkezésre allo
cikkekbdl vett minta alapjan vonunk le kovetkeztetéseket
a teljes korpuszra vonatkozoan. A vom Brocke-modell
masodik lépése a kutatasi téma fogalmi leirasa, amely
torténhet terminoldgia, taxondmia, vagy akar ontologia
segitségével. Ebben a 1épésben javasoljak a kulcskifejezé-
sek Osszegyljtését és definialasat is, ezt a cikk masodik és
harmadik fejezete tartalmazza. A harmadik részfolyamat
a keresés a szakirodalomban. Ez a mi esetiinkben a Sco-
pus adatbazisban és a Google Scholar-ban torténd keresés
volt az ,,open government data” (483/7760) kifejezés ¢s a
felsoroltak koziil valamelyik tovabbi kifejezés hasznala-
taval (zarojelben a két adatbazis talalatai): ,literature re-
view” (89/1260), ,,research agenda” (98/488), ,,taxonomy”
(24/681), ,,overview” (84/3070), ,history” (32/2380) vagy
»research framework™ (2/138). A keresést elvégeztiik a
magyar nyelvi kifejezésekre is. Mig a Scopus egy fizetds
szolgaltatas és egy adott kiadd szemléletét tiikkrozi, addig
a Scholar mondhatni a masik végletet képviseli, hiszen
szinte minden, az Interneten elérhetd mi (és hivatkoza-
sok) feltérképezésére kiterjed (és igy tovabbi szliréseket
igényel) — ugyanakkor a Scholar nagy elénye, hogy fize-
tds tartalmaknak elérhetd a szerzdi valtozata is. A talalati
eredményekbdl az elmult tizenét év cikkeit tartottuk meg,
azokat amelyek (a cim vagy a kivonat alapjan) a) kutatasi
kérdéseket, iranyokat vazoltak fel, b) terminologiat, taxo-
nomiat adtak meg, c) torténeti attekintést tartalmaztak,
d) szakirodalom elemzést/attekintést tartalmaztak, vagy
e) a szabalyozasi kornyezetet irtak le. Az igy lesziikitett
127 elembdl allo6 szakirodalmi lista mélyebb vizsgalata
utan két szakteriileti szakértd (a cikk szerzoéi) olvasta el
¢s dolgozta fel a kivalasztott 12 cikkbdl allo reprezentativ
mintat, majd adta meg azok besorolasat az 1. tablazatban
bemutatott szempontrendszer szerint.

Az irodalomban bemutatott kutatasi teriletek

A fent ismertetett feltételeknek megfelelé tudomanyos cik-
kek szamos szakteriilet szempontjabol tekintik at a nyilt
kormanyzati adatok kutatasi problémait. Az elmult mintegy
tizendt évben szamos probalkozas sziiletett arra is, hogy at-
tekintsék az NyK A multjat, valtozasait, és felvazoljak a le-
hetséges fejlodési iranyokat is. Az egyes cikkek szemlélete
¢és fokusza eltérd, de egyiitt adhatnak atfogo képet, ugyan-
akkor elsd Iépésként egy kozds értelmezési tartomanyra
kellett hozni 6ket egy egységes teriileti lista kialakitasaval.
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Arzberger et al. (2004) az els6k kozott foglalkoztak a
nyilt adatok Gjrahasznositasanak kérdésével tudomanyos
alapokon. Tanulmanyuk az OECD megbizasabol késziilt és
a kozpénzbdl finanszirozott kutatasi eredményeket tartal-
maz0 adatbazisok megnyitasanak lehetdségeit vizsgaltak.
Ot teriiletet javasoltak az adatok elérhetsége szempont-
jabal: technologiai, szervezeti ¢s menedzselési, pénziigyi
¢és koltségvetési, jogi €s szabalyozasi, valamint kulturalis
¢és viselkedési. Harrison et al. (2012) a nyilt kormany-
zas koncepciojat helyezték vizsgalatuk kozéppontjaba és
négy teriiletet tartottak fontosnak: stratégia és gyakorlat,
felhasznalok, technolégia €s innovacio, illetve kontextus
(amibe beleérthet6 a jogi, szabalyozasi és gazdasagi kor-
nyezet). E teriileteken belill pedig hat témat jeloltek meg,
melyek kapcsolédnak a nyilt adatok problémakéréhez: a
fontos adatok azonositasanak folyamata, az adatgyjtés
prioritasainak megallapitasa, adatgytjtés, adatok publi-
kalasa, adatok felhasznalasa, és értékteremtés. Lindman
et al. (2013) a nyilt adatokra épitett szolgaltatasok kuta-
tasara fokuszaltak és kutatasi javaslatukban hét katego-
riaba soroltak az azonositott kihivasokat: informacio,
technologiak, folyamatok és tevékenységek, termékek és
szolgaltatasok, résztvevok, ligyfelek és kornyezet. A nyilt
adatokhoz kapcsolodo innovaciok vizsgalata kozben Zui-
derwijk et al. (2014) attekintették a vonatkozé szakirodal-
mat és hét kutatasi perspektivat tartak fel: szabalyozasi,
politikai, szocialis, gazdasagi, szervezeti, miikodtetési és
technikai. E perspektivak vizsgalata kapcsan harom f6
kutatasi iranyt jeloltek meg: elmélet és fejlesztés, szaba-
lyok, hasznalat ¢s innovacio, valamint infrastruktara és
technologidk. Habar nem elsédlegesen a nyilt adatokra
koncentral, de az an. CROSSROAD nyilt kormanyzas
kutatasi taxonomia (pl. Lampathaki et al., 2010) is fon-
tos mérfoldko és hasznos adalékkal szolgal e kutatashoz,
amennyiben tizenhét teriiletet sorol 6t kutatasi téma ala:
nyilt kormanyzati informaciok a transzparencia szolga-
lataban, allampolgari részvétel, szabalyozas modellezés,
kormanyzati bizalom ¢és a személyes adatok menedzse-
Iése, illetve a jovo Internete a kormanyzasban. Davies
és Perini (2016) a nyilt adatok hatasat vizsgaltak és négy
teriiletet azonositottak, melyre a kutatasok koncentralnak:
a nyilt adatok torténete, felkésziiltség értékelése, imple-
mentacios esettanulmanyok és hatasok vizsgalata. Cha-
ralabidis et al. (2016) szamos kutatasi programjavaslatot
dolgoztak fel (koztiik négyet a fentickbdl) egy egységes
NyKA kutatasi taxonomia Osszeallitasa érdekében, és
azok alapjan harmincot kutatasi témat vazoltak fel négy
Osszefoglalo teriilet alatt (menedzselés és szabalyozas,
infrastrukturak, hasznalat és érték, valamint interopera-
bilitas). Hossain et al. (2016) a nyilt adatok irodalmanak
atfogo attekintése kapcsan javasoltak kutatasi programot
és négy fo gyakorlati teriiletet kiilonbodztetnek meg: haj-
toerdk, akadalyozo tényezok, elonyok €s elméleti alapok.
Styrin et al. (2017) az adat-dkoszisztéma szempontjabol
hasonlitott 6ssze nemzetkozi példakat és megallapitasuk
szerint az NyKA teriiletének harom fokuszpontja van,
melyek a szabalyozas és gyakorlat, adatmenedzsment,
illetve az érintettek kezelése. Az egyik legujabb kutatasi
programot Kankanhalli et al. javasoltak (a cikk 2017-ben
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jelent meg), melyben harom kutatési iranyt neveztek meg:
szakteriilet-specifikus tanulmanyok, az eszk6zok alkal-
mazasanak vizsgalata, tovabba a jelenlegi elméleti alapok
¢és kutatas modszertanok kiterjesztése. Susha et al. szintén
2017-ben publikalt tanulmanya a szektorok kozotti egyiitt-
miikddés szempontjabdl javasolt egy nyilt adat taxonomiat
¢és két csoportban tizennégy (hat és nyolc) dimenziot veze-
tett be: adatmegosztas (benne tipus, tartalom, adminiszt-
racios szint, adatforrasok valtozatossaga, timogatas ¢s a
hozzaférés foka), illetve adatfelhasznalas (célkozonség,
adatvalasztas, szabalyozasi problémak, motivacio, foly-
tonossag, kimenet, egyiittmikodés és szandék). Magyar
szempontbol Munk et al. (2014) tekintették at a kapcsolt
nyilt adatok kutatasanak hazai kihivasait és az unios sza-
balyozas kontextusaban harom teriileten fogalmaztak meg
kérdéseket: kapcsolt nyilt adatok fogalmi és értelmezési
kérdései, a hazai és unids szabalyozas viszonyrendszere,
valamint a kapcsolt nyilt kormanyzati adatok eurdpai
unios és magyar alkalmazasi teriileteinek elemzése (mely
utobbiba — szdmos téma mellett — beletartoznak a szem-
antikai és technikai kérdések is). Az elemzett cikkek altal
javasolt teriileteket az /. tablazat foglalja 6ssze.

Javasolt kutatasi teriiletek és az azokon
belul feltart nyitott kérdések

Figyelembe véve a szakirodalomban mar felvetett iranyo-
kat, illetve azok atfedéseit, valamint a magyar publikaciok
tartalmanak igen erésen jogi-szabalyozasi és technologiai
dominanciajat, jelen tanulmany egy leegyszertsitett és
kiegyensulyozott teriileti felosztast mutat be, mely segit-
séget jelenthet egy hazai kutatasi program felépitésében.
Eszerint a nyilt adatok kutatasi teriiletei:

a. a kontextus: mely atfogja a jogi hatteret, a szaba-
lyozast és egyéb kornyezeti elemeket mint pl. a kor-
manyzas (beleértve a nem szervezeti kozigazgatasi
kérdéseket),

. a kozszféra intézményi oldala: ide tartoznak a részt-
vevok, szervezeti kérdések, dontések, folyamatok és
szerepek — illetve konkrét esettanulmanyok, orszag-
allapot-elemzések/jelentések/értékelések,

c. technologia és adat: melybe beletartozik a tech-

nolégiai platform, szabvanyok, adattipologia,
adatmindségi kérdések, adatmindség-elemzo keret-

1. tablazat

Nyilt kutatasi adatok kutatasi teruletei
az irodalomban

Cikkek

Teruletek

Arzberger et al. 2004

Lampathaki et al. 2010

Harrison et al., 2012
Lindman et al,, 2013
Zuiderwijk et al,, 2014
Munk et al., 2014
Davies és Perini, 2016
Hossain et al. 2016
Charalabidis et al. 2016
Kankanhalli et al., 2017
Styrin et al,, 2017
Susha et al., 2017

E cikk teriiletei

(6. fejezet)

Nyilt adatok torténete

Politika

Jog és szabalyozas (kornyezet)

Pénziigy és koltségvetés

Szervezet és menedzsment (felkésziiltség, 6sztonzés)

+]+ [+ ]+

Kultara és viselkedés

Gyakorlat és megvalositas (mikodtetés)

Folyamatok és tevékenységek

Szerepek és résztvevok (érintettek és egylittmiikodés)

o

Felhasznalok, fogyasztok (felhasznalés)

O ||| |T|T|® [0 [0 |

Technoldgia és infrastruktira (szabvanyok)

+
o

Informaci6

++]+]+

o

Adatmenedzselés

++]+]+]+

Termékek és szolgaltatasok

Innovacid

Hatasok, haszon, érték

Tarsadalom

Elmélet

Szakteriileti alkalmazasok

oo |0 |ala|o
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rendszerek, rendelkezésre allas (adatok kore és elér-
hetésége), a tényleges hasznalhatdsag és a kapcsolt
adatok,

d. ujrahasznositas: mely lefedi az adatok (direkt) fel-
hasznalasat, az innovacid kérdéskorét, valamint a
hozza adott értéket teremtd szolgaltatasokat,

e. végfelhasznalok: mely nemcsak a nyilt adatok fel-
hasznaloit foglalja magaban, hanem ide tartozik a
(tényleges) tarsadalmi hatasok vizsgalata is,

[ elmélet: mely jelenti az elméleti alapok vitait, a ter-
minologiai kérdéseket és a torténeti attekintéseket.

Az egyes témakorokre a feldolgozott irodalom alapjan és
a hazai helyzetet is figyelembe véve kutatasi kérdéseket is
javasolunk az alabbiak szerint.

Kontextus — Mivel a Munk et al. (2014) cikk kivé-
telével nem késziilt olyan tanulmany, mely felmérné a
magyar szabalyozas jellegét és gyakorlatba iiltetését,
illetve 0sszevetné ezeket mas orszagok megoldasaival, igy
érdemes megvizsgalni: 1) Melyek a szabalyozasi kdrnye-
zet fontosabb elemei ¢és ezek hogyan kapcsolédnak egy-
mashoz (milyen teriiletekre vonatkoznak, van-e atfedés,
milyen a hazai és nemzetkdzi szabalyozas viszonya)? 2)
A szabalyozoi kornyezet milyen informatikai alkalmaza-
sok fejlesztését teszi lehetévé a végfelhasznalok segitése
szempontjabol?

A kézszféra intézményi oldala — Az eurdpai nyiltadat-
portal ugyan javasol egy érettségi modellt, de az a kiilon-
boz6 tagallamok kdzadatportaljanak érettségére vonatko-
zik (lasd https://www.europeandataportal.eu/sites/default/
files/country-factsheet hungary 2017.pdf). A  hazai
intézmények szamara kevés — nem kormanyzati iranymu-
tatas — létezik, igy érdemes itt is a nemzetkdzi normak
feldl elindulni: 1) Milyen megoldasokat alkalmaznak az
EU-tagallamok intézményei a nyilt adatok kezelésére és
melyek a legjobb gyakorlatok? 2) Milyen érettségi model-
leket lehetne alkalmazni a meglévd gyakorlatok dsszeha-
sonlitasara?

Technologia és adat — Bar van hazai irodalma a tech-
nologiai (ide értve az adatokkal kapcsolatos) kihivasoknak
¢és a kapcsolt adatok kérdéskorének, az alabbi altalanosabb
technoldgiai kérdések is felmeriilnek: 1) Melyek a jellemz6
’open data’ architekturamegoldasok, milyen elényeik és
hatranyaik vannak? 2) Melyek a vonatkoz6 szabvanyok
¢és ezek hogyan kapcsolodnak egymashoz? 3) Milyen
végfelhasznaloi  szolgaltatasok segithetik a szeman-
tikus technologiak hasznositasat szélesebb korben (pl. a
SPARQL lekérdezések ismerete nem feltétleniil varhato el
a felhasznalotol)? 4) Hogyan mérhetjiik a nyilt kormany-
zati adatok mindségét? 5) Milyen a magyarorszagi NyKA
mindsége nemzetkdzi dsszehasonlitasban? Ehhez a kér-
déshez részben kapcsolodik az eurdpai nyilt adat portal
magyar vonatkozasu része, a hasznalhatosag (usability), a
késziiltség (readiness) és a hatas (impact) jellemzdkkel. 6)
Hogyan tarhatok fel az NyKA kapcsan megjelend adat-
mindségi problémak okai — és ezek a problémak hogyan
kezelhet6k? 7) A nyilt kormanyzati adatok milyen és mek-
kora része esik ’Big Data’ kategoriaba ¢és ennek az adat-
kornek milyen specialis kdvetelményei vannak?
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Ujrahasznositds — Tobb jogi utalds és javaslat mellett
sem sziiletett nemzetkdzileg is jegyzett eredmény, pedig
felfedezésre érdemes teriiletek vannak, beleértve az egyre
népszerlibb ’okos’ megoldasok vonulatat is: 1) Milyen
hasznositasi (lizleti) modellek vannak, és ezeket hogyan
értékeljiik? 2) E hasznositasi modellekben milyen megol-
dasokat javasolnak a licencek kezelésére (melynek termé-
szetesen jogi vonatkozasai is vannak)? 3) Miként lehetne
megfoghatova tenni/mérni a hozzaadott értéket? 4) Milyen
kapcsolatok Iéteznek a nyilt adatok és az okos varos meg-
oldasok kozott és miként lehet ezeket fejleszteni?

Végfelhasznalok — Ez nemzetkozileg is még viszony-
lag kevéssée feltart teriilet: 1) Milyen tarsadalmi hatasokat
lehet beazonositani? 2) Hogyan novelhetd az eredmények
hatasfoka (ez kapcsolddik a technologiai és a szervezeti
teriiletekhez is)?

Elmélet — A szakirodalom szamos, a nyilt kormanyzati
adatok teriiletéhez tartozo fogalmat tartalmaz, amelyeket
nem mindig hasznalnak egyforma értelmezésben. Van-

srer

Pattuelli, 2015; Southwick, 2015), de ezeknek a kutatasok-
nak a tobbsége nem épit mas kezdeményezésekre, a helyi
(pl. magyar) sajatossagokat nem veszi figyelembe. Kap-
csolodo kutatasi kérdések lehetnek: 1) Milyen mindségiiek
a jelenleg elérhetd terminologiak, taxonomiak és ontolo-
giak, hogyan értékeljik o6ket? 2) Milyen modszertant
érdemes alkalmazni a terminologiak, taxonémiak és onto-
logiak fejlesztésében? 3) Milyen integralasi lehetdségek
vannak a jelenleg elérhetd terminologiak, taxonomiak és
ontologiak esetében? 4) A jelenleg elérhetd terminologiak,
taxonomiak és ontologiak hasznosithatok-e a magyar kor-
nyezetben, milyen alkalmazasokat érdemes €piteni rajuk?

Osszefoglalas

Az utobbi évek adatiparanak novekedése robbanasszerd,
a rendelkezésiinkre allo digitalis informacié 90%-a az el-
mult harom-négy évben keletkezett. Az utobbi idészakban
egyre tobb kutatas helyezi kdzéppontjaba az adatipar ki-
hivasait, ami alol nem kivétel a nyilt kormanyzati adatok
szakteriilete sem. Tanulmanyunk célja, hogy a legfrissebb
szakirodalom alapjan attekintést adjon a nyilt kormanyza-
ti adatok kutatasi teriileteirdl, strukturalja azokat és javas-
latokat fogalmazzon meg lehetséges tovabbi hazai kutatasi
iranyokra. Cikkiinkben ismertettiik a nyilt kormanyzati
adatok szakteriiletének elméleti hatterét, bemutattuk a
kapcsolodo kutatasok soran hasznalt értelmezési modelle-
ket. A hazai szakirodalom elemzése ravilagitott arra, hogy
a nyilt kormanyzati adatok témakorét a magyarorszagi
kutatok elsddlegesen jogi-szabalyozasi kérdésként keze-
lik. Mig egyes anyagokban megjelennek mas szempon-
tok pl. az informatikai kérdések is, a kapcsolodo kutatasi
kérdések és teriiletek holisztikus megkdozelitése hianyzik.
Cikkiinkben egy ilyen holisztikus megkdzelitést dolgoz-
tunk ki. A cikk egy atfog6 szempontrendszert mutatott be,
amelyben a feldolgozott szakirodalmat is elhelyezziik. A
szakirodalom elemzése alapjan, a kialakitott szempont-
rendszer szerint Ujrarendeztiik a kutatési teriileteket, és
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ezeken belill olyan kutatasi kérdéseket fogalmaztunk meg,
melyek szandékaink szerint gazdagithatjak a szaktertilet
kutatasi potencialjat. Szamos érdekes kutatasi teriiletet si-
keriilt azonositani a nyilt kormanyzati adatokkal kapcso-
latosan, tobbek kozott ilyen az ujrahasznositas kérdéskore,
illetve a tarsadalmi hatasok vizsgalata. Tanulmanyunk ki-
egészitheti a kapcsolodo teriiletekre vonatkoz6 szakiroda-
lom-elemzéseket, keretet adhat a nyilt adatokkal kapcso-
latos kutatasoknak. Kutatasunkat az azonositott jovobeli
fejlesztési iranyok koziil elsésorban az elméleti kérdések,
az adatokoszisztéma-szemlélet alkalmazasa és a nyilt kor-
manyzati adatok adatmindségi kihivasainak megértése
mentén tervezziik folytatni.
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