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A tanulmany célja értelmezni azt a mérfoldkovet, mely az okos eszk6zoktdl és szolgaltatasoktol atvezet a mesterséges in-
telligencia korai szakaszaba. Ezen belil a tanulmany ravilagit azokra a jelenségekre és kérdéskorokre, melyek egyre inkabb
befolyasoljak a kormanyzati és Uzleti dontéshozast, melyek 6koszisztéma-alapli megkozelitései tdmogatjak a komplex
ember-gép alkotta valésag létrehozasat annak felelésségi és filozéfiai kérdéseivel, illetve kiilon targyalja az edukacié és az
érzékenyités szerepét a jové-konzultaciéban. A tanulmanyban bemutatott kutatasi eredmények rdmutatnak az életminé-
ség mint legfébb cél jelentdségére és arra is, hogy mar nemcsak az ember felél merilnek fel filozoéfiai és episztemolodgiai
kérdések, hanem az ember alkotta mesterséges intelligencia feldl is. A tanulmany végul rovid esetekkel zarul — els6ként
megvizsgalva a privat és a nyilvanos adatok szerepét a megfigyelési kulturaban, ezt kdvetéen pedig elemezve a funkcio-
nalitasra és a szorakoztatasra épulé tarsadalmi sci-fi konzultacios lehetéségeit. Konzekvenciaként fogalmazédik meg a ta-
nulmany zarasaként, hogy a célul kitizott életmindség-javitas milyen etikai és felel6sségi kérdésekkel jar — mar nemcsak az
ember, hanem a vele egyre inkdbb szimbidzisban létezé és mar 6n/kritikat is gyakorlé mesterséges intelligencia szamara.”
Kulcsszavak: okos kérnyezetek, mesterséges intelligencia, 6koszisztéma, edukacio, konzultacio

digitalis gazdasag — digitalis allam témakdrben, il-

letve a jovOorientalt politikai €s iizleti dontéshozas-
ban kiemelt szerepet kap az okos vagy intelligenssé valo
kornyezetek és szolgaltatasok kiépitése. A kérdés az, hogy
egyrészt hogyan mozdulnak el az elméleti megfontolasok
¢és a gyakorlati alkalmazasok a jovobeni megvalositasok
felé, masrészt kérdés az is, hogy mennyiben felhajtoerd
ebben a technologia és mennyiben az emberi tényezd. A
filozofiai mélységli kérdésre szamos valaszt lelhetiink a
tudomanyos kutatasok, a szakcikkek, a projektjelentések
¢s mas dokumentumok tomegében, mikdzben évrdl évre
valtoznak az irdnyado6 trendek.

E tanulmany ebbe a komplex teriiletbe enged betekin-
tést harom f6 pilléren keresztiil. Az elsé pillér ramutat
azokra a nagyobb Iéptékl valtozasokra, melyek az okos-
ként értelmezett technologiat fokozatosan intelligenssé
teszik és elokészitik a kovetkezé generacids implemen-
taciokat. A masodik pillér elsésorban a jelen okosva-
ros-kutatdsaira épiil, bemutatva roviden a legfrissebb és
meghatarozo elemezési kategoriakat, valamint az elmult
néhany év globalisan legkeresettebb témait vezetdi Ossze-
foglalok és trendriportok alapjan. Ez alapjan keriil sor arra
az értelmezésre, mely a varosokkal kapcsolatos jovébeni
elképzeléseket az Okoszisztéma-€pitésbe sorolja. Veégiil,
de nem utolso sorban, a harmadik pillér az emberi ténye-
z0re helyezi a hangsulyt. Ez utobbi pillér bemutatja, hogy
a tudadsmegosztasi platformokhoz képest miért sziiksé-
ges elmozdulni a parbeszéd és a konzultacid iranyaba,
melyek részvételt, vagy akar felhatalmazast generalnak
a jovo dontéshozasaban, kollaborativ egyiittmiikodéssel
a kormanyzati vagy iizleti dontéshozasban — a kdlcsonds
elkotelezodés érdekében. Mindharom pillér mas és mas
modszertani megfontolassal épiil fel a trendelemzéstdl a
tartalmi halézatok elemzéséig. A harom pillérben Ossze-

foglalt tanulmany célja az, hogy megrajzolja annak a
komplex egyiittmiikodési és jovoépitési teriiletnek a térké-
pét, melyben az egyre intenzivebb ember-gép szimbidzis
egyiittesen képvisel feleldsséget.

Az okos alkalmazasoktol az intelligens
kérnyezetek felé

A mérfoldké-érzet bevezetd szemléltetéséhez alapkér-
désiil szolgal, hogy mit neveziink okosnak vagy intel-
ligensnek. Szolgaltatasok, termékek, rendszerek je-
lennek meg nap mint nap az okos vagy az intelligens
cimkek felragasztasaval, mikdzben a pontos definiciok
vagy akar az ezeknek megfeleld gyakorlat hianyzik.
Bar a két jelz6 hasznalata tobb mint sokoldali mar a
technologiai alkalmazasokat megelézden is, a digitalis
technologia elterjedésével sem ismert jelenleg olyan el-
fogadott vagy kanonizalt definici6, mely lehorgonyozna
a pontos jelentést.

Megvizsgalva az ,,0kos” és az ,,intelligens” jelzok
eredeti, szotari jelentését az okos esetében a hangsuly a
fliggetlen miikddésen, a gyors észjarason, a vilagos és
megfeleld megjelenésen van, mig az ,.intelligens” jelz6
esszenciaja a megértés, illetve a képesség arra, hogy valaki
vagy valami meg tudja valtoztatni az allapotat, vagy cse-
lekvését a kiilonbozo helyzetek és a multbeli tapasztalatok
alapjan (en.oxforddictionaries.com). A kognitiv funkci-
onak ebben kiemelt szerepe van: a tanulas folyamat az
emberi intelligencian til mar a gépeknél is detektalhato,
amennyiben egyre inkabb trénelheték, mintsem progra-
mozhatok a gépek. Az a szofisztikaltsag viszont, ami a
pszichologiai, nyelvi és filozofiai részletekben érhetd tet-
ten egy tanulas soran, a szamitégépes modellek szamara
még kihivast jelent.

" Koszonetnyilvanitas
A tanulmany a KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 "A j6 kormanyzast megalapoz6 kdzszolgalat-fejlesztés" program Digitalis Kormanyzas és Digi-
talis Allam Kiemelt Kutatomiihely keretében, annak tdmogatasaval késziilt.
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A gyakorlatban vagy a kutatdsokban visszakoszon az
a tipustt megkozelités, amikor konkrét alkalmazas, imple-
mentacio vagy hasznalat sorolja be a technologiat az okos
vagy intelligens kategoriaba. Megemlitve két ismertebb,
friss forrast ezzel kapcsolatban, egyfeldl a ,,dolgok inter-
nete” szolgaltatds tamogatja a megértési folyamatokat,
azaz intelligensnek értelmezhet6 egy heterogén okos kor-
nyezetben (Wanigasekera et al., 2016), masfel6l egy okos
otthon egy tarsas egyilittmiikodésre kifejlesztett robottal
(social robot) beagyazhatdo egy tanuld vagy intelligens
kornyezetbe (Holthaus et al., 2016).

Figyelemreméltdo és a kategoriapontositast eldsegitd
megkdzelitésnek tekintem a fokozatossagot hangstilyozo
megkozelitéseket. Ezek koziil is azokat, melyekben az
,,0kos” jelz6 utan nem az ,,intelligens” a kovetkezo kate-
goria. Ertelmezve ugyanis az egyes technologidk funkci-
ojat, az ,,okos” kategoria mint mitikddés és alkalmazkodas
utan inkabb kovetkezhet egy kezdetleges vagy korai mes-
terséges intelligencia fazis, ami nem atfogéan model-
lezi az emberi intelligenciat, hanem egy-egy miikodését
szimulalja és késébb egyre komplexebb feladatokat hajt
végre (artificial narrow intelligence, tovabbiakban rovi-
ditéssel ANI). Az ANI ebben az értelemben tehat egy
kezdeti fazis a mesterséges intelligencia megalapozasa-
hoz — annak els6é buktatoival és elonyeivel egyarant. Ezt
kovetden és erre épitve egy atfogobb, az emberi intelli-
genciahoz hasonlé valtozattal szamolnak a szakértok — a
késébbiekben valamennyi problémamegoldasi és tanulasi
teriileten (artificial general intelligence, AGI). Végiil az
un. szuper mesterséges intelligencia (artificial super intel-
ligence, ASI) prognozisa jelenik meg, melynek lényege az
emberi intelligencia jelentés meghaladasa, be nem lathat6
valtozattal és kdvetkezményekkel. Az ANI — AGI — ASI
felosztas széles korben elterjedt, tobbféle értelmezéssel
és jovoképpel (tobbek kozott Swamynathan 2017). Bar a
hatarok e kategoriak mentén varhatdéan Osszemosodnak
¢s atlapolodnak, kiilon értelmezve segitenek megérteni a
kirajzolodd okos-intelligens kornyezetek mérfoldkoveit.
Ennek megfelelden az okos kdrnyezetekkel valo kapcsola-
taban egymasra épiilének tekinthetjiik az okos alkalmaza-
sokat ¢és az azokbol kirajzolodo, kiillonb6zo dsszetettségil,
korai, altalanos vagy szuper mesterséges intelligenciakat
(lasd 1. abra).

1. dbra
Okosbal intelligens

Mindenek feletti mesterséges intelligencia (ASI)

Altalanos érvényii mesterséges intelligencia (AGI)

Korai mesterséges intelligencia (ANI)

Okos eszk6zok és szolgaltatasok
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Az intenziv terjedésii dolgok internete, a felhdalapu szol-
galtatasok, a robotikus folyamatautomatizacié (robotic
process automation=RPA) vagy a tanul6 gépek és a komp-
lex algoritmusokon alapulé adatvezérelt dontések erdésen
arra utalnak a legfrissebb értelmezések szerint, hogy vala-
hol az els6 két mérfoldko hatara elérkezett (tobbek kozott
Burgess, 2018), vagyis az okos eszkdzok és szolgaltata-
sok kovetkezményeként, illetve azzal parhuzamosan mar
a mesterséges intelligencia egyszeriibb, gyenge valtozata
is jelen van. Személyi asszisztensek vagy chatbotok de-
tektaljak a felhasznaloi lekérdezéseket, sziikségleteket,
igényeket, vagy akar a leendd preferencidkat. Onvezetd
autok szallitanak utasokat és arut, mikézben az univerza-
lis zenei mintazatokbol vagy €16 nyelvek struktirajabol a
tanulé gép alkot és hoz 1étre 1ij, egyedi vagy univerzalis
mindséget. Szofisztikaltabb valtozatban az IBM kognitiv,
az adatmintazatokat felismerd, 6sszefiiggéseket keresé és
értelmez6 szuperszamitogépe, a Watson lizleti dontéseket
hoz és tligyfélkapcsolatokat menedzsel (ibm.com/watson).
A sor folytathatd, am a példakbol latszik, hogy milyen el-
térd teriileteken jelennek meg a mesterséges intelligencia
korai produktumai, ami jol mutatja az iranyt egy altalano-
sabbnak vagy er6sebbé valo mesterséges intelligencia felé.

Mindekozben intenziv tesztelés zajlik a mestersé-
ges intelligencia fejlettségi szintjét illetéen. A Machine
Intelligence Research Institute koran felismerte, hogy
a klasszikus Turing-teszt mellett egymassal kombinalt
tovabbi, specialis teszteken is le kell futtatni a fejlesz-
téseket, amennyiben az emberi intelligencia jelenti az
Osszehasonlitas alapjat. Eredményeik szerint (Muehl-
hauser, 2013) tobbek kozott olyan komplex feladatokra
van szlkség, mint a kavéteszt (Goertzel et al., 2012), az
egyetemi hallgato teszt (Goertzel, 2012) vagy a szakmai
teszt (Nilsson, 2005). Ezekbdl a tesztekbdl ugyanis kide-
riil, hogy egy robot képes-e megtalalni egy hazban a kaveé-
gépet ¢és a sziikséges hozzavalokkal, hogy végiil f6zz6n
egy feketét; egy mesterséges intelligencia el tud-e végezni
egy kurzust egy diak helyett; avagy egy digitalis avatar
kiemelt fontossagu munkakorben megallja-e a helyét gaz-
dasagi teriileten. A tesztek teljesithetésége mogott pedig
olyan feltorekvé technologidk és fejlesztések allnak, mint
a mély és gépi tanulas kombinacidja, a kognitiv modellek,
a peremhaldzati megoldasok (edge computing), a kvan-
tumszamitogépek vagy a neuromorfikus Osszekdttetések
(Panetta, 2017) — lehetévé téve az egyre komplexebb rend-
szeratjarasokat. Az emlitett tesztek kore varhatoan kiszé-
lesedik majd azzal, hogy egyes automatizalt és tanuld
rendszerek hogyan tudnak alkalmazkodni valtozo kor-
nyezetekhez és 6koszisztémakhoz, illetve hogyan tudjak
elényiikre forditani azok kondicioit.

A rovid, bemelegitésiil szolgald attekintésbol lathato,
hogy az okos alkalmazasokhoz képest, melyek akar hor-
dozhaté vagy fix eszkdzokon keresztill egy informacios
szolgaltatasi halozatot tesznek elérhetévé, egyre komple-
xebb, egyre tobb funkciot dsszekotd mindségek jonnek
Iétre. A haldzatok embereket és gépeket egyarant dssze-
kotnek egyre felfokozottabb sebességgel és egyre tobb
elérési ponttal. Schwab (2016) értelmezésében a beha-
l6zottsag olyan fokozatra kapcsolt, ahol a technologia
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exponencialis valtozasokat produkal a tarsadalomban ¢és
a gazdasagban egyarant. Ezen j mindéségeket kiegészitve
az augmentacioval, a virtualis projekciokkal vagy akar a
4D nyomtatassal egy olyan valdsag épiil, mely fokozato-
san Osszehasonlithatatlanna valik a digitalizacio eldttivel.
Egyenes kdovetkezmény, hogy a percepcios vagy dontési
folyamatok tobbé nem értelmezheték a korabban meg-
szokott modon. A kérdés a tovabbiakban az, hogy milyen
vizsgalati teriilet mutatja meg a maga komplexitasaban a
kirajzolod6é mérfoldkovet az okos vs. intelligens atallas-
ban. A kovetkezd fejezet egy lehetséges valaszt ad erre a
kérdésre.

Varosbol 6koszisztéma

A digitalizalodd varosokrdl szolo diskurzusok és jelen-
tések részletekbe menden foglalkoznak azzal, hogy a va-
rosiasodasbol és a megavarosok elszaporodasabol fakado
kihivasokra miként adhatok jo valaszok az okosbol intelli-
genssé valo kornyezetben.

Kezdve ismét egy fogalmi megalapozassal, fontos
kiemelni, hogy az okos varosokra nincs egy elfogadott
definicio. S6t, esetenként nem is okos, hanem kogni-
tiv, 0sszekapcsolt (connected, lasd még ,,haldozatosodas”
fent) varosokrodl szdlnak a vitak és kutatasok. Kognitiv
egy varos abban az értelemben, hogy a miikddtetéshez
alkalmazott rendszerek képesek detektalni valtozasokat
¢és reagalni a valtozasokra, sét, arra is alkalmasak, hogy
javitsanak miikddések hatékonysagan és ezzel az adaptiv
kapacitasukat noveljék (Mostashari et al., 2011).

Visszatekintve a digitalis technoldgia kezdeti elterje-
désére, mar az ezredfordulon, azaz a fentiek szerint tul
koran probaltak alkalmazni a varosi kornyezetre az intel-
ligens jelzot (Z. Karvalics, 2017). Ezzel egyiitt az ,,0kos”
elnevezés még tartja a meghatarozo statuszat és ez alatt
az erny6fogalom alatt az érintett varosok kialakitottak a
maguk heterogén valaszait arra, hogy mit értenek ez alatt
¢s merre mozdulnak el a jovében — a kozvilagitas haté-
kony és energiatakarékos hasznalatatol a helyi vallalko-
zasok e-kozigazgatasi tamogatasaig. Kritikus kérdéssé
valt éppen ezért, hogy a heterogenitason belill a fokusz
a stratégian ¢és az eldnymaximalizalason legyen (Dameri,
2017).

A stratégiai fokuszhoz és a megtériilési indikatorok-
hoz logikailag sziikséges hozzakapcsolni azt a tényt, hogy
a varosok egyre inkabb a gépek, robotok és digitalis halo-
zatok helyévé és terévé valnak, ami egytttal azt is jelenti,
hogy az emberi létmod szamara is atalakul egy hosszu
ideig ismertnek és megszokottnak hitt rendszer és kor-
nyezet. Ebben az értelemben mar nem azzal mérhetd vagy
értékelhetd egy varos, egy tér vagy hely, hogy szamos
wifi halozat érhetd el vagy gyors az internet a felhasznaloi
vagy gépi kapcsolatokhoz. Ennek fokozasa ugyanis legin-
kabb technologiai kérdés.

A stratégiai kérdések az &sszefiliggo struktirak egyiit-
tes menedzselésére vonatkoznak, nevezetesen arra, hogy
olyan alapfunkciokat, mint példaul az egészségiigy, a koz-
lekedés, az energiagazdalkodas, az élelmiszer-biztonsag,
az lizleti ¢élet serkentése, az irodak mikddtetése, vagy az

oktatas adatositott és halozatositott rendszerei hogyan
kapcsolhatok Ossze a hatékonysag, az optimalizalas és
a kockazatok kezelése érdekében (Fehér, 2016). Ennek
kovetkezménye lehet idealis esetben a szamos okosva-
ros-stratégidban szerepld, élhetd, sét, vonzo varosi kor-
nyezet és a fenntarthatéan tizemeltethetd varos —kovetve a
varosiasodas iitemét, biztositva alapvetd szolgaltatasokat,
illetve megdrizve vagy ndvelve a varosi jollétet. Megfeleld
hatékonysag esetén az eldnyok mar par éve is ezermillio
dollarban voltak mérheték évente, ami par éven beliil tobb
mint masfeél billié dollart jelent majd — kozvetlen és atfogod
hatassal a kormanyzati koltségvetésekre, a gazdasagra és
a tarsadalomra (tobbek kozott bofaml.com 2017; McKin-
sey & Company, 2015).

Az intelligens kornyezetek kezdetleges formai mar a
varosok valtozé dinamikajat is figyelembe veszik az agilis
varosmenedzsment-dontéseknél. Eszerint az élet jelent6s
teriileteit feloleld és meghatarozo technologidkkal olyan
okoszisztémak hozhatok létre, melyek egyarant terveznek
az ¢l és az élettelen befolyasolo tényezdkkel — egyfajta
kozos aramlasban. A technologia elnyei igy fordithatok a
kozosségek és az emberi halozatok javara, mig az emberi
elkotelezodés vagy elutasitdas igy adhat inspiraciot a
kovetkezo fejlesztésekhez és tervezésekhez. Sot, a tanulod
vagy mély elemzést végzo gépek igy juthatnak el egyfajta
komplex megértési kerethez.

Seel (2012) megkdzelitésében a tarsadalom és a
technologia talalkozasa egy dinamikus egyiittmiko-
dés, egyik sem létezik a masik visszacsatolasa nélkiil,
s egyre er0sebben elmozdul a kibernetikai meghataro-
zottsag felé. Kiegészitve egy metaforaval, a dinamiz-
mus forgoszélként mikodik, kolesonhatasban a meglévo
infrastrukturdkkal, a gazdasaggal, a tarsas-tarsadalmi
kihivasokkal és a kornyezettel. Amit felkap, azt sodorja
magaval (bofaml.com, 2017). A smart grid mindent
lefedd elektromos halozata jo példa arra, hogyan valik
egy racsszerkezet-modell mindent lefed6 alapinfrastruk-
tarava, mikozben az 6sszekapcsoltsag egyre intenzivebb
formaira is még heterogén modon reflektalnak a felhasz-
naloi csoportok. Ha elfogadjuk Seel nézetét, vilagosan
lathato, hogy az intelligens rendszerek implementalasa-
hoz elengedhetetlenné valt az 6koszisztémat feltételezo
¢s épito szemlélet.

Az oOkoszisztémaként torténd értelmezéshez a
Huawei elemzése szerint harom lépcsében juthatunk
el (Huawei, 2016). Az elsé 1épcsé maga a technoldgia.
A technolégia mogott nyilvan az emberi tényezd is ott
all, de mar csak részben, kdszonhetdéen az automatiza-
cionak, a tanulo gépeknek és mas innovacioknak. A
technologidhoz pedig tartoznak egyrészt olyan fizikai
objektumok, mint a hardware, de alapvetden a digita-
lis technologiat leiro olyan tényezdk alkotjak, mint az
adatrobbanas, vagy a felhdalapt adattarolas és a mobil
eszk6zok. A mindségi ugrast, azaz a masodik 1épcsot
a platformma valas jelenti, melyben a nyilt forraskod,
illetve a nyilt adatforrasok, a fizikai és szellemi rugal-
massag €s a biztonsag meghatarozoak. Errél a 1épcsordl
lehet fellépni a legfelsd, harmadikra, mely a standar-
dokra ¢épiilé dkoszisztéma komplex szintje, ahol a part-
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nerség €s a fejlesztés egyszerre van jelen human ¢és
technologiai oldalrol is.

Az okosodo, egyre intelligensebbé vald varosok
esetén jol lathatd az elmozdulas. Rovid illusztracioként
ehhez érdemes itt bemutatni egy globalis meritésii tar-
talomelemzést kumulalt, rovid tavra visszatekinté ada-
tokkal — és Osszevetni a tanulmany irasakor érvényes
legfrissebb, a fenti okos vs. intelligens dichotomidhoz
szorosan kapcsolodo kategoriakkal.

Kezdve a rovid tavra visszatekintd, kumulalt adatok-
kal, az elmult harom év kiemelt szazdtven dokumentuma-
nak elemzésére keriilt sor a témahoz leginkabb illeszkedd
¢s a legtobbet kattintott vagy hivatkozott globalis kereso-
motor-eredmények alapjan. Ezek a dokumentumok az
esetek tobbségében vezetdi Osszefoglalok, kollaborativ
projektelemzések és trendriportok. Nagyobb szorassal
olyan, kapcsolodo dsszefoglalok is ide tartoznak, mint a
piaci elemzések, az implementacios jelentések, az ipari
agendak, az innovacios tervek, a kdzszolgalati jelentések,
a tervdokumentumok, ¢és a legnagyobb érdeklddésre sza-
mot tartd csucstalalkozok Osszefoglaloi. A kapott ered-
mények modszertanilag szovegelemzéssel és a szovegek
kapcsolathaloinak vizsgalataval sziilettek meg, tobbek
kozott a WORDIj, Gephi 0.9.1 és a Force Atlas szoftve-
rek felhasznalasaval. A gyakorisagelemzés, a szoparok
vizsgalata ¢és jelentéshalok centrumainak €s perifériainak
megallapitasaval atfogoé képet kaphattunk a kozelmult és
a jelen fokuszalt, stratégiai és gyakorlati teriileteir6l (1asd
részletezve: Fehér, 2017).

A kapott eredményeket az okos vs. intelligens para-
digmavaltas szerint vizsgalva elmondhato, hogy az
,»0kos” kulcsszd még mindig messze meghaladta és
meghaladja az ,,intelligens” jelz6t. Ami mindkettd esz-
kozeként erésen kiemelt szerepet kap, az az adatrobba-
nas vagy a nyilt adatszolgaltatasok (open data service/
platform) és a technologia széles korti alkalmazasa a
varosfejlesztésben. A dontéshozas ¢s az iranyelvek meg-
adasa a kormanyzatok kezében van elsésorban, de szoros
egylittmiikodésben az iizleti dontésekkel. A kérdések itt
jellemzdéen a big data, a technologiaalapu tarsadalom,
illetve a varosmiikddéssel kapcsolatos kompetenciak,
felkésziiltségek, finanszirozasi konfliktusok és érdek-
kapcsolatok mentén meriilnek fel. Nevezetesen, meny-
nyiben koherens egy stratégiai megkdzelités, mennyire
tekinthetd hosszabb tavu tervezésnek, vagy esetleg adott
0sszefonodasok, 100
mentén sziiletd, akar ad hoc dontéseknek.

A célkitiizések koziil a legtobbszor az ,,¢életmind-
ség” szerepel, ami human szempontbol biztaté az okos-
bol intelligenssé valo kornyezetek esetén. A legtobb
dilemma a magan vs. nyilvanos dichotomiaban jelenik
meg. Részletezve, a legelgondolkodtatobb kérdések az
adatositasbol és a szolgaltatasi kornyezetek egyre inkabb
Okoszisztémaban torténd haldzatabol fakadnak, ahol
egyre tobb felhasznaloi vagy intézményesitett résztvevo
jarul hozza egyre Osszetettebb rendszerek miikodteté-
séhez. Egy példat emlitve, az energiagazdalkodas a 1ét
szinte valamennyi aspektusaban optimalizalando — a
munkaerd-piactol a haztartasokig. Az ezzel Osszefiig-
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gésben keringé adatok viszont egyfeldl sériilékennyé
teszik az adott rendszert és annak felhasznaloit, masfeldl
egyre nehezebb lesz meghatarozni, mi szamit kdzérdeki
adatnak és mi nem (errél a kérdéskorrél még lesz szo a
kovetkezo fejezetben).

Kiilon vizsgaltuk a ,,varosbol okoszisztéma™ kérdés-
korben a legfrissebb elemzéseket népszeriiségiik, webes
hivatkozasaik, médszertani megalapozottsaguk alapjan.
Azokat a kategoriakat kerestiik, melyek jelenleg defi-
nialjak vagy rangsoroljak az okosbdl intelligenssé valo
varosokat. A globalis keres6k szerint az iras iddszaka-
ban az egyik legjobban referalt és leginkabb keresett az
Easy Park Group 6tszaz varost elemzd Osszefoglaloja,
mely fiiggetlen forrasokat vesz alapul, mddszertana is
figyelemreméltod, valamint tartalmi felépitését tekintve
is Osszehasonlithato a fent roviden elemzett dokumen-
tumokkal (easyparkgroup.com/smart-cities-index).
Emellett a digitalis infrastruktarabol kiindulo elemzése
kapcsolta dssze leginkabb tematikailag a dokumentumot
az itt megjelend okfejtéssel.

Az Easy Park Group az ENSZ Human Fejlettségi
Mutatojat €s joléti listajat, valamint az Eurdpai Bizottsag
Digitalis Varosindexét vette alapul a fejlettebb varosok
korének megallapitasahoz. A listak Osszevetése alapjan
szaz varost elemzett €s tizenkilenc értelmezo kategoriat
allitott fel az okos vagy intelligens varos témakorben,
ahol a digitalis infrastruktura fejlettsége kiemelt hang-
sullyal szerepelt. A varosokrol és a varosok részletes
elemzésérdl, illetve rangsorarol itt most nem lesz sz6 —
tekintettel arra, hogy a cikk elméleti kovetkeztetésekre
és nem az egy-két éven belill megvaltoz6 rangsorokra
fokuszal. A kapott eredményeket Osszefoglalva a kovet-
kez6 alapvetd kategoriak mentén elemezték a kiilonboz6
varosokat: digitalizaci6, életmindség, fenntarthatosag,
kormanyzas, innovaciogazdasag, kozlekedés és mobili-
tas, szakért6i megitélés. Ezek azok a fokuszalt teriiletek
¢és egyben indikatorok, melyek jelenleg meghatarozoak,
illetve egy digitalizacidé és optimalizacid mentén gon-
dolkod¢ stratégiaban megkeriilhetetlenné valtak. Fontos
megjegyezni, hogy ezek a kategdridk azért is tanulsa-
gosak, mert human fejlettségi mutatoval és joléti index
alapjan dolgoznak, azaz a tarsadalom szovetét, az embert
¢és intézményesitett vilagat veszik alapul.

Ha ebbdl indulunk ki, a kérdés a kovetkezd: a mes-
terséges intelligencia altal kialakitott kdrnyezetekhez
milyen iranyitasi és mitkodési indikatorok rendelhetok?
Masként megfogalmazva, ha az okos varosbol egy emberi
¢és mesterséges intelligencia altal egyiittesen létrehozott
okoszisztéma jon létre, milyen kategoriak irhatjak le egy
varos vagy egy ember-gép ¢letvilag miikodéseét?

Osszehasonlitva a fent bemutatott szvegelemzés és
a kategoriaallitas eredményeit, a jelenbdl egy alap, egy
mikddés és egy cél meghatarozo. A digitalizalodo tech-
nologia és a big datara épiilé adatvezérelt gondolkodas
fejlettségi szintje hatarozza meg az alapokat a tarsada-
lom, az iizlet és a kultura szamara. A miikodés alapve-
téen a kormanyzati dontésektdl fiigg, mig az életmindség
egyszerre jelenik meg elvont és gyakorlati célként (lasd
2. abra)
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2. abra
Ember-gép kérnyezetekbdl kézos 6koszisztéma

Az életmindség mint cél

Kormanyzati és tizleti mitkodés
mint dontéshozas

A technologia mint alap és digitalis idegrendszer

A technoldgiai alapokrol elindulva a digitalizacio és az az-
zal jaré adatrobbanas, a felhdalapt IoT halozatok és mas
kapcsolodo szolgaltatasok (Petrolo et al., 2017) meghata-
rozoak. Ami ezen elemzésekben eddig nem szerepelt, hol-
ott feltorekvo technologiaként vagy kovetkezményként jol
lathat6 a helyiik, ezek a robotika, az immerziv vagy aug-
mentalt megoldasok ¢és az egymast atjaro technologiak.

Kezdve a robotikaval, mar nemcsak a gyarak vagy
a mezOgazdasag két vagy harom dimenzidban 1ato,
¢éjjel-nappal dolgozo szolgaltatasairol beszéliink (Ford,
2016). Megjelentek az eloregedd tarsadalmat segitd,
o6nmiikodé kornyezetek olyan robotokkal, melyek egyre
inkabb tamogatjak vagy helyettesitik az otthoni munka-
végzést, tanacsokat adnak az 0j technologia hasznalata-
hoz, internetes taviranyitassal miikddnek a vilag barmely
pontjarol, vagy akar a gyermekek hazifeladat-készitését
is tamogatjak (Ericsson Consumer Lab, 2015). A virtua-
lis és augmentalt kornyezetek, az Gj média €s a szimula-
ci6 ehhez szovodod, tomeges elterjedése a kapuban van az
alkalmazasi lehetéségek felismerésével (Hype Cycle for
Emerging Technologies, 2017; gartner.com; Fehér, 2016).

A felsorolt technologiak kétféleképpen kapcsoldd-
nak egymashoz. Egyfel6l egymast inspiraljak, mikoz-
ben beteljesitik Moore torvényét (1965) az exponencialis
technoldgiai novekedéssel. Masfelél egyre tobb modon
szovOédnek Ossze egy komplex digitalis idegrendszerré
(Dold — Groopman, 2017) — lehetévé téve a mesterséges
intelligencia fent bemutatott mérfoldkoveinek megva-
losulasat egy elemeiben és huzalozasaikban is egymas-
tol fliggd, egyre kiterjedtebb dkoszisztémaval. Nemcsak
adatvezérelt modon rajzoljak ki egyes jovoforgatokonyvek
mintazatat vagy josolnak meg viselkedésformakat, hanem
sajat képzeletvilagot tudnak 1étrehozni ¢s akar onkritikat
is tudnak gyakorolni tanulési és alkalmazkodasi folya-
mataik soran (Ford, 2016). Ez az irany mar az altalanos
mesterséges intelligencia (AGI) felé mutat.

Ezen a ponton sziikséges belatni, hogy a mai €s a kozel-
jovoben varhato technologianak két aga bontakozik ki. Az
egyik az ember-gép egyiittmiikodésrdl vagy szimbidzisrol
sz0l. Példaként emlithetd, hogy autogyari munkasok virtu-
alis kdrnyezetben tanuljak, hogy élesben hogyan miikdd-
jenek egyiitt robotokkal a gyartasi folyamatban (VR-Reel,
2017). Egy masik irany a gép-gép egyiittmikodes, amit
jelenleg az M2M (machine to machine) rovidités ir le.
Lényege, hogy a gépek egymassal kommunikalnak, auto-
matizalnak, egyiittmiikddéseket hoznak létre kozvetlen
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Osszekapcsoltsagban és dinamikusan hoznak dontéseket
(Edson, 2015). Mindkét kimenet tobbféle lehetséges forga-
tokonyvet hordoz magaban — a science fiction miifajaban
ismert utopiaktol a disztopiakig.

Fontos leszdgezni azonban, hogy a lehetséges szcena-
riokrél egy bizonyos pontig, talan a gépek altal felgyor-
sitott, az emberi érzékelésen tuli sebességgel mikddd
kornyezetek szingularitasig (tobbek kozott Martin, 2009;
Kurzweil, 2006) még részben vagy egészben mi, human
egyedek hozzuk meg a mérvado dontéseket. A varosi kor-
nyezetek kialakitasa ebben meghatarozo szerepet jatszik,
ha elfogadjuk a prognoézist, mely szerint a Fold lakossa-
ganak tobb mint kétharmada ¢l majd varosokban 2050-re
(Zhang, 2016). Masik oldalrol tovabbi ember-gép kdrnye-
zetekre is kiterjeszthetok a fobb kategoriak, igymint tech-
nologia, dontéshozas €s az ezek eldtt vagy felett allo célok.

Hogyan ¢és mihez mérten lehet reflektalni tarsadalmi
¢s emberi nézépontbol a technologiai evoluciora és annak
fent nevezett kovetkezményeire? Mivel a mitkodés 6ko-
szisztéma szintli, ezért a kormanyzati és az iizleti donté-
sektdl egyarant fiiggnek a lehetséges kimenetek, illetve az
¢letmindség egyszerre valik egy ember-gép dinamikava
¢és ezzel egyiitt filozofiai-moralis kérdéssé. A kovetkezd
alfejezet azzal foglalkozik, hogy mennyiben érvényes
vagy hatékony a tudasmegosztas vagy a konzultacio az
okos-intelligens dkoszisztémaban.

Tudasmegosztasbol konzultacié

A tudasmegosztas ¢és a nyilt platform hivoszova valtak a
digitalizacio, az adatrobbanas €s az okos eszk6zok, illetve
szolgaltatasok hatasara (tobbek kozott Arpaci — Baloglub,
2015), s olyan folyamatokat, illetve elonyodket irnak le,
mint a tanuld szervezetek mikodése, az 6sztonzo és be-
vono projektek vagy a részvételi és megosztasi kultura —
ahol az egyiittmiikddés lehetsége feliilirja a résztvevok
érdekeit, s a formalis, illetve az informalis kollaboracio
elényt élvez.

Mara azonban nyilvanvalova valt, hogy a tomeges
informacioelérés, a szabad-hozzaférésti adatok és tartal-
mak, s6t, az algoritmusalapt hamis hirek és az igazsag
utani korszak (Fehér — Kiraly, 2017) atrajzolta a tudas-
nak azon térképét, melyet a klasszikus tudaselsajatitasbol
ismeriink. Emellett oriasi tomegben érhetok el struktura-
latlan és felhasznalas nélkiili adatok, inaktiv webhelyek és
a digitalis szemét legkiilonbozébb formai — akar a teljes
digitalis gazdasag és kultura nyolcvan szazaléka, tobbek
kozott a gyors eléviilésnek €s az 0j trendek feliiliro szere-
pének koszonhetden (tobbek kozott internetlivestats.com
2017; Mayer-Schonberge — Cukier, 2014).

A kialakuloban 1évo mesterségesintelligencia-alkalma-
zasok szamara ¢és a digitalis idegrendszer alapu 6koszisz-
témak feldl kozelitve éppen ezért a statikus nézépontbol a
dinamikus nézdpontra torténd valtas javasolt. Dinamikus
annyiban, hogy szelektalo és interaktiv konzultaciora van
sziikkség a tudasmegosztas kiemelt halozati csomépont-
jaiban, meghatarozva az Onszabalyozo, kollaborativ és
felhatalmaz6 megoldasokat. Az interaktivitas ebben az
értelemben mar az ember €s a gép, azaz az emberi és a



mesterséges intelligencia k6zos feleléssége — amennyiben
a fentiek alapjan elfogadjuk, hogy filozofiai értelemben az
ember altal Iétrehozott, programozott, trénelt, tanulasra
¢és onkritikara is 0sztonzott mesterséges intelligencianak
mint kovetkezménynek is van tarsult feleldssége.

Megvizsgalva egy esetet, a kinai City Brain projekt
(http://smartcityhub.com) Hangzhou kilencmilliés varo-
saban jott 1étre, az Alibaba ¢és a Foxconn vallalatokkal
egyittmiikodésben. Az itt éloket egy kezdeti mesterséges-
intelligencia-fejlesztés koveti nyomon a kozdsségimé-
dia-aktivitastol a kozlekedésig €s a bevasarlasig. Emelletta
vizellatastol kezdve tobb kdzmii és kdzszolgalat megfigye-
lése is zajlik egyfajta neuralis halozatként. Az eredmény a
varos vezetésének jelentése szerint pozitiv: a nyilvanos és
privat adatok k6zos kezelése €s a mesterséges intelligencia
alkalmazasa a dontéshozasban lehetévé teszi, hogy olyan
teriileteken érnek el valtozasokat, mint a kdzuti balesetek
szamanak csokkentése vagy a biinelkdvetés visszaszori-
tasa. A projekt valos iddben kezel rendkiviili helyzete-
ket. Ozonvizszerli esézések esetén példaul kapcsolatot
tart a lakossaggal mobilszolgaltatason keresztiil, s ebbe a
helyiek interaktivan kapcsolodhatnak be vagy hozhatnak
sajat dontéseket. A projekt hangsulyozza, hogy azért van
lehetéség a nyilvanos és privat halozatokat 6sszekapcsolo,
varosi Okoszisztéma létrehozasara, mert Kinaban a pol-
garok kevésbé aggodnak a személyes adatok és a privat
szféra védelme miatt.

A kérdés ezen a ponton az, hogy decentralizaciorol
vagy szubszidiaritasrol van-e szo, ahol a dontési jogo-
sitvanyok delegalhatok (Nemeslaki, 2014), avagy egy
megfigyelési és feliigyeleti kultararol. Két alapvetd irany
rajzolodik ki ugyanis. Az egyik a digitalis ideghalozat,
ami egy olyan dinamikus interkonnektivitast ir le, ahol
nincsenek allandé csomdpontok (hubok), s valéban kol-
laboralhatnak a tarsadalom legkiilonb6z6bb szerepléi,
valoban konzultalhatnak példaul egy varos lakoi kornye-
zetiik fejlesztéseirdl, s valoban befogadja egy kormanyzati
vagy tizleti dontéshozast reprezentald gép a polgari, vagy
szervezeti inditvanyokat. A masik irdny szerint olyan
megfigyelési kdrnyezetek rogziilnek, melyek hierarchikus
dontési folyamataiban emberek és gépek egyarant figyelik
vagy feliigyelik egymast, hogy megvédjék vagy befolya-
soljak a tarsadalom tagjait (Lyon, 2007), vagy az ket kép-
viseld gépeket és digitalis szolgaltatasokat.

Ha az utobbi megkozelitést vessziik alapul, akkor els6-
sorban a maganszféra védelme és mas etikai kérdések
meriilnek fel, hiszen alapértelmezésben a privat szféra az
emberi méltosaghoz és autonomidhoz, a testi és a men-
talis folyamatok onrendelkezéséhez, illetve a vélemény-
szabadsaghoz, vagy a masiktol valo fiiggetlenséghez
tartozik (Fehér, 2016). Seel (2012) megkozelitését érdemes
itt megfontolni, mely szerint a maganélet vagy a privat
szféra védelme nem arrdl szol, hogy el kell rejtézni vagy
valamit el kell rejteni. Arrol szol, hogy mindenkinek joga
van tudni, kik és miért gyijtenek adatokat rola, mit takar
pontosan egy szolgaltatas és mit var ellenszolgaltatasként,
vagy mik lehetnek a visszaélés lehetdségei. Folytatva
Seel gondolatait, ez az informacios alapjog a mesterséges
intelligenciara is kiterjeszthetd, azaz az ANI vagy Al is
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kontrollalhatja a sajat adattermelését mas rendszerekkel
Osszefiliggésben.

Ha mindezt figyelembe vessziik, két 1épcsében érde-
mes az aktudlis és dinamikusan valtozo trendek alapjan
¢lni a konzultacio lehetdségeivel. Az els6 1épés az eduka-
ci6, a masodik az edukaciora épitd konzultacio és a kol-
laboracio.

Az edukacioban elsésorban a kormanyzati, lizleti és
egyetemi kutatasi kozos egyiittmiikddései meghataro-
zoak a fent bemutatott dokumentumkutatas eredményei
alapjan. A szdveghalozatok elemzésekor vilagosan kiraj-
zolodott, hogy ebben az egyiittmiikodési keretben talal-
hatok meg elsdsorban azok az innovaciok, melyekhez az
okos varosok esetén a varoslakok aktivitasa, érdeklédése
vagy elkdtelezddése bekapcesolhatd. A kozdsségek és helyi
érdekeltségek bevonasaval a szélesebb tarsadalmi rétegek
is elérhetdvé valnak, igy kozvetithetd a technologiaval és
annak kovetkezményeivel kapcsolatos tudas. Soét, ezek
azok a kozos kutatasi keretek, melyek 1étrehozzak a visz-
szacsatolas kiilonboz0 valtozatait is azzal, hogy az eduka-
ci6 soran kideriilnek, milyen teriileteken vannak példaul
fehér foltok a digitalis irastudasban.

Az edukacioban a sz6 szoros értelemben vett oktatasi
intézmények, szakmai tovabbképzd kdzpontok és a kap-
csolodo tréningek is kiemelt szerepet kapnak, amennyiben
megjelennek olyan aktorok, mint a produktivitas-kon-
zultansok, adatvédelmi tanacsadok, kutatasi ligyndkok
(Fehér, 2016), illetve olyan eléremutatd kurrikulumok
vagy atképzések valnak elérhetéveé, mint a novekedéshek-
kelés, az agilis vezetés vagy a mesterséges intelligencia
stratégiai elemzése. Kiilonosen aktualis e feltorekvo terii-
letek oktatdsa az innovatorok és dontéshozok szamara,
hiszen szamos uj, a digitalis szolgaltatasokhoz kapcsolodo
szakma jelenik meg, mint példaul az adattudos vagy vir-
tualis valosag dizajner. Sot, egyes iizleti elemzések szerint
egyre tobb alkalmazottnak lesz robot fondke vagy alkal-
mazottja (Kiulian, 2017), ami a mesterséges intelligen-
ciaval valo egyiittmiikodést és a gépek megértését teszi
sziikségesseé — episztemologiai értelemben is.

Masik oldalrdl az edukacio érzékenyités (Soane et al.,
2012). Megértési, tanulasi és alkalmazasi folyamat egy-
szerre, ami a digitalis technologiai alapu, atrendez6do
tarsadalom és kultura kdvetkezményeit, elonyeit és hat-
ranyait egyarant megmutatja. Kiemelendo esete a nagy-
kovetek alkalmazasa egy-egy uj, Osszetett szolgaltatas
bevezetésénél. Az elektromos és/vagy Onvezetd autok
kolesonzése, telekocsi jellegli hasznalata, alkalmazason
keresztiili hasznalhatosaga és a szo legszorosabb értele-
mében vett utazokozosség létrehozasa a meglévd, helyi
kapcsolathalozatokra ¢épiil, melyet az adott teriileten
elkotelezett, tajékozott és értd aktorok, szervezetek vagy
intézmények képesek bevezetni. Ok azok, akik a gyakor-
lat nyelvére le tudjak forditani a fenntarthatosagi elveket
¢és a kozos elonyodket — a hozzajuk kapcsolodo kozos fele-
16sségi szintekkel egyiitt.

Itt érdemes megfogalmazni a konzultacioé jelentdsé-
gét. Amennyiben létrejon ugyanis az edukaciora épitd
konzultacio és kollaboracio, a gyorsan valtozé ember-
g¢ép kornyezetekben a lehetséges valaszok, problémake-
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zelések, implementaciok és kockazatcsokkentési modok
szélesebb tarhaza lesz elérhetd. Nem egyszerlien tudas-
megosztasként, hanem azonos idében aramlo egyiitt-
miikddésként és adatvezérelt dontéshozasként. Sot,
krizishelyzetben vagy rendhagyo esetekben akar konkrét
valaszokat és felhatalmazast is jelent. A felhatalmazas
(tobbek kozott Tapscott, 2012) emberek, kdzosségek, de
akar a gépek szamara biztosit dnallosagot, autoritast ¢s
egyben feleldsséget. A dinamikus egyiittmiikddéshez ez
elengedhetetlen. Azok az aktorok értékelddnek fel, akik
problémakat ismernek fel és meg tudjak oldani azokat
onalloan, vagy konkrét segitséget tudnak kérni a prob-
lémamegoldashoz, avagy tudjak, hogyan hozhatnak Iétre
problémamegold6 csoportot.

A konzultaci6 és kollaboracio leginkabb miikodé plat-
formjai jelenleg az innovacios webhelyek ¢s alkalmazasok,
a start-up kozosségek és meet-upok, az ¢l laboratoriumok
(living labs), a k6zosségi média egyes témahaldzatai €s a
wikivezérelt folyamatok. Ezek azok a férumok, melyek
alkalmasak az azonnali visszacsatolasra, a nemzetkozi
vagy lokalis szakmai vitara, az edukéacio dsztonzésére, a
kozos felelosséggel és kreativitassal 1étrejove Okoszisz-
téma-épitésre, a kozds tudomanyos-iizleti-kormanyzati
kutatasok tamogatasara, a szélesebb tarsadalmi rétegek
érzékenyitésére.

Kiilondsen jol miikodnek azok a konzultacios feliiletek
vagy projektek, melyek jatékositva (gamification) vagy
vonzo és letisztult diz4jnnal érik el célcsoportjukat. A
konzultacio ebben az értelemben a funkcionalitas mellett
egyben szorakoztatasi kategoriava is valt. Kivalo példaja
a Kaspersky Lab altal fejlesztett Earth 2050 platform,
mely globalisan elérhetd, s kiilonbozé szakmak képvise-
16it, illetve a jovo irant érdekldéddket egyarant megszolitja.
Kérdése, hogy milyen jovoforgatokonyveket tudunk meg-
fogalmazni és vizualisan, illetve elemz6 modon eléreve-
titeni. A konzultacioban résztvevok egyszerre jatszanak,
sci-fit és valosagot épitenek, konzultalnak és a meglévo
problémak és kérdések mentén kollaboralnak, illetve
problémamegoldasra torekszenek.

Amennyiben ez a konzultacios platform beteljesiti igé-
retét, a jovoviziok valosagga valhatnak. A kovetkezd 1épés
e platform szimulacios hasznalata lehet majd — aktiv tesz-
teléssel és valosaggeneralassal. Hipotetikus kérdés, hogy
vajon egy kezdetleges mesterséges intelligencia valasza-
dasai mennyiben miikddnének igy akar onbeteljesito jos-
latként.

3. abra
Tudasmegosztasbdl konzultacié

Konzultacio és kollaboracid

Edukacio, érzékenyités,
elkotelez6dés, felhatalmazas

Tudasmegosztas jellemzden statikus tartalmakkal,
korlatozott interaktivitassal
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Osszefoglalva a fentieket, a tudasmegosztas statikus,
lassan valtoz6 paradigmajabol sziikséges valtani a dina-
mikus konzultacios és kollaboracios egyiittmiikodésekre,
atjarva a tarsadalom, a gazdasag és a kultura szovetét,
edukacioval és érzékenyitéssel felépitve a jovo ember-gép
alapu, intelligens 6koszisztémajat (1asd 3. dbra).

Zarszo

A tanulmany célja az volt, hogy réviden értelmezze az
okos eszkdzok €s szolgaltatasok mérfoldkoverdl torténd
atlépést a mesterséges intelligencia korai szakaszaba,
kiilonds tekintettel a poiltikai és lizleti dontéshozas sza-
mara kiemelendé szempontokkal. Megvizsgalva a fenti
jelenségeket és kérdéseket, okosrol intelligensre atlépés
helyett inkabb Osszeérés torténik, melynek hatarvonalai
definicios szinten nem hatarozhatok meg pontosan. Mas-
fel6l a mesterséges intelligencia mindent athato tavlati
célja ramutat arra, hogy miért valnak egyes kiemelt he-
lyek és terek — legdsszetettebb ¢és egyre jellemzébb mo-
don a varosok — egyfajta 6koszisztémava, ahol digitalis
ideghalozathoz kapcsolddnak a tarsadalom, a gazdasag
és a politikai dontéshozas vagy dontéstamogatas aktorai.
A gyorsuld technoldgiai fejlédés ebben mindéssze alap
¢és eszkdzrendszer jelenleg az allandé és tavlati életmi-
noség-javitas céljaval, melynek dinamikus valtozasait
konzultalé és kollaboralo, edukacioval és érzékenyités-
sel dolgoz6 interaktivitassal és felhatalmazassal lehet
feloldani, illetve értelmezni — a legmélyebb filozofiai
kérdésekig.

A tanulmany ezzel egyiitt arra is ramutatott, hogy
€16 laborok ¢és konzultacios platformok helyett a virtualis
vagy augmentalt valésagoknak egyre komolyabb szerep
juthat a jovétervezésben és az dnbeteljesitd joslatokban —
a szorakoztatas és a design igénye okan késébb akar €16
laborok helyett élménylaborokkal.

Végiil, de nem utolsd sorban a tanulmany szamolt
olyan kdvetkezményekkel, melyek az ember-gép szimbio-
zisbdl erednek, s a feleldsség kérdéseit mar az onkritikat
tanuld mesterséges intelligencia felél is megvilagitja. A
kérdés az, hogy a kozeljovében elérkezik-e a szingulari-
tas, melynek kovetkezményeként a valtozasok mértéke
mar nem lesz felfoghat6 emberi léptékkel, s akkor milyen
modon meriilnek majd fel az itt feltett etikai és filozofiai
kérdések.

Metaanalizissel élve szembenéziink sajat teremtmé-
nyiinkkel, amit novesztiink magunk mellett — legyen az
egy robot, egy intelligensen reagal6 kdrnyezet, egy 6nma-
gat ujraird vagy szimulalo konzultacios rendszer. Arculata
hasonlit rank, ahogyan egy gyermek is hasonlit a sziileire,
am ahogyan felnd, sajat kritikai szempontjaival szembe-
sithet benniinket.
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