Horvath Daniella Dominika

Design és Oktatas: Egy kreativan iranyitott kapcsolatteremtés

A tanulmany egy kompakt irodalmi korkép a design mint Kkreativ
oktatasmodszertani eszkoz lehetséges dimenzioi mentén. A design és az oktatas
kreativ kapcsolata és az ebben rejlo lehetéségek kiaknazasa a zart oktatasi
keretrendszerben egy érdekes, ujszerii lehetdséget teremt. A tanulmanyban a
leginkabb meghatarozo, és a kozponti témat inspiralé cikkek attekintésére és tagabb
keretbe foglalasara Kkeriil sor. A cikk elején bemutatasra keriil a DIS.CO
(designkommunikacio) médszertana, ezt kovetden keriil sor a modszert tamogato,
gondolatisagara nagy hatassal bir6, tudomanyosan és a gyakorlatban is mar sokszor
bizonyito ,,Design Thinking” elméletét és alkalmazasat taglalé folyéiratok iranyitott
elemzésére.

1. A kiindulasi pont

Tanulméanyunk kozponti egységét a design €s az oktatas kozott meghatarozhato kapcesolat
hatarozza meg. Fontos, hogy felhivjuk a figyelmet a két teriilet kozotti szinergiaban rejlo
lehetéségek kihasznalasa. Ma Magyarorszagon az oktatas zart, meglehetdsen formalis
keretek kozott zajlik, a mindenkori oktataspolitika altal meghatarozott keretrendszereken
beliil. Ettdl eltérhetnek az alternativ, illetve alapitvdny(l tamogatasi iskolak.
Feltételezésiink, miszerint egy jol kivalasztott, gondosan a helyzetre szabott, kreativ
oktatdsmodszertani eszkdz formabontd hatéssal lehet a formalis keretek kozott tanuld
didkok gondolkodasmodjara. Kiemelt jelentdséglinek tartjuk az altalanos iskolak, az itt
tanul6 didkok, és az itt dolgoz6 pedagdgusok vizsgalatat a design mint kutatdsi dimenzio
szemsz0geébol. Noha egyik pillanatrol a masikra radikélisan nem lehet atalakitani egy
valamilyen formaban miikodé oktatasi rendszert, a kialakitott szabalyokat, azonban, ha
nem keretezziik be a kreativitast, ha teret adunk olyan mddszerek tananyagba torténd
integralasaba, ami mas tipust aktivitasra és gondolkodasra 0sztonzi a didkokat annak
hosszu tdvon 0sztonzo ereje lehet, mind a didkok, mind a pedagdgusok, és igy az iskola
fejlédése szempontjabol egyarant.

A kovetkezékben meghatarozott szempontrendszerek (DIS.CO  modszertan,
wikindmikus egylittmiikodés, nyilt problémamegoldéds, Design Thinking modszere)
mentén jelenitjiik meg a témara legnagyobb hatast gyakorl6 szakirodalmakat, kiemelve
azt a hozzaadott értéket, amit az adott szerz6 adott miive hozzatett ehhez a sokoldali
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témakapcsolashoz. A most bemutatésra és elemzésre keriilé szakirodalmak kulcselemei
az 1. abran lathaté médon vizualizalhatok egy szofelhdben.

1. abra: Design és Oktatas cimszavai széfelhében abrazolva
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Forras: Sajat szerkesztés

2. DIS.CO — A designkommunikaciéo médszertana

A design és az oktatds kozotti kapcsolat megteremtésére, és a benne rejlé lehetdségek
feltérképezésére az oktatas aspektusabol a designkommunikdci6 modszertanat
alkalmazzuk. A designkommunikacié definicio szerint fejlesztésbe (fejlodésbe) integralt
kommunikacio (Co & Co Communications Kft.,, 2008), mely egy olyan
kapcsolatteremtési szemléletet képvisel, amely HiD-ként jelenik meg a kiilonbozd
diszciplinak és diskurzusok, a tarsadalom és a gazdasag jelenségei kozott. A modszerével
valosideji kapcsolatot lehet teremteni oktatas, kutatas és vallalkozas kozott” (Cosovan —
Horvath, 2016: 36). Egy empatiara épit6 szemlélet, mely az objektiv j6 (ami nekem jo, €s
masnak is jo) fogalmat részesiti eldnyben. A modszertan nem keretezi be a kreativitast,
nem mondja meg, hogy mi a jo irdny, hanem segitségével kialakithat6 a jo irdny. Egy
kreativ, akadémiai alapokon all6 modszertan, ami az elméleti hatteret és a gyakorlati
tapasztalatot a lehetd legjobban fogja Ossze. Alapvetden nyilt problémamegoldd
helyzetek megértését €s megoldasat tdmogatja, ahol nem allnak rendelkezésre kész
modszerek és iranyok (Cosovan — Horvath, 2016). Adott szituacidban az eredmény, és a
hozz4d vezetd ut, mint moddszertan egyszerre, egy iddben, egymast befolydsolva
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realizalodik, és segiti a dontéshozatalt. A problémat lehetdségként definidlja, valamint
tervezoi szemléletre épit. Rogziti, hogy nem minden ember designer, de mindenki képes
kreativ kapcsolatteremtésre, ami a modszer alapjat képezi (Cosovan, 2009).

3. Wikinémikus egyiittmiikodés és DIS.CO

A wikinomikus egyiittmiikddés modszertani €és  gyakorlati  katalizatora a
designkommunikacio. A modszer nagyon jol épit a csoportdinamikai hatdsokra, igy a
didkokat a kutatas egyes elemeiben wikinémikus egylittmiikddés soran figyeli meg.
Benkler (2006) alapjan a Wikinomia az egyenranguak egyiittmiikodéseként definialhato.
Ez a meghatarozas kulcsmotivumként van jelen az empirikus kutatas alapjat jelentii
DIS.CO workshopokon. Nem szamit, hogy tanarok és didkok a hétkoznapokban egy
meghatarozott hierarchiarendszer, ala-folérendeltségi viszonyban dolgoznak egyiitt, a
wikindmikus egylittmitkddések sordn ezt a tényezdt hattérbe szoritjuk, és a legfontosabb
elsd 1épés, hogy tudatositjuk a didkokban €s a pedagéogusokban egyarant, hogy itt most
mindenki egyenrangu félként van jelen, a hozzaszo6lasok, otletek teljesen egyenldként
kezelenddek a folyamat soran. Tapscott és Williams (2006) ezt kiegészitik azzal, hogy a
wikindmikus tomeges egylittmitkddés alapja nem mads, mint a nyiltsag, az egyenrangtak
egyiittmikodése, a megosztas és a globalis cselekvés. Cosovan és Horvath (2016)
bizonyitotta, hogy a wikinomikus egyiittmiikodés a formalis oktatas keretei kozott is
1étrejohet a felsdoktatasban. Egy erre €piild kutatasi irdny a wikindémikus egyiittmiikodés
¢s a designkommunikécid egylittmiikodése, mint kreativ oktatdsmodszertani eszk6z, ahol
avizsgalat fokuszat és célcsoportjat altalanos iskola(k) jelentik. Staley (2009)
megallapitdsa alapjan hasonléoan a Wikipédidhoz, a wikindmia oktatdsban torténd
értelmezése is platformalapt.

crer

értelmezddik Ujra az altalanos iskolak esetében:

Nyiltsag: A nyiltsadg, nyitottsdg a tantermi kereteken beliil azt jelenti, hogy nyitottnak
¢és befogadonak kell lenni az 0 helyzetre. Az altalanos iskolaban az is ritka, hogy kis
csoportokban dolgoznak, és oldanak meg feladatokat. Amikor pedig 20-25 embernek
(didknak és tanarnak) kell egyiitt teljesiteni egy kitlizott célt, rdadasul vegyes résztvevoi
Osszetételben, akkor ez még nagyobb kihivas. Kizokkennek a komfortzonabol, a jol
megszokott biztos helyzetbdl, ahol ujraértelmezddnek a szerepek ¢€s feleldsségek.

Egyenranguak egyiittmiikodése: Nincs kiillonbség tanar és didk kozott. A foglalkozast,
workshopot tartdo tréner, a projektben részt vevd tanarok, és diakok mind-mind
egyenrangu félként vannak jelen. Mindenki hozzaadott gondolata egyarant értékes és
figyelemre mélto, az ala-folérendeltségi viszony megsziinik erre a kis idOre, ami segiti
azt, hogy a DIS.CO, mint kreativ oktatdsmodszertani eszkdz kizokkentse a hallgatot a
megszokott metddusbdl, ezzel 1j, és mas jellegli gondolkodasra késztesse.
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Megosztas: Az itt szerzett tudast, az egyiittmitkddés soran kialakitott projektet megosztjak
a tablan krétaval, vagy digitalisan az osztalytermekben talalhato interaktiv tdblan, szoban
egymas kozott, valamint online k6zdsségi platformokon egyarant.

Globalis cselekvés: A projekt késobb kiterjeszthetd a résztvevo diakok osztalytarsai, majd
az iskola tanuldi, és késdbb varosi szinten egyarant. Majd az itt megszerzett, elsajatitott
tudas mas formaban tovabb terjeszthetd

4. Divergens gondolkodas és a nyilt problémamegoldasi helyzetek

A designkommunikacié a problémat lehetdségként értelmezi, éppen ezért a divergens
gondolkodast igényld problémamegoldasi helyzetekben alkalmazhat6. Nincs egyetlen jo
megoldas, illetve nem is biztos, hogy egyaltalan 1étezik j6 megoldas. Nemcsak a
megoldas, de a hozza vezeto Ut is a folyamat soran alakul. A wikinomikus egyiittmiikodés
soran is nyilt problémamegoldas valosul meg (Dorst, 2011). Dorst (2011) munkajaban a
tervezOi gondolkodast ugy jellemzi, hogy egymassal szembe allitja a nyilt és a zart
problémamegoldas helyzetét, amivel ravilagit, és megerdsiti a designkommunikécio nyilt
problémamegoldd helyzetre vald torekvését. Dorst (2011) cikke mérfoldké lehet a
designkommunikacié modszertananak 1ényegi megértésében, és abban, hogy az ebben
rejlé lehetdségek milyen formaban hasznalhatéak ki az oktatds fejlesztése teriiletén.
Képletszeriien dbrazolja a nyilt és a zart problémamegoldas osszetevoait.

Amikor ismerjiik azt, hogy mit szeretnénk létrehozni, és tudjuk, hogy mi az az ut,
amelynek segitségével eljuthatunk az eredményhez (ami egy jol meghatirozhatd
célértek), akkor zart problémamegoldasrol beszéliink, melynek képletét az eldzdleg
idézett tanulmany alapjan a kovetkezéképpen vazolhatjuk fel: Mit +Hogyan =
Eredmény (adott). Ebben az esetben barmelyik Osszetevé hianyzik, akkor a masik
kikovetkeztethetd. Amikor azonban valamelyik, vagy mindkét Gsszetevd kérdésessé,
bizonytalanna valik, akkor érkeziink el a nyilt problémamegoldéasi helyzetekhez.
Mit/???+Hogyan/???=Eredmény (Vagyott érték).

5. Az elméleti bazis: Design Thinking

Egy adott értelmezésben a designkommunikacioé a design thinking alapjaira tamaszkodik.
A design thinking szisztematikus kreativitasra €pit, linearisan egymast kovetd 1épések
hatarozzak meg ezt az alkalmazott kutatéi modszertant, mely Brown (2008) nevéhez
flizédik. A moddszertan alapjan a probléma megoldasa harom egymast kovetd fazisban
torténik: (1). a vizsgalt kérdés, és/vagy probléma vizsgalata és megértése (inspiration), a
helyzethez kothetd, (2) a helyzetbdl kiindul6 javaslatok és tervek gytijtése (ideate), majd
a megvalodsitas (implementation) (Brown, 2008).

A design thinking mddszerét széles korben alkalmazzak, és a fent emlitett 1épéssorozatot
tovabbi fazisokra bontjak (Define, Explore, Interpret, Ideate, Prototype, Iterate,
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Implement, Enhance) (Fehér — Varga, 2017). A design thinking mint linearis tervezoi
megkozelités menedzseri dontésekben hatékonysagnoveld eszkozként kertil alkalmazasra
(Johansson-Skoldberg et al., 2013), és szamos tréning €piil az alapjaira.

A design thinking szakirodalom segitségével, gondolatisaganak ugrodeszkaként torténd
alkalmazaséaval sziiletett meg a designkommunikécié mddszertana, mely a szisztematikus
kreativitast tartomanyokat megvaltoztatd kreativitasra cseréli, és ami a kotott rutinok
helyett az organikus ritus eszkozrendszerére épit. A design thinking moédszer alapos
tanulmanyozasa, Brown munkassagéanak ¢és elemzésének mély értelmezése segitett hozza
a két modszertan megértéséhez, a kiilonbozdségek és a hasonldsagok elvalasztasahoz,
¢s az 0sszehasonlithatdosag dimenzidinak feltarasahoz.

6. Osszegzés

A Design, az Oktatds és a kett6t athatd Kreativitds jelenségének kozéppontba allitasaval
arovid irodalmi 6sszefoglald tematizalasat mutatja a 2. dbra. Az dbran nyilakkal keriiltek
jelolésre az egyes dimenziok, mint kiilon vizsgalt aspektusok, valamint egymasra
hatasuk. Ma az oktatds és a design egy igen kedvelt téma, ami sokszor (és egyre
gyakrabban) keriil a kutat6i figyelem kdzéppontjaba is.

2. abra: A szakirodalmak tematikus feldolgozasa ¢és egymadsra hatasa a design és az
oktatas mint kozponti dimenzid adbrazolasaval
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A kozponti fogalmaknak gyakorlati és elméleti oldalrdl kozelitve egyarant kiemelt
jelentdsége van. A design, a kreativitas és az oktatas kapcsolatanak kvalitativ modszertani
eszkozokkel torténd tovabbi kutatasa tovabbi bepillantast nyujt a fogalmak illeszkedésébe
¢és egyiitt torténd alkalmazasuk gyakorlati jelentdségébe. Ezzel 0sszefiiggésben a téma
egy altalanos iskolakban folyd akcidkutatds-sorozat alapjaul is szolgdl e tanulmany
megjelenésével parhuzamosan (elézetes eredményekért 1d. Horvath et al., 2018).
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Az akcidkutatés valodi célja, ,,hogy egylittmiikddésen keresztiil pozitivan jaruljon hozza
mind az emberek valds gondjaihoz egy azonnali problémds szitudcidban, mind
a tarsadalomtudomany céljaihoz egy mindkét fél altal kdlcsondsen elfogadhato etikai
keretben” (Rapoport, 1970: 499). Az akcidkutatas bizonyitott sokszinlisége minden
lehet6séget megad a gyakorlat jobba tételére, az egyéni és csoportos kreativ tanulasra,
ennek megfeleld, élményszerl vizsgalatara, valamint a tarsadalmi hasznositasra (Vamos,
2013). Az itt 6sszegzett elemzés kiinduldpontja a design lehetséges aspektusain til az
oktatas, a kiilonboz6 alternativ iskoldk, az itt alkalmazott pedagodgiai moddszerek
gyakorlati atvilagitasanak.
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