Lengyel Gyorgy — Blasko Zsuzsa — Martin Jozsef Péter:
Vallalkozoi félelmek és varakozasok az Europai
Uniohoz valo csatlakozas kapcsan

(elektronikus verzid, késziilt 2006-ban)

A tanulmany eredetileg nyomtatasban megjelent:
Lengyel Gyorgy — Blaské Zsuzsa — Martin Jozsef Péter (2000):
., Vallalkozoi félelmek és varakozasok az Europai Unidhoz vald
csatlakozas kapcsan” in: Tarsadalmi riport 2000, Kolosi Tamas,

Toéth Istvan Gyorgy, Vukovich Gyorgy (szerk.). Budapest:
TARKI, Pp. 377-406.

" TARKI =



Lengyel Gyorgy — Blasko Zsuzsa — Martin Jozsef Péter: Vallalkozoi félelmek ...

Vallalkozoi félelmek €s varakozasok
az Eurdpai Unidhoz valé csatlakozas kapcsan

Lengyel Gyorgy — Blasko Zsuzsa — Martin Jozsef Péter

1. Bevezetés

Ebben az irasban — egy empirikus vizsgalat tapasztalatai alapjan — azt a kér-
dést kivanjuk megvalaszolni, hogy hogyan vélekednek a hazai kis- és kozép-
véllalkozok az Eurdpai Unidhoz valé csatlakozasrol.' Kik azok, akik félnek,
kik azok akik felhétleniil reménykednek, s mindez milyen dsszefiiggésben all
a gazdasagi és kulturalis-tarsadalmi adottsagokkal, valamint az eddigi adap-
tacios erdfeszitésekkel?

A felvétel soran kis- és kozépvallalati felsdvezetdket kerestek fel, akiknek
dont6 tobbsége (63%-a) kizardlagos, vagy résztulajdonosa cégének, mintegy
kétotodiiknek pedig nincs részesedése az altala vezetett vallalatban. Az egy-
szeriség okan a megkérdezettek korét a tovabbiakban kis- és kdzépvallalko-
zoknak, vagy roviden vdallalkozoknak hivjuk, bar tisztaban vagyunk azzal,
hogy a tulajdon és a pozicid szempontjabdl heterogén csoporttal van dol-
gunk. A vallalkozokrol szo6l6 szakirodalom (Schumpeter, 1980; Kirzner,
1973; Chell et al., 1991; Goss, 1991; Kuczi, 2000; Laki, 1998; Laky, 1989;
Lavoi, 1991; Megsz(int és miikddd, 1997; Nakagawa, 1977; Roman, 1999;

1 Az elemzés alapjaul szolgalo adatfelvételt a Szonda Ipsos készitette 2000 januarjaban a hazai
kis- és kozépvallalkozasok korében, a Kiiliigyminisztérium megbizasabol. A kérddives kozvéle-
ménykutatas célja az volt, hogy a Magyarorszag EU-csatlakozasanak elokészitésével kapcsolat-
ban 1996 ota folyo kutatassorozatot egy Ujabb, kiemelt kommunikacids csoport vizsgalataval
egészitsék ki. A felvétel alapsokasagat a Magyarorszagon miikodé jogi €s nem jogi személyisé-
gli, 11-250 f6t foglalkoztatd, az ipar, az épitdipar, a szolgaltatas vagy a kereskedelem tertiletén
miikodod vallalkozasok Osszessége képezte. A kivalasztas alapegysége a vallalkozas volt, a minta
teriiletileg koncentralt. A kivalasztas két lépcsGben tortént, az elsédleges mintavételi egységek a
teleptilések, mig a végsd mintavételi egységek a véllalkozasok voltak A vizsgalat sordn — a
mintavételi tervnek megfeleléen — dsszesen 1000 vallalkozasnal jartak a kérdezobiztosok, me-
lyek kozott fele-fele aranyban volt kis- és kozépvallalkozas. Utodlag a két csoport kozotti valosa-
gos aranyok, valamint a teljes vallalkozoi kor agazat és teriileti elhelyezkedés szerinti aranyai
sulyozassal lettek helyreallitva.

377



Lengyel Gyorgy — Blasko Zsuzsa — Martin Jozsef Péter: Vallalkozoi félelmek ...

Rona-Tas, 1997) azonban eléggé sokszinli ahhoz, hogy megengedjiik ma-
gunknak ezt a fogalomhasznalatot.

Az aldbbiakban el6szor roviden attekintjitk a vallalkozokkal foglalkozo
szakirodalom néhany kérdését, valamint a hazai vallalkozok és a feln6tt né-
pesség relevans csoportjainak véleményét a csatlakozas problémajaval kap-
csolatban. Ezt kdvetéen néhany alaphipotézist fogalmazunk meg, majd meg-
vizsgalva a vallalkozasok gazdasagi és tarsadalmi-kulturalis adottsagait és
erbfeszitéseit, tovabbi, szarmaztatott hipotézisekkel éliink. Kereszttablakkal
és modellekkel ellendrizziik feltevéseinket, s végiil néhany kovetkeztetést
fogalmazunk meg.

Egy provokativ szakirodalmi koncepcio a kisvallalatok terjedését és uj
szervezddési formadit olyan jelenségnek tartja, amely képes lehet arra, hogy a
tarsadalom nagy szervezetekbe integralodasanak hosszil tava trendjét meg-
torje (Perrow, 1993). A nagyvallalat modellje mind a beszerzési, mind pedig
az eladasi piacokon igyekszik a bizonytalansagi tényezoket az integracio
révén minimalizalni (Whitley et al., 1996). A decentralizaci6 okai szerteaga-
z6ak, s ezek kozt a szakirodalom nagy teret szentelt a flexibilis termelés
iranti igény novekedésének. A kisebb termeldknek kdzvetlenebb informacio-
ik vannak a fragmentalt piacokon, mint a nagyvallalati hierarchidknak. A
kevésbé specializalt kisvallalati szerepek csokkentik az elgondolas és kivite-
lezés kozti elkiiloniilést, kozvetlenebb kapcsolatban allnak a tevékenység
jutalmaval és a tulajdonosi statusszal, lehetdvé teszik a munkaerd és a tech-

A regisztralt kis- és kozépvallalatok szama a hetvenes évek elejétdl tobb
nyugat-eurOpai orszagban jelentdsen nétt, s néhany érintett orszagban nove-
kedett az e szektorban foglalkoztatottak aranya is (Whitley, 1991). A kis- és
kozépvallalati szektor eurdpai ujjaéledésének okait kutatva a szakirodalom
egyebek kozt olyan Osszetett okokra vilagitott rd, mint a szolgaltatasi szektor
aranyainak novekedése, a munkanélkiiliségi ratak szerepe, a jovedelemki-
aramlas, s ennek kapcsan a piacok eltolodasa a fogyasztoi javak felé, techno-
logiai valtozasok, amelyek csokkentették a hatékony miikddés minimalis
méreteit, s végiil a nagyvallalatok dezintegracioja, ami az alvallalkozdi rend-
szerek kiépitésével jart egyiitt.

A szolgaltatasi szektor novekedése a hatvanas-nyolcvanas évek egyik
legmarkansabb valtozasa volt az eurdpai orszagokban, s jelentdsen hozzaja-
rult a fehérgalléros szakmak ugrasszerli novekedéséhez. Mivel ebben az
agazatban a kisvallalkozasok aranya nagyobb, mint a feldolgozdiparban, ez a
valtas nyilvanvaldéan hozzajarult a kisvallalkozasok szamanak novekedésé-
hez. A nyolcvanas évek elején ugyanakkor jelentdsen nétt a kényszervallal-
kozok aranya, azaz azoké, akik munkanélkiilibdl lettek vallalkozok, illetve
bizonytalannak érezték munkahelyiik fennmaradasat. Megjegyzendd azon-
ban, hogy bar a munkanélkiiliség bizonyosan noveli a potencialis vallalkozok
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szamat, nem sziikségképpen vezet a tényleges vallalkozasok szamanak noveke-
déséhez, mivel — korabbi tapasztalatok szerint, kiilondsen a korlatozott helyi
piacokon — a vallalkozasok egymas helyébe léphetnek (Toivonen, 1985). A
hetvenes-nyolcvanas években a mediterran orszagok feldolgozoipari vallalatai-
nak korében a szaz fonél kisebb 1étszamu lizemek foglalkoztattdk a munkaerd
tobb mint kétotodét. Ahol a szaktudas és a kapcsolatok magas foka sziikséges,
tol fiigg, s attol, hogy mennyire vonzo a nagyvallalati alkalmazotti karrier. Az
alapitasi ratat befolyasolja tovabba, hogy milyen intézményi politikak léteznek a
technikai és piaci bizonytalansagok mérséklésére. Kiilonosen a helyi pénziigyi és
politikai intézmények elérhetosége és elkdtelezettsége, valamint a hiteles piaci
informaciok elérhetsége tiinik kulcsfontossagunak (Brusco—Righi, 1989).

Noha az allami tamogatas kérdésérél mind a kozgazdasagi-szociologiai szak-
irodalomban, mind pedig a politikai gyakorlatban hosszu évek ota éles vita fo-
lyik, a kis- és kozépvallalkozasi-szektor fejlodésének 6sztonzeésérdl 1ényegében
konszenzus van. Az Eurdpai Bizottsag és a Tanacs legutobbi hatarozatai élesen
szembeszallnak a nagy cégeknek juttatott allami szubvenciok kiutalasanak gya-
korlataval, azt azonban ezek a dokumentumok is elismerik, hogy a kis- és ko-
zépvallalkozasok fejlesztése — ellentétben a nagyvallalatok tdmogatasaval — nem
rontja, hanem éppenséggel javithatja az Unid versenyképességét (European
Commission, 1999a; European Council, 2000; Futd, 1999).

A kis- és kozépvallalkozasi-szektor hozzajarulhat a munkanélkiiliségi gon-
dok enyhitéséhez, s rugalmasan reagél a kereslet valtozasaira. Bizonyos szamita-
sok szerint a forgalomhoz aranyitott beruhdzéasi volumen a kisvallalkozasok
korében a legmagasabb. Magyarorszagon jelenleg 37 502 tiz és kétszazotven £6
kozotti kis- és kdzépvallalkozas mikddik. A nyolcszazezer mikrovallalkozassal
egyiitt ez a kor allitja el6 a GDP felét és az dsszes munkaerd kétharmadat foglal-
koztatja (Eurdpai Bizottsag, 1999). Magyarorszagon az unids atlagnal tobb a
mikrovallalkozas, de kevesebb az altalunk vizsgalt korbe tartozo kis- és kozép-
vallalkozas. A mikrovallalkozasokkal kiegésziilve a vallalkozoi kor aranya az
Osszes gazdasagi szervezethez képest lényegében megegyezik az Unioéval (kb.
99%) (Roman, 1998; Futd, 1999).

Gazdasagpolitikai jelentéségénél fogva tehat egyaltalan nem mellékes, hogy
a csatlakozas ezen kor szamara milyen koltségekkel és hasznokkal jar. A Bizott-
sag legfrissebb orszagjelentése (European Commission, 1999b) nem lat kiilono-
mindazonaltal szova teszi, hogy a magyarorszagi adorendszer a multinacionalis
vallalatokat részesiti elonyben a kis- és kozépvallalkozasokkal szemben: az
atlagos adoteher az el6bbiek esetében 8, mig az utobbiak esetében 17%.
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Erdemes végiil e bevezetSben roviden attekinteni, hogyan viszonyul a
csatlakozashoz a magyar tarsadalom egésze, s milyen sajatossagok jellemzik
ehhez képest az altalunk vizsgalt vallalkozoi csoportot.” Csakiigy, mint a
felnott lakossag egészében, a kis- és kézépvallalkozok korében is tobbségben
vannak a hazank uniés tagsagat partolok, f6lényben vannak azok, akik el6-
nyosnek itélik meg a csatlakozast az orszag-, illetve sajat, egyéni
perspektivajukbol. Ahogy a tarsadalom tobbi tagja, ugy a vallalkozok is
,»eros harmas” osztdlyzattal értékelik hazank A4ltalanos felkésziiltségi
allapotat, és atlagosan 6t-hat évet tartanak sziikségesnek ahhoz, hogy teljesen
felkésziilten allhassunk az unids tagsag elébe.

Kozelebbrél szemlélve az egyes kérdéseket, természetesen nem elhanya-
golhatd kiilonbségekre is bukkanunk, felfedezhetjiik a vallalkoz6i kor gon-
dolkodasanak sajatos jegyeit. Az eltérések hatterében jorészt kiemelkedd
tarsadalmi helyzetiik, jellegzetes tarsadalmi és demografiai Gsszetételiik all.
Hogy csak a legfontosabb sajatossagaikat emlitsiik: a csoport kétharmada
rendelkezik felséfoku végzettséggel; kétharmad résziik beszél legalabb egy
idegen nyelven; haromnegyed résziik férfi; kétharmaduk negyven és hatvan
év kozotti. Anyagi statusuk kiemelkedd voltat jol illusztralja példaul a sze-
mélyi szamitogéppel rendelkezok 69%-os aranya koriikben.

Magas iskolazottsaguk nyilvanvalo kovetkezménye, hogy a csatlakozas-
sal, illetve az Eurdpai Unidval kapcsolatos ismeretszintjiik jelentdsen megha-
ladja nemcsak a lakossagi atlagot, de a lakossagon beliil az aktiv dolgozokét
is. Folénylik nem annyira a csatlakozasi targyalasok megkezdésére vonatko-
z6 alapvetd informacié ismeretében jelentkezik (errdl kilenctizediik tud),
mint inkabb olyan — gyakorlati kdvetkezményekkel is bir6 — kérdésekben,
amelyek az EU-tagorszagok allampolgarainak jogaira, lehetdségeire vonat-
koznak. Azzal kapcsolatban, hogy mi fog megvaltozni a csatlakozas hatasara,
a vallalkozok a lakossag egészéhez képest sokkal kialakultabb és arnyaltabb
véleményt alkotnak, amikor nyitott kérdésre kell valaszolniuk. Jellemzden
tényként kezelik a csatlakozas és a modern piacgazdasagokhoz vald hasonu-
las dsszekapcsolodasat, azt, hogy boviil az arukinalat, javul az drumindség;
magasabbak lesznek a fizetések, nagyobbak lesznek az elvardsok a munka-
erdpiacon, am azt is, hogy a magyar termékek hatranyba keriilhetnek a foko-
z6do6 versenyben. Spontan valaszaikban kiilondsen gyakran emlitik a varhato
hatranyok sordban a mezdgazdasag gondjait. A latolgatas korantsem vezet
azonban negativ végkdvetkeztetésekre. Sot: a vallalkozok az osszes szempon-
tot egyszerre mérlegelve is hatdrozottabb és pozitivabb véleményt formalnak a

2 A lakossagra vonatkozo adatok a Szonda Ipsos 2000 januarjaban készitett, 3000 f6s adatfelvé-
telébdl szarmaznak. A minta telepiiléstipus, nem és életkori csoportok szerint reprezentalja a 18
éves ¢és idosebb magyar lakossagot.
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csatlakozas kérdésérdl, mint a lakossag egésze, vagy az aktiv keresok. A véllal-
kozdk 89%-a tartja valdszinlinek, hogy az orszag szamara tobb elénye, mint
hatranya lesz a csatlakozasnak, mig a hatranyok nagyobb aranyaval csupan 7%-
uk szamol (1. tablazat). Mig a vezetdk itéletei ettdl nem térnek el statisztikailag
szignifikans mértékben, addig a diplomasok kevésbé optimistak a vallalkozok-
nal. Ez azt sejteti, hogy a csatlakozas kovetkezményeinek pozitiv megitélésében
a vezetdi-, illetve 6nallo status, a gazdasagi er6forrasokkal valo ellatottsag is
fontos szerepet jatszik. A vallalkozok azonban Osszességében optimistabbak az
orszag egészét, vagy akar személyes és csaladi sorsukat illetéen, mint a cég
perspektivait tekintve.

Az alapvetd probléma szamunkra nem az, hogy miért kiilonboznek a vallal-
kozdk a lakossag egészétdl, hanem az, hogy mely villalkozok tartanak és melyek
nem az Europai Uniohoz valo csatlakozdstol. Fliggd valtozonk az a zart kérdés
(s a modellek esetében a beldle kialakitott dichotom valtozok), hogy a kérdezett
szerint cégének inkabb elényds, vagy inkabb hatranyos lesz-e a csatlakozas
(megengedve az is-is és a nem lesz hatasa valaszokat is). Vizsgaljuk tehat a
pesszimistak mellett az elényoket varok csoportjat is. A magyarazo valtozoknak
harom nagy csoportjat kiilonitettiik el: (1) a gazdasagi adottsagok, (2) a tarsa-
dalmi- és kulturalis adottsagok, illetve (3) az eréfeszitések feltételeit. Az elsGbe
értelemszertien beletartoznak a vallalkozas elhelyezkedésére, tulajdonviszonyai-
ra, méretére, valamint forgalmara és hatékonysagara vonatkozo6 informaciok. A
masodik csoportba tartoznak a vallalkozo személyes adottsagai (kora, neme,
végzettsége stb.), de nem csupan azok, hanem mellettiik a munkaerd készségeire
(nyelvtudasara) és a cég kulturalis kondicidira (szamitogépes felszereltségére)
utald indikétorok is. Ugy véljiik, érdekesebb Osszefliggésekre bukkanhatunk, ha
nem pusztan a jogi és a természetes személy kiilonbségeit, hanem e kiilonbségek
mogott a gazdasagi tevekenység tarsadalmi bedagyazottsaganak hatasait probal-
juk feltarni az altalunk vizsgalt teriileten. Az eréfeszitések tényezcsoportjaban a
vallalkozok altal tett és teendd adaptacios 1épéseket igyekeztiink mérni az infor-
maltsag €s involvaltsag terén. Az erdfeszitések indikatorai kozt tarthatjuk sza-
mon, hogy van-e a cégnél az integracios feladatokkal foglalkoz6 munkatars,
hogy felmérték-e a cég jelenlegi és jovobeli versenyképességét, illetve ezt
egyaltalan sziikségesnek tartjak-e, van-e a cégre, vagy termékeire ISO-szabvany,
tajékozddtak-e kamaraknal, vagy szakegyesiiletnél, vannak-¢ idegen nyelvii
hirdetéseik és igy tovabb. A jelenség nyilvanvaldan tobb ponton Osszefligg a
gazdasagi adottsagokkal (példaul azzal, hogy folytatnak-e kiilkereskedelmet), de
a kulturalis adottsagokkal is, igy egyebek kozt azzal, hogy van-e a cégnél idegen
nyelven targyald munkatars. Maga az elhatarolas is problematikusnak tlinhet,
hiszen az adottsagok egy része eddigi er6feszitések eredményeként értelmezhetd,
s ugyanakkor val6szinli, hogy az eréfeszitések bizonyos adottsag-kombinaciok
esetén stiriisddnek.
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1. tdblazat A csatlakozas kovetkezményei az orszag, az egyén és a vallalkozds szempontjabol — a vélemények megoszlasa a
vallalkozok kérében, a lakossag egészében és egyes lakossagi csoportokban (%)

Vallalkozok Lakossag egésze Aktiv népesség Vezetok, Diplomasok
(N=999) (N=3000) (N=1339) értelmiségiek (N=322)
(N=249)
A B A B A B A B A B
Az orszag szamara
Inkabb elényos 89 93 68 83 75 86 84 90 81 88
Inkabb hatranyos 7 7 14 17 12 14 9 10 11 12
Nem tudja, valaszhiany 4 - 18 - 13 - 7 - 9 -
A kérdezett és csaladja szamara
Inkabb elényos 65 89 40 85 47 85 60 94 53 91
Inkabb hatranyos 8 11 7 15 8 15 4 6 5 9
Is-is 17 - 21 - 22 - 15 - 20 -
Nem lesz hatasa 9 - 20 - 16 - 13 - 15 -
Nem tudja, valaszhiany 2 - 12 - 8 - 7 - 7 -
A cégének dsszességében
Inkébb elényds 47 78
Inkéabb hétranyos 13 22
Is-is 26
Nem lesz hatasa 14
Nem tudja, valaszhiany 1

Megjegyzés: Az A oszlopokban a teljes megoszlas, a B oszlopokban csak az adott valaszokra szamitott megoszlas szerepel.
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Ezek az elképzelések plauzibilisnek tiinnek, de éppen ezért latjuk sziik-
ségesnek, hogy az elemzés soran megkiilonbdztessiik az adottsagokat, ame-
lyek nem, vagy csak nehezebben valtoztathatok, és az erdfeszitéseket, ame-
lyek jorészt a gazdasagi aktorok felismerésein és akaratan mulnak. E
megkiilonboztetés analog azzal amit Ralf Dahrendorf javasolt a weberi élet-
esély-fogalom Ujraértelmezése soran, bevezetve a kotottségek és valasztasi
lehetéségek (ligatures and options) kategdria-parjat (Dahrendorf, 1979). A
distinkcid hazai alkalmazasara példa To6th (1999).

2. Hipotézisek: varakozasok, adottsagok és erdfeszitések

Az eddigiekhez a kovetkez6 alaphipotéziseket fogalmazhatjuk meg:

1. A legkézenfekvobb varakozas az, hogy azok a vallalkozok félnek in-
kabb az Europai Unidhoz valo csatlakozastol, akik az egyes vizsgalt dimen-
zidkban hatranyos helyzetben vannak. A kisebb telepiiléseken, kevésbé fej-
lett régiokban, valsagagazatokban tevékenykeddk, a veszteséges cégek
vezetdi, illetve azok, akik alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkeznek.
Nem minden dimenzid értelmezhetd az elényodk és hatranyok terminusaiban
(kiilondsen hezitalnank, ha a vallalkoz6 nemét és korat kéne az elényok és
hatranyok mentén elemezni), de a valtozok jelentés része esetében értelmez-
het6, s ezek halmozott hatdsaként azt varjuk, hogy elsésorban a hdtranyos
helyzet sziili a félelmeket és pesszimista varakozasokat (a tovabbiakban ezt
roviden hdatranyhipotézisnek fogjuk nevezni).

l.a. Azt varjuk tovabba, hogy a gazdasdagi és kulturdlis adottsdgok terén
mutatkozo elényds helyzet optimista varakozasokkal jar (elényhipotézis). A
két hipotézis nem sziikségképpen jar egyiitt, mivel — mint lattuk — a vallalko-
z0k mas opciodkat is megjelolhettek. Az altalanos optimizmus feltételei kozott
az elényt vardk csoportja meglehetsen terjedelmes és Osszetett, bar a cég
perspektivai kapcsan az optimizmus visszafogottabb, mint az orszag egésze,
vagy a személyes ¢és csaladi lehetségek latolgatasakor.

Neil Fligstein az Eurdpai Unio fejlddésének egy korabbi szakaszat, a bel-
s6 kereskedelmi korlatok felszamolasat kdzéppontba allitd egységes piacépi-
tést elemezve kimutatta, hogy az 1992-es intézményfejlesztési programot
foleg a jelentdsebb exporttevékenységet folytato, és igy a vilagpiaci folyama-
tokba a tobbieknél jobban integralodott vallalatok vezetdi tamogattak
(Fligstein—Drita, 1996). Optimista varakozasaikat az magyarazta, hogy ugy
gondoltak: cégiik termelési koltségei kisebbek, piacai viszont nagyobbak
lesznek. Mas dimenzidkban vizsgalva az egységes piaccal kapcsolatos vara-
kozésokat, Fligstein arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy az egységes piac
kialakitasanak otletét foleg a nagyobb szervezetek partoltak. A jelentGsebb
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allami tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 cégek ugyanakkor kevésbé lelke-
sedtek érte.

2. A masodik hipotézis az el6zdvel ellentétes iranyt értelmezést sugall.
Ha nem is olyan kézenfekvd, mint a hatrany hatranyt sziil feltevése, nem is
teljesen irredlis az az elképzelés, amelyik Ugy érvel, hogy a versenyhelyzet-
nek kitettek, atlagosnal jobban informaltak, tapasztaltabbak kozétt lesz na-
gvobb a pesszimista varakozasok ardnya (versenyhipotézis). Ez a feltevés,
azokban a dimenzidkban, amelyekben értelmezhets, az eldnyhipotézisnek
mond ellent.

3. Azt varjuk, hogy a tarsadalmi-kulturalis adottsagok inkabb magyaradz-
zak a vdallalkozok Europai Unidval kapcsolatos félelmeit €s varakozasait,
mint a gazdasagi adottsagok.

4. Azt varjuk végiil, relativizalva az el6z6 feltevések sulyat, hogy a val-
lalkozas eddigi adaptacios erdfeszitései jobban magyardzzak a varakozaso-
kat, mint az adottsagok.

2.1. A vallalkozés gazdasagi adottsagai

A vallalkozés gazdasagi adottsdgai koziil eldszor a cég elhelyezkedését,
agazati hovatartozasat, jelent6ségének szubjektiv megitélését, korat vessziik
szemiigyre. Ezt kdvetéen a cég méretindikatoraival (alkalmazotti 1étszama-
val, forgalmaval), vallalkozasi formajaval, tulajdonviszonyaival, s végiil
hatékonysagaval ¢és kiilkereskedelmi jellemzdivel foglalkozunk.

2.1.1. A cég elhelyezkedése

A lokacios koordinatak kozt tartjuk szamon a cég regionalis- és telepiilés-
szakteriileten, illetve a térségen belill betoltott szerepérdl adott Gnmindsitését.
Hatranyhipotézisiinknek megfeleléen azt varjuk, hogy (G1.1.) a lokacids
hatranyokkal biré cégek kozt feliilreprezentalt lesz a hatranyokat varok ara-
nya, az eldnyhipotézisnek (G1.1a.) megfelelden pedig azt, hogy az eldnyds
helyzeti adottsagu cégek kozt lesz az atlagosnal nagyobb aranyban jelen a
csatlakozastol eldnyoket varok. A versenyhipotézis (G2.1.) ezzel szemben
azt sugallja, hogy éppen a lokacios elényokkel, tapasztalatokkal, versenyel6-
nyokkel rendelkez6k féltik majd megszerzett eldnyiiket, s lesznek az atlagos-
nal pesszimistabbak.

A vizsgalt kis- és kozépvallalkozasok mintegy harmada a févarosban ta-
lalhato, valamivel tobb mint 6tdde az orszag kdzépsod, s valamivel kevesebb
mint 6tode az orszag nyugati régidiban, negyede pedig a keleti régidoban. Az
els6 hipotéziscsoportnak megfelelden azt varjuk, hogy a keleti régioban lesz
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az atlagosnal nagyobb az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozastol a cég szamara
inkabb hatranyokat vardk aranya. A versenyhipotézisb6l azonban az kdvet-
keznék, hogy a versenyelonyiiket féltd, a févarosi, kozponti €s nyugati régio-
ban tevékenykedd cégek szkeptikusak inkabb az EU csatlakozas varhato
hatasait illetden.

Az egyharmadnyi févarosi cég mellett a kis- és kozépvallalkozasok min-
tegy negyede megyeszékhelyen, s ugyancsak mintegy negyede mas varosban,
mig valamivel kevesebb mint hatoda kdzségekben tevékenykedik. A fova-
rosban és a nagyvarosokban az atlagot meghalado a nagyobb tokeerejii cégek
aranya. Hatranyhipotézisinknek megfeleléen azt varjuk, hogy a kozségi
vallalkozasok korében nagyobb lesz a pesszimista varakozassal ¢lok aranya.
Az elényhipotézisbdl az kovetkeznék, hogy magasabb lesz a fovarosi és
nagyvarosi elényt varok aranya. A versenyhipotézisnek megfeleléen azonban
azt varhatjuk, hogy a fovarosi és a nagyvarosi cégek lesznek pesszimistak.

A vizsgalt cégek mintegy 45%-a az iparban é€s épitdiparban, tobbi része
pedig fele-fele aranyban a kereskedelemben és szolgaltatdsban tevékenyke-
dik. Bar a makroagazatok szintjén nehéz az el6nyok és hatranyok egyértelmii
megallapitasa, mégis joggal feltételezhetjiik, hogy az iparvallalatokat intenzi-
vebben érintette a transzformacios valsag. Nem feltétleniil abban az értelem-
ben, hogy tobb kozottik a veszteséges vallalkozas (mivel az ilyen cégek
aranya az ipari szektorban atlagos), hanem abban az értelemben, hogy tobb
fenyegetettségnek és adaptacios kényszernek voltak kitéve. fgy elsé hipotézi-
stinknek megfelelden azt varjuk, hogy az iparvallalatok kdrében feliilrepre-
zentalt lesz a pesszimista varakozasok aranya. A masodik hipotézisnek ezzel
szemben az a feltevés feleltethetd meg, hogy a nem ipari vallalkozasok koré-
ben az atlagosnal nagyobb a tobb tapasztalatot felhalmozo, versenyeldnyét
féltd, pesszimista varakozasokat megfogalmazo cég.

A kis- és kozépvallalkozasok hetede miikodott jelen formdjaban mar
1989 el6tt is, mintegy fele 1990 és 1993 kozott, tovabbi harmada pedig azota
alakult. Az elonydket és hatranyokat végképp nehéz lenne a mikddési id6hoz
kotni, am ha elfogadjuk, hogy a tapasztalatok és ismeretek iddaranyosak
lehetnek, Uigy a versenyhipotézisnek megfelelen azt varjuk, hogy a régebb
ota miikodo cégek kozt feliilreprezentalt lesz a hatranyokat varok aranya.

A cégek mintegy kétharmada fontosnak tartja sajat szerepét a szakteriile-
tén, s ennél is nagyobb arany, haromnegyed gondolja ugy, hogy fontos az
adott térségben. Az els6 hipotézissel 6sszhangban azt varhatjuk, hogy a sajat
szerepliket kevésbé fontosnak itélok kozt az atlagosnal nagyobb lesz a pesz-
szimista varakozasuak aranya. Az elényhipotézisnek megfeleléen azt varjuk,
hogy a szerep fontossaganak pozitiv megitélése erésen magyarazza az opti-
mista varakozasokat.
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2.1.2. Méretek, vallalkozasi forma, tulajdon

E tényezdcsoportot a vallalkozas 1étszam- és forgalomadataival mérjiik, illet-
ve azzal, hogy kft., rt., szovetkezet, vagy mas vallalkozasi formaban miko-
dik-e, valamint, hogy van-e benne kiilfoldi, illetve allami tulajdon. Azt var-
juk, hogy a kisebb létszamu, forgalmu, tékeigényli cégek, illetve azok, ame-
lyekben nincs kiilf6ldi tulajdon az atlagosnal nagyobb aranyban fogalmaznak
meg pesszimista varakozasokat (G1.2.). Ezzel szemben a nagyobb, s elonyo-
sebb tulajdonszerkezetli cégek az atlagosnal optimistabbak lesznek varakoza-
saikban (G1.2a.). A versenyhipotézis szerint azonban megintcsak az elényo-
sebb tulajdonszerkezetli, nagyobb, versenyeldnyokkel rendelkezé cégek
fogalmazhatnak meg az atlagosnal pesszimistabb (G2.2.) varakozasokat.

A vizsgalt vallalkozasok tobb mint négydtode tartozik az dtven fonél ke-
vesebbet foglalkoztatd kisvallalati korbe, s kétharmada bonyolit évi 300
milli6é forintnal kisebb forgalmat. A hatranyhipotéziseknek megfeleléen azt
varjuk, hogy a kisebb létszamu cégek korében feliilreprezentalt lesz a pesz-
szimista varakozas aranya. A versenyhipotézisekkel 6sszhangban viszont az
varhato, hogy a nagyobb forgalmat bonyolitok korében lesz nagyobb a csat-
lakozastol inkabb hatranyt varok aranya.

A kis- és kozépvallalkozasok négyotode kft.-formaban miikodik, csupan
6%-uk részvénytarsasag, s hasonld aranyu a szovetkezeti forma jelenléte is.
A versenyhipotéziseknek megfelelden azt varjuk, hogy a részvénytarsasagok
kozt felillreprezentalt lesz a hatranyt varok aranya.

A kis- és kozépvallalkozasok valamivel kevesebb mint 6tddében van kiil-
foldi tulajdonosi érdekeltség. Az ilyen cégek feliilreprezentaltak a kdzépval-
lalati kategoriaban, s koziiliik keriil ki az exportald cégek harmada. A hdt-
ranyhipotézisnek megfelelen azt varhatjuk, hogy azokban a cégekben, ame-
lyekben nincs kiilfoldi tulajdon az atlagosnal lényegesen nagyobb lesz a
hatranyt vardk aranya. Tovabba, az eldnyhipotézisnek megfelelden azt var-
hatjuk, hogy a kiilf6ldi tulajdon er6sen magyarazza az optimista varakozaso-
kat.

2.1.3. Hatékonysag és kiilkereskedelem

A cégek tilnyomo tobbsége, haromnegyede nyereségesnek mondja magat, a
maradék egynegyed veszteséges, nullszaldds, illetve olyan 1 alapitast val-
lalkozas, amelyik még nem készitett mérleget. A nyereséges cégek feliilrep-
rezentdltak a nagyobb forgalmat bonyolitd, s a kiilkereskedelemmel is
foglalkozo vallalkozasok korében. A kis- és kozépvallalkozasok 29%-a
exportalt és 22%-a importalt valamilyen mértékben az elmult évben. A
hatranyhipotézisnek megfeleléen azt varjuk, hogy (G1.3.) a nem nyereséges,
s kiilkereskedelmet nem folytatd vallalkozasok kozt az atlagosnal magasabb lesz
a csatlakozastol hatranyokat varok aranya. A versenyhipotézisnek megfelelGen
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zastol hatranyokat varok aranya. A versenyhipotézisnek megfelelden ezzel
szemben az varhatd, hogy (G2.3.) a nyereséges és kiilkereskedelemmel (is)
foglalkoz6 vallalkozasok kozt lesz feliilreprezentalt a hatranyokat varok aranya.
Az elonyhipotézisbol az kovetkezik (G1.3a.), hogy a nyereséges és a kiilkereske-
delemmel foglalkozo cégek feliilreprezentaltak az elényt varok korében.

2.2. Kulturalis és tarsadalmi adottsagok
2.2.1. A vallalkozas kulturdlis-tarsadalmi adottsdagai

A vallalat tarsadalmi és kulturalis er6forrasainak része az alkalmazottak iskola-
zottsaga, szakmai felkésziiltsége, a vallalatnal felhalmozott szellemi potencial.
Ezek jelenlétét a kovetkezd harom indikatorral mérjitk: van-e a cégnél idegen
nyelven targyalni tudé munkatérs; van-e marketingtevékenységre szakosodott
munkatars; illetve hogy hasznalnak-e a vallalatnal Internetet.

A nyelvtudas segitségével egyrészt a cégnél felhalmozott tudaskészlet nagy-
sagat, a vallalaton beliili kulturalis klimat becsiiljiik, masrészt pedig a kiilvilaggal
vald kapcsolatteremtés emberi elofeltételeit. A marketingért felelés szakember
olyan tudaselemeket testesit meg, melyek nagyban hozzajarulnak a cég verseny-
képességének megdrzéséhez; a szamitogépes vilaghalo felhasznalasa pedig a
kapcsolatteremtés, a nemzetkozi gazdasagi kornyezetbe vald beilleszkedés ké-
pességének technikai eléfeltételét képezi le.

A kis- és kdzépvallalkozasok kétharmadanal van olyan munkatars, aki beszél
valamilyen idegen nyelven — legtobbszor angolul vagy németiil. Marketingtevé-
kenységre szakosodott munkatarsat a kis- és kozépvallalkozasok egyharmada
foglalkoztat. A vallalkozas mérete természetesen alapvetéen befolyasolja, hogy
van-¢ a cégnél kiilon specialistaja ennek a tevékenységnek.

Internetet a cégek 46%-anal hasznalnak. Az dgazatok koziil elsésorban a ke-
reskedelemben és a szolgaltatasban jellemz6 a vilaghalo hasznalata, de az inten-
ziv kiilkereskedelmi kapcsolatokkal rendelkezd, illetve legalabb részben kiilfoldi
tulajdonban 1év6 cégekben is kiemelked6 aranyokat talalunk. A hatranyhipotézis
(K1.1.) alapjan azt varjuk, hogy a hatranyos szellemi adottsagok félelmet ger-
jesztenek a csatlakozassal kapcsolatban, mig az eldnyhipotézisnek (Kl1.1a.)
megfelelGen arra szamitunk, hogy a vallalat kulturalis er6forrasaival valé magas
szintll ellatottsag megndveli az elényvaras valosziniiségét. Ezzel szemben a
versenyhipotézis (K2.1.) azt sugallja, hogy a magas szintii szellemi felkésziiltség
¢és az azzal egyiitt jar6 j6 munkaerdpiaci versenyhelyzet felerdsiti az annak el-
vesztésétdl valo félelmeket.

387



Lengyel Gyorgy — Blasko Zsuzsa — Martin Jozsef Péter: Vallalkozoi félelmek ...

2.2.2. A vallalkozok kulturdlis-tarsadalmi adottsdgai

A vallalkozok kulturalis-tarsadalmi eréforrasait nem lehet kizarélag az egyénhez
kotédo, személyes tokeként értelmezniink: a vezetd adottsagai a vallalat egészé-
nek is részét képezik. A vallalkozd iskolazottsaga, nyelvismerete, személyes
fogyasztasanak a kiilvilag felé megnyilvanulo ismérvei a vallalat szamara is
elonydkkel jard eréforrasként hasznosulhatnak.

A vallalkozok kulturalis eréforrasanak kézenfekvé mutatdja iskolai végzett-
ségiik szintje. Bourdieu (1997) fogalmaival élve, egyarant tekinthetjiik az intéz-
ményesiilt és az inkorporalt kulturalis téke indikatoranak. Két tovabbi mutatot is
bekapcsoltunk az elemzésbe: a szintén az inkorporalt kulturalis tokét megtestesi-
td0 nyelvtudast, valamint az otthoni e-maillel valdo rendelkezést, amit az
objektivalt kulturalis tokeszint kozelitésének tekinthetiink.

Az altalunk vizsgalt vallalkozoi csoport kétharmada rendelkezik felséfoka
végzettséggel, egyharmaduknak pedig egyetemi diplomaja van. A cégvezetd
nyelvismerete a személyes és egyben a cég szamara is hasznosul6 eréforrasok-
nak az EU-csatlakozas szempontjabol kiemelkedd fontossaggal bird része. A
megkérdezettek kétharmada mondta magardl, hogy beszél valamilyen idegen
nyelven.

A kulturalis er6forrasoknak mindharom formdjatol azt varjuk, hogy nagy
mennyiségben vald birtoklasuk a kedvezo varakozasokat erdsitse (K1.2a.), mig a
veliik valo alacsony szintii ellatottsag a hatrany-varas valoszinliségét novelje
meg (K1.2.). Feltételezéseinknek része, hogy nemcsak a nyelvtudas ténye, de a
beszelt nyelvek szama is megnoveli az elény-varas valoszinliségeét.

A csatlakozas megitélése szempontjabol meghatarozo erejliek lehetnek a kul-
turalis er6forrasoknak olyan elemei, melyek a naprakész tajékozottsagot, a fo-
lyamatos jol-informaltsagot képezik. Ezek mutatoi az Gjsagolvasasi szokasok. A
vallalkozoknak 87%-a szokott rendszeresen (nem bulvar) napilapot olvasni.
Sajatos médon Budapesten nagyobb aranyban vannak olyanok, akik egyaltalan
Masoknal kevesebbet forgatjak a napilapokat a 40 év alatti korosztaly tagjai is. A
szamos gazdasagi jellegii napi- ¢s hetilap valamelyiket a vallalkozok kilenctizede
rendszeresen olvassa. Altalaban egy vagy két kedvenc lapjuk van, de bé harmad-
résziik ennél is tobb gazdasagi lapbol tajékozodik. Arra szamitunk, hogy a napi-
lapok és gazdasagi lapok olvasasanak hianya, vagy (gazdasagi lapok esetében) a
kevesebb lap forgatdsa a hatranyvarast valoszintiségét erdsiti (K1.3.), mig a
lapolvasas az elényhipotézissel 6sszhangban megnoveli a csatlakozashoz fiiz6d6
bizakodast (K1.3a.).

E fejezet bevezetdjében mar jeleztiik, hogy a vallalkozd — és kozvetve a val-
lalkozas — tarsadalmi er6forrasanak tekintjiilk a magas szintii presztizsfogyasztas
jegyeit. Az anyagi jolét kiilsé jegyei e tarsadalmi csoportban az anyagi és iizleti
stabilitas, megbizhatdsag lizeneteit sugarozzak a kiilvilag felé. A rendelkezé-

388



Lengyel Gyorgy — Blasko Zsuzsa — Martin Jozsef Péter: Vallalkozoi félelmek ...

siinkre allo adatbazis e tulajdonsagoknak csak kozvetett mutatdit tartalmazza,
olyan vagyontargyak birtoklasanak mutatoit, mint a lakasriaszto, a CD, a moso-
gatogép, vagy a nyarald, iidiilé. Elemzésiinkben a lakasriasztoval valo ellatottsa-
got hasznaltuk a presztizsfogyasztas mérésére. Vizsgalatokbol tudjuk, hogy a
magyar haztartasok 4%-aban talalhat6 riaszt6.® A vallalkozoknak ezzel szemben
35%-a szamolt be arrol, hogy lakasa riasztoval van felszerelve.

Azt varjuk, hogy az elonydsebb helyzetli fogyasztoi csoportba tartozo vallal-
kozdk az elényhipotézis (K1.4a.) alapjan feliilreprezentaltak lesznek a csatlako-
zastol eldnyoket varok korében. Ugyanakkor az e csoportba nem tartozok koré-
ben a hatranyvarok aranya lesz kiemelkedé (K1.4.)

2.3. A vallalkozés adaptacios eréfeszitései

Az eréfeszitések indikatoranak az EU-tagsagra valo vallalati felkésziilés alabbi
elemeit tekintjiik: van-e a cégnél integracios feladatokkal foglalkozé munkatars;
részt vett-e valaki eurdpai unids tanfolyamon; felmérték-e a vallalat jelenlegi és a
csatlakozas utan varhat6 versenyképességét; tajékozodott-¢ a cégvezetd a kama-
raktol, a szakirodalombdl vagy mas forrasbol az integracié gazdasagi és jogi
eléfeltételeivel kapcsolatban; megfelel-e a vallalkozas vagy a termékkdr a nem-
zetk6zi ISO-szabvanyoknak; hirdettek-e kiilfoldi szakkonyvben, folydiratban;
Iétezik-e a cégrdl idegen nyelvii prospektus.

Az els6 négy indikator azt mutatja, hogy a vallalkozas milyen modon kivanja
elérni a minél teljesebb korli informalodast, mig a masodik harom a vilagpiaci
alkalmazkodashoz sziikséges feladatok teljesitésérdl ad szamot.

A sikeres integracioért a vallalkozasok azon kore tett kiilondsen sokat, amely
— akar gazdasagi, akar kulturalis eroforrasaikon keresztiil — jobban kotodik az
unids piacokhoz.

A kis- és kozépvallalkozok mintegy fele tartja sziikségesnek, hogy a cégnél
foglalkozzon valaki az integracios felkésziiléssel. Ha figyelembe vessziik, hogy
ez nem feltétleniil teljes munkaidds elfoglaltsagot jelent, hanem ,,csupan” az
integracios feladatok kijelolését és delegalasat, akkor ez a hanyad korantsem
tekintheté magasnak. Ugyanennyien mondtak azt, hogy ,,személyes tapasztala-
tuk révén” vizsgaltak a cég jovobeli versenyképességét. Az eurdpai unios tanfo-
lyamon valo részvétel, és a versenyképesség eldzetes szakértdi vizsgalata a cé-
gek joval kisebb (16, illetve 13%-o0s) aranyara jellemzo.

Az er6feszitések mas, a vilagpiaci alkalmazkodas csoportjaba tartoz6 indika-
torai (az ISO-szabvanyok alkalmazasa, kiilf6ldi folyoiratokban valo hirdetés és
idegen nyelvli prospektus) ijabb Osszefiiggésekre vilagitanak ra. A kis- és ko-

3 TARKI Haztartas Monitor-felvétel 1999.
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zépvallalkozasok tobb mint felében nincs ISO-szabvany, €s nem is tervezik
annak alkalmazasat. A cégek mintegy negyede rendelkezik — vagy a termékre
vagy a cégre vonatkozé — ISO-mindsitéssel, mig a fennmaradoé rész a jovo-
ben tervezi azt bevezetni. Nemzetkdzi szakkdnyvekben és folyodiratokban is
csupan a cégek 25%-a hirdetett, mig idegen nyelvii prospektussal a kis- és
kozépvallalkozasok harmada rendelkezik. Az eréfeszitésekkel jaro felkészii-
Iés azt sugallja, hogy az eldrébb jarok korében az atlagosnal tobb lehet az
elényt varok aranya (El.a.). Az erdfeszitések hidnya pedig az elérevetitett
kudarcba vald beletorodottséggel is magyarazhato, igy a felkésziiletlenek
kozott nagyobb lehet a pesszimista varakozasuak aranya (E1.). Feltehetd
azonban az is, hogy az eldkésziiletek eldre haladasa, a boviilé ismeretek
félelmeket sziilnek, és igy a versenyhipotézis teljesiil (E2.)

3. Eredmények

3.1. Elemi Osszefiiggések
3.1.1. Gazdasagi adottsagok

A hatranyosabbnak vélt keleti régioban tevékenykedd cégek varakozasai nem
pesszimistabbak az atlagnal (2. tablazat). Ezzel szemben azt latjuk, hogy az
elénydsebb adottsaglinak tételezett fovarosi és nyugati régio vallalkozasait
kiilonboz6 varakozasok és félelmek jellemzik. A févarosi cégek az atlagosnal
lényegesen optimistabbak varakozasaikban, mig a nyugati régio vallalkozasa-
ira csakugyan illik a hipotézisben megjelend vélekedés, miszerint a verseny-
elényiliket félték az atlagosnal pesszimistabbak. A versenyhipotézis tehat a
regionalis elhelyezkedés szempontjabol részben igazolhato.

A telepiiléstipusok szerinti 0sszevetésbol szarmazo hdtranyhipotézist nem
igazoljak az adatok. A kozségi vallalkozasok korében az atlagosnal nem
magasabb, hanem némiképp alacsonyabb a hatranyokat varok aranya. Az
elonyhipotezis csak részlegesen igazolhato, hiszen a nagyvarosi vallalkoza-
sok ellentmondasosan reagalnak a varakozassal kapcsolatos kérdésre. Mint
lattuk, a fovarosi cégek az atlagosnal 1ényegesen bizakoddbbak, ezzel szem-
ben a tobbi nagyvaros vallalkozasai korében az eldnyt vardk aranya éppugy
atlag alatti, mint a kozségi vallalkozasok k6zott. A nagyvarosi vallalkozasok
pesszimizmusat illetd hipotézis hasonl6 okokbdl vethetd el.

Az agazati szerkezetre vonatkozo lokacios hipotézisek egyike sem allja meg
a helyét, mivel az ipari vallalkozasok varakozésai nem térnek el az atlagtol (2.
tablazat). Az agazati szerkezet és a varakozasok kozt meglévd (bar gyenge)
kapcsolatot az magyarazza, hogy a szolgaltato cégek kozt atlag alatti a hatranyt
vardk aranya ¢és atlag feletti azoké, akik a csatlakozastdl nem varnak valtozast.

390



Lengyel Gyorgy — Blasko Zsuzsa — Martin Jozsef Péter: Vallalkozoi félelmek ...

A nyolcvanas években Iétesiilt cégek korében atlagos a pesszimista varako-
zasok aranya, a 90-es évek elején alakultak kozt viszont joval atlag folotti. Az
ezzel kapcsolatos hipotézis csupan e megszoritassal lenne igazolhato.

A sajat szerep szakmai, vagy térségbeli jelentéktelenségének érzete valoban
erGsen Osszefiligg a pesszimista varakozasokkal, a hatranyhipotézis tehat a tabla-
zatstatisztikak szintjén igazolhato (2. tablazat). Az ehhez kapcsolodo eldnyhipo-
tézis ugyancsak igazolhatd. A kapcsolat az optimista varakozasok és a sajat
szerep fontossaganak tudata k6zott fennall, mind a térségbeli jelentdség megité-
1ése tekintetében, mind pedig a szakteriiletre vonatkozoan.

A vallalkozas méretei nem befolyasoljak érdemben az Unids csatlakozassal
kapcsolatos varakozasokat, azok sem a létszammal sem pedig a forgalommal
nem mutatnak szignifikdns Osszefliggést. Hasonloképpen nem szignifikans a
kapcsolat a cég varakozasai €s a vallalkozasi forma kozott, s versenyhipotézi-
stink, mely szerint a részvénytarsasagok kozt az atlagosnal nagyobb lesz a hatra-
nyokat varok aranya — csakiigy mint a nagyobb forgalmu cégek esetében — el-
vethetd, mivel varakozasaik éppen ellentétesek.

2. téblazat Az On cégének Osszességében inkdbb elényds, vagy inkdabb hatranyos lesz
az Eurépai Uniohoz valo csatlakozds? — a valaszok szazalékos megoszlisa a cég
gazdasagi adottsdgai szerint

Inkabb Inkabb Is-is Nem  Phi"  Szigni-

hatra- el6ényds lesz fikan-
nyos hata- cia-
sa szint
Egyiitt 12,8 47,1 26,1 14,0
Regionalis Budapest 10,6 54,8 18,3 16,3 0,18 Hokok
elhelyezkedés
Ko6zéps6 régid 13,5 41,5 32,8 12,2
Nyugat- 18,5 423 24,6 14,6
Magyarorszag
Kelet- 11,3 44,4 32,7 11,6
Magyarorszag
Telepiiléstipus Megyeszékhely 15,8 40,9 35,1 83 0,21 Hxx
Varos 14,4 47,1 22,6 15,9
Kozség 11,1 38,7 359 14,3
Agazat Ipar, épitSipar 143 474 25,0 13,4 0,12 *
Kereskedelem 15,1 45,6 29,0 10,3
Szolgaltatas 8,3 479 25,1 18,7
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A 2. tablazat folytatasa

Inkabb  Inkabb  Isdis  Nem  Phi"  Szigni-
hatra- elényos lesz fikan-
nyos hata- cia-
sa szint

A vallalat -1989 12,3 49,7 253 12,7 0,14 *
jelenlegi jogi 1990-1991 17,0 474 20,2 15,3
forméajanak 1992-1993 14,3 453 249 15,6
kialakulasa 1994— 8,7 47,0 322 14,0
Fontos a cég Nem 18,7 37,7 28,0 15,6 0,16 Hkk
szerepe a Igen 10,0 51,8 252 13,1
szakmaban?
Fontos a cég Nem 22,6 35,6 31,3 10,6 0,20 Hokok
szerepe a Igen 9,5 51,0 24,5 15,0
térségben?
A vallalkozas Kisvallalkozas 13,2 46,7 26,7 134 0,05 nsz.
mérete

Kozépvallalko- 11,2 48,9 22,8 17,1

74s
A cég forgalma —299 milli6 ft 134 473 25,1 14,3 0,06 nsz.
1998-ban 300- milli6 ft 10,9 53,0 21,9 14,2
A vallalkozas Kft 13,5 46,9 253 14,3 0,11 nsz.
jogi formaja Rt 11,8 53,0 16,0 19,2

Szovetkezet 12,2 43,8 30,2 13,8

Egyéb 8,3 46,7 36,9 8,2
Van-e kiilfoldi Nincs 14,0 44,1 28,2 13,7 0,14 Hokok
tulajdonrész a Van 7,9 60,5 16,5 15,2
cégben?
Nyereséges Nem 11,5 38,0 35,0 15,5 0,13 *ok
volt-e az elmult Igen 13,5 50,1 23,3 13,1
évben?
Exportal-e a Nem 13,0 442 26,7 16,1 0,11 **
cég? Igen 12,6 54,1 247 8,7
Importal-e a Nem 11,9 444 28,5 15,2 0,14 Hkk
cég? Igen 16,4 56,5 17,6 9,5

Megjegyzés: A phi asszocidcids mutatd, amely nominalis valtozok kozotti kapcesolat szorossaga-
nak ellendrzésére is alkalmas. Kétszer kettes tablak esetén értéke 0 és 1 kozé esik, viszont abban
az esetben, ha az egyik dimenzioban az osztalykozok szama meghaladja a kettot, értéke megha-
ladhatja az 1-et. A phi magasabb értéke a valtozok kozotti szorosabb kapcesolatra utal.

**%=0,0001;**=0,001;*=0,05 szignifikanciaszint mellett szignifikans kapcsolatok.

A kiilfoldi tulajdon hidnyéval kapcsolatos hipotézis nem allja meg a he-
lyét. Hasonloképpen elvethetd az ide kapcsolodo versenyhipotézis is, mivel a
kiilfoldi tulajdon nem magyarazza a pesszimista varakozasokat. Ezzel szem-
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ben a kiilfoldi tulajdon megléte minden mas gazdasagi valtozonal inkabb
magyarazza a pozitiv varakozast, ami a G1.2.-val jeldlt elényhipotézist tamo-
gatja.

A nyereséggel kapcsolatban sem a G1.3-as, sem pedig a G2.3-as hipoté-
zis nem bizonyithatd, mivel sem a nyereséghianyos, sem pedig a nyereséges
cégek nem feliilreprezentaltak a hatranyokat varok korében.

A kiilkereskedelemmel kapcsolatos, G1.3-as hatranyhipotézis elvethetd,
mivel a kiilkereskedelemmel nem foglalkoz6 cégek korében atlagos a hat-
ranyt varok aranya. Az ezzel kapcsolatos (G1.3.a.) elényhipotézis érvényes: a
hatranyok nem magyarazzak a hatranyos varakozast, am az eldnydk inkabb
magyarazzak az elényos varakozast.

Nem vetheto el teljességgel a G2.3-as szamu versenyhipotézis sem, mivel
tobb opcid van, s az importalo cégek korében nem csupan az elényt, hanem a
hatranyt varok is feliilreprezentaltak. Mindez az exportald cégekre nem all.

Ugy tiinik tehat, hogy a gazdasagi adottsagok tekintetében a kereszttabla-
elemzések inkabb az eldényhipotézisek, s bizonyos megszoritasokkal a ver-
senyhipotézisek érvényességét tamogatjak (3. tablazat). Az Unios-csatlako-
zastol hatranyokat varok részben feliilreprezentaltak a versenyeldnyiiket fél-
tok, az elozetes tapasztalatokkal rendelkezok korében (példaul a nyugati ré-
gidban). A nyereség, a kiilfoldi tulajdon, az export €s import tekintetében az
elényds helyzet inkabb eldnyds varakozasokat sziilt, s a hatranyos helyzet
csak kevésbé magyarazta a hatrany-projekciot.

3. tablazat 4 gazdasagi adottsagokra vonatkozo hipotézisek teljesiilése
a tablazatstatisztikak alapjan

Teljesiil Nem teljesiil
G1.1. hatranyhipotézis Sajat szerep megitélése Régio, telepiilés, agazat
G1.1a. elényhipotézis Telepiilés (részben),
Sajat szerep megitélése
G2.1. Versenyhipotézis Régid (részben), Telepiilés,
Miikédési id6 (részben) Agazat
G1.2. hatranyhipotézis - Létszam,
Kiilfoldi tulajdon
G1.2a. elényhipotézis Kiilf6ldi tulajdon -
G2.2. versenyhipotézis Forgalom,
Vallalati forma
G1.3. hatranyhipotézis Nyereség,
Kiilkereskedelem
G1.3a. eldényhipotézis Nyereség, kiilkereskedelem
G2.3. versenyhipotézis Kiilkereskedelem (részben) Nyereség
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3.1.2. Kulturdlis-tarsadalmi adottsdgok

A cég kulturalis er6forrasai koziil a nyelvtudas és a korszerii informaciokoz-
vetitd technologia felhasznalasa a vart modon, pozitiv iranyban befolyasoljak
a varakozasokat (4. tablazat). Nem a félelmeket mérsékelik azonban — a kife-
jezetten hatranyt vardk aranya mind a nyelvtudastol, mind az Internet-
faktorok nem modositjak. Mindkét tényezd hatdsa abban nyilvanul meg,
hogy a veliik rendelkez6k — ha varakozasaik (mas tényezéknél fogva) nem
egyértelmien kedvezdtlenek — nagyobb valdsziniiséggel szamitanak hataro-
zott elényokre (K1.1a.), és kisebb valdszinliséggel nyilatkoznak bizonytala-
nul, mint az ilyen eréforrasokkal nem rendelkezok. Ettdl kissé eltéré a mar-
ketinges szakember jelenlétének hatasa. Ez az eréforrds ugyanis nemcsak az
elényhipotézissel, de a hatranyhipotézissel is egybevagoan hat. Ahol ugyanis
van ilyen munkatars, ott nagyobb lesz az elényvaras valoszinlisége, viszont
ahol nincs marketinges, ott a hatranyt varok aranya emelkedik meg.

A vallalkoz6 kulturalis eréforrdsainak hatdsa megfelel a K1.2a. hipotézis-
ben megfogalmazott varakozasoknak és részben kielégiti a K1.2. jeli felte-
vést is. Az iskolazottabb vezetdk egyértelmiibben és optimistabban foglalnak
allast a csatlakozas utan varhato valtozasokrol, mint az alacsonyabb végzett-
ségiick (4. tablazat). Nem csak a felsdfoku végzettség megszerzése jelent
valasztovonalat e tekintetben, hanem a fdiskolai €s egyetemi végzettségiiek
véleménye is eltér egymastol. Az iskolai végzettség vonatkozasaban tehat a
hatasok a K1.2a. hipotézist alatdmasztjak, nem tamogatjak viszont a K.1.2.
jeltit, hiszen a vizsgalt er6forras a hatrany-varas valdszintiségét nem, hanem
csak az eldnyokben valdo bizakodas mértékét befolydsolja. A vallalkozo
nyelvtudasa és otthoni e-mail hasznalata viszont egyszerre csokkenti a hat-
rany-varas valosziniségét és noveli az elonyvarasét. A nyelvtudas tekinteté-
ben a valaszvonal — meglepé moédon — nem is annyira tud vagy nem tud ide-
gen nyelvet kiilonbség mentén, hanem az egy vagy tobb idegen nyelven
beszélok kozott huzodik.
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4. tiblazat Az On cégének Osszességében inkdbb elényds, vagy inkdbb hatranyos lesz
az Eurdpai Uniohoz valo csatlakozds? — a valaszok szdzalékos megoszldasa kulturdlis
és tarsadalmi adottsagokkal valo rendelkezés szerint

Inkabb  Inkabb  Is-is  Nem Phi Szig-
hatra-  elényds lesz nifi-
nyos hatasa kancia-

szint”

Egyiitt 12,8 47,1 26,1 14,0
Idegen nyelven Nincs 12,5 37,6 30,3 19,6 0,156  ***
targyaldo munkatars | Van 13,1 51,8 24,0 11,1
Marketinges a Nincs 14,4 41,2 27,9 16,5 1,71 ok
cégnél Van 9,9 58,6 22,5 9,0
Internet-hasznalat | Nem hasznalnak 13,9 43,7 29,9 12,6 0,110 *
a cégnél Hasznalnak 11,7 51,1 21,6 15,6
Vallalkozo iskolai | Legfeljebb 15,7 38,1 32,6 13,6 0,184  ***
végzettsége kozépfoka

Féiskola 11,1 47,5 28,0 133

Egyetem 11,8 56,8 16,1 15,3
Vallalkozo idegen- | Nem tud 16,3 41,0 27,9 148 0,099 *
nyelvtudasa Tud 11,0 50,4 25,1 13,5
Vallalkozd Nem tud 16,2 414 277 147 0,172 *
idegennyelv- Egy nyelv 13,8 45,8 27,0 134
tudasa Két nyelv 5,7 54,0 26,0 142

Harom vagy 6,0 68,0 132 12,8

tobb
Vallalkozo6 haztar- | Nincs 14,4 43,5 27,6 14,5 0,134 *
tasaban e-mail Van 8,0 58,4 21,4 12,2
Vallalkozo6 olvas-e | Nem olvas 242 48,5 16,7 10,6 0,147 Hkok
napilapot?® Olvas 11,2 46,8 27,5 14,5
Vallalkoz6 hany Egyet sem 17,1 33,3 30,5 19,0 0,147 *
olvas?® Egyet vagy 15,3 48,8 23,9 12,1

kettot

Harmat vagy 7,9 48,6 28,2 15,3

tobbet
Vallalkozo6 haztar- | Nincs 13,1 44,0 27,1 15,8 0,104 *
tasaban lakasriaszto | Van 12,4 53,9 23,8 9,9

a Az alabbiak koziil: Népszabadsag; Népszava; Magyar Hirlap; Magyar Nemzet; Napi Magya-
rorszag; Metrd; megyei napilap.
b Az alabbiak koziil: HVG, Figyels; Cash Flow; Uzleti 7; Vilaggazdasag; Napi Gazdasag;
Gazdasagi Ertesité; Cégvezetés; Piac és Profit.

**%*=(,0001;**=0,001;*=0,05 szignifikanciaszint mellett szignifikans kapcsolatok.
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A napilapok és a gazdasagi lapok olvasdsa nem egyforman hat a cég jo-
vOjére vonatkozo elképzelésekre. Azok, akik egyaltalan nem szoktak rend-
szeresen napilapot olvasni, mindenki masnal hatarozottabban foglalnak allast
az EU-csatlakozés varhatd kovetkezményeir6l. A napi tdjékozddas hianya a
félelmeket erdsiti meg, hiszen az elényvardk aranya a napilap olvasas tényé-
tol fiiggetleniil alakul. Ez tehat igazolja K1.3 jelii hatranyhipotézisiinket,
viszont nem tamasztja ala az elonyhipotézist. Szemben a napilapot nem olva-
sokkal, azok, akik gazdasagi lapot nem szoktak forgatni, masoknal kevésbé
egyértelmien itélik meg a csatlakozas kimenetelét. Az el6nyhipotézisben
(K1.3a.) vart hatas mar egy vagy két gazdasagi lap olvasasaval is megjelenik:
az olvasott lapok szamatol fiiggetleniil nagyobb az elonyvarok aranya az
olvasok, mint a nem olvasok korében. A hatranyhipotézis (K1.3.) szintén
teljesiil, am csak a nagyszamu lapot olvaso csoport viszonylatdban.

A presztizsjavakkal (lakasriasztoval) rendelkezd cégvezetdk masoknal
nagyobb aranyban szamitanak pozitiv hatasokra a csatlakozas kovetkeztében,
¢és ritkabban vélik ugy, hogy a csatlakozdsnak nem lesz hatasa a cég életére.
A csatlakozastol félok aranyat az elit fogyasztoi csoportba valo tartozas nem
befolyasolja. Vagyis: itt is teljesiil az ,,eléonyds helyzetliek inkabb varnak
elényoket” K1.4a. hipotézisben megfogalmazott elve, és nem teljesiil a ,,hat-
ranyos helyzethez hatranyvaras kapcsolodik” K1.4 jelt feltevése (5. tabla-
zat).

5. tablazat A kulturalis és tarsadalmi adottsagokra vonatkozo hipotézisek teljesiilése a
tablazatstatisztikak alapjan

Teljesiil Nem teljesiil
K1.1. hatranyhipotézis Marketing Nyelv,
internet
K1.1.a elényhipotézis Nyelv, -
marketing,
internet
K2.1. versenyhipotézis - Nyelv,
marketing,
internet
K1.2. hatranyhipotézis Nyelv, Iskola
e-mail
K1.2.a. elényhipotézis Iskola, -
nyelv,
e-mail
K1.3. hatranyhipotézis - Napilap,
gazdasagi lap
K1.3.a. elényhipotézis Gazdasagi lap Napilap
K1.4. hatranyhipotézis Presztizsjavak -
K1.4.a. elényhipotézis Presztizsjavak -
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3.1.3. Erdfeszitések

Az elényhipotézis — az uniés tanfolyamon vald részvételt, és néhany tajéko-
zottsagi indikatort (konferencidkon, vasarokon és az Interneten keresztiili
informalddast) leszamitva — az Osszes indikator esetében igazolodott (6-7.
tablazat). Az integracios felkésziilés soran tett eréfeszitések a tablazatelemzés
szintjén tobbnyire egyiitt jarnak az optimista varakozasokkal. Az atlagtol a
leginkabb a kiilfoldi szakhirdetésekbe invesztald cégek térnek el: 61%-uk var
elényt a csatlakozéstol.

Az eldnyhipotézisnél gyengébbnek mutatkozott a hatranyhipotézis. A
pesszimista beallitottsag feliilreprezentalt azon cégek korében, amelyek nem
hirdetnek nemzetko6zi szakkonyvekben, amelyeknek nincs ISO-mindsitésiik
vagy idegen nyelvli prospektusuk, amelyek nem vizsgaltak a csatlakozas
utani versenyképességiiket, és amelyek nem informalddtak olyan kézenfekvo
forrasokbol mint a kamarak, bankok, specialis kiadvanyok, adatbazisok, el6-
irasok és szakirodalom.

6. tablazat Az On cégének dsszességében inkdabb elényds, vagy inkabb hatrdanyos lesz
az Eurépai Unidhoz valo csatlakozas? — a valaszok szazalékos megoszlasa a vallalat
adaptacios erdfeszitései szerint

Inkdbb  Inkébb Is-is Nem Phi Szigni-
hatra-  elényds (%) lesz fikan-
nyos (%) (%) hatasa cia-
(%) szint”

Egyiitt 12,8 47,1 26,1 14,0
Sziikségesnek Nem 11,6 44,6 24,7 19,0 0,15 o
tartja-e az EU-val
kapcsolatos
teendokkel foglal- | Igen 14,2 50,2 27,1 8,5
kozé munkatars
megbizasat?
Munkatarsak Nem 12,8 46,0 26,6 14,5 0,06 nsz.
koziil vett-e vala-ki
részt az EU-val Igen 12,0 537 229 114
kapcsolatos
tanfolyamon?
Hirdet-e a cég Nem, nem is 14,1 40,7 284 16,8 0,22 Hkx
nemzetk6zi tervezik
szakkonyvekben, Nem, de 45 70,5 11,2 13,9
folyoiratokban? tervezik

Igen 11,7 60,7 21,7 5,9
Van-e a cég Nincs, nem is 15,6 41,0 272 16,3 0,16 H*
termékeire ISO- tervezik
szabvanysor? Nincs, de 13,6 55,6 23,6 73

tervezik

Van 8,1 53,6 254 12,8
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A 6. tablazat folytatasa

Inkabb  Inkabb  Is-is Nem Phi  Szigni-
hatra-  elényos (%) lesz fikan-
nyos (%) (%) hatésa cia-
(%) szint"

Van-e a cégre Nincs, nem is 15,1 441 243 16,5 0,14 H*
magara ISO tervezik
vagy analog Nincs, de 13,2 52,5 26,8 7,5
szabvanysor? tervezik

Van 7,7 50,6 294 12,3
Van-¢ idegen Nincs, nem is 14,4 42,5 26,8 16,3 0,15 **
nyelvii tervezik
prospektusuk? Nincs, de 16,0 44,0 23,1 17,0

tervezik

Van 9,5 57,0 24,5 8,9
Vizsgaltak-¢ a Nem 14,0 46,0 25,9 14,1 0,14 *k
cég varhato ver-
ifl‘;sy(l)‘zlz’;sf;g:]i Igen 6.1 579 221 139
bevonasaval?
Tajékozodott-e Nem 13,3 46,9 24,5 15,4 0,10 *
mar kamaranal,
szakmai egye-
siiletnél a csatla-
kozas elofeltéte- Igen 1Ll 418 324 87
leirdl, kovetkez-
ményeirdl?

Megjegyzés: ***=0,0001;**=0,001;*=0,05 szignifikanciaszint mellett szignifikans kapcsolatok.

7. tablazat Az erdfeszitésekre vonatkozo hipotézisek teljesiilése a tablazatstatisztikak

alapjan

Teljesiil

Nem teljesiil

E1.1. hatranyhipotézis

Versenyképesség vizsgalata

Téjékozodas a kamaraktol

Integracidés munkatars
Eurépai unids tanfolyam

El.1a. elényhipotézis

Integracios munkatars

Versenyképesség vizsgalata

Téjékozodas a kamaraktol

Eurépai uniés tanfolyam

E2.1. versenyhipotézis

Integracios munkatars
Eurépai uniés tanfolyam
Versenyképesség

E1.2a. elényhipotézis

ISO-szabvany
Kiilfoldi hirdetés
Idegen nyelvii prospektus

E1.2. hatranyhipotézis

ISO-szabvany
Kiilfoldi hirdetés
Idegen nyelvii prospektus
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3.2. Modellek

3.2.1. Gazdasagi adottsagok

A gazdasagi adottsagok valtozoi koziil a modellek® is megerdsitik a kiilfoldi
tulajdon rendkiviili jelentdségét (8. tablazat). Amennyiben egy cég részben
vagy egészben kiilfoldi tulajdonban van, az atlagosnal joval inkabb hajlamos
az eldnyds varakozasokra, a kiilfoldi tulajdon hidnya pedig a hatranyos vara-
kozésok esélyeit ndveli. A nyereséges miikodés, a kiilkereskedelmi tapaszta-
lat és a sajat szerep fontossagaba vetett hit ugyancsak szamottevéen novelik
az elényds varakozasokat. A hatranyokat varok atlagosnal nagyobb eséllyel
fordulnak el6 a sajat szerepiiket kevésbé fontosnak értékelok és a hosszabb
ideje miikodo vallalkozasok korében. A gazdasagi adottsagok jobban befo-
lyasoljak a hatranyos varakozasok esélyhanyadosait, mint az elényds varako-
zasokét.

8. tablazat A hatranyt vardk és az elonyt vardk dsszefiiggése a gazdasagi adottsagok-
kal — logisztikus regresszios modellek

Gazdasagi adottsagok Inkabb hatranyt var Inkabb elényt var
B Wald  Exp(B) B Wald  Exp(B)

BPO1 (Bp=1, egyéb telepii- - - - 0,5280 14,2943 1,6955
1és=0)

REGIO1 (egyéb=1, keleti - - - - — -
1égi6=0)

AGAZATO1 (ker., szolg.=1, - — — - - —
ipar=0)

ALAPEV (1994 6ta=1, —0,6047 7,0245  0,5462 - - -

1993-ig=0))

FONTTER (a térségében —0,9630 23,5852 0,3818 0,5392 12,0167 11,7147
fontosnak tartja vallalata
szerepét=1, nem tartja fon-
tosnak=0)

RTOI (részvénytarsasag=1, - - - - - -
kft., szov., egyéb=0)

KULFOI1 (van benne kiilfoldi  —0,5630  3,4868  0,5695 0,4379 57753 1,5495
tulajdoni hanyad=1,
nincs=0)

4 A logisztikus regresszi6 segitségével azt becsiilhetjiik, hogy kiilonboz6 tényezék hogyan
hatnak valamely esemény bekovetkezésének valdszinliségére. Esetiinkben a vizsgalt ,,esemény”
az egyik esetben azt jelenti, hogy a kérdezett elonyt var a csatlakozastol, a masik esetben pedig,
hogy hatranyt var. A 8-10. tablazatokban szerepld Exp(B) értékek a vizsgalt esemény bekovet-
kezési esélyének novekedését adjak meg a magyarazo valtozo kozolt értéke mellett — a referen-
cia-csoportra jellemzd valdsziniiséghez viszonyitva. A Pseudo R? kiszamitisanak modja:
OO)(2*LL+ ).
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A 8. tablazat folytatasa

Gazdasagi adottsagok Inkéabb hatranyt var Inkéabb elényt var
B Wald Exp(B) B Wald Exp(B)

NYEROI (nyereséges=1, - - - 04114 6,4584  1,5089
nem nyereséges=0)

EXPO1 (exportal=1, - - - 0,2948 0,1510 1,3429
nem exportal=0)

Konstans —1,0118 37,1433 —1,1843 38,9465

Modell y? 34,739 50,642

2LL 711,156 1272,594

Illeszkedés 947,931 956,007

Pszeudo R’ 0,0465 0,0383

3.2.2. Kulturdlis-tarsadalmi adottsdgok

A vallalat és a vallalkoz6 kulturalis és tarsadalmi erdforrasai csak igen kis
mértékben magyarazzak a csatlakozas hatasaival kapcsolatos varakozasokat.
A kereszttablaelemzés szintjén szignifikans hatasok jelentds része keresztha-
tasok kovetkezményének bizonyult, €s igy a modellben mar nem mutatkozott
szamottevonek (9. tablazat).

A hatranyvards magyarazatara szerkesztett modell jobban illeszkedik,
mint az elonyvaras modellje, vagyis a vizsgalt kulturalis és tarsadalmi erdfor-
rasok inkabb a hatrany-, mint az elonyvarasra vannak hatassal. A hatranyok
hangsulyozasa leginkabb a vallalatvezetd életkoranak €s napi tajékozodasi
szokasainak fiiggvénye, mig a ,.klasszikus” kulturalis eréforrasok koziil csak
a nyelvtudas gyakorol ra hatast. A csatlakozassal szembeni félelmeket feler-
siti az, ha a vallalkoz6 nem beszél idegen nyelven, vagy csak egy idegen
nyelvet tud, és az is, ha nem olvas napilapokat, gazdasagi lapokat, illetve
csak kevés gazdasagi lapot forgat. Lényeges az életkor szerepe: a 40 év alatti
vallalkozok — egyéb paraméterek azonossaga mellett — mintegy fele akkora
valdszinliséggel tekintenek pesszimistan a jovobe, mint a naluk idésebbek.
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9. tablazat A kulturdlis és tarsadalmi adottsagok hatdsa a csatlakozassal kapcsolatos
varakozasokra — logisztikus regresszios modellek

Kulturalis és tarsadalmi Inké&bb hatranyt var Inkébb elényt var
adottsagok

B Wald  Exp(B) B Wald  Exp(B)
MARKETO1 (1=van a - - - 0,5835 17,3058 11,7923
cégnél marketinges;
O=nincsen)
INTERNET - - - - -
(1=hasznalnak Internetet
a cégnél; O=nem hasz-
nalnak)

EGYETO1 - - - 0,3357 5,1691  1,3989
(1=vallalkozonak van
egyetemi diplomaja;
O=nincsen)

NYELV201 (1=a vallal- —0,9983  7,0135  0,3685 - -
kozo két idegen nyelvet
tud; 0=tobbiek)

NYELV301 (1=a vallal- -1,1288  4,8052  0,3234 0,6250 52825 11,8683
kozo kettdnél tobb ide-
gen nyelvet tud;
0=tobbiek)

HTEMALIL (1=a vallalko- - - - 0,4205 7,2027  1,5227

z0 haztartasaban van e—
mail; O=nincsen)

NAPILAP (1=a vallalkoz6  —0,9039 13,8283  0,4050 - -
olvas napilapot; 0=nem
olvas)

GAZDLAPI1 (1=a vallal- - - - - - -
kozo egy—két gazdasagi
lapot olvas; 0=t6bbiek)

GAZDLAP2 (1=a vallal- —0,6487 17,7689  0,5227 - -
kozo ketténél tobb gaz-
dasagi lapot olvas;
0=tobbiek)

EV4001 (1=a vallalkozo 0,7576 9,1054  2,1332 - -
életkora 40 év folott;

0=tobbiek)
Konstans —1,3926 25,4698 — -0,5621 36,7859 —
—2LL 712,954 1315,392
Modell y* 46,452 51,455
Illeszkedés 1011,717 987,073
Pszeudo R® 0,0612 0,0376

Az elonyvaras ezzel szemben elsGsorban a hagyomanyos kulturalis erd-
forrasokkal mutat 6sszefiiggést, mégpedig — kivétel nélkiil — az elényhipoté-
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zisben vart iranyut. Fokozott optimizmushoz vezet ugyanis a kettdnél tobb
idegen nyelv ismerete, a cégnél foglalkoztatott marketinges szakember, a
vallalkozé haztartasaban hasznalt e-mail, valamint a véllalkozo egyetemi
diplomaja is.

3.2.3. Erdfeszitések

Az erdfeszitések erdsen befolyasoljak a pozitiv varakozasokat, &m az erbfe-
szitések hianya igen gyengén magyarazza a negativ varakozasokat. Az eréfe-
szitéseknek is csupan néhany eleme bizonyul igazan fontosnak. Az, hogy
hirdetnek-e nemzetko6zi forumokon, hogy a munkatarsak foglalkoznak-e a
jelenlegi és a varhatd versenyképesség alakulasaval, valamint, hogy bevezet-
ték-e, vagy tervezik-e bevezetni a termékeket és technologiat érintd egységes
ISO-szabvanyt, jelentdsen befolyasolja az elényds varakozasokat. A hatra-
nyos varakozasokat a szabvanyok hianya mellett az befolyasolja érdemben,
ha nem volt a cég versenyképességét vizsgalo szakértdi felmérés (10. tablazat).

10. tablazat Az adaptacios erdfeszitések hatasa a csatlakozassal kapcsolatos
varakozdsokra — logisztikus regresszios modellek

Er6feszitések Inkabb hatranyt var Inkabb elényt var

B Wald Exp(B) B Wald Exp(B)
(Sziikséges—e az EU—val - - -
kapcsolatos feladatok
felmérésére megbizni
valakit? Igen=1, nem
vagy csak kés6bb=0)
TANFO1 (Vett—e részt - - - - - -
munkatarsuk EU-val
kapcsolatos tanfolya-
mon? igen=1, nem=0)
HIRD (Van—e a cégnek - — - 0,8668 30,57117  2,3794
hirdetése nemzetkozi
szakkonyvekben, folyo-
iratokban? Igen, vagy
tervezik=1, nincs, nem
tervezik=0)
ISOTERM (Van—e a cég -0,3772  3,5025 0,6858  0,2646 3,4642 1,3029
termékeire ISO-, vagy
analog szabvany? Igen,
vagy tervezik=1, nincs,
nem tervezik=0)

402



Lengyel Gyorgy — Blasko Zsuzsa — Martin Jozsef Péter: Vallalkozoi félelmek ...

A 10. tablazat folytatasa

Eréfeszitések Inkabb hatranyt var Inkabb elényt var

B Wald Exp(B) B Wald  Exp(B)
IDPROSP (Van—e idegen - - - - - -
nyelvii prospektusuk?
Igen, vagy tervezik=1,
nincs, nem tervezik=0)
VERSMT (Vizsgaltadk—e a - - - 0,5851 17,5444  1,7951
cég versenyképességét
munkatarsak tapasztalatai
alapjan? (Igen, vagy ter-
vezik=1, nem, nem terve-
zik=0)
VERSSZAK Vizsgaltak—ea —0,8875 5,0749 0,4117 - - -
cég versenyképességét
szakértok tapasztalatai
alapjan? (Igen, vagy ter-
vezik=1, nem, nem terve-
zik=0)
TAJKAMO1 Tajékozodott— - - - - - -
e kamaranal, szakmai
testiiletnél (Igen=1,

nem=0)
Konstans —1,6148 167,0417 —0,7811 43,2080
—2LL 711,939 1181,946
Modell y* 11,082 67,791
Illeszkedés 910,391 904,037
Pszeudo R? 0,0153 0,0543

4. Kovetkeztetések

Tanulmanyunkban azt talaltuk, hogy a vallalkozok korében a hatrdany hatra-
nyos varakozast sziil hipotézise a tarsadalmi-kulturalis adottsagokra teljesiil
leginkdbb. A gazdasagi adottsagok ritkabban jartak pesszimista varakoza-
sokkal, am a modellek igy is jobban magyaraztak a hatrany-, mint az el6ény-
varast. Az elényds indulo pozicio, ha van magyarazo ereje, akkor tobbnyire
valéban az elonyvarast magyardzza, am a nyugati régioban és az importalo
cégek korében a versenyelonyok elvesztésétol valo félelem is kimutathato.
Vizsgalodasaink szerint a kiilfoldi tulajdon védettséget jelent az integracioval
kapcsolatos félelmekkel szemben: a kiilf6ldi tulajdonnal rendelkezd vallalko-
zasok a tobbieknél nagyobb aranyban varnak eldnyt a csatlakozastol, egy-
szersmind — mas kisvallalatokhoz viszonyitva — kisebb koriikben a hatranyt
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varok hanyada is. A vallalat tarsadalmi és kulturalis adottsagai koziil az
idegennyelv-tudas és az Internet ismerete igen jelentékeny mértékben befo-
lyasolhatja a csatlakozas utani jovoképet. A kisvallalatok egyharmadanal
nincs idegen nyelvet beszéld munkatars, ami jelentdsen ronthatja ezen kor
csatlakozas utani tulélési esélyeit.

Harmadik alaphipotézisiink — nevezetesen, hogy a tarsadalmi-kulturalis
adottsagok jobban magyarazzak a vallalkozok integracioval kapcsolatos
félelmeit és varakozasait, mint a gazdasdgiak — részlegesen bizonyult igaz-
nak. A modellek magyarazo ereje alapjan a félelmeket a tarsadalmi-kultura-
lis adottsagokkal jobban tudjuk elére jelezni, mint a gazdasagi adottsagok-
kal. Az elényvarast ugyanakkor kdzel egyforma mértékben magyarazzak a
gazdasagi és a tarsadalmi-kulturalis adottsdgok. A jovobeli hatranyos hely-
zettel tehat jorészt a rosszabb tarsadalmi-kulturalis adottsagokkal rendelkez6
vallalkozok szamolnak, mig a pozitiv varakozasokat a gazdasagi és a tarsa-
dalmi-kulturalis adottsagok kozel egyforma mértékben magyarazzak.

Utols6 alaphipotézisiinkben azt vartuk, hogy az adottsagok — legyenek
akar gazdasagiak, akar tarsadalmiak-kulturalisak — kevésbé magyardzzak a
varakozasokat, mint a vallalkozas adaptacios er6feszitései. Ez a feltételezés is
részben igazolodott. A cég altal elmulasztott adaptacios eréfeszitések 1énye-
gében nem gyakorolnak hatast a hatranyvarasra: a pesszimista jovokép —
ellentétben eldzetes feltételezésiinkkel — inkabb az adottsagok miatt alakul ki.
Viszont az optimista jovoképet a gazdasagi és a tarsadalmi adottsagoknal is
jobban befolyasoljak a mar megtett adaptacios erdfeszitések. Negyedik alap-
hipotézisiink tehat — mely szerint az eréfeszitések er6sebben befolyasoljak a
vallalkozasok varakozasait, mint az adottsagok — differencialtan valaszolhato
meg. Az erdfeszitések hatasa nagyobb, mint a gazdasagi és tarsadalmi-
kulturalis adottsagoké a vart elonydket illetoen, am a vart hatranyokat az
adottsagok befolyasoljak inkabb.

Vizsgalddasaink arra mutattak ra, hogy a cégek unids csatlakozassal kap-
csolatos varakozasait a vallalkozok involvaltsaga és informaltsaga befolya-
solja. A csatlakozas buktatoit azok a cégek keriilhetik ki nagyobb eséllyel,
amelyek széleskorii informacioval és az adaptaciés folyamatok kisebb-
nagyobb mértékii befolyasolasara alkalmas potenciallal rendelkeznek.
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