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A SZTENDERD MUNKAVEGZES VERSUS NEM SZTENDERD MUNKAVEGZES

A cikk a nem sztenderd munkavégzés alapvetd formait mutatja be. Felhivja a figyel-
met arra, hogy torténetileg a 19. szazad végéig szinte csak a mai értelemben nem
sztenderd munkavégzési formanak nevezett munkalehetdségek, mai széhasznalattal
egyéni vallalkozasok léteztek. Azota azonban az egyéni vallalkozok részaranya fo-
lyamatosan csokkent. A 20. szdzad masodik harmadéara az ily médon dolgozok rész-
aranya kb. 10 %-ra esett vissza, azéta viszont a nem sztenderd munkavégzdk szama
ismét novekedésnek indult. A ndvekedést alapvetéen a nem sztenderd munkavégzés
Ujabban kialakult formai idézik el6, melyek statisztikai szambavétele sok nehézség-
be iitkozik. Cikkiink felhivja a figyelmet arra, hogy az 0j formak koziil jellegének- és
nem feltétlen szamaranyanak - koszonhet6en kiemelkedd szerepe van azoknak az
un. hakni munkaknak (gig munkaknak), melyek esetében elektronikus platformok
kapcsoljak 6ssze a megrendel6ket és a szolgaltatdkat. A platformok munkasai a leg-
tobb esetben vallalkozénak tituldlt egyének, akik semmifajta vallalkozéi licenccel
vagy igazolvannyal nem rendelkeznek. Munkavégzési lehet6ségiik és igy életviteliik
is rendkiviil bizonytalan. A tanulmany célja, hogy felhivja a figyelmet arra, hogy a
nem sztenderd munkavégzési formak, és kiilonésen a hakni munka olyan j munka-
ligyi kapcsolatokat teremtenek, melyek rugalmassaguk miatt a munkaltatok, és sok
esetben a munkavallalok szamara is el6nyosek, ugyanakkor azonban a munkavalla-
l6kat alland6sult bizonytalan koriilmények kozé kényszeritik.

Bevezetés

Cikkiinkben a munkavégzés 21. szazadi formaival foglalkozunk. Két nagy csoportot kiillénbozte-
tlink meg, az Un. sztenderd és nem sztenderd munkavégzési moédozatot. Sztenderd formanak
tekintjiik az alkalmazotti viszonyban, el6re meghatarozott vagy hatarozatlan id6tartamig torté-
n6 rendszeres munkavégzést, amiért meghatarozott id6kozonként rogzitett 6sszegli javadalma-
zast, illetve esetenként még bénuszokat kap a munkavégz6. Fontos, hogy a munkajaért jaro el-
lentételezést kozvetlentil az a vallalat nyujtja, aki a dolgozo6t alkalmazza. Az 6sszes tobbi format
nem sztenderd munkavégzésnek tekintjiik. Egy nem sztenderd munkavégzés bizonyos jellemz6i
megegyezhetnek a sztenderd munkavégzés sajatossagaival, de mint ahogy azt a kés6bbiekben
részletesen bemutatjuk, egy nem sztenderd munka rendelkezik legalabb egy olyan tulajdonsag-
gal, ami eltér a sztenderd munkavégzés jellemzgitol.

A 19. szazad végéig szinte csak a mai értelemben vett nem sztenderd munkavégzési formak,
egyéni vallalkozasok léteztek, a 20. szazad masodik harmadaig azonban az ily médon dolgozdk
részaranya fokozatosan csokkent. Coase (1937) mind a mai napig érvényes magyarazatot adott a
sztenderd munka részaranyanak 20. szdzad méasodik harmadaig tartd novekedésére. Amikor
vallalaton beliill megszervezve a munkat kisebbek a tranzakcios koltségek, mintha a termelés
egyes elemei a piacon keresztiil kapcsolédnanak egymashoz, akkor a vallalatok fogjak a piacot
uralni. Méghozza ugy, hogy a méretgazdasagossag eldnyeit kihasznalva ezek a vallalatok tobb-
nyire nagyok lesznek. A vallalatok a leghatékonyabban az altalunk sztenderd mdédnak nevezett
strukturaban tudjak munkasaikat foglalkoztatni, mert igy képesek folyamatos ellendrzésiik alatt
tartani az egyes munkafolyamatokat. llyenkor még arra is rakényszeriilnek, hogy megszerzett
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jaradékaik egy részét megosszak munkasaikkal (Blanchflower, Oswald, & Sanfey, 1996). Amikor
azonban a technikai fejl6dés - egész pontosan az internet univerzalissa valasa - lehet6vé teszi,
hogy az egyes munkafolyamatok kisebb egységek, s6t sokszor egyénileg dolgozé munkasok kozt
is 6sszehangolhatéva valjanak, akkor csokken a vallalatok atlagos dolgoz6i 1étszama. Ilyenkor
mar nincs sziikség olyan sok sztenderd formaban dolgoz6 alkalmazottra, nincs sziikség arra se,
hogy a vallalat jaradékat nagy 1étszamu alkalmazottai kozt ossza szét. Batran kiszervezheti azo-
kat a tevékenységeket, melyek nem tartoznak f6 profiljahoz. Igen gyakran az is elég, hogy egyéni
munkavallalékkal tartsa a kapcsolatot, akik aztan maganszemélyként végzik el a szamara a sziik-
séges munkafolyamatokat.

Az 0j nem sztenderd munkavégzési formak a 20. szdzad masodik harmadatdl kezdve valtak
markansan megfigyelhetévé (Kalleberg, 2000). A 21. szazad legelején pedig viszonylag nagy 1ét-
szamuva valt az egyéni vallalkozéknak egy olyan Uj rétege, akik nem rendelkeznek vallalkoz6i
jogositvannyal, és maganszemélyként végzik munkajukat (Hall & Krueger, 2018). Ezekre a sze-
mélyekre munkavégzéskor is alapvet6en a polgari jog vonatkozik, és ily médon a munkajog biz-
tositotta védelmet se élvezik.

A maganszemélyként egyéni vallalkoz6i munkat végzék létszamaranya orszagonként valtozd,
nincsenek azonban pontos statisztikai adataink!. A szakirodalom a legtobbet az USA vallalkoz6
partner sof6rjeirdl ir (Harris & Krueger, 2015), az eur6pai példakat - feltételezhetSen a szaba-
lyozas szigorubb jellege, és a nem sztenderd munkavégzés ritkabb, illetve rejtett formai miatt -
ritkdbban publikaltak. Pedig, ahogy Webster (2016) is irja, az altala mikro vallalkozasoknak ne-
vezett munkavégzési forma Eurdpaban is rohamosan terjed6ben vanz.

A nem sztenderd munka kérdéskore semmiképp nem kezelhetd elszigetelten, mert egyiitt jar a
vallalkozasok struktarajanak atalakuldsaval. A tobbszoros kiszervezések megvaldsulasa egyér-
telmiien jelzi az 4j vallalkozasi formak térnyerését. Ma mar a legtobb vallalkozas a f6 profiljaba
nem tartozd tevékenységeket igyekszik mas vallalattal elvégeztetni, amelyik aztan ugyanezt teszi
sajat tevékenységeit illetéen, és igy tovabb. A f6 profil pedig folyamatosan sziikiil, akar a korabbi
vallalati 1étszam toredéke is elegendd az alapvetd tevékenységek ellatdsdhoz. Németorszag vo-
natkozasaban (Goldschmidt & Schmieder (2017) mutatja be a vallalatok ,széttoredezését”, Weil
(2014) és Sundararajan (2016) pedig Osszefoglalja a sorozatos kiszervezések okozta altalanos
problémakat. A széttoredezett kifejezést (,fissured workplace”) is Weil (2014) vezeti be, a kiszer-
z6dési lancban levé munkahelyek jellemzésére. A kiszervezetett vallalatok pedig sokkal szive-
sebben alkalmaznak nem sztenderd munkavallalékat, mert igy csokkenteni tudjak kiadasaikat.

Mind a nem sztenderd munkavégzési formak, mind a kiszervezési lancok nagyban hozzajarulnak
ahhoz, hogy a foglalkoztatas szerkezete Magyarorszagon is atalakuléban van. A régi és jol szaba-
lyozott hagyomanyos munkavégzés mellett egyre tobben dolgoznak részben vagy teljesen nem
sztenderd formakban. Mivel azonban a statisztikai adatgyjtés csak a felkésziilés fazisaban van,
nehéz érvelésiinket adatokkal aldtdmasztani.

1 Jelen cikkiink 4. fejezetében idéziink néhany becsiilt adatot az USA-ban dolgoz6 hakni munkasok rész-
aranyara vonatkozéan. Ezek a becslések a munkaerd 0,4-0,7%-os értékei kozt helyezkednek el.

Z A teljesség igénye nélkiil a nem sztenderd munkavégzés néhany magyarorszagi formaja (a fekete mun-
kan kiviil): munkavégzés munkaerd koélcsonz6kon keresztill, internetes arusitas, az OSZKAR utastars koz-
vetitén keresztiil idegen utasok szallitasa, az Airbnb-n keresztiil kiadott szoba/lakas kitakaritasa a kovet-
kez6 vendég részére, az egyéni vallalkozdk szamara a KATA (Kisad6z6 Vallalkozas Tételes Ad6zasi médja)
valasztasa. Ezek a formak mind azt vonjak maguk utan, hogy valaki jovedelemszerzé tevékenységet végez,
és ha addzik is utdna, akkor mindezt nem a megszokott alkalmazotti vagy vallalkozdi ad6zasi és jarulékfi-
zetési struktdraban teszi.
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A munkavégzés formajanak és a vallalkozasok strukturajanak atalakuldsa - sok mas tényezd
mellett - 6riasi hatdssal van nem csak a munkavallalok egyéni lehet6ségeire, hanem a gazdasag
adézasi és jarulékrendszerére, az elkoltheté kozosségi pénzekre, illetve a nyugdijrendszerre.
Adézasi, jarulékfizetési és szabalyozasi kérdésekkel cikkiinkben ugyan nem foglalkozunk, sze-
retnénk azonban hangsulyozni, hogy a nem sztenderd munkavégzési formak ilyen irdnyban is
komoly valtozasokat implikalnak. Szivesen kapcsolédunk olyan tovabbi kutatdshoz, melynek
fékusza az 4j tipust gazdasag addzasa és szabalyozasa.

Jelen tanulmanyunkban a bevezet6 utan kovetkezo6 fejezetben kisérletet tesziink a nem szten-
derd munkavégzdk 1étszamalakulasanak érzékeltetésére. Ezutan csoportositjuk a nem sztenderd
munkavégzési formékat, majd pedig kiemeljiik a nem sztenderd munkavégzés internetes kozve-
titok segitségével megvalodsitott formait. Végiil azzal zarjuk cikkiinket, hogy 6sszefoglaljuk a nem
sztenderd munkavégzés legfontosabb jellemzdit, valamint a hakni munka elvi jelentéségét. Fel-
hivjuk a figyelmet arra, hogy érdemes lenne statisztikailag felmérni a magyarorszagi nem szten-
derd munkavégzés mindenkori helyzetét.

Az egyéni vallalkozasok aranyanak alakulasa

Mint ahogy a bevezet6ben is irtuk, a 19. szazad végéig szinte valamennyi dolgozé nem sztenderd
munkat végzett. Ahogy azonban a technika fejlédése lehetévé tette, a munkamegosztas egyre
jobban segitette a hatékonysag novelését, amit Adam Smith hires tligyari példaja mar joval ko-
rabban leirt (Smith, 1776). A munkamegosztas térhoditasa kovetkeztében az egyénileg dolgozdk
szama rohamosan csokkent. Mai terminoldgiaval az egyénileg dolgozokat egyéni vallalkozoknak
nevezzilk, és ebben a csoportban kiilondsen érdekes a mas vallalkozashoz nem kapcsol6dd
egyéni vallalkozok szamanak alakulasa. Ezt mutatja az 1. abra.

1. ABRA: A MAS VALLALKOZASOKHOZ KOZVETLENUL NEM KAPCSOLODO EGYENI VALLALKOZOK
ARANYA A FOGLALKOZTATOTTAKON BELUL

i
i ] T
s [hesa |
el A
s [ "1
e o]
L Ll 1
oy )
[t [t 1
Pl %
et ] 1
[ [t 1
] ]
s [t 1
% %)
ks [ty 1
3] ]
s [t 1
% %)
e [ 1
] ]
ek [ty 1
] ]
by [hes 1
pe =l %)
] ] 1
3] ] -
20 i st !
3] ] -
s [t
11 el hi] | 1] =
1 i ] o
11 bk -, iy U
10 N i i [
\ | . < :;-t::: ”, t:t:ﬁ ! | | <
I« . [ . [ I 1]
10, = e ] L1
s ] ] o
0 11 » am L - L= [ | -
USA N $ t 2 ] i 2

B1900 BH1925 m1950 B11975 BE2000 ®2015

Forras Steinmetz & Wright (1989) 3. tablazata, és Manyika és mtsai (2016) 2 abraja
alapjan sajat becsléssel konzisztenssé tett szamadatok.

Egyéni vallalkozoknak azokat a dolgozdkat tekintjiik, akik sajat szervezésiikben, a sajat kozvet-
len érdekeltségeiknek megfeleléen dolgoznak (Abraham, Haltiwanger, Sandusky, & Spletzer,
2018; Marc, 1992). A 19. szazadtdl kezdve egyre gyakoribba valt, hogy az egyéni vallalkozé, bar
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nem valt gyari alkalmazotta, de mégis minden tevékenysége egy masik vallalkozashoz kapcsol6-
dott (Abraham és mtsai., 2018). Az ilyen tipusu egyéni vallalkozékat az angol nyelvii szakiroda-
lom ,beépiilt egyéni vallalkoz6knak” (angolul incorporated self-employer) nevezi. Nem tekinthe-
t6 minden egyéni vallalkozé ,beépiiltnek”, hisz a 20. szadzadban is jelentds 1étszamban voltak
olyan egyéni vallalkozdk, akik nem integralédtak mas vallalkozdsokhoz, hanem vagy egyediil
dolgoztak, és id6rdl idére mas és mas vallalkozasokkal kertiltek révid tavi kapcsolatba, vagy
alapvet6 céljuk egy meghatarozott fogyasztéi réteg kiszolgalasa volt. Ok a ,nem beépiilt” egyéni
vallalkozdk (angolul non incorporated self-employers). Az atalakulé gazdasagban a nem beépiilt
egyéni vallalkozok szama egyre fontosabb informaciét kozvetit. Ok azok, akiknek nincs allandé
kapcsolodd munka partnertik, és a székhelytlik orszagaban érvényes szabalyozasi kotelezettsé-
geknek egyediil kell eleget tenniiik.

A nem beépiilt vallalkoz6k létszdmanak aranya a foglalkoztatottak kézt még a 19.-20. szazad
forduldjan is nagyon magas volt, a 20. szdzad masodik harmaddara azonban lényegesen vissza-
esett. Erre vonatkozoan a cikk megirasaig nem sikeriilt magyar adatokat talalnunk, de az 1. abra
jol jellemzi az USA-ban, Németorszagban és Franciaorszagban észlelt trendeket a vallalkozasok-
hoz nem kapcsol6dé egyéni vallalkozdi 1étszam alakulasat illetéen.

A vallalkozasokhoz kozvetleniil nem kapcsol6do egyéni vallalkozok szambavétele rendkiviil ne-
héz, mert nem egyértelmd, hogy hol a hatar a vallalkozasokba nem beépiil§, és az oda beépiil6
egyéni vallalkozok kozt. Ennél is nagyobb probléma, hogy sokan mas munkavégzési forma mel-
lett 6nalldan is dolgoznak, errél azonban nincs semmifajta egyértelmii kimutatas. Abraham és
mtsai (2018) felhivjak a figyelmet arra, hogy a kiilonb6z6 lakossagi felmérések altaldban nem
tudjak teljes korlien visszaadni, ha valaki nem beépiilt egyéni vallalkozé. Az USA-ban rendszere-
sen elvégzett Central Population Survey (magyarul Kézponti Lakossagi Felmérés, tovabbiakban
CPS), mely tartalmilag kozel all az Eurépai Unié orszagaiban egységesitett munkaerd-piaci fel-
méréshez, pl. nem tartalmaz olyan céliranyos kérdéseket, melybdl kideriilne, hogy a megkérde-
zett f6 tevékenysége mellett egyéni vallalkozoként is dolgozott-e, illetve esetenként nem érdeke
a valaszoldnak, hogy ezt a tevékenységét a felméréskor jelezze. Abraham és mtsai (2018) a CPS
és az adminisztrativ, addzasi adatbazis dsszekapcsolasa segitségével megmutattak, hogy 2015-
ben az adézasi adatokban szerepld egyéni vallalkozoknak mindsitett személyek 37 %-a nem
szerepelt egyéni vallalkozoként a CPS-ben, illetve ennél joval kisebb aranyban, de voltak olyanok
is, akik a CPS alapjan egyéni vallalkozonak tekinthet6k, de az ad6zasi adatok alapjan mas katego-
ridba tartoztak. A kérdéses tanulmany megallapitja azt is, hogy feltételezhet6en sokan egyik
megkozelités adatbazisaba se keriiltek be, mégis feltételezhet6en vallalkozashoz kozvetleniil
nem kapcsol6dé egyéni vallalkozdi tevékenységgel (is) rendelkeznek. Az adatok feltételezett
hianya ellenére az 1. dbra 2015-ben az USA-ra vonatkozo6an csak minimalis csokkenést, Német-
orszag és Franciaorszag vonatkozasiban valamelyes novekedést jelez a vallalkozasokhoz koz-
vetlenil nem kapcsolédd egyéni vallalkozok aranyaban. Mindharom orszagban gyakorlatilag
megsziint az egyéni vallalkozok szamanak korabbi folyamatos visszaesése (illetve az USA-ban
minimalisra csokkent a kimutatott visszaesés), és ugy tlinik, a tendencia kezd ismét névekvivé
valni.

Az Egyesiilt Allamok vonatkozasaban Katz & Krueger (2016) is megprébalt kiilonbézé adatokat
Osszegyljteni a nem beépilt egyéni vallalkozok szamanak alakuldsara. Kiilonb6z6 definicidékat
és sulyozasi modszereket alkalmazva azonban 2015-re az ilyen tipustl dolgozék létszamat egy-
szer 10,7 %-osnak, majd 13,7 %-osnak végiil 15,8 %-osnak becsiilte. Emellett Katz & Krueger
(2016) jelzik, hogy az altaluk fiiggetlen szerz6dé feleknek (angolul independent contractor)
nevezett nem beépiilt egyéni vallalkozdk rendkiviil bizonytalan kériilmények koézt dolgozdknak,
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és majdnem hasonl6 helyzetben vannak a szerz6déses munkasok, a hivasra dolgozdk, és a mun-
kaer6 kolcsonzékon keresztiil dolgozok is3.

Ami a magyarorszagi adatokat illeti, nagyon kevés informaci6 all rendelkezésre. Cikkiink meg-
frasaig nem értestiltiink a munkaerd-piaci felmérések és az adézasi adatok olyan jellegli 6ssze-
kapcsolasarol, melyet Abraham és mtsai (2018) valdsitottak meg az USA adatai vonatkozasaban.
Ez az 6sszekapcsolas lehet6séget biztositana az egyéni vallalkozdi tevékenységet végz6 szemé-
lyek két adatbazisbeli szamanak dsszevetésére, és a tényleges létszam megbecslésére. Arra pedig
pillanatnyilag esélyt se latunk, hogy el tudjuk valasztani a mas vallalkozashoz kozvetleniil nem
kapcsolodd egyéni vallalkozok szamat a mas vallalkozashoz kapcsolédd egyéni vallalkozok sza-
matal.

Amennyiben azonban kizardlag az egyéni vallalkoz6k munkaerd-piaci felméréssel kimutatott
szamat vizsgaljuk, akkor érdekes tendenciat figyelhetliink meg. Az egyéni vallalkozék szama
2011-t6l kezdve ugyanis nagy litemben névekedett. Ezt mutatjuk be a 2. 4bran.

2. ABRA: A MAGYARORSZAGI EGYENI VALLALKOZOK LETSZAMA
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Forras: Eurostat

Az egyéni vallalkozasok szamanak novekedése joval feliilmulta az egyéb tipusu gazdasagi for-
mak szamanak novekedését (Hunyor, 2019). Ez kiilonosen jellemz6 volt 2017-re, amikor ez a
létszam az el6z6 évvel 6sszehasonlitva 20 %-os emelkedést mutatott. Minden bizonnyal a Kis-
adoézo Vallalkozas Tételes Ad6zasi mdodja (KATA) bevezetése is nagyban hozzajarult az egyéni
vallalkozdk szamanak ilyen aranyt novekedéséhez, ami 6nmagaban is arra utal, hogy a gazdasa-
gi valtozasok még a szabalyozott lehetdségeket illetéen is kikényszeritik az 4j tipusu foglalkoza-
si formadkat. Jelen cikkiinkben azonban - mint ahogy a bevezet6ben is jeleztiik - a KATA emlitése
ellenére nem foglalkozunk ad6zasi kérdésekkel.

A magyarorszagi foglalkoztatas 2011 6ta bekovetkezett folyamatos novekedését is figyelembe
véve ugyan nem emelkedett az egyéni vallalkozok részaranya a foglalkoztatottak kozt, mégis
talalhato olyan statisztikai adat, amely a nem sztenderd munkavégzés potencidlis novekedésére
utal. A 3. abran azok részaranyat lathatjuk a teljes foglalkoztatotti kdrben, akik nem tudtak teljes

3 Errdl részletesebben lasd a kovetkezd fejezetben.
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idejii vagy allandé alkalmazas talalni, pedig szerettek volna. Ok vannak a legjobban kitéve annak,
hogy egyénileg, akar mindenfajta vallalkozdi igazolas nélkiil (is) munkat vallaljanak.

3. ABRA: AZON FOGLALKOZTATOTTAK ARANYA, AKIK NEM TUDTAK TELJES IDEJU, VAGY ALLANDO
ALKALMAZAST TALALNI
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Az alapadatok forrasa az Eurostat, a grafikont sajat szamitasaink alapjan készitettiik.

A 3. dbra azt mutatja, hogy azok ardnya a foglalkoztatottakon beliil, akik nem tudtak teljes idejli
vagy alland6 alkalmazast talalni 2002-t6l 2015-ig egy évet kivéve folyamatosan novekedett.
2015 és 2018 kozt ez az arany ugyan folyamatosan csokkent, de még igy is joval meghaladta a
2002-es szintet. Katz & Krueger (2016b) valamint Katz & Krueger (2017) bebizonyitjak, hogy
azok, akiknek nem sikeriil elegendd idejii munkalehet&séget talalniuk, kénnyen valnak f6 vagy
mellékmunkaban nem sztenderd munkavégzokké, agy is, hogy egyénileg, és alkalmilag vallalnak
munkat. Mindez a 3. abra alapjan azt sugallja, hogy a kiilonb6z6 formaju (statisztikailag akar
nehezen szamba vehetd) egyéni vallalkozok szama Magyarorszagon is noévekedhetett. Kérdés,
hogy azok, akik egyszer egyéni vallalkozova valtak, a 2015-2018-ban javul6 elhelyezkedési lehe-
t6ségek mellett visszatértek-e az alkalmazotti 1éthez, vagy megmaradtak egyéni vallalkozénak.
Erre a kérdésre azonban a rendelkezéstlinkre all6 statisztikai adatok alapjan nem tudunk valaszt
adni.

A nem sztenderd munkavégzés formai

Mindezidaig azokra az egyéni vallalkozdkra helyeztiik a hangsulyt, akik nem kapcsolddnak egy
masik vallalkozashoz, azaz nincsenek folyamatos szerzédéses viszonyban egy masik vallalkozas-
sal, esetleg nem is vallalkozdk, de gyakorlatilag vallalkozo6i jelleggel keresik jovedelmiiket. Cik-
kiink vizsgalati kérdéskore azonban nem csak az ilyen jellegti vallalkozdk létszamanak alakulasa,
hanem minden nem sztenderd jellegli munkat végz6 foglalkoztatottakon beliili részaranya. Mivel
a sztenderd és a nem sztenderd munkavégzés kozt sok atmeneti helyzet talalhato, a nem szten-
derd munkavégzdk foglalkoztatotti részaranya fiigg attdl, hogy kiket sorolunk ebbe a kategoéria-
ba. Tudnunk kell azonban, hogy nem csak a nem sztenderd munkavégzési formak szambavétele,
de egyszeri csoportositdsa is oOriasi nehézségekbe iitkozik. Cikkiinkben nem is foglalkozunk
szambavételi kérdésekkel, kizarolag a nem sztenderd munkak csoportositdsara koncentralunk.

Targyalasunk Abraham és mtsai. (2018) tanulmanyara épiil. A szerz6k abban az elényos hely-
zetben voltak, hogy mindenfajta ad6zasi informaciét megkaptak a nem sztenderd munkavégzés-
sel kapcsolatosan. Mivel azonban az amerikai adézasi szabalyok meglehet6sen eltérnek a ma-
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gyar szabalyozastol, Abraham és mtsai. (2018)-as cikkébdl csak a csoportositdsra vonatkozd
elemeket hasznaljuk.

1. TABLAZAT: A MUNKAVEGZES KULONBOZO SZERVEZETI JELLEMZOI

A munkavégzés szervezeti jellemz6k

A munkat
A folytonos .
Amikor dolgo- P ugyanaz a
munkakapcso- . ,, Munkavégzés .
L, zik, akkor el6- . ” vallalat fel-
A munkavégzés . S latra vonatko- . . esetén eldrebe- . .
A Bér vagy fizetés L . rebecsiilheti . s iigyeli, a-
kategoriaja z6 implicit RPN csiilhetd jove- o
vagy explicit munkavégzési delem melyik a java-
. rendjét. dalmazast
garancia fizeti
Foglalkoztatott
Hagyomanyos foglal- Igen Esetenként Igen Igen Igen
koztatott g 8 8 8
Hivasra / folya-
matosan valtoz6 Igen Esetenként Nem Igen Igen
rendben dolgoz6
Kozvetleniil bérelt loen Nem leen loen loen
ideiglenes munkas & & & &
Munkaerd kolcsonzén
keresztiil foglalkozta- Igen Esetenként Igen Igen Nem
tott
Onfoglalkoztaté
Vadllalkozds tulajdono-
sa
Mas vallalkozashoz
kapcsolédé tulajdo- Esetenként Esetenként Igen Estenként -
nos
Ta,r 5as Valllalkozas Nem Esetenként Igen Estenként -
tarstulajdonosa
Mas vallalkozashoz
nem kapcsol6dé Nem Esetenként Igen Estenként -
egyéni vallalkoz6
Fuggetlen szef'zo,do Nem Nem Nem Nem -
fél / szabaduszé
Napi r,nunka.lt Veszo Nem Nem Nem Nem -
(napszamos jelleggel)
Adott megrendelésre
dolgozé / platform Nem Nem Nem Nem -

munkas

Forras: Abraham és mtsai (2018) 1. tablazata.

Az 1. tdblazat a munkavégzés szervezeti jellemz6it kategorianként foglalja 6ssze. Minél tobb
»igen” szerepel egy foglalkoztatasi tipus soraban, annal inkabb tekinthetd sztenderdnek az adott
forma, és minél tobb ,nem”, vagy ,esetenként” taldlhaté az adott sorban, anndl inkdbb nem
sztenderd munkavégzésrdl van szd. Az 1. tablazat utolsé harom sora egyértelmiien nem szten-
derd munkavégzést jelent, mert mindharom foglalkoztatotti kategéria ideiglenes, alkalmi jellegii
munkavégzést takar (Polivka, 1996). Az ilyen tipusii munkak jelentds része elektronikus plat-
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formokon keresztiil torténik, ahol nem is biztos, hogy a munka megrendeldje és elvégzdje azonos
orszagban tevékenykedik. A harom kategéria munkavégzéi rendkiviil nagy szabadsaggal ren-
delkeznek, ugyanakkor munkavégzési és kereseti lehetéségeik tobbnyire bizonytalanok. Ide
tartoznak a platformokon keresztiil dolgozé tun. fiiggetlen szerz6dé felek, akiket a szolgaltatast
kozvetité platformok tulajdonosai partner vallalkozéknak neveznek. Ezek a fiiggetlen szerz6dé
felek a hagyomanyos szabalyozasi megkozelitésben nem is vallalkozok, hanem sokkal inkabb
alkalmazottak lennének.

Az 1. tablazat 6nfoglalkoztato6i kozt ott taldlhatéak a gyakran nagy anyagi vagyonnal rendelkezd
vallalat-tulajdonosok, amennyiben vallalatukhoz kapcsolddéan munkatevékenységet is végez-
nek, és ezért nem csak részesedést, hanem bérezést is kapnak. Ugyanakkor a véallalkozoi kategé-
ridba tartozna azok az egyéni vallalkozok is, akik nem kapcsolddnak kozvetleniil semmilyen kiil-
s6 vallalkozashoz, mert van egy bejaratott sajat tevékenységiik és tlizletkoriik, vagy alkalomrol
alkalomra - de szerz6désben rogzitett médon - mashova dolgoznak be. A vallalkozék valameny-
ami kozelebb viszi ezt a kategoriat a sztenderd munkavégzéshez. Jo6vedelmiik azonban minden
esetben szoros kapcsolatban all a vallalkozas sikerességével, ezért mérsékelten becsiilhetd csak
elére. Mindezek mellett csak esetenként szamithatnak tovabbi hasonlé jellegli munkakra, ami

sz

Az alkalmazottak legel6kel6bb kategoridja, akik un. hagyomanyos alkalmazottak, viszonylag
biztos révid tavu jovoére szamithatnak. A folytonos munkakapcsolatra vonatkozéan is csak azért
hasznaltak Abraham és mtsai (2018) az ,esetenként” kifejezést az ,igen” helyett, mert egyrészt
lehet, hogy bizonytalan az adott cég jovdje, masrészt elképzelhetd, hogy az alkalmazott érzi ugy,
hogy munkakore hamarosan megsziinik. A hagyomanyos alkalmazottak egyértelmiien a szten-

ssez

A valtozé munkarendben, behivasos alapon dolgozok, az ideiglenesen bérelt, vagy a munkaerd
kolcsonzén keresztiil foglalkoztatott munkasok - bar mindnyajan alkalmazottak -inkabb nem
sztenderd munkat végeznek. Mindannyiuknal van egy olyan rendkiviil bizonytalan tényez6, ami
életviteliik szempontjabdl is bizonytalansagot eredményez. Lehet, hogy nem hivjak 6ket be dol-
gozni, és nem lesz fizetéstik, vagy tul gyakran hivjak be 6ket, és nem képesek regeneralddni; az
ideiglenesen bérelt munkasoknak siirin kell 4j munkalehet6séget keresniiik, és a munkaerd
kolcsonzékon keresztiil dolgozok ugyan készenlétben vannak, de egyaltalan nem biztos, hogy
valéban munkalehet&séghez jutnak. Tovabba a munkaerd kolcsonzékon keresztiil dolgozok nem
szamithatnak olyan megbecsiilésre, mint munkavégzési helyiik sajat dolgozdi, hisz 6k egy masik
cég, a kolcsonzo alkalmazottai. Jovedelmiiket is a masik cég fizeti, melybdl a kdlcsonzd cég levon-
ja sajat jutalékat.

Az 1. tablazat kategoriai jol mutatjak, hogy jelenleg nagyon sok olyan munkavégzési forma léte-
zik, mely inkabb tekinthet6 nem sztenderd munkavégzésnek, szemben a hagyomanyos alkalma-
zotti munkavégzéssel. A nem sztenderd munkavégzési formak koziil a leggyorsabban fejl6dé, és
az 0sszes tobbi munkavégzési formara komoly hatast gyakorl6 kategoriat az on-line platformok
kozvetitésével dolgozok képviselik. Réluk sz6l tanulmanyunk kovetkezd része.

Az online-platformokon kozvetitésével dolgozok
Az online platformok kozvetitésével dolgozok az 1. tablazat utolsé soraban talalhatok. Az igy

dolgozdk pontos 1étszamat nem tudjuk, melynek egyik oka, hogy az ilyen munkat nagyon sokan
kiegészitd tevékenységként végzik (Hall & Krueger, 2018). A szakirodalom ezeket a munkdakat
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hakni munkanak nevez. Angolul ez az an. ,gig job”, melyet a tovabbiakban a magyar szovegben
is legtobbszor gig munkaként fogunk emlegetni, a ,gig” kifejezés nemzetkozi elterjedtsége miatt.

Ugyantgy, ahogy az el6adémiivészek hakniznak (Krueger, 2019), azaz ma az egyik stidiéban
1épnek fel, holnap pedig mar egy 4j lehet6ség utan kell nézniiik, a gig munkasok is csak az adott
munka elvégzéséig allnak kapcsolatban a megrendel6vel. Friedman (2014) arnyék testiiletnek
(angolul shadow corporation) nevezi a gig munkasokat a megrendelével 6sszekoté platformo-
kat, mert ezek a vallalkozasok a platform miikodtetését biztosité eszkdzokon kiviil nem rendel-
keznek semmifajta berendezéssel, vagy a profiljuknak megfeleld t6kével. Minddssze annyit
tesznek, hogy szoftverjlik segitségével dsszekotik a megrendel6t a munka elvégzdjével, és ezért
jelentds jutalékot élveznek a munkavégzd megbizasi dijabdl. Az Uber pl. a vilag egyik legnagyobb
taxi tarsasaga, anélkiil, hogy egyetlen taxi lenne a tulajdondban. Az Airbnb pedig a vilag legtobb
vendéget fogado hoteltarsasaga, de nem birtokol egyetlen szallodat se.

A gig munkakat tobb szempontbdl is érdemes csoportositani ahhoz, hogy a gig gazdasag atte-
kinthetébbé valjon:

a) A munka kiadasanak és elvégzésének helye szerint

- Bizonyos munkak helyhez kotottek, pl. az Airbnb lakast ott kell felkésziteni a kovet-
kez6 vendégnek, ahol a lakds van. A lakashoz kapcsoldd6 kiadasi adminisztracié
azonban mar barhonnan elvégezhetd. A taskrabbit.com oldalon olyan kisebb és na-
gyobb fizikai munkak elvégzését kérik, melyeket egy bizonyos helyeken kell elvé-
gezni. Az Uberrel pedig egy A pontbdl egy masik B pontba kivan eljutni az utas

- Mas munkak kiadasa és elvégzése helytdl fiiggetlen. Ezek pl. olyan szoftverek szer-
kesztését jelentik, amit megfelel6 szamitogéppel és tudassal barhol el lehet végezni,
vagy egy web design szerkesztését, forditast, matematikai probléma megoldasat,
melyek szintén nem helyhez kotottek. Ilyen platformok pl. a freelancer.com;
unbabel.com; mathesia.com; fiverr.com; innocentive.com, stb.

b) A meghirdetett munkakhoz sziikséges képzettség alapjan

- Bizonyos munkak nem igényelnek komolyabb képzettséget. Pl. a szakirodalom altal
klikkeléses munkanak (angolul click work) nevezett tevékenységek (Webster, 2016).
Ezek altalaban egy komplett feladat részekre bontasat, és az egyes résztevékenysé-
gek elvégzését jelentik, pl. adatbevitelt, képek szoveghez valé rendelését, bemasolt
szovegek feliratozasat, stb. Az ilyen tevékenységet végz6k masokndl is jobban ki
vannak téve annak a veszélynek, hogy nem fizet a megrendeld. Ilyen platform pl. a
clickworker.com.

- Mas tevékenységek egészen magas szintl képzettséget feltételeznek. Pl. matematika
feladatok megoldasa, vagy egy web design készitése egyetemi szintli tudast igényel-
nek. Ezek a munkak joval jovedelmez6bbek, mint a klikkeléses munkak, de a munka-
végz6 itt is sok bizonytalansaggal szembesiil. Ilyen munkakat hirdet pl. az
unbabel.com; mathesia.com platform.

c) A meghirdetett munkak eszkozigénye alapjan

- Egyes munkak a szamitégépen és az interneten kiviil nem igényelnek tobb eszkozt.
Ilyenek pl. a klikkeléses munkak, de a forditas is ebbe a kategoériaba tartozik. Ilyen
platform pl. az unbabel.com.
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- Mas munkdak azon kiviil, hogy megkovetelik a feladatot vallalé munkaerejét, emellett
még a munkavégzdének sajat eszkozzel is rendelkeznie kell. [lyen gig munkasok pl. az
Uber sof6rijei, vagy a Taskrabbit.com-on keresztiil ezermester munkat vallalok.

A kozosségi eréforras toborzas (angolul crowd-sourcing) jé eszkoz lehet a feladat kiadéja sza-
mara a sziikséges munkak elvégeztetésére, de bizonyos fajta bizonytalansaggal a munkak meg-
rendeldinek is szamolniuk kell. Nem tudjak pl. garantdlni a megfelel6 min6séget, az internetes
értékelési rendszer erre vonatkozéan bizonyos esetekben nagyon gyenge eszkdznek bizonyul
(Slee, 2017). A munkat végz6 személyek kiszolgaltatottsdga azonban lényegesen meghaladja a
munkat megrendel6k bizonytalansagat. Amennyiben pl. nem fizetik ki a dolgoz6é munkajanak
ellenértékét akkor nem, vagy csak nagyon korlatozott feltételek mellett tud jogorvoslatot kapni.
Ha véletleniil rossz értékelést kap, akkor nem tudja korrigalni a helyzetet, a rossz értékelés ko-
vetkezményeitdl altalaban csak ugy tud megszabadulni, ha kijelentkezik a platformrol, és esetleg
egy Uj név alatt ismét bejelentkezik. (Luca, 2016)

Egyes esetekben az akar igazsagtalanul rossz értékelés hatasara maga a platform torli a munka-
végzot (Prassl, 2018), aki ezaltal elvesziti megszokott munkavégzési formajat, azaz olyan hely-
zetbe kertiil, mintha munkavallaloként elbocsatottak volna, de semmifajta anyagi kompenzaciora
nem szamithat. A platformok, melyek csak 6sszekdtik a szolgaltatas végz6jét a megrendelGvel,
aranytalanul magas dsszeget szamolnak el ezért a tevékenységiikért. Mivel azonban legtobbszor
nehéz alternativ kozvetit6t talalni, a munkavégzé kénytelen elfogadni ezt a szamara el6nytelen
feltételt. A munkat végz6t nem védi a hagyomanyos szerzddéssel rendelkez6k szocialis haldja,
annak minden elemérdl sajat maganak kell gondoskodnia. Mint ahogy Prassl (2018) irja, ez na-
gyon sok munkajogi kérdést vet fel. Kétségtelen, hogy a régi szabalyozasi nyligoktdl valé meg-
szabadulas olcs6bba teszi a hakni munkat a hagyomanyos munkahoz képest, ami gazdasagélén-
kit6 hatassal jar. Hosszu tdvon azonban szamtalan veszélyt is magaban rejt a szocialis halo teljes
hidnya. Hatrany lehet az is, hogy az alland6 személyes kapcsolatok melletti munkavégzést a fo-
lyamatos kozosségi er6forras toborzasaval helyettesitik, ami egyaltalan nem garantalja a lelki-
ismeretes munkavégzést. Sokan, pl. Botsman & Rogers (2011) ugyan kitoro lelkesedéssel fogad-
jak a megosztasos gazdasag (angolul sharing economy) lehet8ségeit, beleértve a hozza kapcso-
16d6 munkavégzési formakat, a hakni munkakat. Sokkal t6bb azonban azoknak a szerz6knek a
szama, akik a visszassagokra hivjak fel a figyelmet, mint pl. Slee (2017)

Friedman (2014) arnyék testiilet elnevezését abba az irdnyba is bdvithetnénk, hogy arnyék
munkavallalokroél beszéliink. Nem tudjuk ugyanis pontosan, hogy az egyes id6szakokban és az
egyes orszagokban hanyan végeznek gig munkat. Kissi & Lehdonvirta (2018) ugyan bemutatjak
annak az online munkavégzési indexnek (angolul Online Labour Index, a tovdbbiakban OLI) a
szerkesztési modjat, amely web -kaparasi (angolul web scrapping) eljarasra épiil, és egy kicsit
hasonlit a meghirdetett és betoltott munkahelyek statisztikajahoz. Az OLI azonban korant sem
tartalmaz minden, a munkara vonatkozé informaciot, és nagyon nehéz megbecsiilni, hogy egy
adott orszagban hanyan és mekkora munkaidében vallalnak gig munkat.

A statisztikai adatok hidnyat az egyes szerzdk a legkiilonb6z6bb mddon igyekeznek athidalni.
Kiilénosen az Egyesiilt Allamokban térténtek ilyen kezdeményezések. Farrell & Greig (2016) pl.
megkaptak a legnagyobb amerikai bankoktdl a f6bb amerikai on-line platformok maganszemé-
lyeknek atutalt pénzosszegeire vonatkoz6 adatait, majd anonimizaltdk az az igy 0sszegytijtott
informacidkat. Ok arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy 2015-ben a munkaképes kort amerikai
lakosok 0,6%-a végzett gig munkat. Jackson, Looney, & Ramnath (2017) adézasi adatok tanul-
manyozasa alapjan ugy szamoltak, hogy 2014-ben az amerikai munkaerd 0,7%-a tett szert on-
line platformoktdl szarmazé jovedelmekre. Harris & Krueger (2015) az online kézvetitékre vo-
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natkozé kifejezésekkel kapcsolatos 2014-es google keresések statisztikait elemezték, és ily mo-
don a munkaeré 0,4 %-at tekintették rész vagy teljes idejli gig munkasoknak.

A fenti adatok nem mutatnak lényeges eltérést egymashoz képest a gig munkasok aranyszama-
nak meghatarozasaban, valamennyi forras viszonylag alacsony részaranyt jelez. Igaz, hogy ez kb.
fél szazaléknyi érték elég magas ahhoz képest, hogy platformokon keresztiil végzett gig munka
az 1980-as évek végén még egyaltalan nem létezett. A gig munkanak azért van kiemelt szerepe a
nem sztenderd munkavégzési formak kozt, mert a leginkabb rugalmas, és azt sugallja, hogy a
»,munkaltat6”, azaz a munkakdzvetité platform tulajdonosa barmit elvarhat dolgozéito6l. Bar va-
l6ban megtestesiti a Christensen, Raynor, & McDonald (2015) szellemében értelmezett Gjitast,
de az idézett munka rombol6 hatasa is meglehet6sen er6sen érvényesiil. Ez a rombolas elsésor-
ban a munkavallal6kat juttatja el6nytelen helyzetbe. A munkakézvetitd sajat maga hatarozhatja
meg az elektronikus értékelés szempontjait, és azt is, mit milyen sullyal vesz figyelembe az 6sz-
szesitett pontérték. A munkakdézvetitd platform tulajdonosa semmi elkotelezettséggel nem bir a
platformon dolgozdkkal szemben, nem kell folyamatosan munkat biztositania a résziikre, sét,
pusztan csak sajat szempontjai alapjan torolheti regisztralt munkavégzéijét. igy gyakorlatilag
»elbocsatja” gig munkasat.

A gig munka azért is tekinthet6 a legfontosabbnak a nem sztenderd munkavégzési formak kozt,
mert fent leirt rendszere azt sugallja a tobbi munkaltaté szdmara, hogy barmit keresztiilvihetnek
munkasaikkal szemben. Minél inkdbb nem sztenderd jellegli egy foglalkoztatasi forma, a mun-
kaltatonak annal kevésbé kell barmifajta szabalyrendszerhez tartania magat, és a munkat batran
megszervezheti Ugy, hogy kizaro6lag sajat érdekeit tartja szem el6tt.

Osszefoglalas

Tanulmanyunkban bemutattuk a nem sztenderd munkavégzés modern formait. Az egyéni vallal-
kozoként torténd munkavégzés, mely a nem sztenderd munkavégzés alapvetd formaja volt, és
még a 19. szdzad folyaman is hosszu évtizedekig rendkiviil népszer(i maradt, a 20. szadzad maso-
dik harmadara jelentdsen visszaszorult. Az igy dolgozdk aranya 10 % koriili értékre esett vissza.

A 20. szazad végére és a 21. szazad elejére azonban mar szdmos mas nem sztenderd foglalkozta-
tasi forma alakult ki, és az egyéni vallalkozdék szama se csokkent tovabb, nagyjabdl stagnald, ese-
tenként enyhén emelked6 tendenciat mutatott. Az egyéni vallalkozdk szama valodsziniileg a sta-
tisztikai adatok altal kimutatott szamértékeknél tobb, mert a kiilonb6z6 tipust felmérések nem
tudjak egyértelmiien szamba venni a vallalkoz6i médon (is) dolgozok 1étszamat.

Megmutattuk, hogy a sztenderd és nem sztenderd munkak kozt sok esetben nincs éles hatar.
Amennyiben sztenderd munkanak az elé6re meghatarozott vagy hatarozatlan id6tartamig torté-
nd rendszeres munkavégzést tekintjiik, melyben a munkavégzésre vonatkozd egyéb feltételek is
rogzitettek, akkor az dtmenet a sztenderd és nem sztenderd formak kozt fokozatos. Sok nem
sztenderd munka tartalmaz egy-egy olyan tulajdonsagot, mely alapvet6en a sztenderd munka
jellemzdje. A fiiggetlen szerz6d6 félként, napszamosként és gig munkasként dolgozok azonban
minden szempontbdl nem sztenderd munkavégzok.

A nem sztenderd munkavégzés formai koziil kis 1étszamaranya ellenére kiemelked6 jelent6ségili
a gig munka. A gig munka statisztikai szambavétele rendkiviil nehéz, kiilonos tekintettel arra,
hogy jellegénél fogva parhuzamosan is végezhet6 mas munkavégzési formakkal. A gig munka
azt sugallja a tdbbi munkaltatd szamara, hogy 6k is barmit megtehetnek munkasaikkal, és az 1j
tipusu gazdasagban kizarélag 6k hatadrozzak meg a munkasaikra vonatkozé szabalyrendszert.

Magyarorszagon szinte semmilyen statisztikai adattal nem rendelkeziink a gig munkara vonat-
kozdan, ezért javasoljuk, hogy pl. a szokasos munkaerd-piaci felmérés kérdései kozé érdemes a

MUNKAUGYI SZEMLE ONLINE 2019/ NOVEMBER 11



A SZTENDERD MUNKAVEGZES VERSUS NEM SZTENDERD MUNKAVEGZES

gig munkara, illetve a tagabb értelemben vett nem sztenderd munkéra vonatkozd kérdéseket is
beiktatni. A gig munka szélséséges tulajdonsagaira tekintettel j6 volna teljesebb képet kapnunk,
hol is tartunk ezen a teriileten, és szeretnénk-e valamifajta gazdasagpolitikai valtozast elérni.
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