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DEVELOPMENT OF THE GREEN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT -
PAST, PRESENT, FUTURE

A globalizal6do és halézatosodd vildagban az ellatasi lancok irdnyitasa és a gazdasagi tevékenységek kornyezetvédelmi,
illetve fenntarthatdsagi szempontu értékelése és menedzsmentje egyre inkdbb dsszekapcsolédik. A tanulmany attekin-
tést nyujt a két tertilet metszetében létrejovo zold ellatasilanc-menedzsment koncepcid kialakulasardl és fejlédésérdl az
elmult 20-25 év tavlataban, értékeli a jelenlegi kihivasokat és a varhato jovébeli tendencidkat. Fokuszaba keriilnek a zold
ellatasildanc-menedzsment kialakuldsaban szerepet jatszé tendencidk, kiemelve az érintettek és a mérés szerepét. A terllet
kialakulasaban tobb egymassal parhuzamosan fejl6dé tendencia is megfigyelhetd, ilyen példaul a kockazati és a lehetéség
fokusz. Hasonléképpen, a tevékenység alapu megkozelités az ellatasi lanc résztvevdinek kdrnyezeti teljesitményjavitasara
fokuszal, mig a termékalapd megkozelités a végtermék — teljes életciklusara értelmezett — zolditésére 6sszpontosit. Ugyan
a tanulmany az ellatasildnc-menedzsment kérnyezetvédelmi vonatkozasaira koncentral, kitekinté jelleggel bemutatja az
elébbinél joval késébb megjelend tarsadalmi fokuszt, illetve az ezek integraldsat célzé fenntarthato ellatasilanc-menedzs-
ment koncepciot. Barmennyi kihivassal kiszkodik is a zold ellatasildnc-menedzsment, egy olyan vildagban, amelyet mar
nem vallalatok, hanem vallalati halézatok alkotnak, a kérnyezetvédelmi elvarasokat is csak ezen a szinten érdemes defi-
nialni, ha el akarjuk kertlni, hogy a gazdasagi szerepldk a tevékenységek kiszervezésével kérnyezetvédelmi buborékokat
hozzanak Iétre, mashova tolva at a problémakat.

Kulcsszavak: ellatasilanc-menedzsment, zold ellatasildnc-menedzsment (ZELM), kdrnyezeti menedzsment, fenntarthaté
fejlodés

In a globalizing and networking world, supply chain management is increasingly linked with the environmental and
sustainability assessment and management of economic activities. This study provides an overview of the evolution and
development of Green Supply Chain Management concept in the intersection of the two areas over the last 20-25 years,
evaluating current challenges and expected future trends. It focuses on trends in Green Supply Chain Management,
highlighting the role of stakeholders and measurement. There are several parallel trends in the development of the area,
such as risk focus and opportunity focus. Similarly, the activity-based approach focuses on improving the environmental
performance of the participants along the supply chain, while the product-based approach focuses on the greening of the
final product throughout its life cycle. While the study focuses on the environmental aspects of supply chain management,
the social focus that emerged much later and the concept of sustainable supply chain management aimed at integrating
them, are also outlined. No matter how challenging Green Supply Chain Management is, in a world that is no longer based
on single businesses but on corporate networks, environmental expectations should be defined at this level, if we are to
prevent economic agents from outsourcing environmental impacts, pushing the problems somewhere else.

Keywords: supply chain management, green supply chain management, environmental management, sustainable deve-
lopment
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globalizalodo és halozatosodo vilaggazdasagban a valla-

latok egyre inkabb felismerik, hogy a gazdasagi teljesit-
ményt nem egymastol fiiggetlen szereplék, hanem egyre 6sz-
szetettebb ellatasi lancok hozzak létre. Cikkiink célja, hogy a
Vezetéstudomany 50 éves jubileumi szamaban attekintést ad-
junk a két teriilet metszetében létrejovo zold ellatasilanc-me-
nedzsment (ZELM) koncepcio kialakulasarol az elmult 20-25
év tavlataban és varhato fejlodésérdl értékelve a jelenlegi kihi-
vasokat €s a varhato jovébeli tendenciakat. A téma jelentosé-
gét kiemeli, hogy a szakirodalma hatalmas. A Scopus adatba-
zis a sustainable supply chain kifejezésre angol nyelven 5.040
talalatot ad, s csak folyodirat-cikkbdl is kdzel haromezer (2.965)
jelent meg a teriilethez kapcsoloddan (csak a publikaciok
cimében, kivonataban és kulcsszavaiban keresve). Ekkora
adatbazist szisztematikus irodalomelemzéssel nem lehet fel-
dolgozni, igy attekintésiinkben az analitikus irodalomelem-
zés modszeréhez folyamodtunk. Ez a modszer nyilvanvaloan
szubjektiv, s ellenben a szisztematikus irodalomelemzéssel
nem biztositja a visszakereshetdséget és a replikalhatosagot
(Fahimnia et al., 2015; Fink, 2010). Ugyanakkor lehetséget
biztosit arra, hogy szakértdi vélemények €s a szerzok tapaszta-
latai alapjan elméleti kereteket alakitson ki €s tovabbi kutatési
kérdések megfogalmazasat is szolgalja. (Rhoades, 2011)

Ugyan a tanulmany az ellatasilanc-menedzsment
kornyezetvédelmi vonatkozasaira koncentral, kitekintd
jelleggel bemutatja az eldbbinél joval késobb megjelend
tarsadalmi fokuszt, illetve az ezek integralasat célzo fenn-
tarthato ellatasilanc-menedzsment koncepciot is.

Cikkiink gondolatmenete a kovetkez6 lesz. A masodik feje-
zetben attekintjiik a ZELM fogalmi és koncepcionalis hatterét,
illetve bemutatunk néhany, a ZELM fejlédése szempontjabol
meghatarozo tendenciat (kockazati és lehetdségfokusz, illetve
tevékenység- ¢és termékfokusz). A harmadik fejezetben a be-
szallitoi kapcsolatok menedzsmentjét mutatjuk be és értékeljiik,
kiilonos tekintettel a zoldbeszerzés (illetve a zold kozbeszerzés)
fejlodéset meghatarozo tényezok vizsgalatara. A negyedik feje-
zetben kitériink az ellatasi lancok kornyezeti teljesitményének
értekelésére €s mérésére, bemutatva néhany vallalati példat is.
Az otodik fejezetben a ZELM elétt allo kihivasokat foglaljuk
Ossze ¢és felvazolunk néhany tovabbi kutatasi iranyt.

A zold ellatasi lanc fogalma és koncepcionalis hattere
A ZELM kialakulasa soran tobb egymassal parhuza-

mosan fejlddd koncepcio is jelen van a szakirodalomban.

Ezekrol a koncepciokrol nyujt ez a fejezet attekintést.

A z6ld ellatasilanc-menedzsment fogalma

A globalizalodo vilaggazdasag alapegységei a vallala-
tok helyett egyre inkabb az ellatasi lancok (Gelei & Nagy,
2017). Az ellatasilanc-menedzsment lehetdséget ad az
anyag- ¢és informacidéaramlas vallalatokon beliili és vallala-
tok kozotti tervezésére, nyomon kovetésére és kézben tarta-
sara (Cooper et al., 1997). Az idék soran az elemzés fokusza
kiboviilt, a szakirodalom az ellatasi lancok menedzsment-
jének kovetkez6 aspektusait vizsgalja: i) anyag- és informa-
cidaramlas, ii) koordinacids, iii) érintettek, iv) kapcsolat,
v) értékteremtés, vi) hatékonysag és vii) teljesitmény (lasd
példaul Burgess et al., 2006; Ahi & Searcy, 2013).
Az ellatasi lancok strukturajat szemlélteti az 1. abra.
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1. dbra Az ellatasi lancok felépitése

A kozponti vallalat
l:l ellatasi lancanak tagjai

B KOzPONTI
VALLALAT

Vevéi oldal

Beszallitoi
oldal

Forras: Lambert et al. (2008).

Az ellatasi lancot altalaban az egyik szerepldje, a kozpon-
ti vallalat szemszogébdl vizsgaljuk. Logikusnak tiinhet, hogy
piacgazdasagi keretek kozott a kozponti vallalatnak komo-
lyabb esélye van a beszallitoi oldal (az ellatasi lanc upstream
részének) tevékenységén keresztiil befolyasolni az ellatasi
lanc teljesitményét (példaul beszerzési kodexek, auditok stb.
révén), mintsem a vevoi oldalra (az ellatasi lanc downstream
része) valo hatassal. A gyakorlat azonban ennél bonyolul-
tabb, hiszen akar az eladdi, akar a vevoi oldalon lehet olyan
meghatarozo szerepld, amely felborithatja az eréviszonyokat
(mono-/oligopolium a beszallitéi vagy mono-/oligopszonium
a vevoi oldalon, lasd bévebben Varian, 2016). Monopszoniu-
mok gyakran fordulnak elé a mezégazdasagban (egy régio-
ban egyetlen nagyobb felvasarlo), illetve a kozbeszerzésben,
ahol az allami vevének nincs alternativéaja az adott piacon. Az
viszont altalanossagban is elmondhatd, hogy minél tavolabb
van egy beszallitd vagy vevo az ellatasi lancban a kdzponti
vallalattol (tier 1, tier 2, tier 3, vagy els6-, masod-, harmad-
szintli beszallito/vevo), annal kisebb rahatassal rendelkezik
vele kapcsolatban a kozponti vallalat.

A kornyezeti vonatkozasok mar régen megjelentek a
vallalati (ellatasi lanc) menedzsmentben, ugyanakkor ele-
inte ez nem a természeti kornyezet tudatos védelmével, ha-
nem kizardlag a gazdasagi szempontokkal fiiggott ssze. A
hulladék (veszteség) mennyiségének minimalizalasa (amely
a lean koncepci6 egyik elofutaranak is tekinthetd) és a just-
in-time (JIT) koncepcid bizonyos elemei mar a XX. szazad
elejének autodiparaban (példaul a Ford Miivekben) is tetten
érhetdk voltak (Faurote, 1928) . Ebben az idészakban meg-
jelentek a kdrnyezetterhelés kozgazdasagi szabalyozasanak
alapjai is, mint példaul a szennyezési ado (Pigou, 1920), ez
azonban sokaig nem terjedt el széles korben a szabalyozas-
ban és nem is épiilt be a vallalatiranyitasi gyakorlatba.

A fenntarthato fejlddés koncepcidjanak térnyerésével
(Brundtland, 1987) és a tarsadalmi tudatossag er6sodé-
sével parhuzamosan a kornyezetvédelmi szempontok a
vallalati menedzsment kiilonbdzo teriileteire is egyre
inkabb begytrtztek. A zold ellatasilanc-menedzsment
(ZELM) koncepcidja az 1990-es évek elsé felében jelent
meg (lasd példaul Murphy et al. (1994) munkajat a zold
logisztikarol, vagy Drumwright (1994) &tletét a zdldbe-
szerzéssel kapcsolatban). A szakirodalom ebben az id6-
ben inkabb kiragadott teriiletekre, példakra koncentralt, a
ZELM rendszerszintli feldolgozasa még varatott magara.
A szakirodalomban szamos definiciot talalunk a teriilet-
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re vonatkozoan, ezek koziil az egyik legatfogobb Sarkis
et al. (2011) munkajahoz kotédik. Az 6 gondolatmenetii-
ket alapul véve a ZELM célja a kérnyezeti szempont el-
latasi lancokba tortéend onkéntes integralasa, az anyag,
informacio és tékearamlas hatékonysaganak, valamint a
szervezet jovedelmezdségének, versenyképessegének és
rugalmassaganak rovid és hosszu tavon valo névelése a
kérnyezeti teljesitmény javitasan keresztiil. A szakiroda-
lom a ZELM-mel kapcsolatban kiemeli még az érintettek
¢és a hosszu tavu szemlélet szerepét is (Ahi et al., 2013).

A ZELM szamos teriiletet magaba foglal, ilyenek pél-
daul (Hervani et al., 2005; Srivastava, 2007; Sarkis et al.,
2011; Sezen & Cankaya, 2018):

e zOldbeszerzés,

» kdrnyezettudatos termelés és anyaggazdalkodas,

e z061d disztribucio,

» kornyezetbarat csomagolas,

* z0ld marketing,

» z0ld, illetve reverz logisztika,

» hulladékgazdalkodas,

+ vallalati kdrnyezeti nevelés,

+ ecllatasi lancon ativel6 kornyezeti menedzsment,

» kornyezetkdzpontt teljesitményértékelés az ellatasi
lanc mentén.

Mosonyiné (2011), illetve Genovese et al. (2017) az el-
latasi lanc kdrnyezeti teljesitménye szempontjabol kiemel-
ten fontosnak tartjak a korforgasos gazdasag (circular eco-
nomy) alapelveinek beépiilését a ZELM-be.

Az ZELM-koncepcidban problémat jelent, hogy a koz-
vetett (multi-tier) beszallitokra nehezebben tud a kdzponti
vallalat hatassal lenni, mint a kdzvetlenekre. Dou et al.
(2018) négy olyan esetet talaltak a gyakorlatban, amikor a
kozvetett beszallitok kdrnyezeti teljesitményre is rahatas-
sal lehet a vallalat: i) felsévezet6i tamogatas (ez még a be-
szallito beszallitojaval valo szerzédéses kapcsolat megléte
nélkiil is jelentds hatassal birhat), ii) a kdzvetett beszallito
¢és a kozponti vallalat foldrajzi kozelsége, iii) magas foku
bizalom az ellatasi lanc tagjai kozott, illetve iv) a kdzponti
vallalat vevéként valé meghatarozo piaci ereje.

A ZELM-koncepci6 ugyan mar kellen kiforrottan jele-
nik meg a szakirodalomban, a vallalati gyakorlatban viszont
jelenleg inkabb egyes dsszetevoi érhetdk tetten, mintsem az
egész koncepcid; a mélyebb, teljesebb kort integralddasra
még idére van sziikség (Fahimnia et al., 2015).

Tevékenység- versus termékfokusz

A vallalatok altal érzékelt kdrnyezetvédelemmel kap-
csolatos érintetti elvarasok (amelyek koziil altalaban a
legerdsebb a vevdi és a hatdsagi elvarasok) kezelésére — a
sajat tevékenység vallalaton beliili zolditésén tul — Bowen
et al. (2001), valamint Seuring & Miiller (2008) szerint
két lehetéség kinalkozik. Az egyik, hogy a vallalat az
ellatasi lanc szerepléinek kornyezetvédelmi tevékenysé-
gét probalja elémozditani, a masik, hogy a termék teljes
¢letciklusahoz (beleértve az eldallitason tal a nyersanyag
kitermelést, szallitast, hasznalatot és hulladé¢kka valast)
kdrnyezeti paramétereit probalja meg fejleszteni az ella-
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tasi lanc folyamatainak elemzésén és javitasan keresztiil.

A tevéekenységfokuszu megkozelités soran az egyik
lehetéség, ha a kozponti vallalat kdzvetleniil monitoroz-
za, auditalja, értékeli a beszallitok kornyezetvédelmi
tevékenységét és szilikség esetén szankciondlja is a nem
megfeleléséget. Ehhez sziikség van a vallalatok kozotti
kommunikaci6 javitasara, illetve a vallalati szakemberek
(példaul beszerzok) tovabbképzésére is. A beszallitok ér-
tékelésének gyakori modja az onértékelés (Trowbridge,
2001), illetve a minimalis elvarasok tamasztasa. Tovabbi
kapcsolodo eszkozok a beszallitokra vonatkozo etikai ko-
dexek, a beszallitoi képzések, forumok, termékinformaci-
0s rendszerek (Ponusz & Kozma, 2017).

Egy masik, az el6zénél kevésbé eréforras igényesebb
gyakorlat, hogy a kdzponti vallalat a beszallitoitol kornye-
zeti menedzsmentrendszer bevezetését koveteli meg (pél-
daul ISO 14001 vagy EMAS). Ennek elénye, hogy igy nincs
sziikség arra, hogy a kozponti vallalat kdzvetlentil is érté-
kelje vagy auditalja a beszallitoit (Harangozo et al., 2010),
ugyanakkor a menedzsmentrendszerek nem tartalmaznak
objektiv eldirasokat a beszallitok kornyezetvédelmi telje-
sitményére vonatkozoan, igy a kozvetlen értékelésre épiild
rendszerhez képest bizonytalanabb az eredményessége.

A tevékenységfokuszu megkozelités az elonydk mel-
lett néhany korlatot is felvet, ilyenek példaul i) az elvara-
sok érvényesitésének eréforrasigénye és koltségei, ii) bi-
zonyos beszallitok esetében a megfelelé kommunikacios
csatornak hianya, illetve iii) az elvarasoknak megfeleld
termékek magasabb ara (Seuring & Miiller, 2008).

A ZELM szakirodalma leginkabb arra koncentral, ho-
gyan lehet a beszallitokon (illetve az ellatasi lanc upstream
oldalan) keresztiil zoldebbé tenni az ellatasi lancokat, ugyan-
akkor a vevdi (downstream) oldalra sokkal kevesebb figye-
lem jut, pedig a teljes ellatasi lanc szempontjabol meghata-
1020 a jelentésége. A Toshiba példaul mar régota rendelkezik
zbldbeszerzési utmutatoval, amelyet Gjabban mar nyilvano-
san is publikal (Toshiba, 2015), amelyben részletes kdrnye-
zetvédelemmel kapcsolatos elvarasokat tdmaszt a beszalli-
toi felé. Ugyanakkor, arrdl kevés szo esik, hogyan vehetne
részt a vevoi oldal a Toshiba ellatasi lancanak zoldiilésében
(rendeltetésszerti és kimeéld termékhasznalat, megfeleld kar-
bantartas stb.). Illetve, ami még inkabb izgalmas, hogyan
tamogathatna ezt a vallalat (részletes informacio biztositasa
a karbantartassal, felelés termékhasznalattal kapcsolatban,
szervizhalozat biztositasa, esetleg a torvény altal eldirtnal
hosszabb ideig torténd alkatrész-utanpotlas stb.). A legtdbb
vallalat leginkabb addig jut a downstream oldalon, hogy az
elhasznalt terméket — a szakszerti és kornyezetbarat Gjrahasz-
nositast igérve — visszagyiijti, de sok esetben gyanus, hogy ez
inkabb egy marketingeszkdz a minél gyakoribb termékcsere
érdekében a valoban fenntarthato, hosszu tava termékhasz-
nalat helyett (Bocken et al., 2014). Ezen tilmenden Maditati
et al. (2018) kiemelik, hogy sziikséges lenne a ZELM-et a
termelési fokusz mellett a szolgaltato vallalatok oldalarol is
vizsgalni, illetve nemcsak a piaci szereplok, hanem a nem
piaci érintettek (példaul helyi kdzosségek, civil szervezetek)
perspektivajabol is.

A ZELM termékfokuszii megkozelitése sziikségessé
tette a teljes életciklus-elemzés (Life Cycle Assessment —



LCA) kifejlesztését, amely a termékek kornyezeti vonatko-
zasait azok teljes ¢letciklusara (a nyersanyag kitermelésétol
kezdve a termelésen, szallitason, hasznalaton at a hulla-
dékka valasig) vonatkozoan vizsgalja és igy megalapozott
Osszehasonlitasra ad lehetdséget (Hagelaar et al., 2004; Mi-
chelsen, 2007). Az LCA-ra épiil a teljes ¢letciklus-menedzs-
ment (Life Cycle Management — LCM), amely a termékpa-
raméterek kornyezeti célu fejlesztését hivatott eldsegiteni
¢és nyomon kovetni az ellatasi lanc mentén (Seuring, 2004).

A ZELM-tevékenység és a termékfokuszi megkozelitései
inkabb kiegészitik, mintsem kizarjak egymast. Az autdipar-
ban példaul kifejezetten elterjedt, hogy az egyes vallalatok
a vevoi, tarsadalmi elvarasok hatasara részletes elvarasokat
fogalmaznak meg a beszallitoik felé, amelyek azok tevékeny-
ségének kornyezetterhelésének csokkentését célozzak. Ezzel
parhuzamosan az EU legljabb gépjarmiijarmii szén-dioxid-
kibocsatasi dontése, amely 2030-ra radikalisan csokkentik
a termékek megengedett szén-dioxid-kibocsatasat (Eurdpa
Tanacs, 2019), amely a személygépjarmiivek esetében ez 2-3
1/100km-es fogyasztassal lehetséges vagy éppen az elektro-
mos jarmiivek terjedése a tevékenységfokusszal nem valosit-
hat6 meg; ezekhez teljes életciklus-alapu termékfejlesztésre
van sziikség az ellatasi lanc kulcsszerepldinek bevonasaval.
Hasonloképpen, ha egy z6ld termékinnovacio sikeresen el-
terjed, utdna megint nagyobb hangsulyt kap a tevékenység-
fokusz (tovabbi elvarasok tamasztasa az ellatasi lanc mentén
a lépésrol-Iépésre torténd javulas érdekében).

Kockazati versus lehetéségfokusz

A vallalatok altal az ellatasi lancok zoldiilésének iranya-
ba tett Iépéseit megkiilonboztetjiik aszerint is, hogy inkabb
a ,,Mit ne tegylink?” , Mit keriiljiink el?”” kérdésekre (koc-
kazati fokusz), vagy a ,,Mit lehetne jobban csinalni?”’ ,,Ho-
gyan fejlessziik a tevékenységilinket?” (Iehetdségfokusz)
keresi a valaszt (Harms et al., 2013). Kezdetben inkabb a
kockazati fokusz hatarozta meg a vallalatok magatartasat,
jogszabalyi elvarasoknak, kiilsé szabvanyoknak, az ellatasi
lanc — leginkabb vevdi oldali — szerepldi altal tamasztott el-
varasoknak valo megfelelés, gyakran egy jol meghatarozott
minimumszint elérése révén (Schaltegger & Burritt, 2014).
A lehetdségekre fokuszalo stratégia esetében (Hansen et al.,
2009), a hangsuly az ellatasi lanc tevékenységének zoldité-
sén keresztiil torténd versenyel6ny szerzésen van.

A ZELM-hez kapcsol6do belsé kockazatok altalaban a
vallalat kontrollja alatt allnak, mig a kiilsé kockazatok di-
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menzio6 a vallalatok szamara a valtozo vilagot jeleniti meg
(Kerekes & Kindler, 1997).

Belso (a vallalat tevékenységébdl fakado) jelentds kor-

nyezeti kockazatok példaul:

beszerzés (a rovid tavu iizleti érdekekre, alacsonyabb
arra, ellatasbiztonsagra fokuszalva nem veszik figye-
lembe a kdrnyezeti hatasokat),

disztribucio, szallitas karbonlabnyoma,

veszélyes anyagok hasznalata a termelésben vagy a
termékben, ezek kezelése,

csomagolas mennyisége és mindsége, a kornyezetvé-
delemben aktualisan kevésbé karosnak tartott csoma-
golas alkalmazasa,

hulladékkezelés,

energiahatékonysag,

vizhasznalat, szennyvizkezelés ritkabban, de néha
megjelenik a ZELM-ben.

Ezen tilmenden, tagabb értelemben, a fenntarthatd

fejlédés célrendszerét tekintve tarsadalmi szempontokat
is figyelembe véve, kockazati tényezok lehetnek még az
emberi jogok/kdzosségi jogok/egyesiilési jog, kiilondsen
a fejlodo orszagokbol szarmazo beszallitoknal, a foglal-
koztatasi feltételek (gyermekfoglalkoztatas, tulora, bérelt
munka stb.), a munkakoriillmények (egészség s biztonsag,
balesetek), az etikai kockazatok (korrupcio, pénzmosas,
adoelkeriilés, szabadalmi jogok, kartell), barmilyen egyéb
diszkriminacid, illetve az allatvédelmi kockazatok.

Kiilsé (a vallalat kontrollja alatt nem 4llo) kockazatok

példaul:

az extrém idgjarasi koriilményekbdl (pl. klimavalto-
zas) adodo kockazatok,

az Uj tudomanyos eredmények vagy 0j jogi szabalyo-
zasbol adodo kockazatok, melyek megvaltoztathatjak
egy anyag kockazatara vonatkozo értékelést,

a helyi konfliktusokbol, haborukbol adédé kockaza-
tok, illetve

a tarsadalom értékitélete egyes anyagok kockazatara,
vagy egyes fenntarthatosagi témak jelentségére vo-
natkozoan.

A két megkozelités 0sszevetésére mutat be néhany pél-

dat az 1. tablazat.

1. tablazat A zo6ld elladtasilanc-menedzsment eszkdzei a kockazati és a lehetdségfokuszi megkdzelités esetén

A kockazati fokuszi ZELM eszKkozei

A lehetéségfokusza ZELM eszkozei

Az ellatasi lanc részei

 kdzponti vallalat/termelés

* kozvetlen beszallitok

« kozvetett beszallitok/teljes ellatasi lanc

rendszer

beszallitoktol

* beszerzési ellenérzo lista
« specifikus kornyezeti adatok bekérése a

« ¢letciklus-elemzés (LCA)
« beszallitoi auditok, értékelések

* anyagaram-elemzés, termelési informacios

* anyagaram-optimalizalas

* z0ld energiatantsitvany

* pozitiv értékeld lista

« ¢letciklus-optimalizalas

* okodesign

« kiterjesztett termékfelelsség (product stewardship)
* beszallitofejlesztés és -képzés

Kornyezeti kulcsteriiletek
« szén-dioxid-kibocsatas

« vegyszerek hasznalata

« vizfelhasznalas

* hulladékgazdalkodas

* biodiverzitasra valo hatas

* szénlabnyom-szamitas

* vizlabnyom szallitas
» anyagmérlegek

« veszélyes anyag nyilvantarto listak,
REACH adatlapok stb.

* bioldgiai sokféleség monitoring

* szénsemlegességi szamitasok

* pozitiv kritériumok teljesitése (pl. Fair Trade,
organikus termék stb.)

« fenntarthat6 tizleti modellek (pl. termék-szolgaltatas
rendszerek) bevezetésének megalapozasa

Forras: Schaltegger & Burritt (2014, p.236) alapjan
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A tablazatban szerepld eszkozok, teriiletek nem teljes
kortek, de jol szemléltetik a kockazati ¢és lehetéségfoku-
szi megkdzelités kozotti kiilonbséget.

Beszallitoi kapcsolatok menedzsmentje

Ahogy arra mar korabban is utaltunk ra, a ZELM
egyik kritikus kérdése, hogy a kiilsé kapcsolatokban a
vallalatok hogyan és miként torekszenek a fenntarthatosa-
gi szempontok figyelembevételére, eldmozditasara. Eppen
ezért kezelik a szakirodalomban kiemelten a zoldbeszer-
z¢s ¢és a z0ld kozbeszerzés kérdését. A korszerti vallalati
gyakorlatban a beszerzés feladata a kiadasok (kivéve az
ado jellegii tételek és human kiadasok) feletti kontroll, il-
letve annak biztositasa, hogy a stratégia megvalositasa €s
a vallalati versenyképesség javitasa a beszallitoi lehetdsé-
gek legjobb kihasznalasaval legyen lehetséges. Ilyen érte-
lemben a nagyvallalati beszerzok altal kontrollalt kdltések
nagysaga a GDP-hez mérten is jelentds, s még nagyobb ér-
tékrol van szo, ha a kozbeszerzésben érintett szervezetek
koltéseit is figyelembe vessziik. A szakirodalom kdzponti
témai, hogy milyen tevékenységekkel tehet a kornyezetért
a beszerzés, illetve mi motivalhatja erre.

A zéldbeszerzés fogalma és tevékenységei

A zoldbeszerzés témaja az 1990-es években kezdett
a figyelem kozéppontjaba keriilni, elsésorban a termelési
tevékenységhez kotdédéen. Min & Galle (1997) a zdldbe-
szerzés tevékenységeit alapvetden két csoportra bontjak: az
eréforras-csokkentésre (recycling, Ujrafelhasznalas, illetve
az er6forras-valtoztatas ¢és kontrollra), valamint a hulladék-
csokkentésre. Carter et al. (1998) tanulmanya zoldbeszerzés-
nek azt értelmezi, amikor a beszerzést bevonjak olyan tevé-
kenységekbe, amelyek célja a recycling (Gjrahasznositas), az
ujrafelhasznalas (reuse) és az eréforras-csokkentés (source
reduction) elésegitése. Azaz ezek a publikaciok erésen arra
fokuszalnak, hogyan lehet a vallalatoknak a beszerzéseken
keresztiil a sajat tevékenységiiket zoldebbé tenni a beszalli-
tok bevonasaval. E definiciok elsésorban a Iehetséges miisza-
ki/technikai kockazatokra dsszpontositanak.

Azonban az ellatasi lanc fogalmanak megjelenésével
a beszerzés szerepe is atalakul: a kdzvetlen miiszaki/tech-
nikai jellegli szempontok mellett a figyelem a beszallitoi
kapcsolatok menedzsmentjére iranyul. Fontos az is, hogy
a kornyezetre valo odafigyelés mar nemcsak a termel6, ha-
nem a szolgaltatd cégek problémaja is. Arnold et al. (1999)
kutatdsa mar inkabb lehet6ségfokuszu: a beszerzés jovojét
meghatarozo stratégiai teriiletek egyikeként azonositottak a
kornyezeti szempontok beépitését. A kutatas jelezte, hogy
mind az észak-amerikai, mind az eurdpai cégek varakoza-
sa az volt, hogy a kdrnyezeti szempontok stlya novekedni
fog a beszerzésben. Erdekességként érdemes megemliteni,
hogy a magyar adatok tbb vonatkozasban is statisztikailag
szignifikans eltérést mutattak a nemzetk6zi minta valasza-
ihoz képest. Hazankban a beszerzés bevonasa a termékek
energia- és anyagtakarékosabb tervezésébe 1ényegesen ma-
gasabb volt, mint az észak-amerikai vallalatoknal, ugyan-
akkor lényegesen kevésbé voltak bevonva a feleslegessé valt
berendezések értékesitésébe, illetve a veszélyes anyagok
megsemmisitésébe (Arnold et al., 1999).

Az elmult idészakban megjelent cikkek jelentds részére
is jellemz6, hogy a zoldbeszerzést egy tagabb kontextusban,
a zold ellatasilanc-koncepcio részeként értelmezik. Az ella-
tasilanc-szemlélet egyrészt a beszerzés bels6 folyamatokba
és kiils6 kapcsolatrendszerbe valo beagyazottsagat vizsgal-
ja (Zhu et al., 2005, 2013; Hasan, 2013), masrészt a beszal-
litomenedzsmenttel kapcsolatos novekvo feladatokat hang-
sulyozza (Gavronski et al., 2011; Tachizawa et al., 2015). Ez
egyben azt is jelenti, hogy mig a korai definiciok eldszor a
vallalati tevékenységek zolditését vartak el a beszerzéstol,
addig a késobbiekben megteremtddik a folyamat- vagy ter-
meékfokusza ellatasilanc-menedzsment alapja: az integralt
szemléletli bels6 rendszer és a kiilsé kapcsolatok aktiv be-
folyasolasara iranyul6 szemlélet.

Ezeket a szervezetkdzi kapcsolatokat szamos gazdasagi
elméleti kerettel 6sszekoti a szakirodalom (Zilahy, 2007).

A 2. és 3. tablazatok egy hazai zoldbeszerzés-kutatas-
ban azonositott zoldbeszerzési tevékenységeket rendsze-
rezik (Vorésmarty & Dobos, 2019 alapjan).

2. tdblazat A zoldbeszerzés tevékenységei - kapcsolddas a vallalaton belul

Kapcsolédas vallalaton beliili folyamatokhoz | Rovid leiras

Forrasok

A) Kapcsolodas a termékspecifikacio
kialakitasahoz

A specifikacio készitésébe a beszerzés is bekapcsolodik,
s a gazdasagi szempontokkal egyiitt kdrnyezeti
szempontokat is megjelenitenek (eréforras-csokkentés,
ujrahasznosithatosag, veszélyes anyag tartalom
csokkentése, csomagolas).

Arnold et al. (1999), Hasan (2013)

B) Kapcsolédas a termék- és
folyamatfejlesztéshez

A beszerzés bekapcesolodik termék- és
folyamatfejlesztési tevékenységbe, s figyelembe
vesznek olyan kornyezeti szempontokat, mint
Ujrahasznosithatosag, alacsonyabb veszélyes anyag
tartalom, kevésbé szennyezo folyamatok.

Carter et al. (1998), Arnold et al.
(1999), Zhu et al. (2005, 2013), Hasan
(2013), Vijayvargy et al. (2017)

C) Kapcsolédas a visszutas logisztikai
feladatokhoz

Az elhasznalt, meghibasodott anyagok/termékek
gyljtése és hasznositasarol valé gondoskodas,
felesleges készletek értékesitése.

Arnold et al. (1999), Zhu et al. (2005,
2013), Vijayvargy et al. (2017)

D) Kapcsolédas a vallalati kérnyezeti
rendszerekhez

Bekapcsolodas a kornyezeti adutokba.

Zhu et al. (2005, 2013), Hasan (2013),
Vijayvargy et al. (2017)

Forras: sajat szerkesztés Vorésmarty & Dobos (2019) alapjan
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A tevékenységek els6 csoportja a vallalaton beliili te-
vizsgalja. A vizsgalt forrasok szempontjai négy csoportba ke-
riiltek, igy kritikus tevékenység a beszerzési folyamat indita-
sakor a specifikacio készitése, egy tagabb kontextusban a be-
szerzés stratégiai szerepét a termék- és folyamatfejlesztésbe
valo bekapcsolodasa adja, kornyezeti szempontbol kritikus
még a visszutas logisztikai folyamatokhoz valo csatlakozas,
s végiil a kapcsolodas a vallalati kdrnyezeti rendszerekhez.

Ezek a tevékenységek tulajdonképpen ahhoz sziikségesek,
hogy a beszallitoi kapcsolatokért felelds beszerzés erdsen és
aktivan tudjon kapcsolodni a vallalat alapfolyamataihoz. Ez a
belsd integracio alapvetd ahhoz, hogy a cég az ellatasilanc-me-
nedzsment iranyaba el tudjon indulni és a kdrnyezeti szempon-
tok ne izolaltan, hanem egy tagabb szemléletként jelenjenek
meg. Ezért is lathattuk azt, hogy a legkorabbi zoldbeszerzési
megkozelitések ezeket a tevékenységeket hangstlyozzak.

A masodik csoportba (3. tablazat) azok a tevékenysé-
gek keriiltek, amelyeket a beszerzés végez annak érde-
kében, hogy a megszerzett inputok jobb kdrnyezeti sa-
jatossagokkal rendelkezzenek, az eléallitasi folyamatuk
kornyezeti szempontbdl kedvezobb legyen, vagy a be-
szallitot segitik abban, hogy kdrnyezeti szempontbol jobb
megoldasok biztositasara legyen képes.
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sulyanak meger6sodésében a beszerzési tevékenységek-
ben, s befolyasolhatnak azt, hogy mindezt a lehetéségekre
fokuszalva aktivan, ellatasi lanc szemléletben kezelje.

2. dbra A zoldbeszerzési gyakorlatot befolyasolé tényezék

| Vallalati ténvez6k |

Fels6
vezetés/tulajdo-
nos preferenciai

Villalati
kornyezeti
rendszerek

Beszerzés
clismertsége
a véllalatnal

sajatossagok

Vevok
elvarasa

l

Zoldbeszerzési gyakorlat

T

Egyén beszerzési
tudasa

NoAjeqezsSor

Termék vagy
folyamat

Kockdzat vagy
lehetGség

Beszallitok
képessége

Piaci tényez6k
lwjepesie|

Aosoeonioes

%92zaAu23 perd wau gs|ny

Egyéni
preferenciak

|

Versenytarsak

919zaAI9ZS
oysnuej

| A beszerz§ személye |

Forras:sajat szerkesztés

A vallalatok zoldbeszerzési gyakorlatat befolyasolo té-
nyezdket négy nagy csoportra bontottuk (2. abra).

A/ Vallalati tényezdk
Az els6 csoport a vallalati tényezok. Mar a tevékenysé-

3. tablazat A zoldbeszerzés tevékenységei — kapcsolddas a véllalaton beldl

Beszallitokkal kapcsolatos
tevékenységek

Rovid leiras

Forrasok

A) Beszallito-kivalasztas
és termékbehatarolas
tartalmara, 9sszetevéire vonatkozoan).

A beszallitokivalasztas a termék kornyezeti jellemzéivel kapcsolatos
szempontok figyelembevétele (pl. a termékre vagy a csomagolasra
vonatkozoé kritériumok figyelembevétele, korlatozasok a termék

Carter et al. (1998), Zhu et al. (2005, 2013)

B) Beszallitoértékelés

A beszallitoértékelés elvarasokat fogalmaz meg a beszallité folyamataival
szemben (pl. a beszallité rendelkezzen ISO 14001-es mindsitéssel).

Arnold et al. (1999), Zhu et al. (2005,
2013), Tachizawa et al. (2015), Vijayvargy
et al. (2017)

C) Szallitéi kapcsolatok
menedzsmentje

Egyitittmiikodés a beszallitoval, a beszallito zoldebbé valasanak
elosegitése (pl. kérni a beszallitot, hogy fogalmazzon meg
hulladékkezelési célokat, egyiittmiikodés a beszallitoval a kornyezeti
szempontbol jobb termékért, a beszallito képzése).

Arnold et al. (1999), Zhu et al. (2005,
2013), Tachizawa et al. (2015)

Forras: sajat szerkesztés Vorésmarty & Dobos (2019) alapjan

A tevékenységekkel kapesolatos hazai eredmények azt
mutatjak, hogy els6 sorban az ,,A” csoportba tartozo tevékeny-
ségeknél erésebb. Azaz a hazai gyakorlat a beszallitokivalasz-
tas a termék kornyezeti jellemzdivel kapcsolatos szempontok
figyelembevételére (pl. a termékre vagy a csomagolasra vo-
natkozo kritériumok figyelembevétele, korlatozasok a ter-
mék tartalmara, Osszetevdire vonatkozoan) fordit leginkabb
figyelmet. Az eléremutatobb eszkdzok, amelyek mar nem-
csak a termék azon jellemzot vizsgaljak, amelyekkel a sajat
folyamatok zoldebbé tehetok, hanem a beszallitok folyamatait
is vizsgaljak, vagy befolyasolni igyekeznek altalaban kevés-
bé jellemzdék (Vordsmarty & Dobos, 2019; Olah & Horvath,
2015). Azaz a beszerzési szakirodalom ugyan megfogalmazza
azokat a tevékenységeket, amelyekkel az ellatasi lanc zoldeb-
bé tételének iranyaba el lehetne indulni, a vallalati gyakorlat
még inkabb csak kezdeti [épéseket tett ebbe az iranyba.

A zéldbeszerzési gyakorlatot befolyasolo tényezék
A kutatokat mar régen foglalkoztatja, hogy milyen té-
nyezOk jatszhatnak fészerepet a kdrnyezeti szempontok

geknél is lathattuk, hogy az els6 megkozelitések miikode-
si sajatossagokbol indulnak ki és a termeld vallalatokkal
foglalkoztak. Ertelemszerii, hogy bizonyos gyértasi fo-
lyamatokban (pl. vegyipar, nehézgépipar) sokkal érzéke-
nyebben vetddik fel a kdrnyezeti probléma, mint pl. egy
pénzintézet esetében. A késébb jelenik meg a kornye-
zeti kérdésekrdl valo gondolkodasban, hogy a szolgal-
tatd tevékenységek is mennyire érintettek (pl. torekvés
az alacsonyabb energiafogyasztasra, papirfelhasznalas,
gépkocsiflotta stb.). A kiilonbozé vizsgalatok szerint a
miikodési sajatossagok koziil a vallalati méret szerint le-
het kiilonbséget tenni: a nagyobb vallalatok sokkal inkabb
rendelkeznek eréforrasokkal ahhoz, hogy atfogobban és
kompetensebben kezeljék a kornyezeti kérdéseket (Wooi
& Zailani, 2010; Raghavendran et al., 2012; Vorosmarty,
2015). A nagyvallalatok azok, akik képesek a beszallitokat
nyomas ala helyezni annak érdekében, hogy azok jobban
figyeljenek tevékenységiik kdrnyezeti hatasaira, illetve 6k
azok, akik inkabb rendelkeznek kdrnyezetimenedzsment-
rendszerekkel. Amennyiben ezek nem izolaltan, hanem a
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beszerzést bevonva miikddnek, akkor lehetséges az, hogy
az iizleti és a kdrnyezeti szempontok integraltan legyenek
kozvetithetdk a beszallito felé. Ez alapjan tud a beszerzés
tovabblépni az els6 koros beszallitok menedzsmentjétdl az
ellatasi lanc menedzsmentje felé.

A beszerzés kornyezeti szempontok beépitésére vald
motivaltsagat a tulajdonos, illetve a felettesek elvara-
sa is noveli (Yen & Yen, 2012; Giunipero et al., 2012).
A kapcsolat értelemszerii, hiszen a beszerzés az altaluk
megadott KPI-ok (key performance indicators, kulcstelje-
sitmény-indikatorok) szerint dolgozik. Ezzel szorosan 6sz-
szekapcsolodo tényezd, hogy a beszerzés milyen szerepet
télt be a vallalat életében. Ott, ahol nem ismerték fel a
beszallitoi kapcsolatok menedzsmentjének a jelentdségét
(szamos oka lehet, pl. gyors terjeszkedésbél fakado magas
profitabilitas), a beszerzés kevéssé tud akar iizleti, akar
kornyezeti értelemben értéket teremteni. Jellemzd az is,
hogy nem rendelkezik azzal az eszkdzrendszerrel (kifor-
rott folyamatok, értékelési, portfolidoelemzési rendszerek),
illetve kompetenciadkkal, amelyek alkalmassa tennék a be-
szallitoi kapcsolatok stratégiai kezelésére.

B/ Kiilso, nem piaci tényezok

Olyan tényezok tartoznak ide, amelyek nem kozvet-
len az iizleti kdrnyezetbdl érik a vallalatokat. Elsddle-
gesen is a jogi szabalyozas szerepét kell kiemelniink
(szamos irodalmi forras ezt tartja az egyik legerdsebb
hatoerének, példaul Min & Galle, 1997; Zhu et al., 2005).
A jogkovetés (vagy legalabb annak a latszatanak a fenn-
tartasa) alapvetden az egyik legjellemzébb eleme a koc-
kazatcsokkentésre iranyuld stratégiaknak. Ahogy arra
mar utaltunk, mind a nemzetk6zi, mind az adott orszag-
ra jellemz6, vagy éppen a helyi szabalyozas adhat kere-
tet. A tarsadalmi szervezetek szerepe is jelentds, hiszen
a szamos koziiliik foglalkozik kdrnyezeti kérdésekkel, s
képviselve az emberek érdekeit rendszerint fellépnek a
rossz gyakorlatok vagy éppen a kdrnyezetet potenciali-
san terheld fejlesztések ellen (Walker et al., 2008). Szere-
piik lehet abban is, hogy a kérnyezeti informacio elérhetd
legyen a vallalatok szamara. Csak ugy, mint a kdrnye-
zetvédelmi tanusitvanyt kiado szervezeteknek, akik fiig-
getlen piaci szereploként tudnak hasznos informaciot
adni a beszerzOknek. Ez utobbi azért is fontos, mert a
beszerzok az egyik legfontosabb gatlo tényezéként érzé-
kelik az informaciohianyt (Vérosmarty & Dobos, 2019),
s egy tanusitvany megléte akar jelentés egyszeriisités az
értékelésben (Diofasi-Kovacs, 2015).

C/ A piaci tényezok

A vevok elvarasa fontos piaci hajtoerd lehet a kor-
nyezeti szempontok beépitésre a beszallitokkal szembeni
elvarasokba, hiszen ez versenyeldnyt vagy a piacon ma-
radas lehetéségét jelentheti. Hasonlo hatasa lehet a ver-
senytarsak gyakorlatanak is (Walker et al., 2008; Zhu et
al., 2013; Dubey et al., 2013). Ugyanakkor kiemelendd a
beszallitok hozzaallasa, kornyezettudatossaga. Nyilvan-
valdan, amennyiben 6k nyitottak nem nyitottak a kornye-
zeti szempontu fejlesztésekre, az a beszerzés szamara ko-
moly akadalyt jelent (Mathiyazhagan et al., 2013).
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D/ A beszerzé személye

A kornyezeti szempontok beépitése a beszerzési folya-
matba igényli a beszerzo szaktudasat (Carter et al., 1998).
Elemezni kell, hogy milyen kockazatokat kell az adott ter-
meéknél kezelni, s milyen hatasa lehet a kornyezeti szem-
pontok beépitésének az iizleti szempontokra (pl. nyilvan
az anyaghiany miatti gyartasleallas nem elfogadhato, de a
megoldasnak koltséghatékonysag szempontjabol is megfe-
lelének kell lennie). fgy sokszor kreativitésra, komoly uta-
najarasra van sziikség. Ebben sokszor a beszerzék egyé-
ni értékrendje, kornyezettudatossaga is szerepet jatszik
(Nemcsicsné, 2006; Jabbour & de Sousa Jabbour, 2016;
Vorosmarty & Dobos, 2019).

A z6ld kézbeszerzés fogalma és gyakorlata

A kozbeszerzésnek kiilondsen fontos szerepe lehet
abban, hogy az input igényeit kiszolgalo beszallitoi kor-
nyezet zoldebbé valjon. A kozbeszerzések soran elkoltott
Osszegek nagysaga komoly lehetéséget ad arra, hogy a
gazdasagi célok mellett fontos tarsadalmi érdekek, igy
a kornyezet védelme is szerepet kaphasson. Ugyanakkor
bar a tevékenységek elvileg hasonléak a beszerzésnél
bemutatottakhoz képest, a zoldbeszerzés értelmezése €s
gyakorlata jelentds eltéréseket mutat a vallalati gyakor-
lathoz képest.

A z06ld kozbeszerzés definicidjaként leginkabb az EU
meghatarozasat szoktak elfogadni, melyet “Kdzbeszer-
zés a jobb jovoert” cimmel adott ki (Communication
(COM, 2008, 400: “Public procurement for a better envi-
ronment”). Eszerint a zold kozbeszerzés "az a folyamat,
amelynek soran a kozbeszerzési szervezetek torekednek
arra, hogy olyan termékeket, szolgaltatasokat és munka-
kat szerezzenek be, amelyek kedvezobb kornyezeti terhe-
léssel jarnak az életciklusuk egészében, mint mas, hasonlo
elsédleges funkcioval rendelkezd termékek, szolgaltatdasok
és munkak, amelyeket egyebként beszereznének.” A zold
kozbeszerzés fontossagat a Fenntarthatosagi Akciodterv és
az Eurdpa 2020 stratégia (Sustainable Action Plan and the
Europe 2020 Strategy) is jeloli (GPP, 2006), kiemelve azt,
mint fontos politikai eszkozt a fenntarthat6 fejlédés tamo-
gatasara. A kornyezeti szempontok kdzbeszerzési elterje-
dését nagymértékben eldsegitette az eurdpai kdzbeszer-
z¢si iranyelvi szabalyozas és zold kozbeszerzés-politika,
mely a témat megkeriilhetetlenné tette az EU-tagallamok
kozbeszerz6i szamara.

Ugyanakkor szakirodalmi tapasztalatok szerint az
EU tagallamaiban az ajanlatkérék eldszeretettel koncent-
ralnak az eljarast megindité hirdetmények tartalmara, s
ebben az értékelési szempontra, alkalmassagi kovetelmé-
nyekre, melyet adminisztrativ modon konnyebb zolddé
tenni, mint a miiszaki tartalmat, szerzOdéses tartalmat.
Arvidsson-Stage (2012) kifejezetten az értékelési szem-
pontrendszer hatasat elemzi zold szempontbol, felhivva
a figyelmet annak fontossagara és varhatd pozitiv kor-
nyezetvédelmi eredményeire. Ennek megfeleléen jelenik
meg a zoldbeszerzéssel kapcsolatban az az allaspont,
mely szerint a kornyezeti kritérium beépitése a tenderek
értékelésébe nemigen jellemzo és csak ritkan van hatas-
sal a dontésre (Varnds et al., 2009). Elsésorban az érté-



kelési szempontrendszer kialakitasaban, alkalmassagi
kovetelményként jelenik meg, s csak kevésbé lelheto fel a
szerzOdések tartalmaban. Erre utalnak Palmujoki et al. is
(2010, p. 250), miszerint bar a zdldbeszerzési kritériumo-
kat az EU ¢és a nemzeti akcio terv szamos vonatkozasban
tamogatja, s ennek eredményeképpen egyre gyakrabban
jelenik meg értékelési szempontként, ugyanakkor nem al-
lithato, hogy ezek a kritériumok a megkdotott szerzédések
tartalmaban is jelen lennének.

A fenti megoldasok miatt is tobben elégedetlenek a zold
kozbeszerzés eredményeivel (Aspey, 2015). Van azonban,
aki kifejezetten a gazdasagi fejlodés mozgatorugojat (Si-
kirica, 2015), vagy a kérnyezeti szempontbol fenntarthato
termelés elérésének eszkozét (Testa et al., 2014; Didfasi-
Kovacs, 2018) latja benne. A zold kozbeszerzéssel kap-
csolatos tanulmanyok a gondolkodas innovativ jellegét
emelik ki, nem is véletlen, hogy a jogszabalyi kornyezet
is folyamatosan egyiitt emliti a z6ld kdzbeszerzést a fenn-
tarthat6 és az innovativ kozbeszerzéssel (Bratt et al., 2013;
Magerholm & Zilahy 2011).

New et al. (2002) eredményei a zoldbeszerzés vonatko-
zasaban érdekes hasonlosagokat tartak fel. K6zos benniik,
hogy a beszerzési feladatkor (a szervezet inputokkal valo
ellatasa) elvileg nagyon hasonlé. Hasonlosag még, hogy
mindkét teriilet esetén fontos a szervezeti kontextus, a be-
szerzOk nehezen talalnak kapcsolatot a szervezetilk mas
érintett teriileteivel, s azok tudnak elérni eredményeket,
ahol a szervezeti kapcsolodas erdsebb. A tanulmany kii-
16nbségként hozza fel azt, amit a bemutatott szakirodal-
mak is elérevetitettek: azaz a szabalyozas és jogi hattér
komoly eltérést okoz. New et al. (2002) cikke ramutat egy
masik kiilonbségre is: a vallalatok szabadon valasztjak
meg céljaikat és igy a beszallitoértékelés kritériumait is,
a kozszféra kritériumvalasztasat azonban komoly vitak
ovezik (egyrészt idvozitd a pozitiv célok tamogatasa,
masrészt komoly kételyként vethetd fel, hogy a kdrnyezeti
szempont beépitése a kdzbeszerzések ajanlatértékelésébe
csak rovid tavon jo, hosszu tavon azonban mar nem ér el
pozitiv hatast).

A zo6ldbeszerzés vallalati és kozbeszerzési fogalmanak
¢és kutatasainak segitségével eltérd fejlodési utakat azono-
sithatok a gyakorlatokat tekintve is. A vallalati gyakorlat
korabban elsdsorban az anyagbeszerzésekben latta a kor-
nyezeti szempontok figyelembevételének lehetéségét, de
ez a szemléletet késobb kiterjesztették. A masik fontos
azonosithato tendencia, hogy mig korabban az ajanlati tar-
talmak Osszevetésén volt a f6 hangstly, addigra az ujabb
szakirodalmak a beszallitoéi kapcsolatok menedzsment-
jéhez kotédo tevékenységeket emelik ki. A valtozas oka,
hogy igy sokkal szélesebb eszkdzrendszer és hatékonyabb
megoldasok alkalmazhatoak a kornyezeti hatasok ellatasi
lancokon keresztiil nyulo csokkentésére. A kozbeszerzési
vonatkozasu tanulmanyokban viszont azt lathattuk, hogy
a f6 eszko6z tovabbra is a tranzakciokozpontu szallitoér-
tékelés, ebbe igyekeznek Osszetettebb hatasokat jelzo
szempontokat beépiteni. Azaz itt egy passziv eszkoz al-
kalmazasa torténik, mig a fejlettebb beszerzési gyakorlat
aktiv eszkdzokkel (beszallitofejlesztés) is torekszik a jobb
megoldasok elérésére.
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Vorosmarty & Tatrai (2019) tanulmanya a kozbeszer-
z¢€si és vallalati beszerzési gyakorlat 6sszevetésekor a ko-
vetkezd eredményekre jut:

e Eltéré hatasok: A két csoport eltéré motivacios ha-
tasokat észlel a beszerzési gyakorlata és a kornyezeti
szempontok figyelembevétele kapcsan. Ennek egyik
része, hogy a kdzbeszerzés ¢€s beszerzési gyakorlatban
eltérd az egyes érintett csoportok motivacios hatasa. A
szervezeti kapcsolodasi lehetéségek is eltérok: a valla-
lati szféraban a kornyezeti kérdések belsé tamogatasa
sokkal nagyobb. A motivacios hatasok kiilonbségeinél
jellemzd, hogy a jogi szabalyozas ¢s a vezetdi tamo-
gatas hatasa az erds. A piaci hatas mindkét szereplo-
nél gyengébb. A ,,Beszerzok” szamara a vevok ¢€s a
versenytarsak hatasa er6sebb, mint a ,,Kdzbeszerzok™
csoport esetén, a ,,Kozbeszerzok™ esetében a beszal-
litoi oldal hatarozza meg jobban a lehetdségeket. A
szervezeti kornyezet a vallalatok szamara tamogatobb,
ez pedig New et al. (2002) eredményei alapjan egyér-
telmien jobb fejlédési lehetdséget jelent.

e Eltéré prioritasok: a beszerzési munkara hatast
gyakorld belsd érintettek (igy foként a tulajdonos,
menedzsment) hatasa leginkabb a beszerzési tevé-
kenységgel kapcsolatban megfogalmazott elvaras-
rendszerben jelenik meg. A vallalati beszerzés a ha-
tékonyabb beszallitéi megoldasok elérésére torekszik,
mig a kdzbeszerzés szabalyozas betartasara és a fo-
lyamatok lebonyolitasara fokuszal. Bar a koltségesok-
kentés mindkét csoport szamara fontos, a ,,Beszerzok™
inkabb a beszallito menedzsmentben keresik a megol-
dast, mig a kdzbeszerzés a belsd folyamatokat tartja
inkabb fontosabbnak. A , Kdzbeszerz6k” szamara az
oktatas szerepe is nagyobb, melynek elsédleges oka a
folyamatosan valtozo6 szabalyozasi kdrnyezet lehet.

e Eltéré gyakorlatok: a zoldbeszerzési gyakorlatok kii-
16nboz6sége az egyes beszerzési tevékenységek eltérd
sulyabdl érzékelhetd. A kiilonbozé motivacids hatasok
¢és az eltérd elvarasrendszer kovetkeztében a kdrnye-
zeti szempontok megjelenése eltérd a beszerzési te-
vékenységben. A kozbeszerzés eszkdzrendszere szii-
kebb, kivalasztasorientalt, mig a beszerzés modszerei
kozott jelen vannak a kivalasztasi folyamathoz kotott
értékelésen tullépd, a beszallitokat aktivan befolyasolo
gyakorlatok.

Ez utébbi kiilondsen elgondolkodtatd, hiszen a jogi
szabalyozas ¢és az EU-direktivak kifejezetten motivalni
szeretnék a kdrnyezeti tényezék fokozott figyelembevéte-
1ét, s fontos jogalkotdi szandék a kdltéseken keresztiil a be-
szallitok, s a gazdasag kornyezeti szempontbol kedvezébb
iranyba terelése. Figyelemre mélto tovabba az is, hogy a
vallalati szféra eszkdzrendszere ugyanabban a kozgazda-
sagi gondolatmenetben egyértelmiien célravezetdbbnek
mondhaté: nem a keresletnek a volumenére, hanem a ki-
nalat jellegére hat, kdzvetleniil eredményezve ezzel a jobb
kornyezeti teljesitményt nem csak a termékjellemzok,
hanem a fizikai folyamatok szintjén is. A kdzbeszerzés
egyeldre jellemzdéen kockazatfokuszu, kiillondsen hazank-
ban a kornyezetvédelmi targyu unids projektek esetében
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a jogszabalyoknak valo megfelelés szempontja dominal a
beszerzési soran. A kdzbeszerzés termékfokuszii megko-
zelitése szintén a kockazati fokuszt erdsiti, hiszen a mii-
szaki paraméterek eldirasa kevesebb kockazattal jar, mig
tevékenységfokusz esetében nagyobb a valdszinlisége a
versenykorlatozasnak, mely nagyobb jogorvoslati kocka-
zattal jar a beszerz6 szamara.

A koérnyezeti teljesitmény értékelése és mérése
az ellatasi lanc mentén

A kornyezeti teljesitmény értékelése és mérése az
értéklancban lehet kockazati fokuszu vagy lehetéség-
fokusza (Seuring & Miiller, 2008; Harms et al., 2013).
Ahogyan korabban lattuk, a kockazati fokuszia megkdze-
lités elterjedtebb, egyes szerzok a ZELM-et egyértelmiien
kockazatkezelési eszkoznek tekintik (Giannakis & Papa-
dopoulos, 2016). Ebben a fejezetben gyakorlati példakat
mutatunk be arra vonatkozéan, hogyan jelenik meg a koc-
kazati, illetve a lehetéségfokusz a kornyezeti teljesitmény
értékelésében ¢és kitekintiink a teljesitménymeérés néhany
tovabbi vonatkozasara.

Az ellatasi lanc mas kockazataival szemben a fenn-
tarthatésagi kockazatok nem a milkodésben okoznak
fennakadast, hanem elsésorban a vallalat johirét, a jog-
szabalyok betartasat vagy piaci/pénziigyi teljesitményt
befolyasold kockazatokat hordoznak. A kockazati fo-
kuszi ZELM esetén a kozponti vallalat elsésorban sajat
kockazatat igyekszik minimalizalni, ami a beszallitoja
nem fenntarthatd miitkodésébol esetleg ra harul. Ilyen koc-
kazatot jelent példaul a fejlédé orszagbeli beszallitonal a
gyerekmunka alkalmazasa, az anyaorszag jogszabalyaival
ellentétes hulladékkezelési gyakorlat, vagy az erddirtassal
szerzett mezogazdasagi teriilet. A Philips (2016) beszalli-
toira elkésziti azok kockazati profiljat, melyben a kdvet-
kezd tényezok alapjan értékeli a beszallitotol ra harulod
kornyezeti kockazatat:

» orszagkockazat, a beszallitd miikdésének helye szerint,

» atermelés soran, illetve a termékben hasznalt anyagok (ve-
sz€lyes anyagok - pl. higany -, VOC, sugarzo anyag stb.),

* abeszallito részesedése a vallalat vasarlasaibol,

» a kozponti vallalat szamara — kozvetleniil vagy koz-
vetetten (pl. a médian keresztiil) — jelentett balesetek

a beszallitonal (kornyezeti, egészségligyi-biztonsagi

vagy etikai esetek),

» agyartott termék vagy szolgaltatas kockazatai.

A beszallitoktol elvart, hogy betartsak a vallalat etikai
kodexét €s sajat fenntarthatosagi célokkal is rendelkezniiik
kell. Kockazataik alapjan a beszallitokat fenntarthatosagi
auditokra kdtelezi, melyet azok sajat koltségén végeznek el.

A kornyezeti kockazatokra ugyanakkor nemcsak az
ellatasi lanc szerepldi vilagithatnak ra. 2010-ben a Green-
peace kampanyt inditott a Nestlé etikatlan palmaolaj-be-
szerzési gyakorlata ellen, miszerint az egyik beszallitojuk
az orangutanok ¢éléhelyének pusztitasaval szerzett teriile-
teket a palmaolaj termeléséhez. A Nestlé kezdetben felvet-
te a harcot és komoly médiahaboru bontakozott ki a két
fél kozott. Ennek hamar véget vetett a Greenpeace *Give a
break’ Youtube videdja, mely olyan gusztustalan termék-
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ként abrazolta a KitKat csokoladét, hogy az komoly iizle-
ti kockazatot jelentett a markanak. A Nestlé valtoztatott
beszerzési gyakorlatan, megsziintette kapcsolatat a kér-
déses beszallitoval, vallalati felelds beszerzési szabvanyt
készitett ¢s megallapodott egy nem kormanyzati szerve-
zettel, a Forest Trusttal, hogy az segiteni fogja ellatasi
lancanak megtisztitasat a nem fenntarthato gyakorlatoktol
(Coombs, 2014; Nestlé 2018).

A kiils6 kockazatok mitkodési kockazatot jelenthetnek
a vallalatok szamara, hisz bizonytalanna vagy kockaza-
tossa tehetik egyes teriiletekrdl szarmazo alapanyagok be-
szerzését. Nem allnak a vallalat kontrollja alatt, azonban
nyomon kovetésiik és a hozzajuk valo gyors alkalmazko-
das kritikus lehet az tizleti kockazatok csokkentése szem-
pontjabol.

A lehetdségfokuszii megkdzelités a teljesitményértéke-
lésben ritkabb, de akad erre is példa. 2012 6ta a légitarsasa-
gok is az Eurdpai Unio liveghazhatasti gazokra vonatkozo
kibocsataskereskedelmi rendszerének (2003/87/EC Direk-
tiva) hatdlya ald tartoznak. Osszkibocsitasukra hatarér-
tékek vonatkoznak, azonban lehetéségiik van kibocsatasi
egységeket vasarolni, vagy kibocsatasukat ellentételezni.
A lehetéségfokuszu karbonlabnyom-mérésre jo példa nagy
légitarsasagok (Lufthansa, Ryanair, British Airways stb.)
azon kezdeményezése, amely keretében a jegyvasarlaskor
az utas kérheti a repiiléshez kapcsolodd karbonlabnyoma
meghatarozasat és ellentételezést vasarolhat a repiildjegy-
hez kapcsolodoan (v6. Gorbe & Gelei, 2014). Ily moédon a
légitarsasag sajat kozvetlen iiveghazgaz-kibocsatasat tudja
részben ellentételezni, méghozza az utas koltségén. A légi-
tarsasag azt vallalja, hogy az utas altal fizetett felarat olyan
projektekre forditja, amelyek olyan mértéki tiveghazgaz-
csokkenést vonnak maguk utan, amely egyenértéki a re-
pllout iiveghazgaz-kibocsatasaval. Az ellentételez6 projekt
lehet beruhazas megujulod energiaba, energiahatékonysagi
projekt, erdételepités vagy liveghazgaz-kibocsatasi jogok
vasarlasa. Gossling (2007) és szerzotarsai bemutattak, hogy
az erddtelepitési projektek kiilondsen népszeriick a vasarlok
korében, ugyanakkor nem lehetne a turizmus teljes karbon-
hatasat ily modon ellentételezni.

2021-t6l az autoipari vallalatokra életbe 1ép az Europai
Unioban az autogyarak altal értékesitett személygépjar-
mivek atlagara vonatkozoé 95 g/km-es hatarérték, amely
nem teljesitéséhez jelentds birsagtételek kapcsolodnak. A
95 g/km hatarértéke egy vallalat altal forgalomba hozott
Osszes személygépjarmi atlagara vonatkozik. A hatarér-
teknek valo megfelelés eszkozei kozott szerepel a szer-
vezeti valtozas, a pooling megoldas alkalmazasa (Fiat és
Tesla kozotti feltételezett megallapodas Tesla autoknak a
Fiat flottajahoz valé beszamitasarol). A szervezeti valtoz-
tatasok sajnos nem csokkentik a gépjarmiivek dsszes kibo-
csatasat, csak az elszamolas modjan valtoztatnak.

Tovabbi példa, hogy 2010-2011-ben zajlott a Budapesti
Corvinus Egyetem energetikai korszerisitése a Kdrnyeze-
ti és Energia Operativ Program tamogatasaval. A program
tamogatasi feltételei kozott volt az energiafelhasznalas és
CO,-kibocsatas 20%-os csokkentése, valamint az, hogy az
egyetem Ujrahasznositott papir vasarlasaval vagy szelektiv
hulladékgytijtéssel csdkkentse a termelt hulladékmennyi-



ségét 20%-kal. Az Egyetem ezt a feltételt ugy teljesitette,
hogy kdzponti beszerzés keretében az eldirt aranynal tobb
ujrahasznositott irodai papirterméket vasarolt.

Kornyezetvédelmi szempontbol jelentds kihivast jelent
az ellatasi halézatok foldrajzi kiterjedtsége, az egymasba
fon6do halozatok esetén a kornyezeti hatasok hozzarende-
Iése egy adott szervezethez (Schaltegger & Csutora, 2012).
Példaul a Samsung ¢és az Apple hasonlo termékeket gyart
hasonl6 emisszios profillal. Ugyanakkor az Apple a legtobb
tevékenységet kiszervezte, mig a Samsung a legtdbb alkat-
részt maga gyartja. A két vallalat kornyezeti elszamolasai-
nal ezért — ha nem a teljes ellatasi lancot vessziik alapul —
az Apple kedvezobb kdrnyezeti mutatokkal rendelkezik. A
Samsung ugyanakkor az Apple egyik f6 beszallitdja, igy az
Apple-termékek gyartasa miatt fellépd kornyezeti hatasok
egy része is a Samsungnal jelentkezik. A nem ellatéasi lanc
szintli, hanem a vallalat hatarainal megall6 emisszioelsza-
molas ezért téves eredményre vezet.

Az ellatasilanc-szintli kérnyezeti teljesitményértékelés
sem biztositja jelenleg a vallalatok kornyezeti teljesitményé-
nek Osszehasonlithatosagat, mivel a vallalat keritésén tul-
mutato hatasok felmérése tobbnyire dnkéntes. A kimutatott
magas karbonlabnyom, illetve egyéb kérnyezeti hatasok oka
tobbnyire a teljesebb, tobb hatast feldleld jelentési gyakorlat,
nem feltétleniil a rosszabb kornyezeti teljesitmény.

Bai & Sarkis (2014) az ellatasi lancok kornyezeti tel-
jesitményének egzakt mérészamokon (KPI-ok) alapuld
mutatészamrendszert dolgoztak ki. A javaslat 6sszesen Gt
teriiletre terjed ki: i) koltsegek (példaul kornyezeti haté-
konysag javulas kovetkeztében elérhetd koltségesokkenés,
kornyezetvédelmi birsagok), ii) idé (példaul kornyezetvé-
delmi programok bevezetési ideje, kdrnyezetvédelemmel
kapcsolatos informacioaramlas iddigénye az ellatasi lanc
szerepldi kozott), iii) mindség (példaul kornyezetvédelmi
egylttmiikodések mindsége az ellatasilanc-szereplok ko-
z0tt, beszallitok elutasitasanak aranya a kornyezetvédelmi
teljesitménytiikkel dsszefiiggésben), iv) rugalmassag (pél-
daul reagalas a beszallitok kornyezetvédelmi intézkedése-
ire, illetve a vevok kornyezetbarat termék igényeire) €s v)
innovacio (példaul 4j kdrnyezetbarat folyamatok beveze-
tése és termékek kifejlesztése).

Hervani és szerzétarsai (2005) az ISO 14031 kdrnye-
zeti teljesitményértékelési rendszer kiterjesztését javasol-
jék a teljes ellatasi lancra, amely magaban foglal i) mii-
kodeésiteljesitmény-indikatorokat (amelyek az ellatasi lanc
altal okozott fizikai kornyezetterhelésre vonatkoznak),
ii) menedzsmentteljesitmény-indikatorokat (azaz milyen
lIépéseket tesz a vallalatvezetés az ellatasi lanc kdrnye-
zetterhelésének kézben tartasa érdekében) és iii) kornye-
zetiallapot-indikatorokat (azaz az ellatasi lanc miikodése
milyen hatassal van a természeti kornyezetre).

Az indikatorokat az ajanlasok alapjan mindkét esetben
a vallalatvezetés dolgozza ki. A mérészamok folyamatos
szamszertsitése révén lehet6ség nyilik a vallalat, illetve az
ellatasi lanc kornyezeti teljesitményében bekovetkezett val-
tozasok iddbeli nyomon kdvetésére. Vallalatok, illetve el-
latasi lancok kozotti 6sszehasonlitasokra ugyanakkor ezek
a mérdszam rendszerek — a komplexitas és a mérészamok
onkényes megvalasztasa miatt — nem igazan alkalmasak.
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Kovetkeztetések, kihivasok a zold ellatasilanc-
menedzsment el6tt

A ZELM az iizleti ¢let egy fontos teriilete, ami hoz-
zajarul a vallalatok iizleti kockazatainak csokkentéséhez,
valamint a vallalat tevékenységébdl a természeti kornye-
zetre és a tarsadalomra harulo kockazatok csokkentéséhez
is. Ugyanakkor a teriilet szamos kihivassal és problémaval
kiiszkodik, melyeket a 3. abra foglal ssze.

3. dbra A zold ellatasilanc-menedzsment kihivasai

N

Gazdaségi Globalis és helyi
erdkiilonbség elvarasok kozétti

Tarsadalmi hatasok

integralasa
kulonbség

//\\

Meres

Tagabb (nem csak a
kozvetlen beszallitoi)
kor értékelése

Kommunikalt és
tényleges gyakorlat
Gsszezarasa

Kornyezeti
buborékok
elkeriilése

Bizalomhiany az
uzleti
kapcsolatokban

Forras: sajat szerkesztés

Kihivaskeént jelentkezik a gazdasagi szereplok kozotti je-
lentds erdkiilonbség. A kdzponti vallalat — mikdzben beszal-
litoi auditok révén beszallitoi kornyezeti hatasait csokkenteni
képes — ugyanezen auditok révén olyan bizalmas iizleti in-
formaciokhoz juthat annak anyagforgalmaval kapcsolatban,
amelyet felhasznalhat a beszallitoival folytatott artargyala-
sok soran. Ez hatraltatja a ZELM fejlodését, bizalmatlansag
léphet fel a beszallito és a kdzponti vallalat kapcsolataban.

Ugy tiinik, a termék-, illetve a lehetéségfokusz térnye-
rése szélesiti a ZELM lehetéségeit, még akkor is, ha a koc-
kazati fokusz, illetve a tevékenységfokusz inkabb elterjedt
jelenleg. Néhany specialis teriileten ugyanakkor ez a ten-
dencia még nem jelentds (példaul a kockazatfokuszu koz-
beszerzési szabalyozas, illetve maga a jogorvoslati kocka-
zat onmagaban korlatozza a zold kozbeszerzés fejlodését).

A globalis ¢és helyi elvarasok kozotti szakadékra hivjak
fel a figyelmet. Az altalanos, vilagszintli szabvanyok nem
mindig felelnek meg a helyi viszonyoknak, ugyanakkor a
helyi — sokszor alacsonyabb — elvarasoknak megfelelé mi-
kodés tamadhatova teszi a vallalatot (Bostrom et al., 2015).
Kevésbé iparosodott orszagokban miikodd vallalatok ta-
pasztaljak, hogy habar foglalkoztatasi koriilményeik joval
a helyi normak felett vannak, az anyaorszag normaitol valo
eltérés mégis tamadasokra ad okot. Példaul a 16 éves fiata-
lok foglalkoztatasa felndtt munkakdrokben Eurdpaban ille-
galis gyakorlatnak mindsiil, mikozben a 16 évesek felndtt-
nek szamitanak szamos fejlodé orszagban. Ha a kozponti
vallalat sajat fenntarthatosagi elvarasait probalja is érvénye-
siteni, a helyi koriilmények kozott vald alkalmazas soran
az sajatos adaptacios valtozasokon megy keresztiil, melyek
eredményeként a kozponti vallalat szamara nem elfogad-
hato gyakorlatok valosulhatnak meg. Helin & Babri (2015)
megemlitik példaul, hogy az egyesiilési jog értelmezése
kinai beszallitok esetében aggalyos, hisz ott allamilag lét-
rehozott szakszervezetek vannak kotelezove tett tagsaggal.

Kihivaskeént jelenik meg, hogy a kdzponti vallalat el-
sOsorban kozvetlen beszallitora vonatkoztatja fenntartha-
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tosagi elvarasait, azonban felmérések szerint a tavolabbi
korbe tartozo szallitok jelentik a nagyobb kockazatot. Ha-
sonloképpen, az ellatasi lanc kornyezeti/tarsadalmi hata-
sainak jelentOs része az ellatasi lanc vevoéi (downstream)
részére esik, amelyre a kozponti vallalat rahatasa joval
kisebb, mint a beszallitoi (upstream) oldalra.

A kozponti vallalat a média és a kdrnyezetvéddk nyo-
masara készithet felelds beszerzési szabvanyokat, utmutato-
kat, azonban egyes szerzok szerint a tényleges gyakorlat és
a dokumentumokban megfogalmazott elvek kozott jelentds
lehet a szakadék (Csutora, 2011; Haffar & Searcy, 2017).

A ZELM fejlodéseét jelentds mértékben befolyasolja a tar-
sadalmi elvarasok alakulasa is, hiszen a vallalatok akkor 1ép-
nek elore, ha kézzel foghato iizleti értéket latnak a zoldiilésben,
ez igaz mind a kockazati, mind a lehetségfokuszi megkozeli-
tésre. Mindez egyértelmiibb motivacio olyan teriileteken, ahol
a kornyezeti hatasnak kozvetleniil piaca van (példaul a hul-
ladék mennyiségének csokkentése vagy az energiatakarékos-
sag). Egyéb esetben ugyanakkor az egyéni felelosségvallalas
koltségei ¢és a globalis hatas jelentéktelenségének érzete miatt
a vallalatok inkabb a status quo fenntartasa felé hajlanak.

Van némi furcsa skizofrénia abban, hogy a beszallito
fel attol, hogy megossza adatait a kozponti vallalattal, a
kozponti vallalat pedig a ZELM kapcsan arra panaszko-
dik, hogy nincs elég adat. Ugyanakkor attol, hogy mi lesz,
ha nem Iépnek elére a ZELM-mel kapcsolatos kockazatok
kezelésében kevésbé tart mindkét fél.

Végiil, barmennyi kihivassal kiiszkddik is a ZELM,
egy olyan vilagban, amelyet mar nem vallalatok, hanem
vallalati halozatok alkotnak, a kdrnyezetvédelmi elvara-
sokat is csak ezen a szinten érdemes definialni, ha el akar-
juk keriilni, hogy a gazdasagi szerepldk a tevékenységek
kiszervezésével kornyezetvédelmi buborékokat hozzanak
létre, mashova tolva at a problémakat. Emiatt varhato,
hogy a szabalyozas is abba az iranyba tolodik el, amely a
ZELM tovabbi fejlodését célozza.

A ZELM kezdetben foként kornyezetvédelmi szempon-
tokra terjedt ki, de ma mar megjelennek a fenntarthatosag
tarsadalmi szempontjai is benne, igy a teriilet egyre in-
kabb kiszélesedik a fenntarthato ellatasilanc-menedzsment
(FELM) iranyaba. A gyakran vizsgalt tarsadalmi szempon-
tok példaul a megfelel6 munkafeltételek megléte, a korrupcio
keriilése, az etikus miikodés, illetve a diverzitas a munkahe-
lyen. Az utobbi évtizedben a tarsadalmi kérdések még kriti-
kusabb teriiletként jelentek meg, mint a kornyezeti kérdések.
Ennek oka, hogy a kornyezeti teljesitményhez jol meghata-
rozott célértékek és indikatorok kapcsolodnak. Az iiveghaz-
gaz-kibocsatasra példaul a nagy kibocsatoknal kvotak van-
nak megadva, a veszélyes hulladékok esetében vilagos, hogy
mennyiségiik csokkentése a cél. A tarsadalmi indikatorok
esetében nem ez a helyzet. A vallalatvezetok szamara nem
mindig vilagos, hogy mi lenne a tarsadalmilag kivanatos, el-
érendo célérték, és a tarsadalmi teljesitmény mérése is kérdé-
ses. Példaul a palyazati értékelési szempont lehet, hogy a val-
lalatnal dolgozo kisebbség aranya elérje az orszagos atlagot.
Jogszabalyban iitkozik ugyanakkor, ha a vallalat megkérdezi
dolgoz6itol, hogy a kisebbséghez tartoznak-e. Mi legyen a
tarsadalmilag kivanatos aranya a vallalat vezetésében a nék-
nek, a kisebbségeknek, a migransoknak, fogyatékossaggal
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¢loknek? Ezekben a kérdésekben nem adhatd egyszeriien a
minél tobb, annal jobb valasz. A vallalat beszallitoinal érveé-
nyesitse-e ugyanazokat az elvarasokat, mint az anyacégnél?

A kutatas korlatair6l (miszerint a szakirodalom fel-
dolgozasa nem szisztematikus, hanem analitikus modon
tortént), mar a bevezetoben emlitést tettlink, tigy gondol-
juk ugyanakkor, hogy a ZELM-koncepcio bemutatasa ¢s
értékelése soran sikeriilt feltarnunk a legfontosabb ten-
denciakat ¢és kihivasokat. Mindezek alapjan a teriilethez
kapcsolodoan szamos tovabbi kutatasi irany fogalmazhato
meg, amelyek mind elméleti, mind pedig a magyarorszagi
vallalati gyakorlat szempontjabol fontosak:

* Az ellatasilanc-menedzsmentben a kozvetlen beszallito-
kon tul fontos lenne a kozvetett (az ellatasi lanc tavolab-
bi pontjain talalhatd) beszallitok szerepének pontosabb
elemzése is, hiszen a vallalatok igy sokkal eredménye-
sebben tudnak menedzselni a teljes ellatasi lanc kdrnye-
zeti hatasait. Kiilondsen érvényes mindez a beszerzés
teriiletén, ahol jelenleg a legtobb vallalat legfeljebb a koz-
vetlen beszallitoi kornyezetvédelmi gyakorlatat vizsgalja.

* Az ellatasi lanc upstream részén tilmenden fontos len-
ne pontosabban megérteni, hogyan csokkenthetik a val-
lalatok a downstream rész kornyezetvédelmi hatasait.

e A kornyezetvédelmi fokusz mellett a tarsadalmi kér-
dések feltérképezése, nyomon kovetése és menedzs-
mentje az ellatasi lancok mentén.

e Annak feltarasa, milyen koordinacios tényezok, me-
chanizmusok azok, amelyek el tudjak mozditani a
rovid tava tizleti célokon tulmutaté szempontokat.

* A tarsadalmi elvarasok ¢és az egyéni kdrnyezeti attitli-
dok pontosabb megértése az iizleti teriileten.
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A JIT ugyan az alacsony készlettartas miatt kornyezetvédelmi szempontbol kifejezetten kedvezének tiinhet, ujabban sok
kritika éri az alacsony szallitasi mennyiségek miatt megnovekedett abszolut kornyezetterhelés miatt. Illetve, a kdzponti
vallalatnal ugyan elény az alacsony készletmennyiség, a gyakorlatban ez sokszor azt jelenti, hogy a beszallitok kényte-
lenek nagyobb készletmennyiséget tarolni, hogy a vevoi igényeket a JIT szellemében azonnal ki tudjak elégiteni.
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