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MUHELYTANULMANY

KUNOS Istvan

A VEZETESTUDOMANY
VISELKEDESKUTATAS-CENTRIKUS
MEGKOZELITESE

A HUMANETOLOGIA TUKREBEN

A szerz0 eredeti dtletre éplil§ kutatasa a sajatos megkdzelités révén magas hozzaadott értékkel kecsegtet
a vezetéstudomany viladgaban. Jelen cikk egy PhD disszertacio részbeni absztrakcidja, mely az Gjszer(i
gondolkodadsmodban rejld lehetségek kihasznalasara szeretné felhivni a figyelmet. A vezetéstudomany és
a viselkedéskutatassal foglalkoz6 diszciplindk szerves egésszé kapcsolasa a gyakorlatban is alkalmazhaté

modelleket eredményezett.

Korllbelul négy és fél milliard évvel ezel6tt kialakult
egy kicsiny, baratsagos bolygé, a Fold. Az elmdlt hat-
szazmillio év soran felszinének h6mérséeklete lehetévé
tette a legkulonfélébb életformak megjelenését. Ezalatt
tobb mint egymilli6 Aallat- és csaknem félmillid
novényfaj fejlédott ki. Késébb azonban az egyik allat-
faj fokozatosan atvette az uralmat a tobbi él6lény fo-
I6tt. Ez a kis termet(i emberszabasi szakitott régi élet-
madjaval, hatsd labaira allt, és beszélni kezdett.

Vajon mi lehet a Homo sapiens, a ,,bolcs ember”
paratlan sikerének a titka? Milyen mozgatérigok ha-
zédnak cselekedetei mogétt? Hogyan lehetne a faj, és
sajat magunk viselkedését magyarazni?

Ilyen, és hasonl6 kérdések méar régota foglalkoztat-
jak az emberiséget. Szamos tudomany - mint a filo-
z6fia, pszicholdgia, antropoldgia, szocioldgia -
meglehetdsen sokféleképpen igyekezett valaszt talalni
a ,,nagy kérdésekre”. Az er6feszitések ellenére marad-
tak fehér foltok, és gy tiinik egyre nagyobb igény
mutatkozik a sokszor izolalt eredmények egyfajta
szintézisére.

A valasz megtalalasadhoz ugy tlinik figyelembe kell
vennilink - az utébbi idében - a viselkedéskutatashan
atutd sikereket produkald természettudomanyos ered-
ményeket is. Az etoldgia, az evolucidbioldgia és a ge-
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,,A bolcs ember a természet rendje
szerint él és cselekszik.”
Lao-ce

netika mind-mind olyan felfedezésekkel lepték meg a
vilagot, melyeket mas teriiletek kutatéi is drommel
udvozoltek.

PhD disszertaciomban 6sszefoglalt kutatdsaimmal
egyrészt szeretnék hozzajarulni a viselkedéskutatasban
napjainkra felhalmozott, kiilénb6z6 tudomanyteriile-
tek ismeretanyaganak szintéziséhez, masrészt szeret-
ném visszadllitani azt a kissé megbillent egyensulyt,
amely az emberi viselkedés kutatoit a multban gyakran
a helyi szokasok, hagyoményok és szdmtalan eltérés
vizsgalatara késztettek.

Meggy6z6désem, hogy a felszini kulonbségek -
sokszor tlalzott - kiemelése elhomalyosithatja a
mélyen gyokerezd, az emberi viselkedés tanulmanyo-
zasanal nagy jelent6séggel bird hasonldsagokat. Glo-
balizalédo vilagunkban ez talan még kiemeltebb fi-
gyelmet érdemel.

Az emberi természet, evollcids gytkerekbdl taplal-
koz6 genetikai 6rokségének munkahelyi sajatossagait
vizsgald kutatdsaim, a vezetéstudomanyi szempontbdl
is értékelhetd tényezOk feltarasara iranyulnak.

Bizom benne, hogy az eredmények birtokaban, az
emberi természet sajatossagainak, lélektani 0sszefiig-
geseinek alaposabb megismerésevel és figyelembevé-
telével teljesithet6vé valik a hatékonyabb munkavég-
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z6s és a kellemesebb munkahelyi 1égkér megteremté-
sének kettds célja.

Az ily modon feltart ismeretanyag egy masik
szempontbdl is Udvozitd lehet. Gyorsan valtoz6 vila-
gunkban ritkasagszamba mennek a viszonylag allan-
donak tekinthet8, relative hosszi tavon érvényesild
felfedezések. Az emberi természetre - a kdrnyezeti té-
nyez6k mellett - sokszor dontd hatassal 1év6 genetikai
komponensek pedig - az evollcié konzervativ termé-
szete és lassu folyamata miatt - éppen ezek kdzé sorol-
hatok, igy a magunk és munkatarsaink viselkedését
befolyasol6 genetikai tényezdk hatdsa még sok-sok
generécion &t kimutathatd lesz.

A vezetéstudomany humanetolégidi nézéponthdl
torténd vizsgalata Ujszer( otletre épiilé, meglehetésen
komplex kutatasi folyamat.

A humanetoldgia evollcios tudomany, feltételezi,
hogy az emberi viselkedés az evolicio6 terméke, az em-
ber kdrnyezethez torténd adaptacidjanak az eredmé-
nye. Természetesen elismeri, hogy az emberi viselke-
désben oriasi szerepet jatszik a tanulds, a tradiciok és a
kultdra, de azt vallja, hogy a kultirara valo képesség
az evollcios folyamat eredménye és a lehetséges kul-
tarak szerkezete, dinamikaja is genetikai korlatok ko-
zott alakul ki. A humanetoldgia a kultdrat mint visel-
kedési rendszert fogja fel, szem el6tt tartva, hogy a
kultdra komponensei tanulasi folyamatokban alakul-
nak ki, de mint viselkedésmintazatok, alkalmasak eto-
I6giai és evolucids elemzésre. A tulajdonsagok mindig
kett6s, genetikai és kornyezeti befolyas alatt nyilva-
nulnak meg. Az allatoknal az 6kologiai kornyezet sze-
repe a dont6, mig az ember esetében a kultira az a kor-
nyezet, amely viselkedését dontéen befolyasolja.
Humanetoldgiai vizsgalatoknal ezeket a tényezdket
(mindkettét) mindig igyeksziink megtalalni, és kél-
csdnhatasukat kimutatni.

A humanetologia mint az etoldgia részteriilete, el-
s6sorban etolégiai mddszerek alkalmazasaval és az
etolégiaban kifejlesztett elméleti eszkdzok segitségeé-
vel vizsgalja az emberi viselkedést, az ember termé-
szetes kornyezetében, a tarsadalomban. Célja, a leg-
szélesebben értelmezett emberi adapticié tudomanyos
vizsgalata. Ehhez nemcsak az etoldgia, hanem mas, az
emberrel vagy viselkedésével foglalkozé tudomanyok,
igy a szocioldgia, a pszicholdgia, az antropolégia, a
kulturélis antropoldgia, a néprajz, a gazdasagtan, a filo-
z6fia, a térténelemtudomany, a mlvészetek, az etika, az
esztétika, a politologia és az Uj hatartudomanyok ered-
ményeit és eszkozeit is igénybe veszi. (Csanyi, 2000)

Kutatasi tevékenységem kezdete el6tt azon tlin6d-
tem, hogy a viselkedéskutatds humanetoldgiai gondol-
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kodasmaddija és a vezetéstudomany emberi tényezdi, a
vezetéslélektan, valamint ezek egyuttes vizsgalata
milyen szervezeti korilmények kozott hasznosithato
eredmeényekkel kecsegtethet. Arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy a humaénetol6gia emberi természetet,
viselkedést magyarazo, evollcids gyokerekbél taplal-
koz6 - a pszicholdgiaban is hidnyp6tlo - eredményei
biztosan hasznosithaték lennének valamilyen modon a
vezetéstudomany vildgdban is. Az emberi természet,
magatartasunk mozgatérugoéinak mélyebb, hitelesebb
megismerésével, majd ezek munkahelyi, szervezeti
kortilmények kozotti figyelembevételével - vélemé-
nyem szerint - nemcsak hogy noévelhet§ az egyéni, a
csoport, s ez altal a szervezeti teljesitmény is, hanem a
természetiinkhdz, genetikai 6rokségliinkhéz jobban
igazodd munkakoériilmények kialakitasaval egyarant
javithaté a sajat magunk, szervezeti, illetve munkahe-
lyi kdzérzetlink, valamint novelhet6 a munkaval valé
megelégedettségiink is. Ez pedig az az ,,6rom katego-
ria”, amely fénoknek és beosztottnak egyszerre lehet
sajatja.

El6szor igyekeztem megtalalni azokat a human-
etologiaban eddig mar sikeresen feltart - de nem szer-
vezeti, hanem altalanos korilményekre vonatkozo -
terlileteket, amelyek tovabbi interdiszciplinaris felfo-
gasu vizsgalata a vezetéstudoméanyon beldl is értel-
mezhet§ szegmenseket jelenthet. Véleményem szerint
ezek mélyrehatd, szervezeti koriilmények kozotti
kutatasa képes Uj, el6remutato, a vezetéstudomany te-
riletén hasznosithaté olyan informéciokkal, eredmé-
nyekkel, maédszerekkel szolgélni, melyek tarsadalmi
jelent6sége sem elhanyagolhatd.

Az (j otletekre éplil6 logika alapjan a kutatasi teru-
leteket hdrom f6 csoportra, és azokon belil két-két
(6sszesen hat)'alcsoportra bontottam:

Kotddéssel kapcsolatos vizsgalati teriiletek:
Kontaktusok
Kotédési kapcsolatok

Csoportra, csoportszerkezetre iranyul6 vizsgalatok:
Csoportszerkezet
Szinkronizacio

Dominancia, hierarchia:
Agresszio
Rangsor, dominancia és szabalykdvetés

A vizsgalatok ,,mélységi” igényének kielégitése és
a téma el6z6ekben vazolt interdiszciplinaritasa
egyértelmiien indokolta a mindkét terlileten haszna-
latos kutatadsi modszerek komplementer jelleg( alkal-
mazasat. Ennek megfeleléen megfigyelések, onkitol-
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t6s és megkérdezéses kérddivek, valamint egy, a
KFKI-nal készitett esettanulmany is a modszertani re-
pertoar részét képezte. A Miskolci Egyetemet és a
KFKI Szamitastechnikai cégcsoportjat érintd empiri-
kus kutatas - ateljesseg igénye nélkil - az alabbi ered-
ményekkel szolgalt.

A harom nagy kutatési terilet hat részegységének
vizsgalata szamos, tipikusan szervezeti koriilmények
kdzott megnyilvanuld fajspecifikus emberi viselkedés-
jegyet tart fel.

A rendkivill valtozatos kontaktusformak munka-
helyi el&forduldsi gyakorisdga, mélyen bennlink él6
genetikai drokségre vezethetd vissza. Az ember ,tarsas
lény” voltat bizonyitd tényez6k, viselkedésjegyek
ismerete, valamint térnyerésik biztositasa a vezet6(k)
és a beosztottak kdzos érdeke.

A primatékra is jellemz& him-him kapcsolatok a
férfiak olykor elkilonilt munkavégzésénél, intézgie-
nyen bellli és kiviuli csoportosulasainal is tetten érhe-
tok.

A férfikot6dés és a férfiak tradicionalis vezetd
szerepe - a tarsadalmi élet egyéb teriileteihez hason-
I6an - az egyetem szervezeti egységeinél is szignifi-
kénsan kimutathatd.

A mar oly sokféleképpen vizsgalt csoportszerkezet

. viselkedéskutatasi aspektusai - a humanetoldgiaban

0sszegzést nyert antropoldgiai, szociologiai és pszi-
cholégiai eredményekre tdmaszkodva - a természet-
és tarsadalomtudomanyos eredményeket is figyelembe
vevl létszam-intervallumok meghatarozasahoz vezet-
tek.

A munkahelyi-barati informalis kapcsolatok elhata-
rolhatd létszdm-intervallumait feltdré kutatidsaim
majdnem teljesen lefedték az ,.elméletet”, ami Gjabb
bizonyiték a tdbb millié éve ,,benniink é16” sajatossag
aktiv meglétére.

A letszdmfugg6 funkciondlis organizaciok sajnos
méar nem mindig tantskodnak ilyen tokéletes ,,illesz-
kedésrél”. (Itt jegyzem meg, hogy a genetikai 6roksé-
giinkhdz minél jobban igazodd csoport- és szervezeti
létszdmok kialakitasa példaul egy kivald lehetfség a
humanetolégiai kutatasok eredményeinek gyakorlati
hasznositasara.)

A néha meglepd eredményekkel szolgéld érzelmi
és viselkedési szinkronizacid az ember esetében olyan
bioldgiai alapt készség, melynek munkahelyi koril-
mények kozott is jelentds szerepe van. A kulonféle
mechanizmusok altal megvalésuld nagyfokd szinkro-
nizéacid a kollégakhol csodalatos dsszhangban miikddd
csoportot képes teremteni, mely annak teljesitmenyét

I 23 és légkorét gyakran az atlag folé emeli.
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Az agresszié munkahelyi kériilményekre kidolgo-
zott rendszerezésén alapuld vizsgalataim meglehet6-
sen sokféle és kilonbozé forméban felszinre tord vi-
selkedésformat konstataltak. Bar ezek tébbnyire bur-
koltan vagy enyhe formaban jelentkeznek, a rajuk vald
odafigyelés, valamint olykor elengedhetetlen kezelé-
sk, sokszor kihivast jelent6 vezetdi feladat lehet.

Az egyik legkomplexebb kutatdsi részteriilet a
rangsor, a dominancia és a szabalykdvetés harmaséat
elemz8 vizsgalataim a vezet6i tulajdonsagokat, illetve
azok beosztottakra gyakorolt hatasat boncolgattak.

Megéllapitast nyert, hogy a genetikai o6rokségen
alapul6 pozicié-elfogadés a statusért folytatott kiizde-
lem mellett jelentkezik. A folyamatos szakmai fejl6dés
és az emberi kapcsolatok &poldsa gyakran az egyén
munkahelyi dominancigjdnak ndvekedését eredmé-
nyezi.

Az informalis vezet6vé valashoz szilkséges ténye-
206k, viselkedésjegyek feltérképezése utan figyelmem a
szabalykdvetés vizsgalatara iranyult.

Fajunk szabalykovet6 természete a munkajat szer-
vezeti korllmények kozott végzé kollégaknal rend-
kival erésen kimutathat6. Ezt a legkulonfélébb szi-
tuaciokban megfigyelhetd alavetési és engedelmességi
megnyilvanulasok sora igazolja.

Ugy gondolom, hogy a kutatasi teriiletek eredmé-
nyeit - a maguk komplexitdsdban - olyan ,,befolya-
solasi zondkéként lehet a gyakorlatban leginkabb
hasznositani, ahol példaul egy vezetési, szervezet-
fejlesztési vagy konfliktusmenedzsmenttel kapcsolatos
probléma megoldasahoz olyan humaénetoldgiai aspek-
tusé eredményekkel szolgalhatok, melyek figyelem-
bevételével nemcsak egy hatékonyabb, hanem egy kel-
lemesebb 1égkor( teamhez, szervezethez juthatunk.

Ehhez az alapdtletet az adta, hogy ha az emberi ter-
mészetnek léteznek vellink sziletett, evoliciés 6rok-
ségen alapulé komponensei - mérpedig ezek megléte
tény -, akkor miért ne vehetnénk, vennénk azokat fi-
gyelembe annak érdekében, hogy a természethez - igy
énmagunkhoz -, illetve az 6rokl6tt tulajdonsagainkhoz
vald igazodassal nagyobb harmoniat biztositsunk kol-
légaink, s altaluk egyben az egész szervezetiink sza-
maéra is. Az ily médon megval6ésulé harménia pedig a
hierarchiai viszonyoktél fiiggetlenil minden, a kdzds-
ség érdekében tevékenykedd dolgozoéra kifejti majd
jotékony hatését.

Altalanos recept, pontrél-pontra kévetendd szabaly
természetesen nincs. Ez mar csak azért is igy van, mert
minden szitu&cié mas és mas, valamint az anyagi, jogi
sth. korlatok is gyakran megkotik egy vezet6(ség)
kezét, mikor szervezetalapitashoz vagy szervezetalaki-
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1 tablazat

Akutatési teriletek és a relevans vezetési tevékenysegek gyakorlati adaptacios logikai kapcsolat-métrixa

Kutatasi Kontaktusok Kot6dési Csoportszerkezet  Szinkronizacio Agresszi6 Rangsor,
tertletek kapcsolatok dominancia, és
Vezetési tev. szabalykovetés
Vezetéslélektan m kiilonféle kon- m férfi-nGi pre-  m csoporthoz vald m lélektani szink- ® az agresszid m egyéni torekvé-
taktus-forméak desztinél tsag tartozés pszi- ronizaciés me- Iéleletani sek lélektani
pszicholdgiai viselkedési chikai tényez6i chanizmusok gyokerei hattere
hatasai, sajatossagai, m csoportméret  m szubmissziés ~ m munkahelyi m pozicio- és sza-
m szocidlis attit(i- m férfikotédés egyénre gyako-  készség agresszid fajtai, baly-attitlidok
dok, lélektani hata- rolt Iélektani m egyéni szinkro-  jellegzetességei  feltarasa és ke-
m vezetSi test- sai hatasai nizacios ténye- m agressziv zelése
beszéd tudatos z8k magatartasfor- m informalis ve-
alkalmazasa (!) ® hangulati hata- mak azonosita- zetbvé valas
sok sa, kezelése filogeneteikai
jellemzéi
,»coaching” m megfeleld kon- m anemek filoge- m optimalis cso-  m szinkroniza- m agresszio csil-  m egyéni ambi-
taktusformak netikai jelleg- portszerkezet cids tényez6k lapitasa a biza- ciok szervezeti
alkalmazasa zetességeinek és -méret ki- ambici6t nove- lom és védett- célokkal vald
m evolGciés ala- figyelembevéte  alakitasa a di- 16 hatasanak ség légkorének harmonizécioja
pokra helyezett ~ le az ,.edzés” namikus egye- kihasznalasa megteremtése nak megterem-
motivacié soran ni, és kollektiv  m csoport- érdekében tése
fejlédés érde- szinkronizéacios m a kommunika-
keben mechanizmu- ci6 és a sza-
sok balykovetés ko-
z0tti kapcsolat
sajatossagai
Konfliktus- m kontaktusok m a férfikotédés  m a természetlink- m szinkronizaciot m konfliktusok m eredményes ve-
kezelés megnyilvanulasi és dominancia hdz jobban il- el6segit6, no- agresszio-kate- zet6i konflik-
lehet6ségeinek evollciogeneti-  leszkedd lét- veld tényezdk goridkra lebon-  tuskezelés az
biztositasa kai hatterének szamfiigg6 vezetSi alkal- tott vizsgalata, emberi termé-
m vezeti menta- ismerete funkcionalis mazésa m a pontos ok-fel-  szet rangsorra,
lis, verbalis és  m férfi és nGi ve-  CSOPOrt-Organi- m vezetSi akarat-  taras hatékony ~ dominanciara
fizikai kontak-  zet6k tipikus zaciok kialaki-  atyitel szinkro-  konfliktuskeze- €S szabalykove-
tusok lélektani  jellemzdinek tasa nizéacioval lést tesz lehets-  tésre vonatkozo
hatésai szem el6tt tar- torténd segitése Ve, sajatossagainak
tasa ismeretében
Szerye;et— m az emberi ter-  n a férfikot6dés m a genetikai hat- m szinkronizaciés m mar a tervezés m informalis ve-
alakitas mészet kontak-  révén kialakult tér és a feladat elemek tudatos fazisaban kor- zet6k korai fel-
tusigényéhez ninformalis” jellemzéi alap- vezet6i beépi- vonalazhat6 ismerése, majd
igazod6 szerve-  csoportok eset- jan kialakitan- tése az Oszton- jovebeli ag- formai kiszer-
zet kialakitésa, leges formalis do szervezeti zési, képzési, resszi6-formak vezéssel vald
m kontaktusalapy  transzformacioja egység-létsza- és személyzeti  m agressziv meg- tdmogatasuk,
rendezGelvek  m férfi-nGijelleg- ~ Mok hatékony-  alrendszerekbe,  nyilvanulasok  m az (j szabélyok
alkalmazasa zetességek sag- és jO kOz- m a szervezettel tervezhet6 ke- megfeleld kom-
el6nyos kihasz-  €rzet biztosito val6 azonosulds  zelése munikécitja
nalasa hatasa szinkronizacio jelentGsen no-
altali erdsitése veli a vezetett
szabalykovet6
hajland6sagéat
Vélto;és- m a kontaktusok  m a valtozassal m valtozast ira-  m szinkronizaci6 m a véltozéssal m az emberi ter-
vezetés folyamatos szembeni ellen-  nyit6 csapat szandékos ve- kapcsolatos mészet sajatos-
szondazasa(ve-  é&llas lekiizdé- létrehozésa az zet6i csokken- emberi reak- sagaira épllé
zet6i visszacsa-  sének hatékony  evollcids 6rok-  tése a valtoz- ciok eldrejelzé-  vezetSi taktika
tolas) eszkoze leheta  séglinkhdz iga-  tatni kivant te- se és kezelése, és manipulacié
m a kontaktusok- nemek eltéré zod6 létszamin-  rileteken m az agressziot alkalmazasa,

bol szarmazé
pozitiv érzel-
mek serkent6
hatasanak veze-
t6i kihasznalasa
(véltozas mellé
allitas)

tulajdonsaginak
a kihasznalasa

tervallumok fi-
gyelembevéte-
lével

a valtozassal
érintett csopor-
tok létszama-
nak meghata-
rozasa

m a kivivott ered-
mények szink-
ronizacioval
tdmogatott
megszilarditasa

csillapito (eset-
leg er6sitd) ve-
zet6i beavatko-
z4s

m a vezetdi ma-
gatartds mozga-
térugdinak vi-
lagosabb atlata-
sa
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tashoz lat. Az esetek tébbségében azonban mindig van
egy kis mozgastér ahhoz, hogy ezt a nagyon is ben-
niink él8, evoluciés orokseégen alapuld ,tulajdonsag-
halmazt” az életiink megkdnnyitése érdekében figye-
lembe vegylik, melyeket leginkdbb a legkilénfélébb,
interperszondlis és lélektani aspektusokat kiemelten
kezel6 vezetés eszkdzrendszerének hatékony eleme-
ként tudom elképzelni.

A Kkutatasi eredmények konkrét gyakorlati alkal-
mazhat6saganak érdekében az el6bb emlitett felhasz-
nalasi teriletekre vonatkoz6 kapcsolddasi pontokkal
rendelkezd modelleket alkottam, ahol mindenekelétt
meg kellett taldlnom azokat a kapcsolédasi pontokat,
melyek szerves egésszé forrasztjak a két diszciplinat.

Az egyes kutatasi teriiletek és a relevans vezetési
tevékenységek egy éaltalam lehetségesnek tartott, de
még tovabb bdvithetd ,logikai kapcsolatmatrix”-at az
1. tablazat szemlélteti.

(Az egyes sorok a vezetési tevékenységeket, az
oszlopok a kutatasi teriileteket, mig a matrix mez6i a
tényezO6k kozotti kapcsolat tartalmat jelolik.)

A kacsol6dasi pontok megteremtésével lehetévé
valik - a vezetéstudomany vildgdban mar korabban
feltart - az egyes vezetési tevékenységekhez kapcso-
16d6 altalanos modellekbe vald ,,behelyettesités”. Az
igy felépitett viselkedéscentrikus modellek pedig
olyan kapcsol6do, mar konkrét esetre vonatkozd maéd-
szertani lancok megalkotasat teszik lehetévé, mellyel a
teljesen Uj megkozelités hozzaadott értéke a gyakor-
latban is kitapinthatova valik.

Az el6z6ek alapjan kidolgoztam a valtozasvezetés,
a konfliktuskezelés és a ,,coaching” viselkedéscent-
rikus, t6bbfazist sorrend-helyes modelljét, melyek to-
vabbi részletezése - a vazolt gondolatmenet logikaja
alapjan - egy konkrét beavatkozasi folyamatra némi

MKV vezetbi gyakorlattal, viselkedéskutatasi, illetve veze-
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tés-lélektani ismeretek birtokéban, kis kreativitassal
kénnyen elvégezhetd.

Bizom benne, hogy az altalam lefektetett dton to-
vabbhaladva hazai és nemzetkdzi kutatdk hasonld
modon modellek tucatjait, illetve azok egymasra épil6
komplex rendszerét épithetik fel, mellyel az utobbi
idében talan kissé lelassult vezetéstudomanyi fejl6dés
Ujabb lendiletet vehet.

A konkrét eredmények tételes bemutatasara jelen
irasban terjedelmi okokbdl nem véllalkozhattam, igy a
célom sem ez volt, pusztan a figyelmet szeretném ra-
irdnyitani az 0j megkdzelitésre, mellyel eddig ebben a
formaban sem a hazai, sem a kilféldi szakirodalomban
nem talalkoztam.

Remélem, hogy eddigi vizsgalataim egy hosszi
lanc elsd szemét jelentik csupan, s az igy kapott ered-
mények azoknak a tovabbi kutatdsoknak az alapjat
fektetik le, melyek konkldzi6i Ujabb szintetikus meg-
allapitasok el6tt nyitnak majd kaput.

Végezetil azon reményemnek szeretnék hangot ad-
ni, amely a vezetéstudomany forradalmian 0j meg-
kozelitése és gyakorlatha val6 atlltetése révén nem
csak vezetSk és vezetettek, hanem é&ttételesen csalé-
dok, s6t akar egész tarsadalmak életét teheti boldo-
gabba és harmonikusabba, hozzajarulva ezzel az em-
beriség jov6be vetett hitének beteljesiiléséhez ...
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