A kosérlabda a vilag legnépszer(ibb sportagai koze tartozik. Magyarorszag ebben a tekintetben nem jelent
kivételt, abban viszont igen, hogy a néi szakag elismertsége, Uzleti fontossaga a férfiéval vetekszik. A ma-
gyar professzionalis csapatok a nemzetkézi kupakban sikeresen szerepelnek, a hazai mérkdzések sok néz6t
vonzanak, a média szivesen és gyakran tuddsit az eseményekro6l, s ezért a szponzorok is jé Uzleti lehet6-
séget latnak a n6i kosarlabdaban. Azonban a rézsaszin( kép megvaltozik, ha a felnétt valogatott mikode-
sére 6sszpontositunk. A nemzeti csapat szereplését allandé vitdk kisérik, a sikeresség meg sem kozeliti a
klubcsapatokét. Az aldbbi iras ezért megkisérli a vélogatott csapat menedzsmentjét érint§ probléméak

elemzését, s javaslatokat fogalmaz meg a kdvetendd stratégia kidolgozasara.

A csapatsportok modem képz6dmenyek. Fejlédésiik
héskora a XIX. szazad mésodik felére tehetd, amikor
is az Egyesiilt Allamokat az egyenlség, a demokra-
cia, a szabalyok uralménak eszménye vezérelte. Lés-
suk miként kotédnek ezek a folyamatok a csapatspor-
tok elterjedéséhez!

A sportpalyan az uniformisba 6lt6z6tt jatékosok
kozott nincs tarsadalmi kilonbség, a palyan zajlo
események mindenki szdmara lathatdak és érthet6ek,
illetve a mérkd&zések végén egyértelmi eredmény
keletkezikl Ezek a hétkdznapi élettdl eltérd jellemz6k
mér a XIX. szazadtél egyre tobb embert vonzottak a
sportpalyédkra, illetve a néz6terekre. Mivel a ndvekve
varosokban a szabadidd eltdltése mind gyakrabban
sportesemények latogatésat jelentette, kialakult a
professzionalis sport szervezetrendszere. A tdmegszo-
rakoztatdsra specializalt vallalkozasok a technoldgiai
fejlédés adta lehet6ségéket kiakndzva (vasut, telefon,
Uthalozat stb.) megalakitottdk az elsd professzionalis
ligékat, s kooperalva més iparagak véllalataival (mé-
dia, turizmus stb.) leraktak a hosszu tavi fejlédés alap-
jait.2

A csapatsportok a szorakoztatds mellett a nevelés-
ben is fontos szerephez jutottak, hiszen gyakorlasuk
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kdzben az ligyesség és az er6nlét mellett a didkok
egylttmikodesi készsége is kivaloan fejleszthetd.
Amerikaban a kialakuld kozépiskolai és egyetemi ver-
senyrendszer a professzionalis sportolok utanpotlasa
mellett segitette a szurkol6i utanpotlas megteremtését
is, hiszen akik kordbban jatszottak egy csapatjatékot,
azok nagy valdszinlséggel nyomon kovették szeretett
sportjukat feln6tt korukban is.

A kosarlabda és a menedzsment

A kosérlabda azon kevés sportdg kozé tartozik,
amelynek ismerjik a sziletését. 1891-ben a mas-
sachusetts-i Springfieldben oktatasi céllal talalta ki a
jatékot James Naismith. Menedzsment szempontbol a
kosarlabda a leginnovativabb sportagnak szamit, hi-
szen azOta szinte csak a tiz 1ab magasan (305 cm) talal-
haté kosar maradt meg eredeti helyén és formajaban.
Az innovécié a kosarlabda fontos versenyel6nye, mi-
vel a jatékszabalyok folyamatos fejlesztése segiti a
sportagat abban, hogy a néz6k és a média valtozo igé-
nyeit kielégitse.

A modem jatékban a posztindusztrialis kor kdvetel-
ményeinek megfelel6en 6t jatékos rugalmas struktdra-
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ban miikodik egyitt. Habar a kosarlabdaban is vannak
posztok (,,munkakorok™), ezek ajaték folyamatossaga
miatt jobban elmosddnak, mint a hasonl6 csapatspor-
tokban.

A mérkdzés alatt felmeril6 problémaékat a palyan
lévé jatékosoknak altalaban énall6an, gyorsan, fels6bb
utasitds (edzdi tanacs) nélkil kell megoldaniuk, s eb-
ben nagy szerepe van a spontan koordinaciénak.3

A kosarlabda innovacios képességét bizonyitja
azoknak az intézményeknek (fizetési sapka, draft stb.)
a kidolgozésa, amelyek az iparag stabilitasat, a
,»dollararverés”4-hez hasonlé tallicitalas elkerulését és
az esélyek kiegyenlitését biztositjak. Az NBA az
1980-as évekt6l kezdve az informéciés forradalom
vivmanyait és (ij marketingmodszereket alkalmazva az
elsé globalis liga lett annak ellenére, hogy bajnoki
mérk&zései csak Eszak-Amerikara korlatozodnake.

A magyar problémak

Magyarorszagon a valogatott csapatokat az orsza-
gos szovetségek miikodtetik7. Bar a jatékosok zome
professziondlis, magat a véalogatott csapatot nem lehet
a klubcsapatokhoz hasonléan, az lizleti hasznossag pa-
radigmaja alapjan szervezni, hanem el kell fogadni,
hogy a vélogatott csapatok, bar az élsportot jelentik és
professziondlis sportolok szerepelnek bennik, tarsa-
dalmi hasznossaggal is birnak8. Az allami szerepval-
lalas az élsportban egyre csokken, ami a valogatottak
finanszirozasaban komoly gondokat okoz.

Koséarlabdaban a vélogatott versenyek féleg a nyari
bajnoki sziinetekre korlatozddnak, szezon koézben a
valogatott szereplésére a klubérdekek sériilése nélkil
nincs lehet6ség. Habar a valogatott nemzetkdzi ered-
ményessége érdeke a vezetd kluboknak is, révid tdvon
a szerepl6k a szezon kdzben megszokott versengd
stratégiat kovetik egymassal szemben, s a valogatott a
,»k0zlegel6k tragédiajanak”9 megfeleléen hanyatlik. A
bizalom, az egyuttm(ikddés kialakuldsdhoz vezet6
hosszabb tavi gondolkodas az ismételt jatékok elmé-
lete alapjan nem elképzelhetetlen, de a megszokottol
eltér6 feltételeket és menedzsmentmddszereket igé-
nyel.10

A valogatottban a professzionalis sportolék kolt-
ségtérités ellenében sportolnak. Mivel az Egyesiilt Al-
lamokban nyaron rendezik a n8i professzionalis kosar-
labda ligat (WNBA), azok a jatékosok, akiket szer-
z8déssel varnak a tengeren tal is, nagy haszonaldozat
koltséggel (opportunity cost) kalkuldlnak. A véloga-
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tottban valé szereplés kockézatot is jelent a sporto-
léknak, hiszen az esetleges sériilés miatt klubcsapa-
taikban komoly bevételektdl eshetnek el. A sportbiz-
tositasok lgye sok vitat szilt a jatékosok, az Gigynd-
kok, a Klubok és a szdvetseg kozoétt, s ez, a média
gyakran bulvérszint( kozvetitése miatt, sokat rontott a
valogatottrol kialakult képen. A kevés mérkdzés, a
nem rendszeres (vagy ha rendszeres, akkor negativ)
médiamegjelenés a potencialis szponzorokat tavol
tartja a szOvetségtdl, ezzel neheziti a csokkend kolt-
ségvetési tAmogatasok pétlasi lehet6ségét.

A stakeholder-menedzsment

A kontingencia elmélet szerint nem létezik altala-
nos érvényd, hatékony szervezeti struktdra, azt mindig
a kornyezeti feltételekhez kell igazitani. Mivel a ma-
gyar sport az utébbi évtizedekben folyamatos valtoza-
sokon megy keresztil, illetve a piaci kdrnyezet maga
is allandé valtozasok tere, ezért olyan szervezeti struk-
tarat kell kialakitani, amely hatékony valaszt jelent a
dinamikus kornyezet kihivasaira. Burns és Stalker ku-
tatasai alapjan az ilyen, ,,organikus” szervezetet a ko-
vetkezdk jellemzik:

* nagy szélességi tagozodas,

» Kkevés hierarchiaszint,

» csekély méretl formalis szabalyozas,

» adontések alacsony fokl centralizéltsaga,
» aszakmai hozzéértés fontossaga,

» a munkatérsak kozétt viszonylag kis kvalifikacids
eltérések.

A kontingencia elmélet mellett a stakeholder-me-
nedzsment megallapitasai segitenek megérteni egy
olyan szervezet miikddését, mint a kosarlabda-valoga-
tott. Stakeholder, vagyis érintett a valogatott miikdodé-
sében minden olyan csoport vagy egyén, aki befolya-
solhatja annak célmegvaldsitasat, vagy abban érintve
van. Az érintetteket két dimenzié alapjan elemez-
hetjiik, lassuk ezeket, illetve ezek lehetséges formait:
1 hatalom: szavazati /gazdasagi/ politikali,

2. érdekeltség: tulajdonosi /piaci/ befolyasolasi (ki-
bic).12

A legfontosabb érintetteket érdekeltségiik és hatal-

muk szerint az 1. tablazat mutatja be.

A klasszikus menedzserszemlélettel szemben a
stakeholder-menedzsment megprobalja anticipalni az
érintettek problémait és igyekszik azokra a szervezeti
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1 tablazat

A kosarlabda stakeholderei érdekeltséguk
és hatalmi pozici6juk

Erintett Erdekeltség Hatalom
Szdvetség tulajdonosi szavazati
Klubok piaci politikai
Liga piaci politikai
Alldm tulajdonosi - kibic  gazdaségi - politikai
Jatékosok piaci szavazati
Szakemberek piaci szavazati
Ugynokok piaci gazdasagi - politikai
Média kibic gazdasagi - politikai
Szponzorok piaci gazdasagi
Szurkoldk kibic politikai

stratégidban valaszt adni. Ehhez elengedhetetlen az al-
landé interakcié minden érintett csoporttal, hatalomra
és érdekeltségre vald tekintet nélkil. A rendszeres
kommunikacié megteremtheti az 6nkéntes egyuttm-
kodésre vald készséget, ami elengedhetetlen a rovid
tavl érdekek meghaladasa érdekében.

A stratégia

-z

ban tiikr6z6dnie kell mind a sportdg sajatossagainak,

mind a valt6z6 kornyezet kihivasainak. Az eddig be-

mutatott hasonldsagok mellett (innovacio, spontan ko-

ordinacio, rugalmas struktdra) a kovetkez6k a megva-

I6sitandd stratégia alapkdvetelményei:

e a szétszort, tacit tudas integralasa,13

o az elkotelezettség, az egylttmi{kodés megterem-
tése,

e rugalmas, halézati struktira kialakitasa,

* piaci és etikai koordinacio,

 anticipacio.

A kosarlabdatudas olyan elemeket hordoz maga-
ban, amelyek hallgat6lagosak, explicit formakba nem
Onthet6ek. A menedzsment szempontjabol ezek integ-
rdldsa kilon feladatot jelent, hiszen hagyoméanyos
maodon és hirtelen nem vonhatok be a szervezeti telje-
sitménybe. A hallgatolagos tudaselemek kozil kiemelt
fontossagu a jatékhoz sziikséges készségek fejlesztése,
illetve a kozos jaték, a spontan koordinacié kialaki-
tasa.MAz ilyen tudastipus kizarélag személyek kozotti
kozvetlen interakcidban terjed, ezért az informalis
szféra fontossdga és a kozOs edzésekkel-mérkd-
zésekkel tolt6tt id6, mind-mind potencidlis verseny-
elény-forrés lehet.

68

Az egyuttm(ikodés Kkialakitasdhoz sziikséges a véa-
logatott mikodtetéseben részt vevd valamennyi sze-
repl6 hiteles elkdtelez6dése. A kooperdld stratégiak
egyensulyhoz vezethetnek, hiszen az érintettek szama
nem tdl nagy és az egyuttm(kddés hosszl tavra szdl-
hat. Az esetleges sikerek er@sithetik az érintettek egy-
mas felé irdnyuld bizalmat, s kdnnyen felismerhet6vé
tehetik a nyer-nyer (win-win) szituicidkat.

A valogatottat mikodtetd szervezet struktirajanak
képesnek kell lennie a magyar kosarlabdaban fellel-
het6 értékek bevonasara. Az informaciok és a tudas
koélcsonds cseréje olyan nyitott rendszerben térténhet
csak, ahol az érintettek rugalmas halézatot alkotva ér-
hetnek el szinergikus hatast15 Egy ilyen hal6zatban az
évtizedekig uralkod6 burokratikus koordinéciot
nemcsak a piaci, hanem a reciprocitason alapul6 etikai
koordinacio is felvalthatja.

A kosérlabda-vélogatott sajatos helyet foglal el a
sportéletben. Az élsporthoz tartozik, de nem érthetjik
meg az Uzleti hasznossag paradigméaja altal. Sikeres
sportag szerepl6i mikdodtetik, de mégsem talélja helyét
a valtozd vilagban.

A sportagh6l addédé jellegzetességek, a kdrnyezet
folyamatos valtozasa szilkségessé teszi a menedzs-
mentstratégia allandé megujitasat, ami a sportbeli si-
kerek alapjaul szolgalhat. A tapasztalatok azt mutatjak,
hogy a kosarlabda mindig megfelelt a kor kihivasai-
nak. A n6i kosarlabda-valogatott el6tt ugyanez a fela-
dat all, amelyhez az iras segitséget probalt adni.
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