NEMETH Patricia

A VERSENYKEPESSEG ES
A KORNYEZETVEDELEM KAPCSOLATA

A versenyképesség napjainkban talan a gazdasagi szakirodalomban a leggyakrabban megjelend sz6, akar
divatszdnak is nevezhetjiik. Ugyanakkor ezzel parhuzamosan az is jellemz6, hogy nagyon gyakran nem
hatarozzak meg, mit értenek versenyképesség alatt, illetve annak melyik szintjével foglalkoznak. A ver-
senyképességnek legalabb az alabbi 6t szintje kiildnbdztethetd meg: nemzetkozi, regiondlis, iparagi, valla-
lati és termék. A versenyképesség kiillénbdz6 szintjei kozott természetesen vannak kapcsolatok, azok egy-
mastol nem fiiggetlenek. A szerzé cikkében elsédlegesen a vallalati és termékszint(i versenyképességi szin-
tekkel foglalkozik, amelyek kozott véleménye szerint kiilondsen erés dsszefiiggés van.

A versenyképességi szint kelléen pontos megjeld-
lésének hianya mellett az is altalanosnak nevezhet6,
hogy a publikacidkban, el6adasokban a versenyké-
pesség tartalmi meghatarozasaval is adosak maradnak.
Ez a ,kett6s” hiany a pontatlansag mellett félreér-
tésekhez, téves kovetkeztetésekhez is vezethet. Ennek
elkeriilése érdekében (is) fontosnak tartom annak
megfogalmazasat, hogy mit értek versenyképesség
alatt, s értelmezésemben ennek mi a tartalma.

A versenyképesség Aaltaldban egy potencidlt, le-
het8séget, képességet jelent, azaz a versenyképesség
nem foglalja magaba a versenyben valé ,,gy&zelmet”
is. Az altalanosan vizsgalt vallalati terlletre, szintre
vonatkozoan a 2004-ben, Egerben a Kdzgazdasz Van-
dorgy(lésen Chikan Attila altal megfogalmazott
definici6t tartom meérvadénak, miszerint ,,A vallalati
versenyképesség a vallalatnak azon képessége, hogy a
tarsadalmi felel6sség normadinak'betartdsa mellett
tartésan tud olyan termékeket és szolgaltatasokat
nydjtani a fogyasztoknak, amelyeket azok a verseny-
tarsak termékeinél inkdbb hajlandéak megfizetni”.
Ebb&l a meghatarozashdl kiilon is kiemelendének tar-
tom a tarsadalmi felel6sség norméinak betartdsa
melletti elemet, kritériumot. Napjainkban mar aligha
vitathato, ha a tarsadalmi felel6sség normai kozé, s ott
is el6kel6 helyre sorolom a kdrnyezetvédelem, a ter-
mészeti értékek megbrzése érdekében végzett tudatos
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tevékenységet, a fenntarthatd fejlédés kovetelményei-
nek figyelembevételét. Kiléndsen a hosszabb tavon
gondolkodo vallalkozas esetében a természeti, kor-
nyezetvédelmi szempontok tudatos figyelembe vétele
versenyképessége javitasat, tartos megbrzését biztosit-
hatja. A koérnyezetvédelemmel kapcsolatos tarsadalmi
igények ndvekedése, a magasabb szintli kérnyezettu-
datossdg a gazdasagi fejl6déssel, a tarsadalmi jolét
novekedésével a definiciobdl a sikerességben is szere-
pet jatszé masik kiemelhet elem - a fizetési hajlan-
doség - er6sodését is eredményezheti.

Kutatdsom szempontjabdl a definici6 e részét ugy
is értelmezhetének tartom, hogy a fogyasztok inkabb
hajlanddk a kdrnyezeti szempontbdl pozitivabb termé-
keket és szolgaltatasokat megfizetni, mint a kornye-
zetet jobban karosito, arra negativabb hatasokkal jaré
versenytarsakat. Ezt a fizetési hajlandésagot (amire a
kés6bbiekben még visszatérek) a szakirodalomban ab-
ban a megkozelitésben vizsgaljak, hogy a fogyaszto
mennyivel hajlandd tébbet fizetni a kdérnyezetbarat
termékekeért.

Egy vallalat, Gzleti vallalkozas versenyképességét
szamos tényez6 befolyasolja. Ezek kozott jelentbs sze-
repet jatszanak a nemzetkozi és a hazai kdrnyezetének
jellemzdi, az azokbol adodd lehet6ségek, kdvetelmé-
nyek és kihivasok. A vallalati versenyképességgel
kapcsolatban tébb modellt dolgoztak ki, és mutattak be
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a szakirodalomban. Miutdn nem célom a verseny-
képességgel vald altalanos és részletes foglalkozas,
ezen modellek kdzil azt emelem ki, amelyben az alap-
modell tovabbfejlesztése sordn a legkarakteriszti-
kusabban jelennek meg a kdrnyezetvédelem szem-
pontjai. Az 1. bran a Hovanyi Géabor altal bemutatott
modellb6l ennek megfeleléen nem térek ki az ott
targyalt valamennyi Uj, hatékonysagnével6 menedzs-
ment-modszerre sem.

1 &bra
A villalat versenyképességének modellje

Ezen alapmodell tovabbfejlesztésénél Hovanyi
Géabor a nemzetkdzi és hazai PEST helyett a
STEEPLE elemeinek alkalmazésat tartja indokoltnak.
».Ez a politikdn-gazdasagpolitikdn (political), a
gazdaséagi hattéren (economic), a tarsadalmi tényez6-
kon (social), és ajelenlegi, illetve a varhatd technikali
eredményeken (technical) kivil a kérnyezetgazdal-
kodasi (environmental), a jogi, elsésorban nemzetkozi
jogi (legal), és a képzéshd6l-tovabbképzéshdl, esetleg
atképzéshbdl (educational) fakadd kovetelmények
szambavételére hivja fel a figyelmet. A STEEPLE ele-
mei olyan tartalmilag 6sszefiiggl, komplex feltétel-
rendszert alkotnak, amelyik tébbféleképpen alakulhat
a jov6ben, s ezért hattérként masként és masként be-
folyasolhatja a vallalatok sz6kébb kérnyezetét.” Ez a
bdvités jelzi, érzékelteti véleményem szerint a kdrnye-
zetvédelmi szempontok, kdvetelmények fontossaga-
nak er@sodését, a versenyképességben betdltott szere-
pének fokozodasat. Ez a pozitiv iranyl valtozas nem-
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csak az elméleti modell-szinten, hanem a gazdasagi
gyakorlatban is egyre inkdbb megjelenik, s a vallalati
versenyképességet novekvé meértékben befolyésolo
tényezévé valik a kdrnyezetvédelemhez val6 viszony.

A verseny és a kdrnyezetvédelem Osszefliggései

A modern piacgazdasagok alapintézménye a gazda-
sagi verseny, amelynek keretei kozott sajatosan meg-
jelennek a termeészeti kdrnyezet, a kdrnyezetvédelem
aspektusai is. A kapcsolatot, az dsszefiiggéseket, illet-
ve a verseny és a kdrnyezetvédelem kozotti lehetséges
hatasokat altalanos szinten két megkozelitésben - a
verseny funkci6i és a verseny tényezdi oldalarél -
indokolt feltarni, @sszefoglalni. A piacgazdasagu
fejl6édési modellben a verseny harmas funkcidja ko-
vetkeztében jatszik alapvet0 szerepet a gazdasagban.
Ezen harmas funkcidt tekintve a verseny nem he-
lyettesithetd hatékonyan, illetve eredményesen massal.
A verseny harom funkciéja Vissi Ferenc meghata-
rozésa alapjan az alabbi:

e Ajolétifunkcio, ami azt jelenti, hogy a verseny az
egyéneknek, mint fogyasztoknak olyan valasztasi
lehet6séget biztosit a jovedelmik elkdltésekor,
amellyel a lehetd legnagyobb jolétet érhetik el.

e Az allokécios funkcié, ami azt jelenti, hogy a ver-
seny meghatarozo szerepet jatszik abban, hogy a
termel6k a fogyasztok igényeihez igazodva ter-
vezzék meg beruhadzasaikat, termelésiiket, illetve a
fejlesztéseket a vasarlok altal igényelt termékek
gyartaséra fokuszalva valdsitsak meg.

» Ahatékonysagifunkcio, ami azt jelenti, hogy a val-
lalatokat a lehet6 legalacsonyabb raforditasok
elérésére 6sztodnzi, s6t kényszeriti a fogyaszté pén-
zének megszerzéséért folyo kiizdelem, a verseny-
ben val6é sikeres helytallas. (A versenynek ez a
funkcidja allaspontom szerint kdzvetlenil kapcso-
latba hozhaté az ugynevezett ,,6ko-hatékonysag”
témakaorével, amivel a késébbiekben foglalkozom.)

A gazdasagi verseny fenti harom funkciéjanak
érvényesilésérdl els6 megkozelitésben akar az is allit-
hat6, hogy az egyidejlileg a kdrnyezetvédelem céljait
is szolgalja. Ezt az allitast azzal tamaszthatnank ala az
elsé funkciot illetéen, hogy a ,,jolét”-nek természetes
része a fogyasztdé magas kornyezeti minéség melletti
életlehetésége. Ha pedig a fogyaszté a minél tisztabb
természetet, a legkevésbé szennyezett kdrnyezetet is
magaban foglalo jolétet igényli, akkor a verseny allo-
kécids funkcidja biztositja a termelés, a beruhézéasok
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ezen igényhez igazodé alakulasat. A harmadik, a haté-
konyséagi funkciobdl kovetkezd legalacsonyabb ra-
forditas elérésére iranyul6 kényszer pedig a felhasznalt
anyag és energia cstkkenése esetén automatikusan
kisebb kdrnyezetterhelést, a természet kisebb mértéki
»igénybevételét” eredményezi. Bar - kiléndsen elmé-
letileg - az allitds jelent6s igazsagtartalommal bir, a
valésag alaposabb elemzése utdn sokkal dsszetettebb
és ellentmondasosabb viszony allapithaté meg a gaz-
dasagi verseny és a kdrnyezetvédelem kozott. Ennek
egyik alapvet6 oka, hogy a gazdasagi versenyben és
funkcioi mikodésében a kdrnyezeti externalidk 6nma-
guktdl tényleges szerepet nem jatszanak.

A verseny joléti és allokacids funkcidja pozitiv kor-
nyezeti hatast csak nagyfoku tarsadalmi és egyéni kor-
nyezetvédelmi tudatossadg esetén fejthet ki. Nem
osztom ugyan teljesen azt az allaspontot, mely szerint
a ,,kdrnyezetvédelem a gazdagok luxusa”, de objektiv
tényként sziikséges azzal szamolni, hogy a kornyezet-
vedelemmel kapcsolatos jelentés beruhazésok, a kor-
nyezetbarat technoldgia és termék koltségvonzatai
igen nagyok is lehetnek. Az ezekhez sziikséges for-
rasokkal az elmaradott, szegény orszagok csak
toredékében rendelkeznek, s emellett a tudati feltételek
is hianyosak. Ezért azt az allaspontot elfogadhatonak
tartom, hogy a gazdagabb, fejlettebb orszégoknak (ame-
lyek egyébként a kdrnyezetkarositashan is nagyobb
szereppel birtak) tobbet lehet és kell tenniik. Ugyan-
csak akadalyozhatjdk a kdrnyezetbarat magatartast az
egyes orszagok legszegényebb rétegeinél is az anyagi
okok. Ahol a lakosséag altalanos kdrnyezettudata még
elég alacsony, s igen jelentds rétegeknél pedig ettdl is
elmaradnak a dragabb kornyezetbarat termék valasz-
tdsdhoz sziikséges anyagi forraslehet6ségek, csak
hossz( tavon lehet a keresletalakulas kornyezetvédel-
mi szempontbol pozitiv allokacios hatdsanak kibonta-
kozésaval szamolni.

A verseny hatékonysagi funkcidba, az, ami révidebb
tavon is el@segiti a kornyezetvédelmet, illetve megfe-
lel6 allami l1épésekkel annak ,,szolgalataba allithat6”.
Az a tény, hogy a gazdasagi verseny, a profitérdek a
vallalkozasokat a koltségek minél alacsonyabb
szintjének elérésére kényszeriti, az anyag- és energia-
felhasznalas, s igy a kdérnyezet igénybevételének, ter-
helésének csdkkentése iranyaba hat. (A jelen cikkben
nem foglalkozom részletesen a legutébbi évek nem-
zetkozi szakirodaimaban nagy teret kapott ,,nyer-nyer”
modell bemutatdsaval, de indokoltnak tartom utalni
arra, hogy annak gyakorlati megvaldsitasi lehetésége
véleményem szerint a verseny e funkcidjaval van 6sz-
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szefliggesben.) A ténylegesen realizalddo kornyezeti
hatds egyetlen konkrét input tényezd esetében vizs-
galva val6ban egybeesik ajelzett irdnnyal. Nem jutunk
azonban ilyen egyértelm eredményre akkor, ha a
helyettesitési lehet6ségeket, valamint a kdrnyezetter-
helés igen eltér§ koltségkdvetkezményeit (amelyek
ko6zott a nulla is el6fordul) figyelembe véve vizsgaljuk
a ténylegesen realizal6dé kornyezeti hatdst. A nem
egyetlen konkrét elemre, hanem a vallalkozas teljes le-
het6ségtardra vonatkoztatva a hataselemzest, az
allapithatd meg, hogy a verseny hatékonysagi funk-
cidja a kornyezetveédelem helyett kifejezetten kor-
nyezetkarositast, kdrnyezetterhelést novel§ ,.ered-
ményt” is produkélhat.

Az dllamok intézkedései, az arak és koltségek
kornyezetvédelmi érdekeket kozvetitd, érvényesiilé-
stiket el6segité befolyasolasa, az externalidk interna-
lizalasa nélkil a verseny kornyezeti szempontbdl a ha-
tasok ereddjében negativ eredményt is mutathat. Mi-
utan azonban a gazdasagi verseny nélkil nem valo-
sulhat meg a tarsadalom és a gazdasdg optimalis
fejl6dése, a kdrnyezetvédelem céljai generalisan nem
akadalyozhatjak a verseny funkcidinak érvényesiilését,
megvalositdsukhoz piac-, illetve versenykonform
megoldasokat kell keresni. Ugyanakkor a Féld, az em-
beriség jov6je érdekében megvaldsitando fenntarthato
fejlédési modell kdvetelményeinek érvényesitése nem
rendelhet6 a ,szabad verseny” ala. A kétféle
»erdekkor” egyidejd érvényesiiléséhez a versenypo-
litika és a kdrnyezetvédelmi politika ,,6sszehangolasa”
is szlikséges. Az allamoknak tehat témank szempont-
jabél egy olyan oOsszehangolé szerepet is tulajdonit-
hatunk, amelynek soradn a sziikséges és megfeleld
kompromisszumok megtalalasat is biztositja.

A verseny és a kornyezetvédelem viszonyanak,
Osszefliggéseinek maésik &ltalanos megkdzelitési lehe-
tésége a verseny tényezOinek oldalarél adodik. Ebbol
a szempontbél a klasszikusnak tekinthet6 ,Porter
gyémant” elemeit (szektoron belili verseny, helyette-
sitd termék, potencialis versenytarsak, a vevok és szal-
litok alkupozici6ja) célszerl sorra venni. A verseny-
tényez6ket kornyezetvédelmi szempontbdl nézve
véleményem szerint az alabbi dsszefliggések allapit-
haték meg.

Az 6t versenytényezd kdzul kdzpontinak, bizonyos
szempontbol alapvetéen jellemz6nek a szektoron
helili verseny, az azonos profil( vallalkozasok kozotti
konkurenciaharc tekinthet§. Ennek kdrnyezetvéde-
lemmel kapcsolatos 6sszefliggését agy célszer( vizs-
galni, hogy a vallalkozasokat két nagy csoportra oszt-
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juk. Az egyik csoportba az Un. 6ko-ipar vallalkozasali
sorolhatok, amelyek kinalata a kornyezetvédelmet
biztositd termékeket (gépek, berendezések, eszkdzok
sth.) és szolgaltatasokat foglalja magaban. Miutan
ezeknek a véllalkozasoknak a tevékenysége alap-
vetGen a kdrnyezetvédelmet szolgélja, szektoron beluli
versenyiik szerepe arra ,,korlatozodik”, hogy melyikiik
tudja a fogyaszték kornyezetvédelmi termékek iranti
igényét jobb mindségben, alacsonyabb aron és ha-
tékonyabban kielégiteni. A masik csoport (ahova az
Osszes tobbi vallalkozas sorolhatd) esetében maér szé-
lesebb és Osszetettebb a kdrnyezetvédelem és a
verseny kapcsolata. Az, hogy a kornyezetvédelmi
szempontok adott konkrét piacon folyé versenyben
milyen sullyal szerepelnek, tébb tényez8 egyuttes ha-
tasanak kovetkezménye. Minél magasabb szintli a
fogyasztok kdrnyezettudatossaga, a szektoron belili
versenyben anndl inkabb tényez6 a vallalkoz&sok
kérnyezeti magatartasa, termékeik kdérnyezeti hatasa.
Nagy altalanossagban az allithaté megitélésem szerint,
hogy mig hosszl tavon a szektoron belili versenyben
a természetre, a kornyezetvédelemre nagyobb figyel-
met forditd vallalkozasok esélyei jobbak, addig rovid
thvon ezek akéar versenyhatrdnyba is kerilhetnek
(példaul a kornyezetvédelmi beruhdzéasok arndéveld
hatdsa miatt) a kevésbé kornyezetbarat magatartast
tanusitd vallalkozasokkal szemben.

A helyettesitd termékek versenytényezd kdrnyezet-
védelmi vetillete két szempontbdl jelenthet figyelembe
veendd tényez6t a vallalkozasok szamara. Az 6ko-ipar
szerepl6i szdmara az els6dleges kérdés ebbdl a szem-
pontbdl az, hogy az altaluk kielégitett kornyezetvé-
delmi igényt masok milyen feltételekkel és eltérd ter-
mékekkel elégithetik ki. Sokkal szélesebben pedig gy
merllhet fel a kérdés, hogy van-e, és milyen helyet-
tesithetéség a kornyezetbarat és a kornyezetkarositd
termékek kozott. Sajnos ma még nem adhat6 a kér-
désre egyértelm(ien az a vélasz, hogy a kdérnyezetbarat
termékeket nem helyettesithetik a természetet akar
jelent6sen kérosité termékekkel is. Ugyanakkor a val-
lalkozasoknak egyre inkdbb szamolniuk kell azzal,
hogy Uj és kornyezetbaratabb helyettesitd termékek
versenye jelenhet meg.

A potencialis versenytarsak versenytényez6 erés-
sége, az Uj belépbk fenyegetése részben attol is flgg,
hogy az allam a kiilénb6z8 piacokon val6 belépéshez
milyen kérnyezetvédelmi feltételek teljesitését irja el6.
Ha példaul a mar piacon lév6, miikodd vallalkoza-
sokhoz viszonyitva Uj el6irasok lényegesen magasabb
kovetelményeket hatdroznak meg a piacra lépéshez,
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akkor nemcsak a versenytényez8 er6sségét gyengitheti
le az é&llam, hanem a poétllagos kornyezetvédelmi
beruhdzasok ,,0sztonzottsége” is csdkkenhet. Meg-
felel6 piacralépési szabalyozas esetén viszont a val-
lalkozdsoknak folyamatosan szamolniuk kell azzal,
hogy Uj eljarasokat, hatékonyabb eszkdzoket kinalo
versenytarsak jelennek meg a piacon. Altalanosan pe-
dig minden vallalkozésnak figyelembe kell vennie
kornyezeti magatartasanak alakitasanal, hogy barmi-
kor piacra Iéphetnek a kdrnyezetbaratabb termékeket
kinal6 véllalkozésok.

stlyat els6sorban az hatarozza meg, hogy milyen a
tarsadalom egésze kdrnyezettudatossaganak szintje. A
versenyben részt vevd vallalkozdsokra kérnyezetvé-
delmi tevékenységuk fejlesztése iranyaba ugyanis
igazan komoly erdvel és tartdsan az hat, ha a fogyasz-
tok dontd tobbsége (vagy legalabb nagy résziik) igény-
li, valasztasanal elényben részesiti a kornyezetbarat
termeékeket, szolgaltatdsokat. Az allam ebbdl a szem-
pontbdl kiemelkedd szereppel rendelkezik, mert mint
igen jelentds és er6s alkupozicioju vevének a kdzbe-
szerzéseknél tamasztott igényei vasarlasainal széle-
sebb kdrben hatnak.

A szallitok alkupozicidjanak erdssége versenyté-
nyezd kornyezetvédelmet javitd hatésa a gyakorlatban
els6sorban akkor jelentkezik, amikor egy olyan ter-
melé van jé pozicidéban, amelyik kérnyezetbarat ter-
mékeket allit el6. Ebben az esetben megkdvetelheti a
kérnyezetbarat forgalmazast és kezelést a vevditél, a
kereskedelemtdl.

A kdrnyezetvédelmi és versenyszabalyozas
kapcsolata

Az elmult években mindkét terlilet magyarorszagi
szabalyozasaban az egyik f6 meghatarozo tényez6 az
Eurépai Uniés jogharmonizacids kovetelmény volt.
Egyrészt ebbdl, masrészt abbol a ténybdl kdvetkezben,
hogy 2004 majusatol méar Magyarorszagon is kdzvet-
lenul alkalmazni kell a kdz6sségi jogot, célszer(i az
altalanos kapcsolatot az EU jellemz6inek 6sszefogla-
lasaval bemutatni.

A versenyt mar kezdettdl fogva Ggy emliti a Rémai
Szerz6dés, mint a Kozosség lényeges céljat, fontossa-
gat a kdzos piac szempontjabdl sohasem kérddjelezték
meg. Az eszkozokkel és készséggel rendelkezé Bi-
zottsdg és az érdekelt magéanfelek a versenyjogot ha-
marosan a kdzosségi jog legfejlettebb teriiletévé tették.
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A kdrnyezetvédelmet ezzel szemben az eredeti Szer-
z8dés még csak nem is emliti, 1épésrél Iépésre kellett
tért nyernie. 1972-ben a parizsi cslcsértekezleten az
allamfék elfogadtak, hogy a gazdasagi fejlédésnek a
kornyezetvédelmi kdvetelményekkel dsszhangban kell
végbemenni. 13 évvel késébb az Eurdpai Birésag (a
240/83. szd&mu Procureur de la Republique v ADBHU
Ugyben) Ggy itélkezett, hogy a kornyezetvédelem a
Kozosség fontos célja. 1987-ben a Single European
Act (Egységes Eurdpai Okmany) specialis, kornyezet-
védelemmel foglalkoz6 rendelkezéseket fiizott a
Szerz8déshez. Napjainkra egyértelmlen rogzitették,
hogy a kornyezet védelme a Kozdsség fontos cél-
kitlizése. A Romai Szerz6déshe kiegészitésként beik-
tatott ,XVI. CIM A KORNYEZET" fejezetben a 130.
r. cikkely (2) bekezdése rogziti, hogy ,,A Kdzdsseg
kdérnyezetvédelmi politikdja magas szintl védelemre
irdnyul, figyelembe véve a Kozdsség kilonbozd ré-
gioinak eltér6 helyzetét. Ez a politika az el6vigya-
zatossag elvén és a kdvetkezd elveken alapszik:

e a koérnyezetkarositast megel6z6 akcidkkal kell

elharitani,
* a kornyezetkarositast keletkezésének helyén kell
megszintetni,
« fizetnie a k&rokozbénak kell.

A kornyezetvédelmi kdvetelményeket be kell épi-
teni a Kozosség egyéb politikajanak meghatarozasaba
és annak végrehajtdsdba.”1 Ebb6l egyértelmien az
kovetkezik, hogy a kdrnyezeti dimenzidkat a verseny-
politikanak - mint az egyik egyéb politikanak - is fi-
gyelembe kell vennie.

A versenypolitikdban kozosségi szinten altalaban
az alabbi teruleteket, témakdroket kilonboztetik meg:
 kereskedelmi jelleg(i allami monopolium,

e antitroszt,
 Kkizarolagos jogok,

« allami tdmogatas,

* tisztességes verseny.

p2

Ezen témakorok és a kornyezetvédelem kapcsolata
eltér6 nagysagrendd, kilénb6zd erésségli kdlcsdnha-
tassal, fliggéséggel jellemezhetd. A versenypolitikai
teriiletek kozil véleményem szerint a vallalatokra
vonatkoz6 szabalyok mellett az allami tamogatéssal
val6 foglakozas is indokolt. A tagallamokra vonatkozo
masik két terilet - a kereskedelmi jelleg(i allami mo-

1 Az Eurtpai Kozosségek jogszabalyainak gy(jteménye, 1
Alapintézmények 67. pétlap
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nopoliumok és a kizarélagos jogok - szabalyai nem
rendelkeznek sajatos kdrnyezetvédelmi vetiiletekkel,
hatéssal a véllalati kérnyezetvédelmi tevékenységre.

Aversenyszabalyozas egyik alapelve a szektorsem-
legesseg, mert az 4gazati sajatossagok alapvetéen nem
a kovetelmények, a ,,jatékszabalyok” meghatarozasa-
nal, hanem a megvalositds modjéban, az alkalmazés-
ban jelenthetnek kiillénbségeket. Az érdekeltek olda-
larél tobbszor - ezen belll a kornyezetvédelem teri-
letérdl is - felvet6d6 kérdésre egyeértelm( volt a k6zos-
ségi valasz, hogy generdlis felmentés egyetlen teriilet-
nek sem adhat6. igy a kornyezet vedelmét szolgalo
intézkedésekre, illetve az un. ,,kdrnyezetvédelmi ipar”
vagy ,,0ko-ipar” vallalkozésaira is vonatkozik a ver-
senyjog. A verseny funkcidinak érvényesiilése
(ktlondsen példaul a hatékonysagi funkcid kovetkez-
ményei) a kornyezetvédelmi tevékenység, a kornye-
zetvédelmi termékgyartd és szolgaltatd vallalatok te-
riletén is a gyorsabb fejl6dést szolgélhatja.

A viéllalati kornyezetvédelmi tevékenység szem-
pontjabol a vallalatokra vonatkozd szabalyok kozil
bizonyos szempontbdl a legjelentésebbnek, illetve a
legszélesebben haténak a versenykorlatozasra vonat-
kozé tilalmai tartom. A Rémai Szerz6dés 81. cikkelye
kimondja, hogy a kdzos piaccal dsszeegyeztethetetlen
és tilos minden olyan vallalatok kozotti megallapodas,
vallalati tarsulasok dontése és 0sszehangolt magatar-
tas, amely alkalmas a tagallamok kozotti kereskedelem
befolyasolasara, és amelynek célja vagy hatasa a k6zos
piacon belili verseny akadalyozasa, korlatozasa vagy
torzitdsa. Ez a széles kor(i és generdlis tilalom &ltala-
nosan, de a kdrnyezetvédelem szempontjabél eseten-
ként fokozottan a modern gazdasadg mikddeset gatol-
nd, akadalyozna. Ezért a tilalom al6l haromféle mente-
sités - a bagatell kartellre, egyedi kérelemre, csoport-
mentesitéssel - létezett. A tilalom megsértésének és a
mentesitések néhany esetével érzékeltethet6 a kornye-
zetvédelmi szempontok érvényesithetGsége és az
indokolatlan korlatozasok, hivatkozasok f6 teriletei.
Az Eurépai Bizottsag 2001-ben kiadott, a 81. cikk
horizontalis egylttm{kodési megallapodasokra valo
alkalmazhat6sagardl szo6l6 iranymutatast tartalmazo
kozleményében kiilon fejezetben foglakozott a kor-
nyezetvédelmi megallapodasok megitélésével. Példa-
ként a versenytarsak kozétti megallapodas kornyezet-
védelmi okbdl indokolhat6 tilalom al6li mentesitésére
azt az esetet hozta fel, hogy egy haztartasi gép ko-
z0sségi gyartdi és importérei megallapodnak, hogy
besziintetik bizonyos kornyezetvédelmi feltételeknek
meg nem felel6 termékek gyartasat és importjat. A ter-
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melést, a fogyasztdk valasztasi lehet6ségét egyértel-
mlen korlatoz6 megallapodas a kdrnyezetbaratabb
termékek pozitiv hatasainak mérlegelése alapjan, azok
nagyobb sdlya miatt a mentességi feltételeknek meg-
felelhet.

Az antitroszt szabalyok masik nagy csoportjat a
gazdasagi erdfolénnyel vald visszaélés tilalmai
alkotjak. A Rdmai Szerz6dés 82. cikkelye régziti, hogy
a kozos piaccal 0sszeegyeztethetetlen és tilos a gazda-
sé&gi er6folénnyel val6 visszaélés a kdzos piac terlletén
vagy annak egy jelentds részén akar egy, akar tobb val-
lalat altal, amennyiben ez a tagallamok kozotti keres-
kedelem akadalyoztatdsahoz vezethet. Ehhez a tila-
lomhoz nem kapcsolddik mentesitési lehet6ség, igy a
kornyezetvédelmi intézkedések, tevékenységek eseté-
ben is az indokoltsag lehet csak a valasztévonal a jog-
sértés és a jogszer(, nem visszaéld magatartas kozott.
A kornyezetvédelmi intézkedések gyakorta magasabb
termelési koltségeket vonnak maguk utan. Ha egy er6-
félényes helyzetben Iév§ vallalkozas javitja kdrnyezet-
védelmi normait, és ennek eredményeképpen noveli
termékének arat, hajlamosak lehetiink azt mondani,
hogy érai tisztességteleniil magasak, ezért visszaélést
valdsit meg. A Bir6sag (a 27/76. szamu United Brands
vs. Bizottsag ligyben) a talarazas fogalmat a kovetke-
z8k szerint definialta: ,,olyan talzott ar felszdmolasa,
mely a széllitott termék gazdasagi értékével ésszerdi
kapcsolatban nem all”. Ebbdl kiindulva allithatd, hogy
amig egy ar valdsan tiikrozi a kdrnyezetvédelmi intéz-
kedések koltségét, talarazas nem allhat el6. Mivel a
termék ,,kornyezetbaratsaga” min6sége részének te-
kinthet6, a magasabb ar a magasabb min&ségi szin-
vonallal indokolhat6 és tilkrozi a termék gazdasagi
értékét. Ha azonban az arndvelés mindezzel nem Al
aranyban, akkor a vallalkozas megsérti a gazdasagi
er6folénnyel vald visszaélés tilalmat. Egy masik pél-
dahoz tételezziik fel, hogy egy dominans helyzetben
lévé vallalkozas rendkivil hatékony szennyezéskibo-
csatast csokkentd technoldgidval rendelkezik. Ameny-
nyiben elzarkézik a technoldgia mas szdméra is hoz-
zaférhetévé tételét6l, a 82. cikkely megsértésével
vadolhaté, mert magatartasa a miszaki fejl6dés fo-
gyasztd szamara hatranyos akadalyozasahoz vezet. A
fogyasztd szdmaéra altalaban el6nyds a kornyezetvé-
delem javitasa, mert az a termékek jobb ,,6ko-karton-
jahoz” vezet. A kornyezetvédelmi technoldgidk md-
szaki fejl6dését gatld vallalkozas megfosztja a fo-
gyasztot ett6l az elénytdl.

Az antitroszt eljardsok harmadik nagy csoportjat a
faziokontroll alkotja, amelynek elvi alapjat az adja,
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hogy a hatékony verseny feltételezi elegendd verseny-
tars létét. A fuziok és kozos véllalatok, mivel csok-
kentik ezek szdmét, potencialisan veszélyt jelentenek a
hatékony versenyre. Lényeges el6nnyel is jarhatnak
ugyanakkor az innovéciok el8segitése és a gazdasagos
termelési méretek Kkialakitdsa révén. Ugyancsak
feltételezhet6nek tartom, hogy a vallalati fuziok egy
részének a koérnyezetvédelem szempontjabdl lehetnek
olyan hatésai, amelyek az engedélyezésben jelentds
sullyal, pozitivan befolyésolhatjak a dontést.

Az Eurdpai Unidnak az &llamokra vonatkoz6 sza-
balyai kdzott az alapszerz6dés 87. cikkelye rogziti,
hogy a kozos piaccal 6sszeegyeztethetetlen az olyan
tamogatasok nyuljtasa, amelyek meghatarozott valla-
lati kort vagy agazatot részesitenek elényben gy,
hogy ezzel karositjak a versenyfolyamatokat és befo-
lyasolhatjak a tagallamok koz6tti kereskedelmet. Ezt a
tagallamok szintjérél folydsitott szubvencidkra és
egyéb tdmogatdsokra vonatkozd fészabalyt, a tamo-
gatadsok tilalmat azonban tébb kivétel egésziti ki,
valamint a Bizottsag jogosult arra, hogy mérlegelés
alapjan meghatarozott feltételeknek eleget tevé tamo-
gatasokat engedélyezzen. A kdzosségi szintli alapok-
b6l meghatarozott régié vagy infrastruktdrafejlesz-
tésekre adott tamogatasokra nem vonatkozik az idézett
kozosségi versenyjog. Mindkét forras - a kozdssegi és
atagallamiak - esetében a kdrnyezetvédelem bizonyos
prioritdsokat élvez. Ezért a magyar vallalatok ver-
senyképességének alakulasaban is fontos lehet, hogy
kornyezetvédelmi tevékenységilk javitdsdhoz milyen
kiils§ forrasokat vettek igénybe, illetve hogyan alakul-
nak a jov6ben igénybe vehet6 tamogatasok. Kilon
érdekes lehet a kis- és kozépvallalatok versenyké-
pessége szempontjabol a tAmogatas - azon belll a kor-
nyezetvédelmi kdvetelményeknek valé megfelelésiiket
el6segitdk - alakuldsa. A hazai és a kdzosségi forrasok
egyuttesen jelentésen bévillnek, az ezekhez valé hoz-
zajutds azonban a vallalatok részér6l a korabbiaktol
eltéré gyakorlatot igényel.

A vallalkozasok kdérnyezeti magatartasat
befolyasold tényez6k

A globdlis problémak és a karos hatasok felisme-
résével, tudatositasaval a fejlett vilagban megjelent és
er@sodott az igény a szilkséges ellenintézkedések meg-
tételére. A termeészet rombolasa, a koérnyezeti kéarok
csokkentése, a kornyezetvédelem javitasa szempont-
jabol a vallalatokra iranyuld hatasokat harom csoport-
ra oszthatjuk:
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» gazdaségi és gazdasagossagi tényezok,
* jogi el6irasok és allami normak,
* téarsadalmi igények.

Sziikséges kiemelni, hogy a harom tényez&csoport
nem figgetlen egymaéstol, kozottik kodlcsdnhatas all
fenn. Emellett az egyes tényezdcsoportok, s azokon
belil a kilénb6z6 tényez6k hatdsa és eréssége or-
szagonként és id6ben is valtozo.

A gazdasagi és gazdasagossagi tényezdk kozé
tartozonak tekintek minden olyan vallalati intézkedést,
tevékenységet, amelyek az alapvetd profitérdekeltség,
a koltségtakarékossag érdekében torténnek. Visszauta-
lok a korabban targyalt hatékonysagi versenyfunk-
ciéra, mint a piaci siker, a versenyképesség szem-
pontjabdl ,kényszerit6” elemre. A vallalatok altal
megvaldsitott anyag- és energiatakarékossag, vagy a
szallitdsok racionalizalasa a kdltségcsokkentés kovet-
keztében a vallalat versenyképességének (példaul az
arversenyben) és kornyezetvédelmi (példaul a kor-
nyezetterhelés csdkkentésével) tevékenységének
javitasat egyarant szolgalhatja. Ahhoz viszont, hogy ez
a tényezécsoport er6sebb hatast legyen, a tevékeny-
ségek minél szélesebb kérénél érvényesiiljon, a
kornyezeti tényezok, a természeti er6forrasok kelléen
magas ,,ara”, az igénybevétellel aranyos dijainak ér-
venyesitése is szlikséges.

A gazdasagi és gazdasdgossagi tényezOcsoport
kornyezetvédelmi tevékenységre és versenyképesség-
re valo hatdsa szempontjabol Iényeges és tobboldalu
bévulést jelenthet a ,kdrnyezetszennyezési piac”, az
emisszidkereskedelem rendszerének kialakuldsa és
kiteljesedése. A kvota-kereskedelem a szennyez§ kibo-
csatast csokkent6 vallalat szaméara a val6szindsithetd
koltségmegtakaritas mellett plusz bevételt eredmé-
nyez, amit versenyképességet javitd beruhazasra, vagy
termékeinek Aarcsokkentésére is felhasznalhat. A
nagyobb szennyezési kibocsatashoz szilkséges kvdta-
vasarlas az érintett vallalatok versenyképességét ronto,
a koérnyezeti magatartdsuk javitdsara kényszerit6
hatasu lehet.

Az allami beavatkozasnak alapvet6en két nagy cso-
portja kiildnboztetheté meg:

« szabvanyok, normak meghatéarozasa, el6irasa,
o kozgazdasagi eszkozok, adok, illetékek alkalma-
zésa.

Az allam kornyezetvédelmi szabalyozasanak alap-
vetd célja a két eszkdzcsoport segitségével a valla-
latok, gazdalkodo szervezetek tevékenységében olyan
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magatartds ,kikényszeritése”, amelyben bizonyos

kérnyezeti mindségre vonatkoz6 normakat mindenki

betart. Masképpen fogalmazva az allam célja az, hogy

a kdrnyezet allapota a megfelel6 mindségben tartdsan

fennmaradjon, s ezt a vallalati tevékenység is segitse

el6. Tekintettel az Eurépai Unids szabalyozas hatasa-
nak az elmult évek magyarorszagi allami tevékeny-
ségeére, célszer(i elemezni a valtozasokat, a jelenlegi

jellemzdket, valamint a jov6re vonatkozé célokat. A

tényezdcsoport az utobbi években a Magyarorszagon a

véllalatok koérnyezeti magatartdsanak alakulasara

irdnyuld empirikus kutatdsokban kiemelked6 fontos-

sdglnak mutatkozott. A hazai tdrvényi szabalyozas, a

koérnyezetterhelési dij, az energiaadd, a termékdijak,

vagy az Ujrahasznositasi kovetelmények a vallalati
kdrnyezetvédelmi tevékenységre és versenyképessé-
gukre gyakorolt hatasa differencialt, esetleg ellent-
mondasos is lehet. (Nem véletlen, hogy Porter ,\Ver-

senystratégia” ¢. munkajaban a kormanyzatot, mint a

verseny egyik tényezdéjét is emliti.)

A tarsadalmi igények ugyancsak Osszetett ténye-
z8csoportjabol harom kérdéskort tartok kiilén részlete-
sebben kiemelendének:

e az egyik a tarsadalom és kiilénbdz8 rétegeinek a
kornyezettudatossaga, amelynek altalanos fejlédé-
se fokozza a véllalatok pozitiv kérnyezeti maga-
tartasara iranyuld altalanos igényeket, az egészse-
ges kornyezetért végzett tevékenység image alakitd
szerepét is noveli,

e a masik a fizet6képesség és fizetési hajlanddsag
kérdése, ami nagyon differencialtnak és ellentmon-
dasosnak (a nyilatkozatok és a cselekvés jelentds
eltéréseket mutat) mondhat6, azonban hosszu tavon
valdszin(sithetd azon kérnyezettudatos fogyasztok
aranyanak novekedése, akik a kornyezeti szem-
ponthol kedvez6bb, ,,z6ld termékek” vasarlasat he-
lyezik el6térbe,

» a harmadik a kiilénb6zé kornyezetvédelmi tarsa-
dalmi mozgalmak, civil szervez6dések szerepe és
annak véltozasa.

A véllalati kornyezetvédelmi tevékenységgel elér-
hetd versenyelényok realizédlasa nagymértékben figg a
fogyasztok kornyezeti tudatossagatdl, illetve attol,
hogy ez a tudatossdg milyen mértékben hatja at a
tényleges cselekvést, a vasarlasokat is. Véleményem
szerint a magyarorszagi vallalatok kdérnyezeti maga-
tartasara gyakorolt hatasrangsort, hataserésséget ille-
téen a jelenleg fejlettebb orszagokban érvényesiil6k-
hoz val6 egyre gyorsabb kézeledés fogja jellemezni.
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A vallalatok kérnyezeti tudatossaga
és stratégiai

A viéllalatok kérnyezeti tudatossdga terliletén az
elmalt évtizedben Magyarorszagon is pozitiv valtoza-
sok indultak be, azonban 0sszességében a valtozasok
uteme elmarad a kivanatosnal. Ezt mutattdk példau/
,,»A magyar vallalatok kérnyezeti tudatossaga™ (1997)
kutatas eredményei, miszerint a lakossaggal kapcsolat-
ban a kinyilatkoztatott hajlandésag és a tényleges
cselekvés kozott jelzett eltérés a vallalatoknal még
markansabb lehet. Nem tartom valésziniinek, hogy
nagyobb szamban talalhatd lenne még olyan vallalat,
amelyik a kérnyezetvédelem szempontjait, a kérnye-
zetvédelmi tevékenység szilkségességét nyiltan ta-
gadnd, vagy figyelmen kiviil hagyhatonak mind&sitené.
A tényleges magatartasban ugyanakkor igen differen-
cialt kép rajzolhat6 fel.

A szakirodalomban - kiléndsen a kilencvenes
évektél - a vallalatok kdérnyezetvédelmi magatartasa-
nak, kérnyezetvédelmi menedzsmentjének vizsgéalata,
elemzése alapjan szamos kiil6nb6z6 csoportositast, ti-
pizalast taldlunk. Ugyancsak a kilencvenes években
zajlott le az a vita, amelynek kozponti téméja volt,
hogy szilkségképpen szemben all-e egymassal a kor-
nyezetvédelmi és a gazdasagi érdek. A vitaban a Porter
altal képviselt hipotézis szerint az érdekek kibékithe-
t6k egymassal, azaz lehetséges az Un. nyertes-nyertes
jatékszituacio. Porter szerint az, hogy egy ipar(ag)
valaszol a kornyezeti probléméakra, az a teljes ver-
senykepességnek tényleges vezetd mutatdja lehet
(Porter - van der Linde, 1995). Megjegyzem, hogy
tobb empirikus vizsgalat tdmasztotta mar ala a kor-
nyezetpolitikai szabalyozas és a nemzetkdzi verseny-
képesség kozotti pozitiv kdlcsonhatas lehetdségét.

A véllalati szinten a kilencvenes években Magyar-
orszagon is tobb kutatdsban vizsgaltak empirikusan a
vallalati kornyezetvédelmi menedzsment helyét, szere-
pét, stratégiai kapcsolatat, s ezekb6l emelek ki pél-
daként az alabbiakban néhany lényeges elemet. A
kutatasok egyik meghatarozé kozpontja a BKAE
Kornyezettudomanyi Intézete volt, s ,,A vallalatok
kornyezeti stratégidjat meghatarozé tényezék™ c.
kutatasi program keretében (Csutora M., 1998) az
alabbi négy tipus megkiilénboztetésére keriilt sor a
magyar vallalatok kérében:
 indifferens vallalati tipus,
 innovativan alkalmazkodé vallalati tipus,

» offenziv vallalati tipus,

» defenziv vallalati tipus.
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A ,,Versenyben a vilaggal” kutatds keretében két
idépontban (1996 és 1999) elvégzett empirikus vizsga-
latok &ltal lehet6vé tett Gsszehasonlitds miatt érdemes
kialon Kitérni a kornyezetvédelemmel kapcsolatos
alprojektjének eredményeire. A magyar véllalatoknak
a ,,Versenyképesség és természeti kdrnyezet" c. alpro-
jektjében valé vizsgalata (Boda - Pataki, 1997) soran
a vallalati kornyezetvédelmi stratégiak aldbbi otféle
idealtipusabdl (Roome, 1992) indultak ki:

» a kornyezetpolitikai szabalyozast nem teljesité ko-
z0mbdsek vagy ellenallok,

» akdrnyezetpolitikai szabalyozasnak eleget tevé de-
fenzivek,

» a kornyezetpolitikai el6irasokat talteljesité offen-
zivek,

e a piaci és kornyezetvédelmi szempontbol kivald
vallalkoz6 szellem(ek,

e avezetb Ujitok.

A két felmérés eltér6 mintdinak ellenére az a ko-
vetkeztetés levonhatd volt, hogy a kdérnyezetvédelmi
igények erésodése jellemezte a kilencvenes évek id6-
szakat. A magyarorszagi iparvallalatok tdbbsége
valamilyen formaban igyekezett kérnyezetvédelmi te-
vékenységén javitani, ugyanakkor kérilbelul egyhar-
maduk (lemarad6 kornyezetvédelmi teljesitményi
vallalatok) tovabbra is teljesen k§z6mbds volt a kor-
nyezeti kérdésekben. Az empirikus kutatas eredményei
- mas kutatasokkal is egybevagoan - azt is mutattak,
hogy @sszefliggés van a vallalat altal észlelt kdrnye-
zetvédelmi elvérasok és a kornyezetvédelmi teljesit-
mény kozott.

A hazai vallalatok kornyezeti teljesitmenyének
értékelése™ c. kutatas (Kerekes S., 1999) keretében az
érintett csoportok befolyasat a kornyezetvédelmi
kérdésekben értékelve arra a megallapitasra jutottak,
hogy a leger6sebb hatassal a jogszabalyalkotdk, ha-
tésagok, vallalati vezet6k és a tulajdonosok rendel-
keznek. Ugyanakkor a stakeholderek koziil a gyenge
hatastiak kozé tartoznak példaul a fogyasztok, a fo-
gyaszt6i érdekvédelmi szervezetek, de a sajto, a széles
nyilvanossag is.

A véllalati kérnyezetvédelmi tevékenység
és a marketing kapcsolata

A vdllalatok piaci sikerei, jo versenyképességi
helyzetének realizalasa szempontjabol fontos szerepe
van a marketingtevékenységnek. Miutan a XXI. sza-
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zadban a természeti, kornyezetvédelmi szempontok
figyelembevétele egyre meghatarozobb lesz a vallal-
kozasok gazdasagi, piaci sikereiben, a marketingben a
kornyezetvédelem noévekv6 hatasa, integralodasa is
meghatarozé tendenciaként valdszin(sithets. A valla-
latok marketingstratégiaja és a kornyezetvédelem
kapcsolata szempontjabdl sziikséges kiemelni, hogy a
marketing hossz( tavon csak akkor lehet eredményes,
ha az egész véllalati tevékenységben érvényesitik a
kdrnyezetvédelmi szempontokat. Ha a vallalat indoko-
latlanul vagy megalapozatlanul csak hivatkozik a
kornyezetvédelemre, akkor ugyan révid tdvon atmene-
ti sikereket érhet el, de hitelessége meggyengiilésével
hosszabb tavon piacot veszithet. A sikerhez a vallalat
kornyezetorientalt politikajanak teljes kor(inek kell
lennie, tovabba a kdrnyezetvédelmi céloknak be kell
kdrnyezetorientalt marketingstratégianak csak egy
Osszefliggd, minden teriiletre Kiterjed6 vallalati
politika lehet a megfelel alapja. A masik oldalrol
ugyanakkor azt is ala kell hazni, hogy a pozitiv kor-
nyezeti magatartassal, tevékenységgel megteremtett
versenyelény kell6 mértékben csak hatékony z6ld
marketinggel realizalhato.

A z06ld marketing annyiban nem kilénbozik a
hagyomanyos marketingt6l, amennyiben célja a fo-
gyasztok (vevbk) igényeinek kielégitése és elfogad-
haté nagysagu profit termelése. Az Okomarketing
ugyanugy komplex vallalatiranyitési szemlélet és
tevékenység, mint a marketing altalaban, s alkalmazza
ugyanazokat a modszereket, eszkdzoket is. Az alap-
vetd kilénbséget az jelenti, hogy a z6ld marketing a
piac-centrikus gondolkodasmod tartalmat Uj vona-
sokkal - a kdrnyezetvédelmi kérdésekkel, a kornyezet-
centrikussaggal - egésziti ki. A z6ld marketing a kor-
nyezeti szempontok figyelembevételét kdveteli meg a
tarsadalmi jolét erBsitése érdekében. A hagyomanyos
marketingstratégia gy valtozik, hogy a piacorientalt
vallalatiranyitasban az 6koldgia és az 6kondmia 0ssz-
hangjat biztositani hivatott 6komarketing hodit teret.

A véllalatok ékomarketing stratég\;’iéja, a kdrnyezet-
védelemmel kapcsolatos tevékenysége a marketing-
mixben konkretizalodik tovabb. A marketing-mix
egyes elemeinek kornyezetvédelmi szempontbol tor-
ténd optimalis kialakitasa és megvalositasa alapvetéen
figg a vallalat altal valasztott stratégiatél, valamint
attél, hogy a vallalat egésze (a tulajdonosok, a me-
nedzsment és a dolgoz6k) mennyire elkotelezett a ter-
mészet értékeinek védelmében és megbrzésében. A
vallalati kdrnyezetvédelmi magatartds, az 6komarke-
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ting-mix elemeinek (4P) kialakitasaban csak a
gazdasagi és etikai szempontok, szemlélet egydttes al-
kalmazésa vezethet a természet oldalarol megfeleld
eredményhez. Visszautalva a versenyképesség defini-
cidjaban szerepl6 tarsadalmi felel6sség elemre, azt hu-
zom ala, hogy az egyoldall profitmaximalizalasra to-
rekvés, arovid tava piaci siker lehetésége nem lehet az
Okomarketing-stratégia és a marketing-mix meghaté-
rozoja.

A termék (product) kialakitasanak kornyezeti
szempontjainal meghataroz6 annak figyelembevétele,
hogy a természeti kornyezetet minden fizikai termék a
teljes élettartama alatt befolyasolja. A kérnyezetbaréat
termékek valasztékanak kialakitasahoz a vallalatoknal
olyan &tfog6 koncepcidra van sziikség, amely a terve-
z6st6l, a termék sziiletésétdl kezdve egészen a végsé
megsemmisitésig vagy az Ujrahasznositasig terjed. Az
O6komarketing-mix termék eleménél az értékelésnek a
fenntarthatd fejl6dés szempontjait figyelembe véve
mindsiteni kell a technika és a kdrnyezet kapcsolatat,
valamint azt, hogy az (j termék mennyire terheli a kor-
nyezetet, illetve rontja annak allapotat. Az ékomarke-
ting-mix termék eleménél a cél az, hogy a termék tel-
jes életciklusat figyelembe véve megtalaljak a kor-
nyezet optimalis védelmét biztositd6 modozatokat. A
vallalat termékpolitikajaban a kdrnyezetvédelem els6-
sorban a termékfejlesztés utjan val6sulhat meg. A ter-
mékfejlesztés, termékkialakitds és gyartas utan (mel-
lett) a kornyezetkiméld felhasznélas feltételeinek
megteremtésével is foglalkozniuk kell. (Ide tartozik
példaul a haszndlati utasitas, a karbantartds, vagy az
id6szakonkénti atvizsgalas és beéllitas.)

A termék marketing-mix elemnél kilon kiemel-
hetd, jelent6s témakor a csomagolas. A joléti tarsada-
lom fogyasztasi modellje, a fejlett piacgazdasagi ver-
sennyel parosulva, bizonyos szemponthdl a legindoko-
latlanabbul a csomagolas teriiletén terhelte tdl a kor-
nyezetet. Ezért az 6komarketingben a termékek cso-
magolasanal fokozott igényeket kell tAmasztani a kor-
nyezeti szempontok figyelembevételére és érvényesi-
tésére. A csomagolasnal is érvényesiteni kell azt az
Okologiai szemléletmddot, amely szerint a naponta at-
alakul6 igényeket takarékos eréforras-felhasznalas és
minimalis karosanyag-kibocsatads mellett kell kielégi-
teni. Ez a marketing-mix elem oldalarél azt a kdvetel-
ményt jelenti, hogy olyan csomagolasi modokat kell
valasztani, amelyek minimalis anyagfelhasznalassal
jarnak, valamint olyan anyagokat kell a csomagolas-
hoz hasznélni, amelyek a kérnyezetre kevésbé karosak
és Ujra felhasznélhatok, vagy hasznélat utan visszaad-
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haték. Egy Magyarorszagon végzett felmérés szerint
példaul a csomagolas egyik tertletén, a palackok ese-
tében a lakossdg tobb mint fele vélasztand a vissza-
valthaté csomagolast a szénsavas udit6knél és az as-
vanyvizeknél is. Ezeknél ugyanakkor jelenleg az el-
mult évek negativ tendencidja kdvetkeztében csak
15% az ardny, a visszavalthato alternativa jorészt
hianyzik.

Az dkomarketing-mix ar eleme megegyezik a ha-
gyomanyos marketinggel abban, hogy az arak alakita-
sa a koltségek, a piaci viszonyok és a véllalati arpoliti-
kai dontések fuggvényében torténik. (Ismertségiik
miatt az azonos elemek részletezésével ehelyitt nem
indokolt foglalkozni.) A kdrnyezetbarat termékek
arainak alakulasat befolyasol6 kéltségtendenciakat
illetéen két nagy csoport killénboztethetd meg. Az
egyik iranyt azok a kornyezetkimél6 intézkedések
hozzék létre, amelyek koltségmegtakaritast eredmé-
nyeznek, a masik - koltségnoveld - iranyba vald el-
mozdulast pedig a tébbletraforditassal jar6 kornye-
zetvédelmi lépések okozzdk. A kornyezetvédelem
koltségndveld hatasa alapvetden két f6 okra vezethetd
vissza:

e a kornyezet védelme poétlélagos, kiegészité beru-
hé&zasokat, technikai fejlesztéseket igényel,

« egyre nagyobb kdrben megsz(inik a természet ko-
rabbi ingyenes igénybevételének lehet6sége.

Atermékek koltségeit, illetve arait befolyasol6 kor-
nyezetvédelmi tényez6k Osszességében azt jelentik,
hogy az 6komarketing-mix ar eleméhez a vallalati &r-
politika, arképzési rendszer egészében a hagyoma-
nyostél eltér§ mozzanatokat, gyakorlatot kell érvénye-
siteni. A vallalat pénziigyi, kalkulacids rendszerében ki
kell alakitani az 6komarketing koncepcié pénziigyi
megalapozasat lehet6vé tevd rendszereket, koltségter-
vezési mddszereket. Mar a termékfejlesztés inditd fa-
zisaval egyidejlleg fel kell tarni példaul a kérnye-
zetvédelmi kéltségkihatasokat, a lehetséges megtakari-
tasokat, s az igénybe vehet6 kiils6 forrasokat (pl.
kornyezetvédelmi alapbdl, vagy mas formaban meg-
szerezhet§ allami vagy Eurdpai Uniés tamogatasok-
bol), vagy az arakban lehetséges a kdltségekkel val6
direkt kapcsolatt6l torténd eltérés a zold termékek ja-
vara.

Az o6komarketing-mix ar elemével kapcsolatban
célszerii a fogyasztok fizet6képességével, illetve fize-
tési hajlandésagaval is foglalkozni, ami korlatként je-
lentkezhet a magasabb aru kdrnyezetbarat termékek
eladasanal.
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Az okomarketing-mix harmadik, elosztas, hely
(place) elemének a hagyoményos marketingtdl eltér6
sajatossagai, jellemz6i kozll a legjelentésebbnek az
»egyiranyl utca” politikajanak megvaltozasa tekint-
hetd. Mig a hagyomanyos logisztikai rendszerek alap-
veten egyiranyudak, jellemzéen a termel6tél a végsoé
felhasznal¢ felé irdnyulnak, addig a kérnyezetvédelem
érvényesitése a folyamatok kétiranyava tételét igényli.
Ezzel kapcsolatban egyre b6viil6 és er6s6dd kdvetel-
mények is kialakulnak a termék egész életciklusara
vonatkozé felel6sség érvényesitése iranyaban. Az el-
osztasi marketing-mix elem kdrnyezetvédd kialakitasa
a gyartd, a nagykereskedd és a kiskereskedd egyiitt-
miikodését, kozel azonos természet iranti elkotele-
zettségét igényli. Csak az érintettek megfelel6 egyutt-
mikodésével hozhatdk Iétre olyan disztriblcios csator-
nak, amelyek minimalizaljak a szallitasi és csomago-
lasi sziikségleteket, maximalizaljak az Gjrafelhasznélas
gazdasagos lehet6ségeit. Az 6komarketing-mix ezen
eleménél onalloéan is megjelend jelentds kérdés a kor-
nyezetvédd termékek eladasi helyének és modszeré-
nek kivalasztasa, kialakitasa. A fogyasztok kornyezet-
tudatossaganak szintje és az egyes fogyasztoi csopor-
tok kozotti nagyaranyu eltérések miatt indokolt lehet,
hogy a kérnyezetvédd termékeket nem a hagyomanyos
bolthal6zatban hozzak forgalomba, hanem azok elada-
séra 6nallo, z6ld héaldzatot alakitanak ki. Ugyancsak jo
megoldas lehet - példai Magyarorszagon is megtalal-
haték - a hagyomanyos (zletekben ,,z6ld sarkok”,
,20ld szigetek” kialakitasa.

Az éltalanos marketing-mix negyedik, promocios
elemének eszkdzei, mddszerei (vasarlasi- és nyere-
ményakcidk, bemutatok, kilénbdz6 arkedvezmények,
mintatermékek kildése sth.) az 6komarketingben is
tobbségében azonos mddon alkalmazhatok. A leg-
nagyohb és leglényegesebb eltérések a marketingkom-
munikaciéban vannak. Az 6komarketing kommuni-
kacios tevékenységével szembeni kovetelmények
sokoldaltbbak, mint a hagyomanyos marketingben.
Semmiképpen nem elég, ha a véllalatok csak a ter-
mékek kornyezeti jellemz8ivel foglalkoznak, ennél
szélesebb témakorokben és az atlagosnél intenzivebb
marketingkommunikacios tevékenységet kell folytat-
niuk.

A vaéllalati koérnyezetvédelmi tevékenység ver-
senyel6nyként vald kihasznaldsa, a piaci sikeresség
szempontjabol kdzvetlen és kdzvetett hatasai egyarant
vannak a vallalat érintettjeivel, a stakeholderekkel
folytatott kommunikacidja egészének. Ebbdl a szem-
pontbol a természetes kiemelt jelent6ségli fogyasztoi
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célcsoport mellett példaul az allami, énkormanyzati
szervek, a média, vagy esetenként a bankok lehetnek
kilondsen fontos kommunikacios célcsoportok.

Az egyes termékek kiilonboz6 kornyezeti elemekre
gyakorolt hatasa igen eltérd, akar ellentétes is lehet.
Ebbdl kovetkezden a fogyasztok tényleges eligazo-
dasét, j6 valasztasat a megalapozatlan allitdsok mellett
az is neheziti, hogy sokszor a véllalatok csak egy jel-
lemz6re alapozva helyeznek el termékeiken pozitiv
kérnyezeti minGsitéseket. Ennek a vallalati gyakorlat-
nak az ellenstlyozéséara, illetve a fogyasztok valos és
objektiv alapokon torténd eligazodasi lehet6ségének
biztositasara alakitottak ki a nyolcvanas évekt6l kezd-
ve egyre tobb orszagban a kdrnyezetvédelmi cimkézés
rendszerét. Az Eurdpai Unié mindsitési rendszerének,
a kornyezetvédelmi cimke kdvetelményeinek valo
megfelelés az 6komarketing-mix promaocios elemében
is elGsegitheti a hazai mellett a vallalat nemzetkdzi
piaci sikerességét is.

Az altaldban egyre élesebb piaci verseny, valamint
a fogyasztok kornyezeti tudatossaganak, ismereteinek
viszonylag alacsony volta miatt a kdrnyezetbarat ter-
mékeknél az altalanosnal erbteljesebb rekldmozasra,
szélesebb és mélyebb lakossagi tajékoztatasra van
szlikség. A véllalat egész tevékenysegevel dsszhang-
ban allg, a kdrnyezetvédelmi tevékenység tényleges
szintjéhez és terlleteihez igazodd (egyébként a ,kor-
nyezetvédelmi porhintés” viszonylag révid tavon visz-
szalithet) tajékoztatas, informalas biztositasa sziiksé-
ges. Ajellemz8k mellett az okok, valamint a kdvetkez-
mények (a természeti hatason kivil példaul a koltsé-
gek, az arak teriletén) részletesebb bemutatasa szik-
séges ahhoz, hogy er6sitsék a kdrnyezettudatos valla-
lat termékeinek versenyképességét.
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A pro-aktiv kdrnyezetvédelmi magatartas, stratégia
megvaldsitasa, a ndvekvé versenyképesség és piaci
sikeresség szempontjabol a vallalati kommunikacid
kozvetett hatdsa a lakossadg, a fogyasztok kornyezeti
tudatossaganak fejl6désében nyilvanulhat meg.
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