KOVACS Karmen

A DIVATADAPTACIO DINAMIKUS

MODELLEZESE

E cikk els6dleges célja egy rendkivil bonyolult és izgalmas jelenség, a divat adaptaciés mechanizmu-

sainak ismertetése, valamint a divatadaptacié dinamikus modelljének bemutatasa, elemzése és tovabb-
fejlesztése. A tanulmanyban szerepel a szerz6 altal kidolgozott én. altaldnos diffaziés modell is, mely a
divatinnovatorok és -kéveték szegmensének elkllonitése alapjan képes kezelni barmely fogyasztéi cso-

porton bellli barmely tipusu divat elterjedését.

A divat a gazdasagi szféra mind tobb teriletén érezte-
ti hatdsat, és ugyanakkor mind nagyobb mértékben
befolyasolja a piaci mechanizmusokat. A divat jelen-
ségének a fogyasztéi magatartas szemszogébdl torténd
gazdasagi elemzése a divat adaptaciés folyamatanak
vizsgalatan és megértésén alapul. A divatadaptacio az
Uj divat elterjedését jelenti a kiilonbézé fogyasztok,
illetve fogyasztoi csoportok kdzott - elsésorban inter-
perszonalis és marketingtevékenység hatasara.
Adivat elterjedését Adams és McCormick a klubok
elmélete (theory of clubs) alapjan kisérelte meg leirni.
Aklubok elmélete abbdl a ténybdl indul ki, hogy létez-
nek olyan javak, amelyek nem tekinthet6k sem tiszta
kdzjoszagnak, sem tiszta maganjoszagnak, hanem
valahol e két széls6 eset kozott helyezkednek el. Egy
klub létrehozasa csak bizonyos szdmu fogyasztoval
lehetséges. A csoportba valo belépést egyarant moti-
valja a csoporthoz tartozas, a konformités sziikséglete,
valamint a masoktél val6 elkulondlés iranti vagy. Kez-
detben, amikor még csak kevés tagja van a klubnak, az
Ujonnan belépdk hatdsidra még ndvekedhet is az erede-
ti klubtagok hasznossdga Amint azonban tul sok tagja
lesz a klubnak, az elveszti exkluzivitasat; ennek kovet-
keztében pedig mind a klub fogyaszt6i, mind a klubba
Gjonnan belépdk altal élvezett hasznossag csdkkenni
fog. (Hamori, 1998) Ezek alapjan belathato, hogy a
klubjavak koztes joszagként viselkednek: klub meg-
alakitasahoz egy ember nem elegendd, a tdl sok tagot
szamlalo6 klub pedig annak felbomlasahoz vezet.
Adams és McCormick szerint a divathullam elin-
duldsa tekinthet§ egy klub létrehozésanak. Amikor
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még csak kevesen adaptaljak a divatot, nem csokken
szignifikansan a divatinnovatorok fogyasztdi hasznos-
sdga. Az altaluk élvezett hasznossag akar még nove-
kedhet is kezdetben, mivel ,az imitécid, az utnzas a
hizelgés leg6szintébb formaja” (Hamori, 1998, pp.
114.). Azonban egy bizonyos ponton tal, amikor mar
sokan véltak divatkovetdve, csdokkenni fog a fogyasz-
tok hasznossaga, kiléndsen a divatinnovatoroké, mert
méar nem képesek magukat elklloniteni a ,,toémegtol”.
Ekkor az Ujitok egy Oj divat(joszag) felé fordulnak.
(Hamori, 1998)

A szakirodalom részletesen targyalja a divat adap-
tacios mechanizmusait. A cikkben bemutatott modell
szempontjabdél azonban els6sorban a divathoz csatla-
koz6 fogyasztok két dominans motivaciojat kell ki-
emelni, mely a klubok elméletének is fontos meghata-
rozéja. Az egyén egyrészt el szeretne kilonilni a tar-
sadalom/a fogyasztok egy csoportjatol vagy csoport-
jaitol, ugyanakkor viszont azonosulni akar a tarsada-
lom/a fogyasztok egy csoportjaval - ennek kovetkez-
tében ez utdbbiakat utdnozza; az el6bbiektdl pedig
igyekszik elfordulni. Ezt a dualitassal jellemezhetd
magatartast els6ként Simmel (2001) irta le és elemez-
te a mult szazad elején. Klaniczay (1982) hasonldkép-
pen vélekedik; szerinte az 0j divathoz val6 alkalmaz-
kodés leger6sebb motivacidja minden esetben egy
meghatarozott csoporttal val6 azonosulas igénye.
Masrészrél azonban hozzateszi, hogy a divattol valo
elfordulésra a legjelent6sebb okot az adja, hogy egy
olyan csoport csatlakozott a divathoz, amellyel az
egyén méar nem tud, vagy nem kivan azonosulni. A
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divat jelensége tehat a konformizmus és a tarsadalmi
versengeés egyuttes eredményeként irhat6 le. (Bianchi,
2002) A Matsuyama altal kifejlesztett divat evollcios
modell szerint az egyének vagy konformista vagy anti-
konformista preferenciakkal rendelkeznek. Az utéb-
biak a divat(jitok (fashion leaders) csoportjat alkotjak,
az el6bbiek pedig a divatkovet6két (fashion follo-
wers). (Corneo - Jeanne, 1999) Nakayama és Naka-
mura (2004) divatmodelljében a tarsadalmi interakcio
két valtozatat veszi figyelembe: a bandwagonhatast és
a sznobhatast. Bandwagonhatas esetén pozitiv a kor-
relacié az egyén és masok magatartdsa kozott. Ez
val6szin(ileg azért kovetkezik be, mert a divat vonz-
erejét kozvetleniil befolyasolja a divathoz csatlakozot-
tak szama (minthogy a szocialpszicholdgia szerint
konformitasra torekszik az ember). A sznobhatds a
bandwagon hatés ellentéte. A statust kivand ember a
tal népszerd, széles korben elterjedt divatot kerili.

A divattal foglalkozo kdzgazdasagi szakirodalom-
ban a divatnak tobbféle matematikai modelljét alkot-
tdk meg. Az alabbiakban azokat a modelleket emlitem
meg roéviden, amelyek a divatot adaptalé egyén fo-
gyasztoi hasznossagara vonatkoznak. E modellekben
az a koz6s, hogy a tarsadalmi interakcié valamilyen
aspektushbdl és valamilyen formaban beépil a divatot
adaptal6 fogyasztd hasznossagi fliggvényébe.

Frijters (1998) figyelembe veszi egyrészt a fo-
gyaszté jovedelmének és a megvasarolhatd divatter-
mék adott id6pontbeli aranak kiilonbségét. Azt allitja,
hogy a statusjészag relativ értéke a jévedelem noveke-
désével emelkedik; azaz a statust biztosité adott divat-
termék akkor nyujt nagyobb fogyaszt6i hasznossagot,
ha magasabb a jovedelem. A fogyasztéi hasznossag
fliggvény maésik osszetevdje a statusra vonatkozik: a
divatjoszag adott id6pontbeli tulajdonosainak atlagos
statusara, valamint arra, hogy mekkora a status hatasa
a hasznossagra. A fliggvény két komponense (a pénz-
lgyi és a status) kdzott additiv 6sszefliggés van.

Corneo és Jeanne (1999) modelljében minden
egyén két tipus valamelyikébe sorolhat6: a ,,kivanatos-
ba” (,desirable type”) vagy a ,,nem Kkivéanatosba”
(,;,undesirable type™). A fogyasztd hasznossagi fliggvé-
nyét befolyasolja az adott csoportba tartozé egyenek
aranya - minél magasabb - ceteris paribus - az arany,
annal nagyobb a hasznossag. Ehhez a tényez6hoz kap-
csolodik még egy szigortan pozitiv értékd izlés para-
méter is. A fogyaszto koltsége csokkenti a hasznossa-
got, ajovedelme pedig ndveli.

A fentiekben mar emlitett Nakayama - Nakamura
modell a tarsadalmi interakciét a bandwagon- és a
sznobhatassal fejezi ki, multiplikativ viszony formaja-

VEZETESTUDOMANY
XXXVI. EVF. 2005. 12. szam

ban. A bandwagonhatas a hasznossagi fiiggvényben az
adaptacios rataval szerepel, azaz a divatot adaptalok
szamanak a népességhez viszonyitott aranyaval, a
sznobhatés pedig az egységnyi érték és az adaptacios
rata kilonbségével. A fliggvénybe beépitett két para-
méter egyike a sznobhatds bandwagonhatasra vald
relativ er6sségét, a masik pedig a tarsadalmi interakcié
er@sségét reprezentalja. A hasznossagot csokkent6 al-
talanos koltségkomponens a divatadaptacié gazdasagi
és pszichologiai kéltségének, valamint maganak a di-
vat attraktivitasanak a kilonbsége. (Nakayama - Na-
kamura, 2004)

Tanulmanyomban Miller - Mclntyre - Mantrala
(1993) dinamikus divatadaptaciés modelljét mutatom
be, és egészitem ki - az elméleti keret, a szimbolikus
hasznossagi fiiggvény, valamint az egyes divat adapta-
cids elméletek leirasaval.

Keret a divatfolyamat megértéséhez

Miller - Mclintyre - Mantrala (1993) alapjan elsé-
ként az egyéni dontéshozatali folyamatot vizsgalom,
majd ez a dontési folyamat integralodik a tarsadalmi
szintli elemzés keretébe.

Az egyén szintjén legyen
e apozitiv (perszonalis) szelektiv hatds mértéke 0,

» anegativ (perszondlis) szelektiv hatds mértéke a,

e a pozitiv szelektiv hatds keretében nyujtott infor-
macid alapjan az egyén altal kialakitott benyomas
arrél, hogy melyik stilus hozzaill6 egy adott id6ben
és helyen xa,

e a negativ szelektiv hatas keretében nyujtott infor-
macio alapjan az egyén altal kialakitott benyomas
arrol, hogy melyik stilus nem hozzaill6 egy adott
idében és helyen xn

e az egyén attraktivitasa a becsult/értékelt csoportok-
hoz xa,

e a tavolsagtartas igénye az ellenszenves csoporttél
cn (a caés c,.a altaldban nem azonos mértéka),

¢ cca valtozassal szembeni attitdd.

Ezen kapcsolatok er6ssége az egyén interperszona-
lis hatasra valo érzékenységét mutatja (7. abra).

A tarsadalom minden egyes tagjarol feltételezziik,
hogy egyéni doéntéshozatali folyamata szerint cselek-
szik. A dontéshozatali folyamat paraméterei egyénen-
ként killonbdzéek. Mivel minden egyén befolyasolja a
tarsadalom tobbi tagjat, ugyanakkor pedig minden
egyénre hatassal van a tarsadalom tobbi tagja, a tarsa-
dalom az egyének kozotti fiiggéssel jellemezhetd. Az
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1 abra

A divat folyamat

EGYENI SZINT

TARSADALMI SZINT

Forras: Miller, C. M. - Mclintyre, S. H. - Mantrala, M. K. (1993): Toward Formalizing Fashion Theory. Journal of Marketing Research,

Vol. 30. No. 2. pp. 142-157.

egyén altal adaptélt stilusinformaciét kozvetit az
egyénrdl a tarsadalom tébbi tagja felé. A tarsadalom
azon tagjai, akiket az egyén befolyasol, valdszin(leg
felismerik az informéaciok révén a stilusvaltast, és igy
6k is j stilust akarnak adaptalni. Ez a stilusvaltoztatas
aztan masokra is hatast gyakorol, és a folyamat
tovabbgydir(izik. Ily médon dinamikus a divat folya-
mata, és az adaptacié soran egymast6l kolcsondsen
fliggnek az egyének. (Miller - Mclintyre - Mantrala,
1993) A divatot Bianchi (2002) egymast kovetd in-
formacios folyamatok jelenségeként irja le, és részle-
tesen elemzi e lépcsés folyamatot (cascade modell).

A divatadaptacié dinamikus modellje

A divat folyamata Osszetett termékeket kezel és/
vagy ugyanannak a terméknek tobb tulajdonséagat egy-
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idejlileg; ezért az egyszeriisités érdekében feltételez-
ziik, hogy az egyének egy tulajdonsagnak a szintjét va-
lasztjak egy folyamatos, egy dimenzids térbdl, amely-
nek mindkét végén fizikai korlatok vannak. (Miller -
Mclntyre - Mantrala, 1993) Egy tipikus divattermék, a
n6i szoknya esetében példaul a fogyaszté mindig egy
bizonyos hosszlsagl darab mellett dont; a szoknya
legfeljebb olyan hosszd lehet, hogy ne akadalyozza
visel8jét a jarasban, és ne koszolodjon a foldet érve,
valamint maximum olyan rovid lehet, hogy a jo izlés
hatérat ne Iépje tul. Egy maésik j6 példa a kardrak lap-
janak nagysaga: szilkséges egy bizonyos méret, hogy
az idé jol lathato legyen, a tllsdgosan nagy oOra viszont
ra sem fér a kézre. Mio6ta a Swatch divattermékké val-
toztatta a karordkat (Kim - Mauborgne, 2000), azok
forméja, szinvilaga, diszitettsége is er6sen kitett a di-
vat hatasainak. (Egy meghatarozott valasztasara Miller
- Mcintyre - Mantrala (1993) alapjan ,,stilus-valasz-
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tasként” torténik a hivatkozas, mivel egy egyszer(i
tulajdonsagban I1év6 kilénbségek gyakran eltérd stilust
is jelentenek.)

Az egyén célja minden egyes id6periédusban olyan
xrt valasztani, amellyel maximalizalja hasznossagat.
Egy adott t id6periddusban a valasztott stilus jelentd-
sége a masok altal adaptalt stilusokhoz viszonyitott
milyen stilusokat fognak a jelen periédusban vélaszta-
ni masok, ezért feltételezhetd, hogy az egyén jelenlegi
valasztasa az el6z6, t -1 periodusbeli megfigyelt adap-
talas alapjan torténik.

igy az i egyén adaptacioja a t-edik periédusban

xit~/(X m) @)
ahol Xm =(xit 1..xntAy az n tagu tarsadalom t-1 perié-
dusbeli adaptéacidjanak oszlopvektora. (Miller -
Mclntyre - Mantrala, 1993)

Preferencia kialakulasa

Az egyént a tarsadalom tobbi tagja szelektiven be-
folyasolja. Az i egyénhez ill§ stilust a t-edik periodus-
ban, azaz xaitt, a pozitiv referenciaji egyének el6z6
periddusban valasztott stilusainak sulyozott atlaga ha-
tarozza meg. A tarsadalom azon tagjai esetében, akikre
az egyéni fogyasztod jelentés figyelmet fordit, nagy
stlyokat alkalmazunk, a stlyok nem lehetnek negati-
vak, és 0sszegiik egy. Az egyén 6nmaganak 0 sulyt ha-
tdroz meg, mert a szelektiv hatas tarsadalmilag szar-
maztatott. Az xritaz i egyénhez a r-edik periddusban
nem hozzaill§ stilus, analég mddon szadrmaztathatd. A
szelektiv hatas két vektorra torténd elkulonitése mutat-
ja az értékelt egyénekhez fliz6d6 attrakcid szintjét, és
az ellenszenves egyénektdl valé tavolsagtartas szintjét,
igy minden i = 1,..., n-re

X,u = <€ Xm 2

xrit = ai Xm 3)
ahol qu az i egyén esetén a mésokra vonatkozo értékelt
sulyok sorvektora, és a, az i egyén esetén a masokra
vonatkozé nem méltanyolt sulyok sorvektora. (Miller
- Mcintyre - Mantrala, 1993)

Szimbolikus hasznossag

Az egyénrol feltételezhetd, hogy azt a stilust adap-
talja, amely maximalizalja hasznossagat. Tovabba fel-
tételezzlik, hogy egy stilus hasznossaga additivan el-
kilonithetd fuggvénye annak, (1) milyen kozel van a
stilus ahhoz, amit megfelelének tart, (2) milyen mesz-
sze van a stilus attol, amit nem tart megfelel6nek, illet-
ve (3) mekkora a tavolség a stilus és az egyén éltal a
legutébb adaptalt stilus kozott.
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Feltételezzlk, hogy a hasznossagi fliggvény kom-
ponensei egyszerl kvadratikus fliggvényt alkotnak:

UM = -CJIxu-x j 2.+ C,(xit-xrig2 - CjX. . X{t.xtn2 (4)

« ahol xjtaz i egyén altal a t periédusban valasztott
stilus,

« (¥, az i egyén hasznossagi fliggvénye,

» Cai,Crj,Cd pozitiv paraméterek, melyek az i egyén
megfelelését, meg nem felelését, és valtozasat jelo-
lik kalon-kalén. (Miller - Mclintyre - Mantrala,
1993)

A (4) flggvény elsé komponense Ugy értelmezhetd,
hogy minél inkabb eltér az i egyén éaltal valasztott sti-
lus a szerinte hozzaill6tél, annal alacsonyabb a fo-
gyaszté szimbolikus hasznossaga. A masodik kompo-
nens szerint minél inkabb eltér az i egyén stilusa a nem
hozzaill§ stilustol, annadl nagyobb az élvezett hasz-
nossag. A harmadik komponens pedig azt jelenti, hogy
minél nagyobb stilusvaltoztatast hajt végre az i egyén
a r-edik periddusrél a /-edik periédusra, annal alacso-
nyabb a hasznosséaga.

A hasznossag-maximalizalas elsérendd feltétele:
-Cjxit - xal) + cni (xit - xnif) - ccixj, - X,,) =0.  (5)
A hasznossag-maximalizalas masodrend( feltétele:
-Ca+Qj -@<0. (6)

Az (5) egyenletet megoldva az x,* hasznossag
maximalizélasara adddik

~Coj Xait  "riXiit ~Qg X, j

A (2)-t és a (3)-t (7)-be helyettesitve:

~a<P,X,,) + ov/OtiX,.) - cQxj,i

xs i LG - & ©

A (8) egyenlet az i egyén hasznossag-maximalizald
stilusat jeldli a r-edik periédusban, /=1,..., n.
Az dsszes egyénre egyidejlileg

X, =N X, (9)

ahol Q a tarsadalmi hatasok rendszereinek négyzetosz-
szeg matrixa. Az Q diagonal elemei {a,,}, melyre
i=l,...,n, (10)

ez az i-edik egyén valtozassal szembeni érdekeltségét
mutatja - mindharom kapcsolathoz viszonyitva. Fi-
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gyelembe véve a hasznossagmaximalizalds masod-
rend(i feltételét (6), és hogy a cd paraméter pozitiv,
lathat6, hogy az Q minden diagonal eleme pozitiv. Az
Q féatlon kivili elemei:

-ca&ij t crilij

Tewesed oy G

ahol tyjjés a;jaz / egyénnek aj egyénre vonatkoz6 tisz-
telet (respect) és ellenszenv (disrespect) stlya. A dia-
gonalon kivili elemek a y-edik fogyaszté /-edik fo-
gyasztdra gyakorolt tiszta hatasat reprezentaljak, ahol
a nevezd egyszer(ien normalizalja ezt a tiszta hatast az
/-edik fogyasztd harom paraméterével. Az afj zérushoz
kozeli ertéke azt jelenti, hogy az /-edik fogyasztd kicsi
stlyt ad ay-edik fogyaszt6 adaptalt stilusanak, amikor
maga valaszt. A pozitiv (negativ) érték azt jelenti, hogy
az /-edik fogyaszt6 ay-edik fogyaszt6 adaptalt stilusa-
hoz hasonld (stilusatol eltérd) stilust kivan adaptalni.
Az &, diagonal elemek és az atldiagonalon kivilli ele-
mek relativ nagyséaga értelmezhetd gy, mint az /-edik
fogyasztonak az interperszondlis hatasra vald érzé-
kenysége.

Fontos kiemelni, hogy az £2 matrix minden egyes
sora 1-gyel egyenl6, mivel barmely adott sornak az
elemei az egyes egyénekre gyakorolt relativ hatasok
0Osszességét jelentik, beleértve az egyénnek el6z6 pe-
riodusbeli 6Gnmagara gyakorolt hatasat. Minden oszlop
egy adott egyén hatasanak mértékét mutatja a tarsada-
lom tobbi tagjara, és igy az oszlopOsszegérték egyal-
talan nem valészin(i, hogy 1 lesz. Egy széleskor(en
tisztelt egyénnek magas oszlopdsszeg értékkel kellene
rendelkeznie, mig egy ellenszenvesnek negativ 0sz-
szeggel. Az egyének kdzotti oszlopsulyokban 1évé k-
I6nbségek a tarsadalmi berendezkedésben 1év6 tarsa-
dalmi diszkriminacié szintjeként interpretalhatok.
(Miller - Mclntyre - Mantrala, 1993)

Altalanos modell megoldasa

A modell megoldasa magaban foglalja az xit = yA
alak megoldasat, ahol y, / = 1,..., n tetsz6leges kons-
tansok, de nem mind zér6 és Aa bazis nem nulla para-
méter (Chiang, 1984). A (9) egyenlet alapjan a préba-
flggvény barmely t-re akkor és csak akkor lesz meg-
oldéasa a rendszernek, ha

(E2-Al)y = 0, (12)

ahol I n-ed rend{ egység matrix és a 0 egy tisztan nulla
elemekbdl allé oszlopvektor. Sziikséges és elégséges
feltétele A értékének meghatarozasahoz - melyre y
nem nullvektor - hogy (Q-Al) determinansa nulla le-
gyen. Az £2 karakterisztikus egyenlete igy
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Z(-A)"-ktrk (£2) = 0, (13)
k=0

ahol trk (£2) az /Q/ A-ad rend(i pivot elemeinek dssze-
ge, és legyen tr0 = 1, valamint trk (Q) az /£2/. A (13)
karakterisztikus egyenletnek pontosan n gydke van: A,
X1,..., Xn. A gy6kok meghatarozasa utan méar kalkuldl-
hatok a A, X},.., Xnnem null vektorok is. Minthogy
minden karakterisztikus gyok hatassal van az idére, az
altalanos megoldéas az /-edik idépontra az n megoldas
linearis kombinacioja, azaz

xit=1AuX\
i=

(14)

ahol A, A,.., A ,az £ karakterisztikus egyenletének
gyOkei és AihAinkonstansok, melynek pontos értékei a
kiindul6 feltételek segitségével meghatarozhatok. A
karakterisztikus gydkok lehetnek val6sak vagy komp-
lexek, pozitivak vagy negativak, és nagysagukban is
eltérhetnek.

Pozitiv, valds gyokok esetén: ha a Xddominans gyok,
azaz a legnagyobb karakterisztikus gyok nagyobb 1-nél,
a tarsadalmon belil az egyének egyre szélsGségesebb
stilusokat adaptélnak az id6 el6rehaladtaval, ahogy a t
novekedésével Xd exponencialisan emelkedik. Ez a
folyamat addig folytatédik, amig meg nem kézelitik a
stilus fizikai vagy célszer(iségi hatarait. Amint az egyén
megkozeliti a hatart, nagyobb hasznossagot jelent
szamdra az ellenkezd iranyba val6 elmozdulas, mint a
hatar felé tortén6 tovabbi elmozdulas. Az egyik széls6-
séges hatartol a masik felé torténik elmozdulas. Ez a
divattipus a korlatok okozta ciklikus divat. Ha a domi-
nans gyok kisebb, vagy egyenlé 1-gyel, minden egyén
egy olyan stilus felé kozelit, amely id6ben allando.
Amikor mindenki ugyanannak a stilusnak az adaptala-
sara torekszik, klasszikus divatrol van szo.

Negativ, valds gyokok esete: ha az £2 métrix min-
den karakterisztikus gyoke valds, de néhany koziilik
negativ, akkor nem folyamatos a divatadaptacio6 az id6
elérehaladtaval. Ha a negativ gydkok nagyobbak (ki-
sebbek) mint 1, akkor az ingadozas novekszik (cs6k-
ken) az id6 mulasaval.

Komplex gyokok esete: ha az £2 matrix karakterisz-
tikus gyokei kozott vannak komplexek (Chiang,
1984), akkor a divatadaptaci6 id6beni lefutdsa soran
folyamatos ingadozas van. Ez azért kil6ndsen érde-
kes, mert ez egy szabalyos ciklusid6t idéz el6, ahol
maga a divatciklus iranyt valt, mielétt a stilus fizikai
korlatait elérné. A divatnak ez a tipusa a feltétel vagy
korlat nélkali ciklikus divat. (Miller - Mcintyre -
Mantrala, 1993)
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A korlatozott £2 matrix megoldasai

Az £2 matrixnak a kovetkezd alaptulajdonsagai
vannak:

1 tulajdonsag:
2. tulajdonsag:
3. tulajdonség:

Az £2 négyzetes matrix.
Az £2 csak valds szamokat tartalmaz.

Az £2 minden soranak elemei egyet
adnak 6sszegul, azaz

Za,= 1
7=1
minden / =,..., «-re.
Az £2 diagonal elemei szigorGan
pozitivak, azaz
au>0
minden i =,..., «-re.

4. tulajdonsag:

Az elemzés célja (1) megvizsgalni, hogy vajon ezek
a modellek tudjak e magyarazni az irodalomban leirt di-
vattrendek teljes korét és igy tekinthet6-e a divat dina-
mika elfogadhatd altalanos alakjanak, (2) betekintést
nyerni az idd lefutasaba, ha a feltételezett tarsadalmi ha-
tas valdban jelen van a tarsadalomban, (3) bemutatni,
hogy miként hasznalhatdk a javasolt modellek a tarsdal-
mi hatas megadott rendszerébdl szarmazo divat-idésza-
kok vizsgalatdhoz (Miller - Mclintyre - Mantrala, 1993).

2. 4bra
A divatadaptéacié elméleteinek £2 formai
+ a a a a a a a
a + a a a a a a
a a + a a a a a
_a a a + a a a a
£2= 3 a a a + a a a
a a a a a + a a
a a a a a a + a
a a a a a a a +
+ b b b b b b b
b + b b b b b b
b b + b b b b b
9. b b b + b b b b
£z p b b b + b b b
b b b b b + b b
b b b b b b + b
b b b b b b b +
+ —
+ o+ .
+ +
_ + +
a= + +
+ +
+ + _
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£2r=
+ J
) +(l4)'_
+ o+
- + o+
Or* -+ o+
- + o+
- + 4+
_+_
+ -
+
+
5 a a a + a a a a
£ a a a a + a a a
a a a a a + a a
a a a a a a + a
a a a a a a a +
o+ + 4+
+ 4+ + +
+ 4+ + +
+ 4+ + +
+ o+ o+ o+ o+
+ o+ o+ o+ 4+ o+
+ o+ o+ o+ o+ o+ o+
+ o+ 4+ o+ o+ o+ + o+
£2,= + o+ o+ o+ o+ o+ o+ 4+ 4+
+ o+ 4+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+
+ o+ + o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+
+ 4+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ -
+ 4+ + + + o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ - -
+ o+ 4+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ -
+ o+ o+ + 4+ 4+ o+ o+ o+ o+ o+ + o+ o+ o+ -
+ + + + + + o+ + o+ + o+ o+ o+ 4+ o+ o+
£2,
£2/r-

Az £2, £20£2Css £2, matrixok formainak forrasa Miller, C. M. -
Mcintyre, S. H. - Mantrala, M. K. (1993): Toward Formalizing
Fashion Theory. Journal of Marketing Research, Vol. 30. No. 2. pp.
142-157., a tobbi matrix sajat szerkesztés(.

A bandwagon modell

A fentiekben mér utaltam arra, hogy a divathoz
val6 csatlakozas egyik motivécidja a csoporthoz tar-
tozés, a csoporttal valé azonosulds. A bandwagon
modell azt feltételezi, hogy csupan a konformitas igé-
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nye érvényesil, a sznob hatas pedig nem. A bandwa-
gon modellben, melyet els6ként Veblen (1975) jellem-
zett, az egyéneket pozitivan befolyasolja egy termék
iranti differencialatlan aggregalt kereslet. A modell
nem szadmol az egyéni hatdsok kilénbségeivel, az
egyének homogének, mindenkinek egyenld, pozitiv
hatdsa van mindenki masra. A bandwagon modell d
matrixa - jel6ljik ezt a tovabbiakban Q,-val - szim-
metrikus, diagonalon kivili elemei val6sak, pozitivak
és egyenl6k (2. &bra, [a > 0]). Mivel egy valos eleme-
ket tartalmazd, szimmetrikus matrixnak csak val6s gyo-
kei lehetnek, a komplex gyokok léte kizart. A komplex
gyokok hidnya pedig azt jelenti, hogy a bandwagon
modell esetén nem jellemz6 a feltétel nélkili divatcik-
lus. (Miller - Mclntyre - Mantrala, 1993)

Mivel a modell szerint az egyének homogének, az

matrix minden diagonal eleme egyenl6. Tovabba az
matrix 3. és 4. tulajdonsaga alapjan az métrix minden
elemének értéke 0 és 1 kozé esik. Az matrix tehat
egy .sztochasztikus” matrix. Mivel a bandwagon
modell dominans gydke nem nagyobb 1-nél, ezért ki-
zart a korlatok okozta ciklikus divat. Ha a tarsadalom
minden tagjanak van énmagara gyakorolt hatasa, és az
nagyobb, mint barmely maés egyéntdl szarmazé inter-
perszonalis hatas, akkor az azt jelenti, hogy az Q,
maétrixnak van dominans féatldja. A bandwagon mo-
dell a fentiek alapjan tehat csak a monoton és a klasz-
szikus divat esetén alkalmazhatd. (Miller - Mclintyre -
Mantrala, 1993)

A sznob modell

A sznob modell tulajdonképpen a bandwagon
modell ellentéte. Azt feltételezi, hogy a divat kdvetését
a masoktol vald elkiilonilés igénye motivalja, tehat
kizérélag a sznob hatés érvényesiil.

A sznob modell szerint - ahogy azt pl. Veblen
(1975) leirta - egy stilus iranti differencialatlan agg-
regalt kereslet negativan befolyasolja az egyéneket. Az
el6z8 modellhez hasonléan az egyének homogeének,
mindegyiknek egyenlé és negativ hatdsa van barme-
lyik masikra. Az Q 3. alaptulajdonsagabdl kovetkezik,
hogy ha az 4, matrix (a sznob modell £2matrixa, lasd
2. abra, (b < 0) diagonalon kivili elemei mind negati-
vak, akkor az CIRmatrix diagonal elemei mind nagyob-
bak 1-nél. Kovetkezésképpen az d,,matrix dominans
gyokének nagysdga nagyobb 1-nél. A fentiek alapjan
megéllapithatd, hogy a sznob modellel jellemezhetd
tarsadalmakban nincsenek folyamatos divatciklusok,
és klasszikus divattrendek sem. (Miller - Mclntyre -
Mantrala, 1993)
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A leszivargéas elmélete

Harom elmélet létezik arra, hogy miként aramlik a
divat a kilonbdz6 fogyasztdi csoportok kozott a tarsa-
dalmi hierarchiaban: a leszivargds elmélete (trickle-
down theory), az éatszivargas elmélete (trickle-across
theory), és a felszivargas elmélete (trickle-up theory).

Alegrégibb a leszivargas elmélete, Simmeltél szar-
mazik a malt szézad elejérdl. Az elmélet olyan tarsa-
dalmi hierarchiat feltételez, amelyben az alsébb oszta-
lyok azonosulni akarnak a felettiik allokkal, a fels6b-
bek viszont kulénbdzni kivannak az alattuk IévEktél.
Az elmélet szerint a divattrendek a tarsadalmi piramis
cstcsan kezd6dnek és fokozatosan nyernek elfogadast
az egyre alacsonyabb tarsadalmi szinteken. Az alacso-
nyabb tarsadalmi osztalyok csak akkor és csak azutan
fogadjék el a divatot, amint a felsébb osztalyok adap-
taljak azt. A leszivargas elmélete azt allitja, hogy a fel-
s6bb osztaly fels6bbrend( pozicidjanak szimbolizalasa
érdekében adaptal egy 0j divatot. Amikor azonban az
alsébb osztaly a divat adaptalasaval kimutatja tarsadal-
mi egyenl@ségét, a fels6bb osztaly elfordul a divattol,
és egy Ujhoz csatlakozik, hogy Ujbdl meger6sitse fel-
s6bb pozicidjat. (Jemigan - Easterling, 1990) Brannon
(2001) az adaptacio lépcs6zetességét hangsulyozza.

A divat leszivargas elméletének fontos momentu-
ma, hogy minden egyes tarsadalmi osztaly a kozvet-
lendl felette &ll6 tarsadalmi osztaly altal adaptélt stilus
felé térekszik, valamint a kézvetlenil alatta 1évé tarsa-
dalmi osztaly altal adaptalt stilustol szeretne kiilonboz-
ni. A leszivargas elméletének pontos interpretécidja
szerint az Q matrix (legyen Qc) egy ,tridiagondlis”
matrix, melynek minden eleme 0, kivéve a f6atlot
(melynek elemei pozitivak), a féatlé feletti atlét (mely-
nek elemei negativak) és a féatlo alatti atlot (melynek
elemei pozitivak). A matrixban a legfels§ tarsadalmi
osztalytdl (/ = 1) a legalsoig (i = n) kovetkeznek egy-
mas utan tarsadalmi rétegenként az egyének. (Miller -
Mclntyre - Mantrala, 1993) A diagonal elemek poziti-
vitasa egyértelm(. A f6atlé alatti elemek azért poziti-
vak, mert mindenki a kdzvetlentl felette allo tarsadal-
mi csoport altal adaptalt stilust szeretné kdvetni.
Ugyanakkor pedig mivel minden egyén a kdzvetlendil
alatta allo tarsadalmi osztaly altal adaptalt stilustol
eltérni torekszik, a f6atlo feletti elemek negativak. Vé-
leményem szerint az egyes diagonalok esetén nincsen
altalanos tendencia arra vonatkozolag, hogyan alakul-
nak a f6atl6 elemek abszolut értékei i = 1-t6l n-ig; ez
azt jelenti, nem lehet altalanos megallapitast tenni
azzal kapcsolatban, hogy a tarsadalmi piramis melyik
részén er@sebb, illetve gyengébb a fels6bb tarsadalmi
osztalyhoz tartozas igénye, valamint az alsébb tarsa-
dalmi osztalytol val6 elkiloniilés motivacioja.
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Aharmadik alaptulajdonsag felhasznalasaval belat-
haté, hogy a diagonal elemek kd&zil legalabb egy
kisebb 1-nél. Tovabbi feltételek nélkil azonban nem
lehet meghatdrozni, hogy a dominans gy6k nagyobb,
vagy kisebb 1-nél. Kdvetkezésképpen, ha a divatadap-
tacié a leszivargas elmélete alapjan torténik, akkor a
divat tipusa a fluktuacidt leszamitva barmilyen tipusu
lehet. (Miller - Mclintyre - Mantrala, 1993)

Az atszivargéas elmélete

A tdmegpiac és a tdomegkommunikacié elterjedésé-
nek kdvetkeztében sziletett meg - a ’60-as évek folya-
man - az atszivargas elmélete (trickle-across theory),
amelyet tdmegpiaci (mass market theory) vagy szi-
multan adaptacids elméletnek (simultaneous adoption
theory) is neveznek. (Brannon, 2001) Az elmélet sze-
rint a divat horizontalisan aramlik a hasonld tarsadal-
mi szinteken 1év6 csoportok kozétt, tovabba minden
tarsadalmi osztalynak vagy csoportnak megvannak a
divatinnovatorai. A tdémegtermelés és a gyors kommu-
nikéacié révén minden tarsadalmi csoport divatinnova-
torai kdzel azonos id6ben talalkoznak a kiilénboz6 tar-
szinteken forgalmazott (j stilusokkal. Amint az Ujiték
adaptaltak a divatot, az egyszerre ataramlik a csopor-
tokon. Az atszivargas elmélete tehat azt allitja, hogy a
divat elterjedése ugyanabban az idében egyszerre tobb
tarsadalmi osztalyban is kezd&dhet. Tovabba minden
tarsadalmi osztaly vagy csoport tagja a sajat csoportja-
nak az innovatorara figyel, és nem pedig egy ismeret-
len, magasabb tarsadalmi osztaly- vagy csoportbelire.
(Jernigan - Easterling, 1990)

Az atszivargas elméletének altalam kidolgozott Q
matrixaban (legyen ez QD lasd 2. 4bra) a féatlon kivi-
li elemek mindegyike O, mivel az egyének csak a sajat
tarsadalmi csoportjukon belul gyakorolnak hatést, és
Oket is csak ez a szegmens befolyasolja. Az Q matrix
3. alaptulajdonséga alapjan igy a diagonal elemek mind-
egyike I-gyel egyenl6. Ennek alapjdn a dominans
gyok értéke 1, ez pedig azt jelenti, hogy klasszikus
divatrol van sz6. Nagyon fontosnak tartom azonban
hangsulyozni azt, hogy a klasszikussaggal kifejezett
»-mozdulatlansag” itt arra utal, hogy az egyes tarsadal-
mi szintek kozott nincs interakcid, valamint ehhez
kapcsoléddéan, hogy minden egyes tarsadalmi szint
egyidejlileg ugyanannak a divatnak hédol. Az egyes
tarsadalmi szinteken belil ugyanakkor altalaban nem a
klasszikus divat a jellemzé.

Afelszivargéas elmélete

A felszivargas elmélete (trickle up theory), illetve
az egyes szakemberek altal szubkultra elméletnek
(subculture theory) (Levy - Weitz, 2004) nevezett te6-
ria a fentiekben ismertetetteket kovet6en keletkezett.
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A felszivargas elmélete a leszivargds elméletének
az ellentéte. Azt allitja, hogy a fiatalok vagy az alacsony
jovedelmdiek inditjak el a divatot, amely aztan felfelé
aramlik az id6sebbek és a magasabb jovedelmek felé.
(Jernigan - Easterling, 1990) A divat szarmazhat
kilonb6z8 etnikai csoportokbdl is; a feketék példaul
divatba hoztak a rap zenét, és bizonyos hajviseleteket
is. (Brannon, 2001) Coates (2003) szerint egyes foglal-
kozéasokkal (pl. bortondr) dsszefiiggd Oltozet adapta-
cidjanak eredményeképpen is el6fordulhat a felfelé
aramlés.

A divat adaptaciés mechanizmusanak lényege a fel-
szivéargas soran ugyanaz, mint a leszivargas esetén, az-
zal a fontos kiilonbséggel, hogy ellentétes iranyl folya-
matok zajlanak le. Ezért az elmélet Q matrixa (legyen
ez Qf lasd 2. abra) is egy ,tridiagondlis” maétrix, és
formaja az Qcmatrix alapjan magyarazhat6. (Meg kell
azonban jegyezni, hogy az egyének a matrix elemeiként
itt most nem feltétlendil a tarsadalmi hierarchiban elfo-
glalt helylk szerint kdvetkeznek egymas utan, hanem
lehetséges, hogy példaul az évek szama alapjan - csok-
kend sorrendben -, amennyiben a fiatal(abb) életkornak
inditjak a divatot.) Az QEmatrix minden eleme 0, kivé-
ve a f6atlot, valamint az alatta és a felette 1évo atlot. A
csak pozitiv elemeket tartalmazo f64tlé alatti atlé ele-
mei negativak, az elkiilénalés iranti igény miatt, a f6atld
feletti elemek pedig pozitivak az utanzési szandék
miatt. A leszivargas elméleténél az Qcmatrixra tett to-
vabbi megallapitasok értelemszeriien az Qf, matrixra is
igazak. A legfontosabb kovetkeztetés pedig, hogy a fel-
szivargas esetén a divat tipusa a fluktuaciot leszdmitva
barmilyen tipusu lehet.

Difflziés modellek

A fentiekben ismertetett harom elmélet a tarsadalmi
hierarchian beluli perszonalis mechanizmusokon ala-
pul. A diffaziés modellek ezzel szemben a fogyaszték
két szegmensét, az innovatorokét és a kovetdkét
kalonitik el - a divathoz a divatciklus bevezet6, illetve
késbbbi szakaszaiban torténé csatlakozés alapjan.

Egy Uj divat elsd adaptaloit nevezik divatvezet6k-
nek vagy innovatoroknak (fashion leaders or innova-
tors). Ok azok, akik elséként hivalkodnak az Uj divat-
tal tarsadalmi csoportjukban. (Levy - Weitz, 2004) Két
kulcsfontossagu jellemzdgjiik az innovativ személyiség
és az informéaciokeresd hajlam. Az egész piacnak csak
kis hanyadét teszik ki, de segitenek legitimalni és el6-
mozditani az 0j divat elterjedését. (Muzinich -
Pecotich - Putrevu, 2003) Altalaban fiatalok, képzet-
tek és magas jovedelmiek; képesek és hajlanddak a
magas aru, statusszimbolumként szolgald Uj divatter-
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mékek megvasarlasara (Brannon, 2001). Divatkdvetk
(fashion followers) teszik ki a fogyasztdk nagyobbik
csoportjat. A fogyaszték szamos ok miatt valhatnak a
divat kdvet6ivé annak vezetése helyett: példaul jobban
preferdlhatjdk az utanzast, mint az els6séget, az Uj
divathoz kapcsol6d6 bizonytalansag érzése miatt, a
divat irdnti érdeklédés hianyabdl fakadéan, de az id6-
és pénzhiany is fontos szerepet jatszhat. (Jernigan -
Easterling, 1990) A divatkovetd fogyasztdk kildénboz-
nek abbol a szempontbol is, hogy a divatciklus melyik
szakaszdban adaptaljak a divatot.

Miller - Mcintyre - Mantrala (1993) modelljében
az Ujiték és a kdvetbk csoportjat homogénnek tételezi
fel. A tarsadalmi hatasokat a felosztott matrix mutatja
(részletesen lasd 2. abra),

ahol a D, négyzetes matrix az innovatorok minden mas
egyéntdl vald fliggetlenségét reprezentalja. A D2és a D3
a csak pozitivan és egyenl6 mértékben befolyasolt
kovetbk egy feltételezett mintajara vonatkozik. A band-
wagon modellhez hasonl6an a kdvet6k énmagukra gya-
korolt hatdsa feltételezhetGen nagyobb, mint barmely
mas egyénnek a rajuk gyakorolt hatdsa, igy dominans
diagonélja van a Dr nak. Mivel az Q métrix 3. alaptu-
lajdonsagéhol kdvetkez6en a D, diagondl elemei 1-gyei
egyenléek, valamint a D3maétrix valdjaban egy bandwa-
gon modellnek megfeleld matrix, ez a diffiziés modell
a monoton, klasszikus divat leirasara képes.

Altalanos diffaziés modell

A bemutatott diffGziés modellt nem tartom teljes-
nek, ezért megkiséreltem annak tovabbfejlesztését, és
kidolgoztam az Gn. &ltalanos diffuziés modellt.

Feltételeztem, hogy a divatadaptaloknak (fashion
adopters) van két jol elkiilonithet§ csoportja, az inno-
vatorok és a kovetdk, tovabbd hogy e két szegmens
egyike sem tekinthet6 homogénnek. (Ezzel ugyan a
modell bonyolultabbd valik, viszont a divat adaptacios
mechanizmusa sokkal pontosabban leirhaté és magya-
razhatd.) Az éltalanos difflziés elmélet matrixanak
(legyen ez 2@ formaja a diffliziés modell Qr matrixa-
bol indul ki. Jelen esetben az Qcmaétrix jobb felsd ré-
sze nem 0 maétrix.

Di D3

O,:
d2 d4
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ADi métrix az innovatorok 6nmagukra és egymas-
ra, a D2 métrix az innovatorok kdvet6kre, a D2maétrix
a kovetbk innovatorokra, a DAmatrix pedig a kdvetdk
onmagukra és egymasra gyakorolt hatdsat mutatja. Az
QGmatrixot részletesen lasd 2. abran.

A matrix egyes sorai, illetve oszlopai az egyéneket
a divat adaptalasanak sorrendjében jeldlik. Ez azt je-
lenti, hogy az els6 oszlop, illetve az els6 sor a legeld-
szor divatterméket vasarlo fogyasztora vonatkozik, az
utolso oszlop, illetve az utolsé sor pedig a divatot leg-
utolséként adaptald kovetdre. (A matrix nem feltét-
lendl tekinthetd ardnyosnak az innovatorok és a kdve-
t6k szama szempontjabdl.)

A métrix bal felsé része a divatinnovatorok mat-
rixa. A f6atld feletti elemek pozitivak, de abszollt érté-
kiikben csokkennek jobbra haladva. A klubok elmélete
szerint ugyanis kezdetben, amikor még csak kevesen
csatlakoztak a divathoz, névekszik az els6 divatozdok
hasznossaga. (Hamori, 1998) Egyre kevéshé novek-
szik azonban az innovéatorok hasznossaga, mivel ha
mind tébben csatlakoznak az 0j divathoz, egyre nehe-
zebb lesz az innovéatorok témegtdl vald elkilénilése.
A f6atlo alatti elemek is pozitivak, de azok abszolut
értékikben novekednek jobbra haladva. Ez azzal
magyarazhatd, hogy az egyén el6tt adaptalé (i = 5)-
edik egyén jobban hasonlit hozza a divat fogyasztoi
magatartadsa szempontjabhol, mint az (i = 2)-edik, vagy
az (i = 2)-6dik egyén, és az egyént mindig a hozza
leginkabb hasonl6 egyén 6sztonzi legnagyobb mérték-
ben a divat adaptaldsara.

A D3 matrixban csupa negativ érték szerepel. Ezen
értékek abszolut értékben novekszenek jobbra haladva.
Ez azzal magyardzhatd, hogy minél kés6bb adaptélja
valaki az egyénhez képest a divatot, az annal inkabb
eltér6 fogyasztoi magatartasjegyekkel rendelkezik az i
egyénhez képest. Kovetkezésképpen, anndl inkabb el
akar térni az altala adaptalt stilustél, azaz abszolut ér-
tékben anndl nagyobb negativ értéket kalkulal hozza.

A D2métrix minden eleme pozitiv, mivel a kdveték
az innovatorok hatasara kezdik adaptalni a divatot - a
kovetbk hasznossdga ndvekszik, ha olyan jellemz6k-
kel rendelkezd termékeket fogyaszthatnak, mint az
jiték. Az értékek jobbra haladva abszolat értékben
ndvekszenek. A magyarazat ugyanaz, mint a D, matrix
esetében. Ezen logika alapjan felllrdl lefelé haladva
pedig csokkennek az értékek.

A D4 matrix f6atlo feletti elemei negativak, mivel a
kovetbk hasznossagat csokkenti, hogy utanuk is kap-
csolddnak a divathoz - a klubok elmélete alapjan
ugyanis igy talzsafolttd valik a klub, és elvesziti érté-
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két a klubtagsdg. Jobbra haladva az értékek abszolut
értékben novekszenek, mivel a késéi tobbség, és még
inkdbb a lemaraddk divathoz val6 alkalmazkodésaval
a korai tbbbség mar nem érzi magat divatosnak, és egy
Uj divat felé szdndékozik fordulni. A f6atl6 alatti ele-
mek pozitivak, az értékek az egyes sorokban jobbra
haladva novekednek, lefelé haladva pedig csokkennek.
Ez ugyanlgy magyardzhatd, mint a D, , illetve a D2
matrix esetében.

Mivel az Qc matrix elemeinek csupéan abszolut ér-
tékbeli ndvekedési viszonyaira tettem megallapitasokat,
a matrix elemeinek nagysagara pedig nem, ezért nem
lehet meghatarozni - tovabbi feltételek nelkil - a
dominéans gyok nagysagat. Kovetkezésképpen az altala-
nos diffiziés modell esetén a korlatok nélkili ciklikus
divatot kivéve barmilyen tipust divatrél szo lehet.

Az Qc matrixot tekintve tovabbi kovetkeztetések
vonhatok le. Tegylk fel, hogy az ~ matrix oszlopainak
diagonélon kivili elemeit 6sszegezziik, vagyis azokat,
amelyek az egyének masokra gyakorolt hatdsait mutat-
jak. Ekkor a legnagyobb oszlopdsszeg-értékkel rendel-
kezd egyén befolyasolja dsszességében leginkdbb po-
zitivan a tobbi fogyasztot. Ez egyben azt is jelenti, hogy
az daltala adaptélt stilushoz akarnak legjobban ,,igazod-
ni” a tarsadalom tagjai. A legkisebb oszlopdsszeg-érték-
kel rendelkez6 egyén pedig 6sszességében a legnegati-
vabb hatast gyakorolja tdbbi fogyasztora. Ez azt jelenti,
hogy az é&ltala adaptalt stilustol kivannak leginkéabb
kilénbozni a fogyaszték. Véleményem szerint egyal-
talan nem biztos, hogy a legmagasabb oszlopdsszeg-
értékkel az elsé innovator, a legalacsonyabbal pedig a
legkéstbbi kovetd rendelkezik. Csak azt lehet feltéte-
lezni, hogy a legnagyobb értékkel egy a divathoz vi-
szonylag koran csatlakoz6 egyén rendelkezik, a legki-
sebb értékkel pedig egy viszonylag kés6i kovetd. Pri-
mer kutatds adhat tényleges vélaszt erre a hipotézisre;
béar ugy gondolom tarsadalmi, illetve fogyasztoi csopor-
tonként killonbdzd eredmények adddhatnak.

Az altalanos difflzios elmélet modellje alkalmaz-
haté mind egy n tagu tarsadalom, mind egy n tagu tar-
sadalmi, illetve fogyasztéi csoport divatadaptacioja-
nak vizsgalatara. A modell n tagl tarsadalom esetén
valo hasznalhatésaga egyértelm(; a le-, at- és felszi-
vargas elméletét6l eltérden itt a divat adaptalasanak
(id6beli) sorrendjében kovetik egymast i = 1-t6l n-ig az
egyének. Masrészt pedig, ha példaul az atszivargas el-
mélete alapjan, tehat horizontalisan terjed a divat, ak-
kor ezt a modellt alkalmazhatjuk az egyes tarsadalmi
szinteken torténd divatadaptacids folyamatok elemzé-
sére. Ezen tdl meghatarozott fogyasztdi csoportokat is
vizsgalhatunk (példaul a wellness életmodot folytatok
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élelmiszer-fogyasztasi szokésait). A legfontosabb te-
hat, hogy ez a fajta diffiziés modell barmely ,,kdzeg-
ben” lezajl6 folyamatokat képes leirni, az innovatorok
és a kdvetdk kozti hatasok alapjan.

A marketing szempontjabol azért tartom az altala-
nos diffaziés modellt rendkivil fontosnak, és a tobbi
modellhez képest jobban alkalmazhatonak, mert alkal-
mas barmely piacszegmens, illetve fogyasztoi csoport
divatadaptacios folyamatainak vizsgalatara. Ezt azért
nagyon lényeges hangsulyozni, mert a marketingorien-
talt véllalatok divattermékeikkel, illetve ,,divatossa”
valo termékeikkel rendszerint nem a tarsadalom egé-
szét, hanem egy vagy néhany piacszegmenst céloznak
meg, még akkor is, ha tudataban vannak annak, hogy
egy adott divat, kiilénb6z6 forméaban ugyan, de végig-
gydrizik a tarsadalmon.

Az altalanos diffdziés modell mindezek ellenére
nem helyettesitheti a le-, at- és felszivargas elméletet.
Amig ugyanis az utobbiak esetében a tarsadalmi hie-
rarchian bellli divataramlason van a hangsuly, az
altalanos diffaziés modellnél azon, hogy a divatciklus
mely szakaszaban adaptalja az egyén a divatot, és ez
hogyan érinti az interperszonalis viszonyokat. Ez azt
jelenti, hogy a modellek e két csoportja kiilonb6z6
aspektushol kozeliti meg a divatadaptaciét. Empirikus
kutatasra van szilkség annak feltarasahoz, hogy a sz6-
ban forgé modellek milyen mértékben képesek érzé-
keltetni az egyes divatadaptalok kozti killonbségeket a
divatadaptacios folyamat lefutdsa soran. A divatadap-
tacio dinamikus modellezése esetén azonban minden
esetben az adott gazdasagi-tarsadalmi helyzetnek,
illetve a kutatasi célnak legmegfelel6bb teoriat kell
valasztani.

A divatadaptéacié dinamikus modelljének
korlatja és kiegészitései

A divatadaptéci6é ismertetett dinamikus modelljé-
nek korlatja, hogy nem szdmol a divatot elutasitokkal.
Egy tarsadalomban, illetve egy fogyasztéi csoportban
azonban szinte mindig vannak olyanok, akik kilénbo-
z6 okokbdl kifolydlag elutasitjak, vagy legalabbis nem
adaptaljak az 0j divatot.

Az altalam felirt ~ matrix (esetlegesen) kiegészit-
het6 a divatot elutasitokkal oly maddon, hogy plusz
sorokkal, illetve oszlopokkal nagyobbitjuk meg (lasd

matrix). Ekkor a divatot elutasitok oszlopanak azon
elemei, amelyek a divatadaptalékra gyakorolt hatast
jeldlik negativak lesznek, valamint soranak azon ele-
mei is, amelyek a divatadaptalok rajuk gyakorolt
hatasat reprezentéljdk. Ennek egyszer(i magyarazata,
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hogy a divatadaptalok és a divatot elutasitok egy-
mastol eltérd stilust kivannak kovetni. A divatot eluta-
sitok egymasra gyakorolt hatasa viszont pozitiv, mivel
ezen egyének is tulajdonképpen egy csoportot képez-
nek. Ha a divatot elutasitok szdma relative csekély a
divatot adaptalok szdmahoz képest, akkor valdjaban
6k egy klubot (vagy akéar ellendivatot) alkotnak. A
divatot elutasitokkal torténé kiegészitésnél ugyanazon
tipust divatokrol lehet sz6, mint az altalanos diffuzids
modell esetén.

Miller - Mclintyre - Mantrala elméletéb6l hianyo-
lom azt, hogy nem veszi figyelembe a divatot kdzveti-
t6 marketinginformaciokat. Mivel az altaluk felirt
fliggvény egy szimbolikus hasznosséagi fliggvény -
mely alapvet&en egy adott stilus valasztasanak a fligg-
vénye -, ezért Ggy gondolom, hogy elméletileg célsze-
ri lenne beépiteni az adott idészak divatjarol az i
egyén altal észlelt marketinginformaciokat is; ezek
ugyanis nagy szerepet jatszanak az egyén adott id6-
szakbeli stilusvalasztasaban, valamint az altala élve-
zett hasznossagban.

A (4) egyenlet, azaz a szimbolikus hasznossagi
fuggvény kiegészitése additiv médon, egyszer( kvad-
ratikus formaként, a tobbi komponenshez hasonléan
lenne célszer(; ahol az i egyén éaltal a t periédusban
valasztott stilus és az i egyén altal a stilusrél észlelt
tetszd, illetve nem tetsz6 marketinginformaciok t pe-
riddusbeli stlyozott atlaga szerepel, a szorz6t pedig az
egyén attraktivitasa/tavolsagtartds igénye jelenti a
tetsz6/nem tetsz6 marketinginforméaciokhoz.

A (4) hasznossagi fuggvény fentiekben leirt ki-
egészitése azonban rendkivili mddon bonyolitana és
kezelhetetlenné tenné a modellt. Ezért a tarsadalmon,
illetve a fogyasztdi csoporton bellli divat adaptacios
mechanizmusok vizsgalata esetén véleményem szerint
nem célszer( kiegésziteni a modellt.

Osszegzés

Tanulmanyom els6dleges célja a divatadaptacid
mechanizmusainak ismertetése, valamint a divatadap-
tacié dinamikus modelljének bemutatasa, elemzése és
tovabbfejlesztése volt. Ennek keretében els6ként
Adams és McCormicktol szarmazd klubok elméletével
foglalkoztam, majd pedig réviden attekintettem a di-
vatadaptaciot targyaldé szakirodalmat, valamint a diva-
tot adaptalé fogyasztd hasznossagara vonatkozd mate-
matikai modelleket. A Miller - Mcintyre - Mantrala
(1993) alapjan torténd dinamikus modell leirasa soran
részletesen kitértem az egyes divatadaptacios elméle-
tek (bandwagon & sznob modell, le-, at- és felszivar-
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gas elmélete, difflzids elmélet) bemutatdsara is. Meg-
kiséreltem tovabba egy - az innovatorok és a kévet6k
elkilénitésén alapul6 - altalanos diffaziés modell Ki-
dolgozésat, amelyet marketing szempontb6l azért tar-
tok rendkivil jol alkalmazhaténak, mert alkalmas bar-
mely piacszegmens, illetve fogyasztdi csoport divat
adaptacios folyamatainak vizsgalatara, és nem csupan
a tarsadalom egészét képes kezelni. Legvégil a dina-
mikus modell korlatjaira és lehetséges kiegészitéseire
mutattam ra.

Véleményem szerint a divat matematikai modelle-
zésével nemcsak a divat ,,aktualitdsa” miatt érdemes
foglalkozni, hanem elsédlegesen azért, mert igy a ver-
balisan leirt adaptacios elméletek dsszefliggései job-
ban megérthetdk, valamint hozzasegithet 0j 0sszefiig-
gések felismeréséhez, kovetkeztetések levonédsahoz.
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