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A szervezeti teljesit6képesség
egyik feltétele azoknak a kulturalis
jellemz8knek feltarasa, pozitiv
befolyasolasa, amellyel a szerve-
zetek hatékonysaga hosszu tavon is
fenntarthat6. A kultdra meghatéro-
zasaban toébbféle megkozelitéssel
talalkozunk, azokat a vezetési fel-
fogas é&ltalaban héarom szintbe
sorolja: a) nemzeti, b) vallalati/
szervezeti, ) agazati/iparagi. Saja-
tos megjelenési forma a globalis-
nak is nevezhetd szervezeti kultdra,
amelyre azonban a nemzeti kultu-
rak nyomjak ra bélyegiiket.

A nemzeti kultdrék jellemzik a
munkaszervezeteket is. A szerveze-
tekben egyfajta tarsadalmi minta is
megjelenik, ezeknek sajatos érté-
kei, ideoldgidi, hitrendszerei van-
nak. A szervezet mint kultdra
kifejezések méar az 1950-es évek-
ben megjelentek. Emlékezetes pl.
Gareth Morgan szervezeti kultira
monografiaja.1A szervezeti kultdra
amerikai kutatdsanak kezdetei az
1960-as évekre nyulnak vissza. Az
érdekl&dést harom tényez6 valtotta
ki: a) a japan versenytarsak olda-
larol érkezé kihivasok, b) a nyugati
(f6leg amerikai) ipar gazdasagi
talpradllitasi igyekezete, c) a nem
hatékony szervezeti miikodés meg-
haladasara iranyuld alternativ szer-
vezet-atalakitasi kisérletek. A szer-
vezettel kapcsolatos kutatasok so-

1Gareth Morgan: Images of Organization.
Sage Publications, 1986.
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ran megallapitottadk, hogy a nem-
zeti-etnikai és a szervezeti kultdrak
kodzott sziikséges ezek homogenita-
sat/inhomogenitasat is tekintetbe
venni. Minél egységesebb egy kul-
tira egy orszagon (nemzeten) be-
IUl, annal nagyobb a val6szinlsége
annak, hogy ennek hatasa er@sen
visszatiikr6z6dik a szervezeti kul-
tlrdban. A nemzeti-etnikai (6ssze-
foglaldan a befogadd) és a szerve-
zeti kultdra kozotti rendszeres vizs-
gélata jegyében kerilt sor annak-
idején a kérdés legnagyobb terje-
delm({ empirikus vizsgalatdra az
Egyesiilt Allamokban, az IBM-nél.
A Kkutatds alapvet6 kérdése volt,
hogy egy multinaciondlis és terjesz-
ked6 vallalatcsoport kulénbozd
orszdgokban m(ikod6 vallalatai, ki-
rendeltségei munkajaban milyen
befolyassal van a helyi, nemzeti
kultira. A kutatést az is motivalta,
hogy a mégoly sikeres vezetési
modszerek, és/vagy er6s vallalati
kultardk receptjei atvehet6k, hasz-
nosithatdk ezen eltérd kultdrakban.
Els6dlegesen a bevalt és sikeres
amerikai vezet6i médszerek, vélla-
latvezetési gyakorlat Amerikan
kivuli bevezetésérdl és bevalasarol
volt sz6, Eurépdban vagy masutt a
vilagban, az amerikaiétol er@sen
elterd kornyezetben. A Hofstede
nevével fémjelzett vallalatkutatas
azota jelents mértékben kritika és
Uj megkozelitések targya lett. Val-
tozatlan azonban, hogy a vallalati
kultira a globalis megfigyelések
targya, az eredményesség érdeké-
ben, mint egyik tényez6, tébbol-
dalGan kutatott. Ily médon az ered-
ményre tér6 szervezet stratégiaal-
kotasanak részeként is kezelhetd. E
korben a hazai kutatdsok is a hat-
vanas évekre nyudlnak vissza, a sza-
mos reszfeldolgozéas ellenére a

teljes hazai szemléletli attekintés
eddig vératott magara.

A pécsi egyetem stratégiai al-
kotoékozossége U kotetében a
teljességet tukrozve foglaljak dssze
a vallalati kultaraval 6sszefuggé
eddig ©sszegezhet6 megallapita-
sokat. A Borgulya Istvanné és Ba-
rakonyi Karoly szerves kapcsolat-
ban korabbi munkaikkal, integralt
maédon kozelitenek a sokrét(i téma-
kérhoz. Megkozelitésiik a straté-
giailag is értékelhetd kulturalis
mechanizmusok alapjait, érvénye-
slésiik maédjat, befolyasanak meér-
tékét és kezelhet§ségének lehetdse-
geit mutatjak be. A szakmailag
igényes munka szdmos kiadvany
utdn az eddig legteljesebb képet
nydjtja a vallalati kultira &ssze-
fliggéseinek és értékelhet6ségének.
A 6 fejezetek (Mi a vallalati kul-
tara, A vallalati kultarat befolya-
solé tényez6k, A véllalati kultura
megnyilvanulasa, A vallalati kul-
tara és a kommunikacié, A vallalati
kultira megismerése, megvéaltozta-
tasa, Vallalati kultardk nemzetkdzi
dsszehasonlitadsa, Kultdratdmbok,
Hazai vallalati kultira) magas
szinvonall szakmai nyelvezettel,
de olvasmanyosan és didaktikusan
vezetik az olvasot a kiterjedt targy-
kdrben. A szakmai pedagdgia igen
jol érvényesil a kotetben, ami ez-
zel atanulést az 6sszefiiggéseken at
alkotd elsajatitassa segiti. A jel-
lemz6 tabldzatok a rendszerelvi
megkozelitést jol kisérik, az eset-
bemutatdsok az aktualitdson tdl a
vallalati kultara jov6t is megha-
taroz6 befolyasat, tavlatokban is
kovethetd hatdsat, ezzel értékét
er@sitik. Szerz8ink a vallalati kul-
tara korét sajatos, rendszerelv(
megkdzelitésben dolgozzak fel,
amely soran egyértelmden kifejtett
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explicit elméleteket, osztalyzd
elméleteket, magyardz6 és axioma-
tikus deduktiv elméleteket alkal-
maznak. A fejezetek bels§ hie-
rarchikus felépitésében a leird,
adatszint-réteg, a hipotetikus réteg:
a modellek és a metaréteg szerepel,
amely az empirikus kutatasokra
vonatkoz6 metodoldgiai szintje. Ily
modon a kotet elméletileg/gya-
korlatilag olyan tényleges eszkoze
a stratégiaalkotasnak, ami minden
szervezet eredményességéhez hoz-
zajarul. Figyelemremélté a munka
nemzetkdzi 6sszehasonlit6 része, a
kultdratombok célorientalt megis-
mertetése, amellyel a globalis gaz-
dasagban a globalizaléd6 szerve-
zetek mindeniitt talalkoznak.

Az étalakult magyar gazdasag és
vallalatai multikulturalis kozegben
mikddnek. Ez a multikulturalitas
egyre er6teljesebben érvényesil,
amit a stratégiaalkotasban értékelni,
a véllalati kultiraban érvényesiteni
szilkséges. Ezért a vallalati kultdra
eszkdzrendszerében kotelezd ér-
vénnyel alkalmaznunk kell a tudo-
manyos modszerek szigorat, még-
pedig a lehetd legszélesebb skalan,
annak érdekében, hogy a leggyor-
sabban eljussunk a szervezet ered-
ményességét segité alkotd véllalati
kultirdhoz. Ehhez ny(jt jol struk-
tardit eszkdzt Borgulya Istvanna és
Barakonyi Karoly m(ive, a Vallalati
kultura.

Krisztian Béla

Szegd Krisztina

HADITUDOSITOK
A XX, SZAZADBAN

Zrinyi Mikl6s Nemzetvédelmi
Egyetem, 2004

Tobbszorosen is érdekes, és
tobbszordsen is hiadnypotld md.
Erdekes, mert szakszerlien kimun-
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kalt, jol rendszerezett, a lényeget
kivaldan lattatd betekintést ad a
haditudoésitas m(ifajanak kialakula-
séba és kiteljesedésébe, és a hadi-
tudésitok tényleges tevékenyseé-
gébe a kezdetekt6l az ezredvégi
habortkig. Erdekes, mert mindezt
a gyakorlatbdl vett tényanyag sze-
melvények felsorakoztatasaval il-
lusztralja, és gy adja el6, hogy az
a laikus olvasé érdeklddését is
megragadja. Erdekes, mert a kényv
masodik része olyan haditudésitok
arcképcsarnokaval szolgal, akik
tilnyomo tobbsége a XX. szadzad
ismert, s6t kiemelkedd személyi-
sége volt. Ezeket az embereket
elsésorban nem is haditudositoként
ismertik meg, hanem mas intel-
lektudlis - nagy részlket irodalmi
vagy képz6émivészi - teljesitmé-
nytkért, és most a legtdbbiink Sze-
g6 Kirisztina kdnyvébdl tudhatja
meg, hogy hadituddsitoként is
figyelemre mélto szerepet toltottek
be. izelit6ll néhany név kézalik:
Mednyanszky Laszlo, Rippl-Ronai
Jozsef, Edgar Wallace (a klasszikus
krimi ir6k egyik legnagyobbika
volt), John Dos Passos, Oskar
Kokoschka. Erdekes és foként
meggondolkodtatd, mert segit
megérteni, valojaban mi sziikség is
van a haditudositokra, pontosab-
ban a tuddsitasaikra, ezzel pedig a
legtobbiink szamara Ujszer(, de
legaldbb is eddig még végig nem
gondolt, és cseppet sem vidité be-
tekintést ad a mai emberiség ter-
mészetébe. Az érezhet6en huma-
nista gondolkodasu szerzg altal itt
idézett nézetek - remények? -
szerint a haboruk borzalmainak
testkozeli bemutatdsa visszatartd
erével birhat, arra indithatja az em-
bereket, hogy utasitsdk el a fegy-
veres er@szak alkalmazésat. Valo-
ban, tudjuk, hogy a kényvben be-
mutatott tuddsitok kozil tdbben is
humanista meggy6z&desbél, azért

vallaltak a nagyon is veszélyes kiil-
detést, hogy felhivjak a kozvéle-
mény figyelmét a haboru elfogad-
hatatlan voltara. L&tnunk kell
azonban azt is, és Szegd kdnyvébdl
ez is kitlinéen kiérz6dik, hogy a
hadituddsitads a tdmegmédia egyik
fontos arucikke. Ez kétségtelendl
korunk egyik sotét kortlinete. Az
emberi természet sotét oldalédnak
megnyilvanulasa, hogy sokan
igénylik, de legaldbb is szivesen
fogadjak a testkozeli tudésitasokat
a kilonféle borzalmakrél. Az pedig
korunk megddbbentd kortlinete,
hogy a média ebb6l igen fontos
Uizletdgat csindlt, valamint, hogy a
tajékoztatas és a todmegszdrakoz-
tatds mindinkabb egybemos6do
piacan olyan viszonyok uralkod-
nak, hogy a kihullas veszélye nél-
kil az sem maradhat ki a ka-
tasztrofa tudositasok tzletébdl, akit
az etikdja vagy pusztan a jo izlése
erre inditana.

Szeg6 is kiemeli korunk egyik
kilonds vonasat: azt, hogy a mai
haditudositok, a tomegmédia ereje
révén befolyasolni is képesek az
eseményeket. Gondoljunk bele: a
déntéshozok szaméara tobbnyire
meghatarozé jelent6ségld a hadi
cselekedetek politikai hozadéka is.
A legkdzelebbi maltban is talalunk
h&borat, amelyet minden valdszi-
nliség szerint jorészt a belpolitikai
hozadéké&ért inditottak. A katonai
cselekmények dontésmeghozoi-
nak azonban ma mar szamolniuk
kell a hadituddsitokkal is, tehat
azzal, hogy a kdzvélemény képet
kap az eseményekrdl, és annak
alapjan politikai véleményt is for-
mal.

Tudjuk, félelmetesen nagy a
modern tomegmédia képessége
arra, hogy befolyésolja, s6t mani-
puldlja az embereket. Szeg6 kitd-
néen megmutatja, hogy a haditudé-
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