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A VALLALKOZASINDITAS
ADMINISZTRACIOS KOLTSEGEI

AZ AMERIKAI EGYESULT ALLAMOKBAN
(WASHINGTON ALLAM)

ES MAGYARORSZAGON™*

A vallalkozasinditas fontos szerepet jatszik a gazdasagi életben, ugyanakkor az is lényeges, hogy az Uj
cégek megfeleljenek a veliik szemben tamasztott biztonsagi, kérnyezetvédelmi, foglalkoztatasi szaba-
lyoknak. A hatésdgoknak azonban figyelembe kell venni azt is-hogy a szabalyozas és annak adminisztrativ
kéltségei jelent6s tobbletterheket réhatnak a cégekre. Jelen tanulmany két orszag, az USA és Magyaror-
szag peldajan keresztiil négy tipusu véallalkozas esetében hasonlitja 0ssze a kezdés adminisztrativ teendéit,
koltségeit és idejét. Bar tevékenységektdl fliggben eltéré mértékben, de a vallalkozasalapitas az USA-ban
egyszerlbb, konnyebb, rovidebb és olcsébb, mint Magyarorszagon, aminek alapvetd okat a szerz6 nem
csupan a szabalyozérendszerben, hanem a mogoétte meghtz6dé kulturalis-szocidlis normékban latja. A
befejezd részben a magyarorszagi vallalkozasinditas szabalyozdsanak egyszerdsitésére tesz javaslatot,
amelyek egyben megfelelnek az Eurépai Unids elvarasoknak és szabalyozasi reform alapelveinek is.1

A véllalkozasinditas gazdasagi hatdsainak vizsgalata
az elmdalt évtizedben fokozatosan a kisvallalati kuta-
tasok egyik kedvelt téméajava valt. A Global Entrepre-
neurship Monitor (GEM) kutatés alapjan a szillet6ben
levl és az (j vallalkozésok a vizsgalt 37 orszag ese-
tében a gazdasagi ndvekedés mintegy 25-30 szazalé-
kara adtak magyarazatot a 2001-2002-es id6szakban
(Reynold et ab, 2002). Drucker (1985) o6ta kozismert
az Uj cégek munkahely teremtési képessége, amit mas
orszagok eseteiben, kiilénb6z8 idékben is sikerilt bi-
zonyitani (Acs - Audretsch, 1993; Green Paper, 2003;
Observatory of European SMEs, 2002). Jelentds az az
innovéacios potencial is, amivel a kisebb cégek rendel-
keznek (Acs, 2002; Audretsch, 1995; Rothwell -
Dodgson, 1995; Arrow, 1983). A gazdasag strukturalis
atalakulasaban is fontos szerepet toltenek be Uj és
reorganizalt cégek (Thurik - Wennekers, 2001).

A volt szocialista orszagok, igy Magyarorszag ese-
tében is az Uj véllalkozasok létrehozésa és ndvekedéese
a rendszervaltastél kezd6dden folyamatosan az érdek-
I6dés kozéppontjaban szerepelt. Miutdn az 1980-as
évek végén a vallalkozas alapitasa el6tt allo admi-
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nisztrativ akadalyokat eltorolték, a vallalkozasok sza-
ma gyors novekedésnek indult. A regisztralt vallal-
kozéasok szama az 1990-es 400 000-r6l egymilli6 folé
n6tt 1995-re (Szerb - Ulbert, 2002). Hasonlo6 tenden-
cia lathatd Csehorszagbhan és Lengyelorszagban is. A
Vilagbank altal az atmeneti gazdasagokrol készitett
tanulmany Ugy talalta, hogy az Gj vallalkozasok létre-
jotte kulcsfontossagl a gazdasagi ndvekedés és a fej-
I6dés szempontjabol (Transition, 2002).

A tranzici6 elsé fazisdban az Gjonnan alapitott ma-
ganvallalkozasok fontos szerepet toltottek be az erd-
forrdsok mobilizalasaban és a létez6 vallalatok mono-
polhelyzetének megtorésében (Tyson et al., 1994), ép-
pen dgy, mint a hiany felszdmol&saban és a gazdasag
szerkezeti atalakuldsaban. Ugyanakkor az j vallalko-
zasokat nem demoralizalta a piacgazdasagi jatéksza-
balyok valtozasa sem (Winiecki, 2001). Az ENSZ és a
Vilagbank szakemberei is egyetértenek abban, hogy a
tranzicio tovabbi szakaszaban a meglevd és Ujonnan
alapitott vallalkozasok erdsitése az egyik f6 cél a ko-
rabban kiemelten kezelt privatizacié helyett. (The de-
velopment, 1999).
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Az U vallalkozasok alapitasanak, ndvekedéseének
el6segitése szamos orszag, nemzetk6zi szervezet
(OECD, Vilagbank), tovabba az Eurdpai Unié gazda-
sagpolitikdjaban vagy ajanlasaiban is kdzponti helyen
szerepel (Audretsch, 2001; Green Paper, 2003;
Observatory of European SMEs, 2002).

A vallalkozasinditas korlatai

Az utébbi id6kben megszaporodtak azok az elem-
zések is, amelyek a vallalkozésalapitds adminisztra-
cios, szabalyozasi hatasait és korlatait kutattak. A hato-
sagok leginkabb regisztracids, kornyezetvédelmi,
egészségligyi, munkahelyvédelmi, biztonsagi és ado-
Ugyi okokbdl szabalyozzak a cégeket. Ezen torvények,
el6irasok betartasa azonban sokszor jelentds tobblet-
terheket (id8, pénz) rak a vallalkozasokra. Az admi-
nisztrativ akadalyok, a szabalyozés teljesitése miatt
keletkezd koltségek igy belépési korlatot képeznek, és
ezaltal negativ hatast gyakorolnak a vallalkozasindi-
tasra. igy a vallalkozésfejlesztés egyik sarkalatos pont-
ja lett a vallalkozasok alapitasa és novekedése el6tt
allé szabalyozasi korlatok azonositasa és enyhitése.

A 2001-es GEM kutatas azt taldlta, hogy a legtdbb
orszagban a kezdés legfontosabb akadalyai a t6ke-
hiany, a kormanyzati politika (szabalyozas, ad6zas,
tamogatas) és a kulturélis tényez6k voltak (Acs et al.,
2002). Az OECD 2000-es felmérése a vallalkozasok
alapitasi proceddrairdl az 1990-es évek végén azt mu-
tatja, hogy még a fejlett orszagok kozétt is nagy k-
I6nbségek lehetnek az alapitas ideje, kdtelezettségei és
koltségei kozott: az eljarasok szdma 1-18, a proceddra
ideje 1és 24 hét, a koltségek pedig 330 ECU és 4000
ECU kozott mozogtak. Talan meglepd, de az egyik
legbUrokratikusabb orszégnak a viragzo kisvéllalkoza-
sair6l ismert Olaszorszag bizonyult (OECD, 2000).

Djankov et al. (2001) 1999-ben készilt empirikus
tanulmanya 85 orszag korlatolt felelgsség( tarsasagai-
nak belépési korlatéit, az eljarasok, procedurédk sza-
maét, azok koltségeit és idejét hasonlitotta dssze. Vizs-
galatuk kozéppontjaban a standardizalt, 5-50 fét fog-
lalkoztato altalanos cég szerepelt, amelyre nem vo-
natkoznak specialis szabalyok, kilonleges adok, nem
folytat kiilkereskedelmet, és csupan bérli a m(ikddési
tevékenység helyét. Ugyanakkor az eljaras ideje alatt a
bejegyzési, engedélyezési eljardsok hivatalos idejét
értik, nem veszik hozza az informécié gy(jtésének,
keresésének idejét. A koltségek becslésénél a szerz6k a
vallalkozo idejét is pénzesitették, mégpedig az egy
fére juté napi jovedelemmel. A kutatas eredményeként
az eljardsok atlagos szdma 10,48, az atlagos ugy-
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intézési, bejegyzési id6 47,4 nap aminek kozvetlen
koltsége az egy fére jut6 GDP 47 szézaléka, a vallal-
kozo6 idejét is kdltségesitve pedig az egy fére juté GDP
66 szadzaléka volt. Az orszagok kozotti rangsorban az
USA az élbolyban szerepelt, atlagosan négy proce-
dura, négy nap alatt, kéltsége pedig a GDP 0,49 sz&-
zaléka, illetve a vallalkozd idejét is belekalkulalva
1,69 szazaléka volt. Magyarorszag a kdzépmez&nyben
foglalt helyet, a proceddrak szama az atlag alatti,
nyolc, hasonléan a 39 napos ugyintézési id6hoz, vi-
szont a koltségek tekintetében a hazai KFT bejegyzés
a GDP 86 szazalékéra, a vallalkoz6 idejét is bele-
kalkulalva 101 szazalékra rug. Hasonl6 és ennél maga-
sabb aranyok csak néhany afrikai és dél-amerikai fej-
16d6 orszagban tapasztalhatok.

Az Eurdpai Uniorol szamos tanulmany késziilt,
amely a vallalkozasinditas adminisztrativ korlataival
foglalkozott. 1997-ben a Logotech altal végzett kutatas
az egyéni vallalkozas és a korlatolt felel6sségl tar-
sasag inditasanak korlatait - id6, koltség, felkeresett
helyek szdma, engedélyek szama - vizsgalta (Bench-
marking, 2002). Az egyéni véllalkozasok esetében azt
talaltak, hogy atlagosan 12 napig tartott a bejegyzési
procedira, aminek kdéltsége 250 eurd volt. A vallal-
kozd négy helyet keresett fel, nyolc eljdrason ment ke-
resztiil, négy formulat toltétt ki és négy engedélyt
szerzett be. Osszehasonlitva Magyarorszaggal, meg(it-
juk az EU étlagot egy kiveétellel, a bejegyzés ideje je-
lentésen meghaladja a 12 napot, és inkabb a fels§ ha-
tarhoz (35 nap) all kozel. A kft esetében a bejegyzés
ideje atlagosan 24 nap, koltsége 830 euro, és a vallal-
kozo o6t helyet keres fel, kilenc formulat tolt ki, hogy
négy engedélyt szerezzen. A kezdéshez sziikséges mi-
nimalis alapt6ke 9200 eurd volt. Itt mar nem olyan
kedvez6 a magyarorszagi 6sszehasonlitas, mint az
egyeéni vallalkozasnal: szinte minden tekintetben hosz-
szabb, dragdbb és faradtsagosabb kft-t inditani Ma-
gyarorszagon, mint egy atlagos EU orszagban. A
minimalis alapt6ke tekintetében viszont kirivéan ma-
gas a ma tapasztalhaté harommillié forintos hatar, az
EU-ban hat orszag volt 1997-ben, ahol a minimélis
alapt6ke meghaladta az éves atlagbér 50 szazalékat,
nalunk ez lényegesen magasabb.

A 2002-ben az Eurdpai Uniorol készalt Gallup-
tanulmany a pénzigyi eréforrasok hianyat és a vallal-
kozaskezdéshez sziikséges adminisztrativ eljarasok
bonyolultségat jeldlte meg a vallalkozasinditas leglé-
nyegesebb akadalyaként mind az EU-ban, mind az
USA-ban. Ameddig a pénzigyi korlatokat kortlbelul
azonosnak talaltdk az EU-beli és az USA-beli val-
lalkozok (a mintdban szerepl6k 76 szazaléka emlitette
2002-ben), addig az amerikaiak majd tiz szazalékkal

43



Cikkek, tanulmanyok

kevesebben jel6lték meg az adminisztrativ gatakat
(60-69 szézalék) (Flash Eubarometer 134, Entrepre-
neurship, 2002). A Zéld Koényv a kezdés adminiszt-
rativ korlatait a véallalkozasinditas f6 akadalyaként
aposztrofélja. (Green paper, 2003: 10. 0.). A mar meg-
allapodott vallalkozdsokat akadalyozd tényez6k vizs-
galata sordn az Observatory of European SMEs (2002)
listajanak élén a képzett munkaerd hianya (20%), a
pénzigyi eréforrasokhoz jutas (13%), és az adminiszt-
rativ szabalyozads (12%) é&llnak. Ezzel kapcsolatban
emlitést érdemel, hogy a létez6 vallalatokat érint6 bo-
nyolult szabalyozés a vallalkozasinditasra is negativ
hatast gyakorolhat.

Hogy nem csupén a vilag fejlett orszagainak vallal-
kozo6i panaszkodnak arrol az Inter Amerikai Fejlesztési
Bank latin-amerikai és azsiai cégeket érint6 felmérése
tanuskodik, ahol a kulturdlis tényez&k mellett a kezdés
adminisztrativ korlatéit azonositottdk, mint az 0 val-
lalkozasok inditasanak legfontosabb akadalyozd té-
nyez6it (Kantis et al., 2002).

Szamos atmeneti gazdasagban a kkv-szektor vallal-
kozésainak novekedési problémai folyamatosan a
figyelem kozéppontjdban szerepelnek. Sok lengyel,
magyar és szlovén vallalkoz6 panaszkodik a talzott ad-
minisztrativ kotelezettségekre és a birokraciara
(Bartlett - Bukviy, 2001; Szerb - Ulbert, 2002; Wi-
niecky, 2001). Egy ENSZ-jelentés (The development,
1999) a ndvekedés belsd korlatai kézil a korlatozott
vallalkoz6i gyakorlatot, a gyenge menedzseri képessé-
geket és a pénzigyi problémakat emliti. Ugyanakkor a
jelentés problémasnak tartja az allami adminisztraciét
és a jogszabalyok betartatasat is a vallalkozasok ala-
pitasa szemszdgéebdl.

Magyarorszag esetében a kiilénb6z6 kormanyzatok
kkv politikajat szamos kritika érte mind a szakértdk,
mind a vallalkozdk oldalarél. A Gazdasagkutatd Inté-
zet félévente elvégzett felmérése az 1993-2000-es id6-
szakban a vallalkozésok fejlédése elétt allé korlatok
kdzul a kormanyzati szabalyozéas kiszamithatatlansa-
gat a 2-4. helyekre tette, fontossagaban igen hasonléan
a tékehianyhoz. (Szerb - Ulbert, 2002). A Kisvallalko-
zés-fejlesztési Intézet altal 1997 és 2000 kozott végzett
reprezentativ felmérés szerint pedig a vallalkozésok
novekedését elsésorban a szabalyozas akadalyozta,
megel6zve ezzel a piaci kdrnyezetet és a finanszirozasi
gondokat is (Kallay et al., 2003). A 2001-es magyar
GEM-jelentés szakért6i vélemények alapjan az Uj
vallalkozasok létrehozésa el6tt allo akadalyok kozll
els6ként a kormanyzati politikat emlitette akkor, ami-
kor a vallalkoz6i aktivitas tekintetében Magyarorszag
irorszag utan masodik helyet foglalta el Eurépaban.
Igaz, a korményzati politika atlagos osztalyzatai nem
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voltak kiugréan alacsonyabbak mas orszdgokénél,
azaz a kkv politika mashol sem 6rvend nagyobb meg-
becsulésnek, mint Magyarorszagon (Acs et al., 2002).

A vallalkozas inditas adminisztrativ korlatai
Magyarorszagon és az Egyesilt Allamokban

A villalkozasokkal foglalkozd szakirodalom és tan-
konyvek, tanacsaddk és szakérték, minisztériumok és
kamarak mind egyetértenek abban, hogy a kezdé val-
lalkozé els6sorban a piacra, a fogyasztokra és a ver-
senytarsakra koncentraljon. Ezzel parhuzamosan hat-
térbe szorulnak a vallalkozasinditds adminisztrativ
teend6i, koltségei és ideje. Sokszor az is el6fordul,
hogy a véllalkoz6 nem rendelkezik megfelel6 informa-
cibval az adminisztracios kotelezettségekrdl és a
tobbletkoltségekrdl, és az eljards idejével csupén az
alapitéasi folyamat elinditasa utdn szembesiil.

Az utdbbi id6ben ebben a témaban megjelent és a
fentiekben hivatkozott tanulmanyok vagy altalanos-
sagban vették szdmba, hogy hany adminisztrativ hat6-
saghoz kell elmenni, és hany proceddran kell atmennie
a vallalkozonak, vagy kivalasztottak egy hizonyos val-
lalkozasi format, és annak létrehozasi folyamata alap-
jan hasonlitottak 0ssze az egyes orszagokat. Az el6-
nyok mellett mindkét modszer hatranya, hogy, egyrészt
a vallalkozasok jelentds részének nem kell keresz-
tilmennie mindegyik adminisztrativ eljarason, hanem
ezek legtbbbszor tevékenység-specifikusak, méasrészt a
kilonbdz6 vallalkozasi formak relativ adminisztracios
igénye is igen eltérd lehet egy adott orszagban. igy
annak érdekében, hogy ezek a kiilonbségek is kimutat-
hatok legyenek, kivalasztottunk négy olyan, otnél
kevesebb alkalmazottat foglalkoztaté vallalkozast,
amelyek gyakorta el6fordul6 tevékenységet végeznek.

Onmagaban az is sokat elarul, ha egy orszag (pl.
Magyarorszag) vallalkozasinditasi adminisztrativ fo-
lyamatait, koltségeit vizsgaljuk, de ez sokkal értéke-
sebb akkor, ha ezt mas orszaggal vagy orszagokkal
Osszehasonlitva tesszilk meg. Az el6z6leg idézett ta-
nulmanyokbdl lathatd, hogy az USA rendre azon or-
szagok kdzé keril, ahol ez a biirokratikus proceddra a
legalacsonyabb koltségekkel, id6vel és utanjarassal
jar, tehat az USA mintegy benchmarking orszagként
szerepelhet. Jelen vizsgalat helyéil helyismeretiinkbél
kifolyolag az USA-ban Washington allamot, Magyar-
orszadgon pedig Pécset valasztottuk. Itt kell megje-
gyezni, hogy az USA egyes szOvetségi allamaiban a
targyalt esetektdl eltér§ szabalyozas is el6fordulhat,
azonban az egyes allamokon belil a szabalyozés egy-
ségesnek mondhatd. A valasztott vallalkozasok és azok
jogi formai a kdvetkezdk voltak:
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¢ Menedzsment-tanacsadd, egyéni vallalkozasi for-
maban.

* Autoszerel, betéti vallalkozas formaban.

e Panzio, kevesebb, mint tiz szobaval étkeztetés nél-
kil, kft formaban.

« Etterem italmérési engedéllyel, kft formaban.

Amellett, hogy szdmba vesszilk, melyek azok a
feladatok, amelyeket a vallalkozénak teljesitenie kell
annak érdekében, hogy a licenceket, engedélyeket,
hozzajérulast kaphassanak a legéalis mikddéshez,
Osszevetjik azt is, hogy milyen koltséggel (minimalis
és tipikus egyarant) is jarnak, és mennyi ideig tartanak
a megszerzéshez szilkséges procedirdk. A szilkséges
proceddra részeként kezeljlik mindazon, esetleg nem
hat6sagi eldirasok igényelte Iépéseket, amelyek a tény-
leges miikddéshez sziikségesek, a megszerzés idejébe
beleértjuk a beinditashoz feltétleniil sziikséges csatolt
dokumentumok, engedélyek megszerzési idejét is egy
kivétellel, feltételeztiik, hogy a mikodés helyéiil szol-
galo épulet, helyiség az épitési hatdsagtél szarmazo
hasznalatbavételi engedéllyel mar rendelkezik. Szintén
figyelembe vessziik azokat a kotelezettséget is, amely
nem hatdsagi el6irasok nyoman keletkezik, viszont
feltétlenll sziikségesek a miikddéshez (pl. Magyar-
orszag esetében a postahivatal felkeresése), vagy pedig
nem hatésagokat kell felkeresni (pl. hivatalos pecsét
elkészitése). Nem vessziik viszont figyelembe azokat a
sokszor jelentds beruhazasi koltségeket, amelyek a
szabalyozas kovetkeztében lépnek fel.

Annak érdekében, hogy a szabélyozasi korlatok
vallalkozasinditasra gyakorolt hatasat mérni tudjuk, az
Eurdpa Tanacs Stratégiai és Ertékelési Szolgaltatasok
Kodzpontja (Centre for Strategy and Evaluation Ser-
vices (CSES) éaltal erre a célra kifejlesztett mutatoit
alkalmazzuk, amelyeket kiegészitettiink néhany sajat
indexszel. Ezek a mutatok a kovetkezok:

1 Az eljarasok szdma - azon interakcidk szama,
amelyet a vallalkozonak kilsd szervezettel, egy-
séggel kell megtenni.

2. A szlikséges erintkezesi (kontakt) pontok szdma.

3. A sziikséges formulak, kérd6ivek, dokumentumok
szdma, amit a vallalkozénak ki kell télteni.

4. A formuldk, kérd6ivek, dokumentumok oldalainak
szdma, amit a vallalkozdnak ki kell toltenie.2

5. A kérdések szdma, amelyre a vallalkozénak az
Osszes kéerd6iven, dokumentumon valaszolnia kel.

6. A szlikséges licencek, engedélyek, hozzajarulasok
szama, amelyek a véllalkozasinditashoz sziiksége-
sek.

7. A licencek, engedélyek, hozzajarulasok megszer-
zéséhez sziikséges minimalis idd.
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8. A licencek, engedélyek, hozzajarulasok megszer-
zéséhez szlkseéges tipikus idé.

9. A licencek, engedélyek, hozzajarulasok megszer-
zéséhez sziikséges minimalis koltség, a nemzeti
valutdkban (USA dollarban, illetve forintban)
kalkulalva, (Itt azt feltételezziik, hogy a térvény,
hatésag altal megkdvetelt szakért6i alairdsok [pl.
lgyvédi ellenjegyzés] és vizsgalatokat kivéve a
vallalkozé mindent maga készit.)

10. A licencek, engedélyek, hozzajarulasok megszer-
zéséhez sziikséges tipikus koltség, a nemzeti va-
lutdkban (USA dollarban, illetve forintban), és egy
fére jutd GDP aranyosan kalkulalva.

A véllalkozés inditasa Washington allamban
és Magyarorszagon

Vallalkozésalapitas és miikodési engedélyek
Washington allamban

Washington allamban, hasonléan az USA tobbi al-
lamahoz, a vallalkoz6 barmilyen fajta szabalyozd
hatdsdg engedélye nélkil hozhat létre egyéni vallal-
kozést. Azonban az USA-ban, igy Washington allam-
ban is &ltalanos, hogy a korlatolt felel6sségii tarsasagi
formak alapitasahoz kormanyzati engedély sziikséges.
Egy Washington allambeli korlatolt felel6sségli tarsa-
sdg létrehozadsanak nincsen semmilyen meghatarozott
minimum t6kesziikséglete.3 A kft alapitasat végz6 sze-
mélynek nincsen mas teend6je, mint megvalasztja a
vallalkozas nevét, amit egyetlen mas kft sem hasznal, és
elkésziti a cég szabalyzatat (Articles of Incorporation).

Az elhatarozas és a vallalkozas bejegyzése sziiksé-
ges, de nem elégséges Iépése a véllalkozés elkezdésé-
nek. A vallalkozést operacionalisan is miikod&képessé
kell tenni, amihez tovabbi licencek és engedélyek szik-
ségesek. Minden iizleti egységnek, amely alkalmazottat
foglalkoztat, rendelkeznie kell egy egységesitett egyedi
azonositdval (Unified Business ldentifier [UBI]). Az
UBI szdm mellett minden foglalkoztaténak foglalkoz-
tatéi azonositdé szammal (EIN) kell rendelkeznie az
adohatdsagtdl (Internal Revenue Service (IRS), amely
az Allamkincstar Részleg ala tartozik.

Washington allam 6sszes vallalkozasanak miiko-
dési engedéllyel kell rendelkeznie a tertletileg illeté-
kes helyhat6sagtol - varostél vagy jarastél. Az élta-
lunk kivalasztott varos Ellensburg, egy mintegy 20 000
fés kisvaros Washington allam kozepén. Az &ltalénos
vallalkozdi licenc mellett a vallalkozasnak rendelkez-
nie kell cégtabla engedéllyel, ha a tulajdonos kozteri-
letr6l is lathato tablat szeretne felszerelni, marpedig
esetiinkben ez a helyzet.
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A miikddeéshez szilkséges tobbi formula, licenc, en-
gedély és az ehhez kapcsolodo eljarasi dijak nagysaga a
vallalkozés altal kinalt terméktél, szolgaltatastdl figg.
Az aut6szerel6 mhely és a menedzsment-tanacsadas
mkddtetéséhez semmilyen tovabbi engedély nem
szlikséges, még szakmai végzettség sem feltétel. Az
autoszerel6 mihelyben azonban a légkondicionalokat
javitdknak engedéllyel kell rendelkezniiik az Egyesiilt
Allamok Kérnyezetvédelmi Ugynokségétsl (United
States Environmental Protection Agency).

Egy kis panzi6t lzemeltetének, amely nem kinal
étkeztetést és szeszes italt sem arusit, minddssze egy
ugynevezett ldeiglenes Szallasaddi Licencet kell meg-
szereznie, amihez egy helyszini szemlén kell a vallal-
kozénak keresztiil mennie. Az étterem nyitasahoz a
szokasos engedélyeken felil viszont az Elelmiszer
Szolgélat engedélye is szikséges. Az étteremben az
élelemmel foglalkozoknak Elelmiszeri Munkas (Food
Worker) engedéllyel kell rendelkezniiik. A leginkabb
koltseg és idbigényes az alkoholos italmérési engedély
megszerzése, aminek egy 0ssz-szdvetségi és egy helyi
proceddran is tal kell esni, illetve a panzi6 esetében a
hatésagi szemle lefolytatasan. Az engedélyek meg-
szerzésének id6tartama akar a 45-85 munkanapot is
elérheti, koltségei pedig majd 2000 dollarra ragnak.

Véllalkozasinditas és m(ikodési engedélyek
Magyarorszagon

Magyarorszagon a véllalkozas inditdsdhoz sziiksé-
ges formulak és dokumentumok &ltalaban nem érhet6k
el és tolthetk le a weboldalakrdl. Sok esetben nincs is
formula, hanem a vallalkozénak kérvénnyel kell for-
dulnia az illetékes hatosaghoz, amely ajobbik esetben
megadja legalabb a szilkséges adatok listajat, rosszabb
esetben hianypotlasra szélitja fel a vallalkozot. Alta-
lanos eset, hogy a potencialis vallalkozénak sze-
mélyesen fel kell keresnie a killénbdz6 hivatalokat és
sorba kell allni, hogy megkapja a sziikséges doku-
mentumokat, majd azok otthoni kitdltése utan ismét fel
kell keresnie a sz6ban forgd hivatalt, és le kell adni a
formuldt vagy kérvényt a mellékletekkel, amelyek
megszerzese szintén bonyolult, koltséges és idérabld
folyamat. A hivatalos procedira befejeztével pedig
vissza kell mennie a hivatalhoz, hogy atvegye a sziik-
séges engedélyt, szakvéleményt, hozzajarulast. Alta-
laban a formulék szdma, hossza és komplexitasa mesz-
sze meghaladja az amerikai vallalkozéasinditasnéal
hasznaltakat annak ellenére, hogy az utébbi id6ben a
hazai szabalyozési helyzet sokat egyszer(isodott és
javult (Kallay et al., 2003).

A vallalkozas inditasaval kapcsolatos hivatalos
ligyek, a dokumentumok igénylése, beadasa és az en-
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gedélyek megkapasanak ideje valtozé annak fliggvé-
nyében, hogy milyen hosszlak a sorok adott napon
vagy id6északban. 1d6r6l id6re tumultu6zusos jelenetek
alakulnak ki a féldhivatalok, az 6nkormanyzatok vagy
a cégbirdsag kapui el6tt. Az évek soran a helyzet fo-
kozatosan javul, azonban szilk keresztmetszetek
barmikor adddhatnak. Néhany esetben - példaul
APEH - a dokumentumok postazhatok, igy legalabb a
sorban allas megsporolhatd. Tipikus az is, hogy az
egyes hatésagok szdmos mas dokumentum csatolasat
kovetelik meg, aminek beszerzési id6igénye dnmaga-
ban is embert probalé feladat. Ennek kdvetkezménye,
hogy személyes kiprébalas eredményeképpen sem iga-
zan kaptunk val6és képet arra vonatkozdlag, hogy
menynyi ideig is tart a procedira. A pontositas érde-
kében kapcsolatba léptiink az érintett hivatalok al-
kalmazottaival, felkerestiink a proceddran kézelmult-
ban atesett vallalkozdkat, tovabba megkérdeztiink
olyan fiiggetlen szakembereket, konyvel6ket, Ugy-
védeket, kamarai szakért6ket, akiknek kozvetlen ra-
latasuk van a folyamatra.

A hatésagok szerint is gyakori az, hogy hiany-
potlasra kérik fel a vallalkoz6t, ami természetesen to-
vabb ndveli a kezdés id6tartamat. Az 1. tablazatban
szerepl6 adatok igy csupan a teljes procedira id6tar-
tamara vonatkozoan adnak kozelit6leg pontos képet.
Nem szamoltunk azzal sem, hogy a véllalkoz6nak
esetenként id&igényes keresést kell folytatnia a sza-
mara megfelel6 szakért6k, Ugyvéd, konyveld, tzemi
orvos, bank fellelése érdekében. Ezek altaldban nem
érintik a teljes proceddra idejét, mivel bizonyos tevé-
kenységek parhuzamosan is végezhet6k, esetenként
azonban, féleg ha a vallalkozd el6zetesen nem volt
tisztaban a kdvetelményekkel, jelent6sebb id6veszte-
séget is okozhat.

A sz6ban forgd vallalkozasi formak jelent6ségére
jellemz6, hogy 2003. marcius 31-én az 1154738
regisztralt vallalkozas kdzll 709075 ev, 209 554 bt és
184 104 kft volt, egyittesen az dsszes regisztralt val-
lalkozés 95,6 szazaléka.

Az egyéni vallalkozas hazai alapitasa relative egy-
szer(i. Az ev igazolvany kiadasa jelenleg (2003 végeén)
a helyi 6nkorméanyzatok hataskorébe tartozik. Az iga-
zolvany kiadasahoz minddssze erkdlcsi bizonyitvany,
a szakmai képesités, a telephely tulajdonosi lapja vagy
az err6l szolo bérleti szerz6des szikséges. Minden
vallalkozasnak rendelkeznie kell bankszamlaval, hiva-
talos pecséttel és ezen kivil is szamos tovabbi nyom-
tatvany és bizonylat kell, amit a nyomtatvanyboltban
lehet beszerezni.

Ezen kivil kotelez8 a regisztracié az APEH-hez, a
helyi 6nkormanyzat adéosztalyahoz, az egészségbizto-
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sitéhoz, a nyugdijbiztositohoz, ahol még hivatalos for-
mula sincsen, hanem egy kérvényt kell irni.

Tekintve, hogy a bt a gazdasagi tarsasagok kozé, a
bejegyzés engedélyezési procedirajat tekintve pedig a
Cégbirésaghoz tartozik, az alapitads lényegesen tobb
id6be és pénzbe keriil, mint az ev esetében. Ambér a bt
alapitdsdnak nincsen minimalis t6kekdvetelménye, a
vallalkozénak bankszamlat kell nyitnia, el kell helyez-
nie a jegyzett t6két (5000 Ft-ot feltételeztiink) és tigy-
védet kell fogadnia, aki a tarsasagi szerz6dést, az ala-
pité okiratot és a cégbejegyzést megcsinalja. Az autd-
szerel6 vallalkozas inditasanal feltételeztiik, hogy a
vallalkozé m(ihelyét nem viszi be a vallalkozasba, ha-
nem magatol bérli, aminek koltség és addzasi okali
vannak.

A tarsasagi szerz6déshez sziikséges a bizonyitvany
a szakmai képzettsegrél, az gyvezetd, kdzjegyz6 altal
hitelesitett, alairds mintaja harom példanyban, a
telephely bérleti szerz6dése és a bank tanusitvanya a
alaptdke letétbe helyezésér6l. A Cégbirdsdg a benyuj-
tassal egy id6ben kibocsatja a regisztracios és a statisz-
tikai szdmjelet. Ekkor a bt elkezdhet m(kddni, mint
el6tarsasdg, amely forma egészen addig tart, ameddig
a végleges bejegyzés meg nem torténik. Hasonlban az
ev-hez a bt-nek is meg kell vaséarolnia a szikséges
formulakat, dokumentumokat, el kell készittetnie a pe-
csétet, és ugyanazokat a hivatalokat kell értesitenie a
mikodés elkezdésérdl. A formulak azonban kilénboz-
nek az ev-tdl, és tobb kérdest tartalmaznak. A vallalko-
zonak ezen kivul fel kell keresnie a helyi postahivatalt
is annak érdekében, hogy meghatalmazast adjon a val-
lalkozas nevére érkez6 ajanlott levelek felvételére.
Miutan a bt megkapja a Cégbirdsagtol a hivatalos érte-
sit6t, az el6tarsasagi Iét véget ér, és a rendes miikodés
megkezddédhet. Azonban a bt-nek el kell készitenie az
el6tarsasadgi mikodésrél egy komplett adébevallast is.

A kft megalapitdsa hasonlé a bt-hez, néhany ki-
veteltdl eltekintve, amelyek f6leg a minimélisan szlk-
séges harommillio forint alaptékéhez kapcsolddnak.
Feltételeztik, hogy mind a panzio, mind az étterem
esetében az alapitds a minimalis t6kével torténik. A
teljes proceddra, a bejelentési kotelezettségek ugyan-
azok, mint a bt esetében, csak a kéltségek ndvekednek.

A miikodési, telephelyengedélyek tekintetében a
menedzsment-tanacsadashoz az egyéni véllalkozdi
igazolvanyt kivéve nem kell kiilon engedély. Az auto-
szerel6 tevékenység elkezdéséhez viszont a vallalko-
zénak telephelyengedélyt kell beszereznie. A telep-
helyengedély kiadasat a helyi énkorméanyzat végzi, és
hasonloképpen az dnkorméanyzat szervezi meg az eb-
ben az esetben szilkséges harom szakhatdsag altal tar-
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tott helyszini szemlét is. Az érintett szakhatdsdgok az
Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat
(ANTSZ), a Kornyezetvédelmi FeliigyelGség (KOFE)
és a Tlzoltésdg azonban szamos mas engedély, igazo-
las beszerzését kdveteli meg. llyenek az épilet haszna-
latbavételi engedélye, a szennyvizelvezetés biztositasa
és kezelési modja, alkalmazott felvétele esetében szer-
z8dés az tizemorvossal, kockazatbecslési tanulmany, a
biztonségi és védbfelszerelések hasznalati szabélyai, a
veszélyes és tlizveszélyes anyagok kezelésének enge-
délye, a kornyezet zajvizsgalatanak jegyz6konyve, a
az elektronikai és gazkészilékek tlizvédelmi megfele-
I6sségét igazolo irat, a kéményvizsgalati jegyz&konyv
és az alkalmazottak dokumentalt tlizvédelmi oktatasa-
nak jegyz6konyve.

A panzié miikddési engedélyének kiadasa kiilon-
bozik az autoszerel6-mihely telephely-engedélyétol.
A legfontosabb eltérés, hogy ebben az esetben a helyi
onkormanyzat nem szervezi meg az egységes helyszi-
ni szemlét, és ennek kovetkeztében a vallalkozénak
kilon-kuldn kell megkeresnie az érintett hatosagokat
A beszerzett dokumentumokkal felfegyverkezve a val-
lalkozo elmegy a helyi énkormanyzathoz. A sziikséges
mellékelt dokumentumok a vallalkozas bejegyzési do-
kumentacidja, a panaszkonyv, a mikddési hely tulaj-
donosi lapja vagy a bérleti szerz6dés, az eléz6kben
emlitett harom hat6sag - ANTSZ, KOFE, T(izoltosag
- engedélye, amihez a fentieken kivil még csatolni
kell az alkalmazottak szakképzettségi bizonyitvanyéat
és a tlizriado tervet is. A panzidnak Gazdasagi és Koz-
lekedési Minisztérium (GKM) osztaly-besorolasi re-

Az étterem mikodési engedélyének megszerzési
proceddraja hasonlé a panziéhoz, azonban a fentiek-
ben méar emlitett harom hatdsag mellett egy negyedik,
az Allategészségiigyi és Elelmiszer Ellenérzé Allomas
(Allategészséguigyi Allomas) is részt vesz. Ugyanak-
kor kiilénbségként emlithetjiik az élelmiszerek tarola-
sdval, széllitasaval, kezelésével kapcsolatos kovetel-
ményeket, a sokat emlegetett HACCP-rendszer beve-
zetését, az élelmiszer szallitdsanak, beleértve a szallitd
jarmd engedélyezési iratdt, az alkalmazottak, szaka-
csok, pincérek, konyhai munkasok szakképzettségét
igazol6 okiratok, bizonyitvanyok meglétét. Tlzriadd
tervre viszont nincsen sziikség. A helyszini szemle so-
ran ellenérzik a hiitési rendszert és kapacitast, a fert6t-
lenités folyamatat és a tarolt élelmiszerek megfelel§
cimkézését is. A m(ikddési engedély birtokaban - ha-
sonléan a panziohoz - az étteremnek is a GKM-hez
kell fordulnia az osztalyba sorolas tigyében.
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Vizsgalataink soran egyetlen olyan eljarast tapasz-
taltunk, ami egyszer(ibb Magyarorszagon az USA-val
osszehasonlitva, ez pedig az alkoholtartalmd italok
forgalmazésanak engedélyezése. Magyarorszagon a
vallalkozonak értesitenie kell regisztracio céljabél a
helyi rend6rséget és a Vam- és Pénziigy6rséget, ame-
lyek dijmentes eljarasok.

Az eredmények 6sszehasonlitasa

Vizsgalatunk legfontosabb eredményeit az 1. tab-
lazatban foglaljuk dssze. A két orszag a véallalkozasok
inditasdnak és koltségeinek &sszehasonlitdsa soran
altalaban is elmondhatjuk azt, ami varhaté volt: kény-
nyebb, révidebb és abszolut koltségekben mérve is ol-
csébb hasonlo vallalkozésha kezdeni az USA-ban,
mint Magyarorszagon. Altalanossagban, az USA-ban
a vallalkozd kevesebb korlatozassal néz szembe, erre
tipikus példa a szakképzettségi bizonyitvany , hazank-
ban szinte minden esetben ragaszkodnak hozza a haté-
sagok, az USA-ban viszont a vizsgalt esetekben csak
kivételes esetben alkalmazzak, és akkor is kdnnyen
beszerezhet6 papirokrol beszélhetiink.

Avallalkozasinditas adminisztrativ igyeinek intézé-
se kapcsan felkeresett helyek szama és a szilkséges en-
gedélyek szama is lényegesen kevesebb Washington &l-
lamban, mint Magyarorszagon: a maximalisan tapasz-
talt 7, szemben a hazai 19-cel. Raadasul ezeket az enge-
délyeket Magyarorszagon kiilonb6z6 helyeken lehet
beszerezni, a kezd§ étteremtulajdonosnak a varos k-
16nb6z6 részein szétszort 15 helyet kell felkeresnie,
ezzel szemben amerikai tarsa minddssze négy hivatal-
ban elintézheti a kezdés adminisztrativ Ugyeit. Ha ehhez
hozzatessziik, hogy a hazai vallalkozonak gyakran nem
is egyszer, hanem legalabb kétszer kell felkeresni egy-
egy hivatalt (egyszer a nyomtatvanyokért, mésodszor a
benyujtasért és néha még az engedély kézhez vételéért
is), és a sorok hossza is esetenként jelent6sen meg-
haladja az Amerikaban tapasztaltakat, akkor a helyzet
még rosszabb. A hazai kedvez6 valtozasok kozott kell
megemlitenlink a telephely engedélyezési eljards egy
kézbe helyezését az énkormanyzatokhoz, ami a hely-
szini szemlét lényegesen leegyszer(siti. Sajnos a
miikodési engedélyek esetében a vallalkozonak egyen-
ként kell felkeresnie az érdekelt szakhatdsagokat.

Hasonld kiilénbségek tapasztalhatdk az engedélyek
megszerzéséhez sziikséges dokumentaciok hozzafér-
het6sége és bonyolultsaga teriiletén. A Washington
allambeli kérdbivek kevés kérdést tartalmaznak, sem-
milyen kils6 szakért6i segitseget nem kovetel kitdlté-
siik, még az altalunk targyalt legbonyolultabb esetben
sem. Raadasul a kérd6ivek mindegyike letdlthet6 az
internetr6l, némelyik még elektronikus formaban is
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tovabbithatd. Ezzel szemben a hazai gyakorlat vegyes
képet mutat: az egyik oldalrol az internet hasznalatara
is latunk pozitiv példat (GKM osztalyba sorolési
engedély). A masik oldalrél viszont még a formalizalt
kérd6ivek is hianyoznak (Vam- és Pénziigy6rség,
renddrségek), és a vallalkozonak sajat maganak kell a
kérvényt megfogalmaznia. Tapasztalatunk szerint az
ugyanazon torvény alapjan készilt kérdéivek is k-
I6nbdzhetnek, a helyi hatésdgok maguk készitik azo-
kat el. Az lgyintézés relative id6 és koltségkiméld
modja az APEH levelezéses gyakorlata.

A dokumentumok Kitdltése sem tartozik a hazai val-
lalkozok vagyalmai kézé. Amerikaval dsszehasonlitva
nem is igazan a kérdések szama, hanem azok bonyo-
lultsaga és kitoltési idGigenye tekintetében nagy a ki-
I16nb-ség. Ameddig Washington &llamban percekig tart a
kitdltés, addig Magyarorszagon ez napokat, esetleg he-
teket vesz igénybe a sziikséges adatok, csatoland6 do-
kumentumok és engedélyek beszerzése miatt, féleg a
nyilt kérdések megvalaszolasa id6igényes. A palmat e
tekintetben a Kornyezetvédelmi Felligyel6ség kirivoan
bonyolult, id6 és koltségigényes 12 oldalas, tébb mint
80 kérdéses kérdGive viszi el. Es a kérdésekhez még
nem szamitottuk hozza a Cégbirésag altal rendszeresi-
tett formanyomtatvany 100 kérdést meghaladé doku-
mentaciojat, mert ennek kitdltése az ligyvéd feladata.

A bejegyzési, engedélyezési procedira elkezdésé-
t6l a miikddéshez szilkséges oOsszes irat beszerzéséig
eltelt id§ is fontos informéacidval szolgalhat az ad-
minisztrativ nehézségekrél. Az 1. tablazat adatai ma-
gukért beszélnek, és Magyarorszag esetében még a
tényleges gyakorlatnal kedvez6bb képet is mutat, hi-
szen sima ugymenetet feltételeztiink. A megadott tipi-
kus id6 inkabb kozelit a hazai gyakorlathoz, hiszen a
vallalkoz6 gyakran a procedura elinditasa soran szem-
besil, hogy mit is kell még tennie. Nem kalkulaltunk a
szakért6k megtalalasdhoz sziikséges, esetenként jelen-
t6s id6igénnyel sem.

Mindkét orszagban minden tekintetben a legegysze-
ribb a menedzsmentkonzultacioval foglalkoz6 egyéni
vallalkozas bejegyzése. Fontos kilénbséget jegyezhe-
tink fel azonban a teljes ligyintézés szempontjabol: en-
nek ideje Washington allamban tiz nap, szemben a hazai
tipikusnak mondhat6 negyven nappal. A t6bbi esetben a
két orszag kozti id6beli killonbségek szignifikansnak
mondhatok. Onmagaban a magyarorszagi cégregisztra-
ci6 atfutasi ideje is soknak mondhat6. Az exlex allapot
Kikuszobolésére létrehivott el6tarsasagi forma csak
ideiglenes és nem teljes értékd mikddést tesz lehetévé,
raadasul a hivatalos regisztracio utan koltséges a lezaras
is: példaul az APEH teljes adodbevallas elkészitéset
igényli. igy a hatésagok lasst Ugyintézésének koltségeit
tulajdonképpen a vallalkozéval fizettetik meg.
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A koltségeket illetéen is Washington allam elényo-
sebb, ott az ev bejegyzési kiadasai 6sszesen 75 dollart
tesznek ki a hazai mintegy 100 dollaros kiadassal szem-
ben. Mindenesete ez az alapitési koltségtétel minden-
képpen az elfogadhat6 kategériaban van hazai viszony-
latban is. A legnagyobb a kiilénbség a kft bejegyzésé-
nél lathaté. Magyarorszégon gyved félfogadasa elke-
rilhetetlen, és az alapt6ke utan fizetend6 illeték is
hianyzik az USA gyakorlatabol. Az igazi korlat azonban
a megkovetelt hdrommillié forintos minimalis téke-
kdvetelmény, ami még nemzetkdzi mércével tekintve is
kirivoan magas, az egy f6re juto GDP 177 szazalékat
teszi ki. Rdadasul a minimalis egymillié Ft. (30%) kész-
pénzapport megkdvetelése is emeli a belépési korla-
tokat f6leg akkor, ha a vallalkozé nem rendelkezik az
ingatlannal, épulettel, hanem azt bérli. A tablazatbdl lat-
hatd, hogy ha a véllalkoz6 maga végzi az ligyintézést,
maga tolti ki a formuldkat, késziti el a sziikséges tanul-
manyokat, ami valészin(tlen, akkor sem lehet meguszni
az adminisztracid igényelte kiadasokat negyedmillio
forint alatt, a menedzsment-tanicsadast kivéve. Ez
pedig az egy fére jutd 1690 EFt-os hazai GDP majd 15
szazalékat teszi ki, szemben az amerikai adattal, ahol a
hasonlé kiadasok egyetlen esetben sem haladjdk meg a
28 000 dollar egy fbre jutd GDP 7 szézalékat.

Mindkét orszagban a legbonyolultabb az étterem
elinditasa. Az igazi kiadasok és koltségek azonban
nem a vallalkozas bejegyzésével, hanem a mikodési
engedély megszerzésével kapcsolatosak. Az étterem
esetében mindkét orszadg hatoésagai megkovetelik az
élelmiszerhigiéniai el8irasok betartasat, ami a fokozott
fert6zés és ételmérgezési veszélyek miatt ésszer(inek
mondhatok. A Washington allambeli étterem engedé-
lyezési koltségeinek jelentds részét viszont egy tétel és
két procedira teszi ki, ami az italmérési engedélyhez
kapcsolddik. llyen koltségek Magyarorszagon nem ta-
lalhaték. A hazai véllalkozok viszont gyakorta kény-
szeriilnek arra, hogy a dokumentécid elkészitéséhez
szakért6ket alkalmazzanak. llyen tertiletek a HACCP-
rendszer kiépitése, a kockazatbecslés elkészitése, a
tlzvédelmi terv és a kornyezetelemzési tanulmany is.
A magyar rendszer mindegyik vizsgélt esetben, igy az
étteremben dolgozd személyek mindegyikeét6l is szak-
mai kvalifikaciot kdvetel, mig Washington allamban a
konyhai dolgozéknak 15 oras tanfolyam és egy 10
dollaros kiadasi tételd vizsga a kévetelmény.

Az autészereld vallalkozas inditdsa bt formaban
sokkal kdnnyebb, olcsébb és révidebb Washington
allamban, mint Magyarorszagon. Lényegesek a k-
I6nb ségek a bt alapitasa esetében, hiszen ez Magyar-
orszagon ez a Cégbirdsag hataskorébe tartozik, és igy-
véd kozremiikodését koveteli meg, Washington allam-
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ban pedig az ev-vel azonos az elbdndsmadd. Lehet azon
is vitatkozni, hogy vajon szilkséges-e bizonyitvany az
autészerel6 szakmahoz (Magyarorszag szerint igen)
vagy a piacra és igy a vasarldra lehet hagyni a szerel6
valasztasat (Washington allam).

Mindenesetre Magyarorszagon a telephelyengedély
megszerzéseének koltséges és id6rablo folyamatéat, be-
leértve az igencsak megkérddjelezhetd kotelezéen
el6irt zajszint-terhelési felmérést is, hogy a kérnyéken
lakok panaszait elkertiljék, nem mindenki véllalja fel.
Az autdszerelés teriiletén Magyarorszagon rengeteg a
»fusimunka”, a mindenfajta szakmai és miikodési en-
gedély nélkili be sem jegyzett, adét egyaltalan nem fi-
zet6 garazsvallalkozas. Ez azt mutatja, hogy a szigorl
kovetelmények nem mindig érik el a vart hatast, sét a
legélisan bejegyzett és koltségesebben miikodd vallal-
kozasok esélyeit is rontjak az illegalis, arakban viszont
igencsak kedvez6 feltételeket kinald ,,versenytarsak”.

A turizmus magyarorszagi felfutasaval parhuzamo-
san a szabalyozd hatdsagok is komoly lépéseket tettek,
hogy a szallasadok is a megfelelé minéségl szolgalta-
tast nydjtsanak. Az USA-ban is ellendrzik a szallashe-
lyek allapotat, de Magyarorszagon az adminisztrativ
maodon elGirt kovetelmények lényegesen magasabbak:
elvart a recepciosok idegen nyelv tudasa és megfelel§
bizonyitvanya éppen Ugy, mint az iranyitd6 menedzser
szakmai végzettsége. Kérdéses azonban, hogy ezek az
el6irasok ténylegesen elérik-e a vart hatast egy olyan
iparagban, ahol a vevok szajreklamja az egyik legfon-
tosabb marketingeszkdz, és a tapasztalhaté éles verseny
valoszindleg Ugyis kirostalnd a gyengén szolgaltatokat.
Ugyanakkor a panzié tlizvédelmi el6irdsainak szabalyo-
zasa ésszerlinek mondhatd, bar hozza kell tenni, hogy
az USA panzidinak, széllodainak jo része is megfelel az
ilyen kdvetelményeknek, a vallalkozasinditas fazisaban
torténd elGirasok nélkiil. Magyarorszagon egyébként az
el8irasok egy jelentds részét, beleértve a tlizvédelmi és
kdrnyezetvédelmi szabalyok betartasat, mar az épllet
hasznalatba vételi eljardsanal ellen6rzi ugyanaz a
hatoséag. Kérdéses, hogy miért sziikséges még egyszer
ugyanazon hatdsadgoknak kimenni, ha az egész megold-
hatd lenne egy eljaras keretén beldl.

Kovetkeztetések, javaslatok

A villalkozéva valast a szakirodalom szerint végs6
soron inkabb meghatarozzak a szocialis-kulturalis ha-
tasok, mint a gazdasagi tényez6k, azaz a vallalkozasok
nem pusztan gazdasagi, hanem tarsadalmi képz6dmé-
nyek is. Ugyanakkor a reguléacios kornyezet, beleértve
a vallalkozasinditas szabalyozasat is, befolyasolt a tar-
sadalmi, kulturalis szokasok, tradicidk altal és ugyanez
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a hatas tiikrozédik vissza a vallalkozasokkal kapcso-
latba ker(il6 hivatalnokok magatartasaban is. Ameddig
az USA-ban a vallalkozék tarsadalmi megbecsiiltsége
nagy, a sikeres vallalkozok tarsadalmi megbecsiiltsége
és statusza magas, Magyarorszagon inké&bb a vallalko-
zbkkal kapcsolatos negativ attitidok a meghatarozok,
annak ellenére, hogy a két orszag vallalkozasinditasi
aktivitasa igen hasonlé (Acs et al., 2002).

Az USA-nak tobb évszdzados gyakorlati tapasz-
talata van a maganvallalkozés teriiletén, Magyarorszag
esetében ez csupan 15 éves mdltat jelent. A rendszer-
valtds uténi els6 években az 1990-es évek elején a
vallalkozésok létrejottét segitette a torvényi hattér, az
allami tdmogatasok rendszere és a kényszer is, ami az
allami tulajdond cégek témeges megsziinésehez kap-
csolédd foglalkoztatds megszlinése jelentett. A kelld
tapasztalattal és tudassal nem rendelkez6 vallalkoza-
sok korében azonban a megsz(inési rata is igen magas
volt. Tobb teriileten a verseny pozitiv hatasaival szem-
ben a magas fluktuacio kisérte alacsony ard, de még
alacsonyabb szinvonall termelés, szolgaltatas valt jel-
lemz6vé. Az 1993. évi LXXVI. Szakképzésrél széld
térvény, majd a nyomaban 1994-ben és 1995-ben meg-
jelend minisztériumi rendeletek, el6irdsok megfogal-
mazték a vallalkozasinditashoz és gyakorlasahoz sziik-
séges szakképzettségi feltételeket. Hasonld érvek,
illetve az Eurdépai Unidhoz vald csatlakozas indokol-
tak a vallalkozasok inditasat befolyasol6 torvénykezés
és rendeletalkotds szabélyozasat 1997-t614. Ezekre a
torvényekre jellemzd8, hogy alapvetéen gyanakvé a
vallalkozéval szemben, és a piaci verseny helyett in-
kabb a hatdsagokban, el6irasokban bizik. A sors furcsa
fintora, hogy ezek az intézkedések pontosan akkor
kezdtek el keményedni, amikor a piaci verseny mar
lassan kezdte kirostalni a nem kell6en hatékony, gyen-
ge vallalkozasokat.

A vallalkozas bejegyzésének és a mikodési vagy
telephelyengedély megszerzésének proceduraja azon-
ban a hazai térekvések (pl. egyablakos rendszer) elle-
nére meglehetdsen sok kézbe keriilt, és a feltételek is
gyakran véltoztak (pl. kamarai tagsag). Minden hat6-
sag csak sajat igényeibdl indul ki, emiatt gyakoriak a
parhuzamossagok, atfedések. A szakhatdésagok és a
hivatalnokok magatartasa is ambivalens. A hat6sagok
kotelezettségei kdzll legtobbszor csak egy, és nem is a
legfontosabb az indulé véallalkozdsokkal kapcsolatos
el@irdsok betartatasa, ezért sokszor csupan felesleges
koloncként kezelik az ezzel kapcsolatos feladatokat. A
hivatalnokok viselkedése is kiszamithatatlan, bar sze-
mélyes tapasztalataink alapjan is tébbségében vannak
a seqgitékész, az el8irdsok betartasara ligyel6k, de val-
lalkoz6i vélemények szerint nem ritka a fels6bbrend(
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hatésagi magatartds sem, ami a csalé és gazdag val-
lalkoz6 sztereotipiajabol indul ki, hasonl6an az altala-
nos tarsadalmi vélekedéshez. Szamos esetben a hiva-
talnok jo vagy rosszindulatan malik, hogy éppen mi-
kor hiizza el az adott kérelmet, az els6, az 6todik vagy
éppen az utolsé napon. Sét, tekintve, hogy a 30 napos
lgyintézési hatarid6 be nem tartdsanak, és Gjabb 30
nappal térténd meghosszabbitdsdnak semmilyen kon-
zekvenciaja nincsen, a vallalkoz6 nem sz(ind gyanak-
vassal tekint az éppen vele packazo hivatalra, a hivata-
lok pedig a I6késszer(ien megndvekvé lgyek szama, és
a ndvekvd, valtozd elGirasi, torvényi kdvetelmények
miatt panaszkodnak

Kevesen vitatjak, hogy példaul az orvosi hivatas
gyakorlasahoz szakképzettség sziikséges. Valdszin(ileg
nem szeretnénk Ugy doktort valasztani, hogy ahhoz
fordulunk, akinél a legkevesebb péciens halt meg, de
ha valaki nem képes autonkat megjavitani, akkor leg-
kozelebb lehetéséglink nyilik mas szerel6t keresni. Ha
a szallodai recepciés nem tud idegen nyelvet beszélni,
akkor a kulfoldi vendégeket a panzié el fogja veszi-
teni, igy az Gzemeltetének minden el8irastol fliggetle-
nil elemi érdeke, hogy idegen nyelvet beszél6 recep-
ciost alkalmazzon. Amerika pontosan az ellenkezd pél-
dat mutatja: teljesen felesleges szabalyozni, ha ezt a
piac, a versenytarsak és a fogyasztok is megteszik. Bar
Washington allamban nem kételezd szakképzettség az
autészereld szakma gyakorlasahoz, a legtébb helyen
mégis ott 16g a mlhelyben a szakmai szervezet bizo-
nyitvanya. Az autészerelés hazai helyzete egyébként
jol példazza, hogy a fokozott és tulzott el6irasok, belé-
pési korlatok mihez vezetnek: sokan neki sem vagnak
a bejegyzési proceddranak, hanem fusiban, sajat
gardzsukban javitjak a legalis autoszereld tarsaiknal
Iényegesen olcsdbban a gépjarmlveket. A szakmai
szervezetek azonban folyamatosan ,,nyomas alatt”
tartjak a kormanyzatokat, hogy az altaluk kibocsatott
mesterlevél, bizonyitvany nélkil senki se gyakorol-
hassa a szakmat. Okként legtdbbszér a kontarmunka
elkerlilését és a szakma presztizsét hozzak fel. Az el-
mult évek gyakorlata viszont éppen azt mutatta, hogy
a hazai fogyasztokat inkabb az ar, nem pedig szakmai
kvalitasokat kifejezd papir érdekli. A szigoritasok
pedig sok esetben inkabb azt eredményezik, hogy a
vallalkozdsok nagyobb része szlinteti be legalis tevé-
kenységét, és meril ala a fekete gazdasagba, vagy mar
eleve nem is alapit legalis céget.

Mint azt nehany szakhatosag képviseldje ki is fe-
jezte, megkdvetelhetd, hogy a vallalkoz6 Ugy végezze
tevékenységét, hogy azzal ne karositson masokat.
Elvarhato, hogy az alkalmazottak emberi koriilmények
kozott dolgozzanak, lehet6ségiik legyen esetleg kilén

51



Cikkek, tanulmanyok

helyiségben lepihenni, vagy a munka jellegét6l fiig-
gben tisztalkodni, és tudomasuk legyen a szakma, a
véllalkozas kornyezetre gyakorolt hatasairol is. Ovni
sziikséges a vallalkozas szomszédsagaban lakdkat is
az esetleges kéros hatasoktol, zajtol, fisttél, ers sza-
goktol sth. A szabalyozas soran azonban figyelembe
kell azt is venni, hogy az el6irasoknak torténd
megfelelés az engedélyezési kdltségek mellett a vallal-
kozdsok miikodési és beruhdzasi koltségeire és igy
kinalati araira is jelent6s hatast gyakorol. A magasabb
koltségszint(i vallalkozas pedig versenyhatranyba ke-
rilhet azokkal szemben, akik ezeket az elGirdsokat
nem tartjak be. Az esetleg ritkan felmeriil6 problémak
miatt felesleges mindenkire érvényes el6irasokat bizni.
A telephely vagy a mlikoddési engedélyek megszerzé-
sének koltséges és iddigényes proceddraja is a fekete
gazdasdg irdnydba terelheti a potencialis vallalko-
z0Kkat.

Szémos adminisztrativ elGirds érthetetlen a véllal-
koz6 szamara, vagy nem éri el a szabalyozok altal ki-
vant hatast. Az érthetetlen el6irasok kdzott emlitették a
vallalkozok az el6zetes zajvédelmi vizsgalatot vagy az
étterem esetében a hiit§-szallitd jarm{ engedélyezési
proceddrajat. A legtdbbszor szakert6k Aaltal keszitett
kockazatbecslési tanulmanyok is inkabb a fidkok
mélyén pihennek, a véllalkozénak gyakran fogalma
sincsen arrol, mi is van benne. Formalisan torténnek a
tlizvédelmi oktatasok is. Az egyébként jogosan meg-
kovetelt kornyezetvédelmi, munkavédelmi el6irasok
betartasa is sokszor csorbat szenved, még akkor is, ha
néhany vallalkozon ezért elverik a port. Az ilyen
jellegl ismeretek egy jO része egyébként oktatott vagy
oktathaté lenne a rendes iskolai oktatas vagy
szakoktatas keretén belil is. Erdemi elGrelépés véle-
ménylink szerint csak hosszabb tdvon képzelhet6 el az
emberek altalanos felfogasanak valtozasaval.

A hazai vallalkozasok jelenleg 1,1 milliét megha-
ladd magas szdmanak egy lényeges oka az el6z6kben
emlitettek mellett az addelkeriilésben keresend6. Az
adoterheket cstkkentd korbeszamlazas, a munkaval-
laléi 1ét és jovedelem vallalkozoi léttel torténd alca-
zasa, a maganfogyasztas ,,céges koltségesitése” vagy a
koltségek felpumpalasanak igénye Ovatos becslések
szerint is a vallalkozasok legaldbb 50 sz&zalékanak 1ét-
rejottére ad magyarazatot. Az ilyen jellegl véallalko-
zasok sz&ménak csokkentése érdekében az elmult
években a hatdsagok fokozott adminisztrativ szigorito
Iépéseket tettek. igy a vallalkozasok inditasaval kap-
csolatos adminisztrativ el6irdsok szigoritasa, az elja-
rasi koltségek novelése, vagy a példaul a kft-k mi-
nimalis alapt6kéjének egymillié Ft-rél harommillié Ft-
ra torténd emelése is ebbe a korbe sorolhatd. Ezek az
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intézkedések amellett, hogy nehezitették a ténylegesen
mudkodni akard véllalkozdsok inditasat, érdemi hatést
nem gyakoroltak az adoelkerulési célbol Iétrehozott
vallalkozdsok alapitasara. Ez utdbbiak ugyanis leg-
tobbszor egyéni vallalkozasi formaban, mikédési és
telephely-engedélyi kotelezettség nélkil jonnek létre.
A szabalyozdk gyakori valtoztatasat és a részletesebb
el@irasokat egyébként a potencialis és létezd vallalko-
zasok is inkadbb a szabalyozasi koérnyezet instabili-
tdsaban és sajat helyzetik bizonytalansadganak
fokozodasaban élik meg. A val6s helyzet figyelem-
bevételét bizonyitja viszont a bévilé koérben alkal-
mazott egységes vallalkozasi ad6, az EVA bevezetése,
ami a létez6 kisvallalkozasok adminisztrativ és ado-
terheinek csokkentésével jart.

Végezetill pedig a kutatds soran szerzett tapaszta-
lataink alapjan néhany javaslatot is megfogalmaznéank
a hazai vallalkoz&sok inditasanak adminisztrativ sza-
balyozasaval kapcsolatban.

Ugy Véljik, hogy semmiképpen nem indokolhato,
hogy a vallalkozasok szaméat adminisztrativ intézke-
désekkel, tébbek kozott a kezdés koltségeinek és el6-
irdsainak novelésével probaljdk meg csokkenteni. Ez
ugyanis csokkentené a potencialisan versenyképes,
fennmaradasra és novekedésre képes vallalkozasok
létrejottének valdszinliségét is. Az elGirasok kovetkez-
tében felmerild pluszkoltségek fedezésére érdemes
lenne esetleg allami tAmogatast nydjtani, hiszen ezek a
vallalkozasok koérnyezetét is pozitivan érinthetik és
csOkkenthetnék az illegalis tevékenység kialakulasa-
nak valdszinlségét. A véllalkozdsok elkezdéséhez
szllkséges képesitési kotelezettségek véleménylink
szerint altaldban tdlzottak, a képesités megszerzési
koltségei és ideje magas, sokszor nehezen indokol-
haté. Ugyanakkor a szakképesitési rendszerben le-
hetne oktatni (sok esetben jelenleg is oktatjak) azt, ami
a vallalkozasok sikeres inditasahoz sziikséges, be-le-
értve az adminisztracids, a munkavédelmi, foglalkoz-
tatasi, veszélyes anyagok kezelési, kockazatbecslési
ismereteket. Ezek utan a véllalkozasinditds engedé-
lyezési proceddraja soran mar nem kellene ezeket az
egyebként ugyis meglehetdsen ,,rugalmasan betartott”
el6irasokat szamon kérni.

A vallalkozasok bejegyzési idejét, elsésorban a
Cégbirosag ala tartozd esetekben az amerikai példa
szintjére, maximum tiz napra kellene csokkenteni, és
ezzel parhuzamosan meg kellene sz(intetni az el&tarsa-
sagi format. Az Eurdpai Unidnak készitett egyik ta-
nulmany szerint az ev bejegyzésének id6tartamat
harom nap, mig a kft-jét 18 nap alatt el kellene végezni
(Benchmarking, 2002). A nagy bejegyzési hullamok
mar lefutottak, az éppen alapulé cégek esetében pedig
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az ligymenet racionalizalasaval ajelenlegi apparatus is
meg tudna birkdzni. A bejegyzési illetékeket inkabb
csokkenteni, mint ndvelni kellene, csakigy, mint a
korlatolt felel6sséghez tartozo igen magas minimalis
t6kekovetelményt. Ezzel egy id6ben az igyvezetd sze-
mélyes felelgssegvallalasat kellene szigoritani az alta-
la vezetett cég Ugyeit illetGen.

A mkodési engedély megszerzési proceddrajat a
telephely-engedélyhez hasonldéan egy kézbe kellene
adni, logikusan az O6nkormanyzatokhoz telepiteni.
Mind a telephely, mind a m(ikddési engedélyek eseté-
ben fel kellene szdmolni a szakhatdsdgok feladatai
kozotti atfedéseket. Esetleg 0ssze is lehetne vonni bi-
zonyos hatdsagokat, példaul az Allategészségiigyi
Allomésok és az ANTSZ egyesitése ésszer(i otletnek
tlnik. Az tgyfél segitése céljabdl el kellene kerlni,
hogy a bejegyzés helyéiil szolgldé varosban sokszor
egymastol tavol esd, szétszort helyeket kelljen
felkeresni, rdadasul tébb alkalommal is. A bejegyzés
soran felkeresend6 helyek szdma hazai viszonylatban
igen nagy , ha egyablakos rendszert nem is lehet kiala-
kitani, torekedni lehetne arra, hogy a kontakt pontok
szama az 0tot ne haladja meg, és lehet6leg csak egy-
szer kelljen egy hivatalba elmenni. Ennek megkdny-
nyitése érdekében célszer(i lenne mindenhol egységes,
kénnyen hozzaférhetd, internetrdl is letdlthetd forma-
nyomtatvanyokat alkalmazni, amelyek egyben lehet-
séget biztositananak az atfedések kezelésére is. Az EU
a bejegyzésekkel kapcsolatban benchmarkingként
hadrom kontakt pontot, kilenc eljarast és &6t formula
kitoltését tartja.

A mikddési engedélyhez szikséges millidnyi
mellékletet, plusz szakhatdsagi véleményt, engedélyt
minimalizalni kellene. Szdmos esetben meril fel az,
hogy ez a kérdés milyen célt is szolgal. A formanyom-
tatvanyokat egyszer(siteni lehetne, lehetSleg x jellel,
vagy igen/nem valaszok bejel6lésével lehet6vé tenni,
hogy laikusok is kdnnyedén ki tudjak tolteni azokat.
Meg kellene szlintetni a hosszas kifejtést igényl6 kér-
dések feltevésének gyakorlatat. Megfontoland6, hogy
a hasznalatbavételi engedély megszerzési procedlra-
javal egy id6ben az adott tevékenységre jogositd m(-
kddési engedélyt is kiadhatndk az érintett szakha-
tosagok, elkeriilve ezzel a kétszeri helyszini szemlét is.
Az adminisztracid egyszer(sitése hozzajarulhatna a
hatésagok koltségeinek és létszamanak csokkenté-
séhez is.

A gazdasagpolitikan gyakran szamon kérik a vallal-
kozéasok tdmogatasat. Az egyik kulcsfontossaga prob-
lémanak a szakért6k a hazai vallalkozasok alultéké-
szitettségét, pénzigyi forrasokhoz jutds problémait
tartjak. Ha figyelembe vessziik, hogy a legtobb kezd6
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véllalkozas pénzligyi tamogatasi igénye néhany széz-
ezer forint, kérllbelul annyi, mint a kezdés adminiszt-
rativ koltségei, akkor az egyik legnagyobb segitség a
kezdési dijak, illetékek csokkentése, netan eltorlése le-
hetne. Ugyanakkor a mér létez8 vallalkozasok szaba-
lyozaséaval kapcsolatban is komoly problémakat jelen-
tenek az adminisztrativ el6irasok: egy 1999-es felmé-
rés szerint a vallalkozasok vezet6i idejének mintegy 30
szizalékdt az adminisztracios teenddk teszik ki
(Némethné, 2001). Ha pedig hozzatesszilk, hogy a
kisebb vallalkozdsoknal a méretb6l fakaddan az ad-
minisztracids szabalyozas relative sokkal magasabbak,
mint a nagyobb cégeknél, akkor lathatd, hogy ezen a
tertleten is van mit tenni.
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Labjegyzetek

1 Jelen kutatast a Bolyai Janos Kutatasi Osztondij tamogatta,
amiért kdszonetét illeti az Alapitvanyt és Hugh Spall Professzor,
Central Washington University School of Business.

2 A 3-4-5-6s pontokban szerepl6 indikatorok nem részei a CSES
sémanak. Ezeket a mutatokat azért hasznaljuk, hogy
a.kérd6ivek, formulak kozti killonbséget becsilni tudjuk.

3 Természetesen ennek kdvetkezményei vannak az uzleti
gyakorlatban: a szerz6déskot6k altalaban megkovetelik a
tulajdonosok személyes garanciajat is, azaltal a minimalis
tékekovetelmény el6irasa irrelevanssa valik. A
maganszemélyek, akik a véallalkozassal kapcsolatba keriilnek
ilyen garanciakat nem kdvetelhetnek, azonban a kft tulajdonosa
elveszitheti korlatolt felel6sségét, ha a vallalkozasnak nincsen
elegendd t6kéje és biztositdsa a normal (zleti kock&zat
fedezésére.

4 Témank szempontjabol a 4/1997. (1. 22.) és a 80/1999. (VI. 11))
Kormanyrendeletek a belkereskedelmi egységek miikodésérél
és a telephelyek engedélyezésérdl iranyadéak.
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