A OKI Gazdasagkutatd Rt. tobbféle felmérést is készit a magyarorszagi vallalkozasok korében. Legré-
gebbi - és talan a leginkabb ismert - kutatasi eszk6ze a strukturalis felmérés, amelyet félévente készit a
hisz fénél nagyobb cégek kdrében. Ez a kérddiv - a havi, illetve negyedévi konjunktura-kérd6ivektdl elté-
réen - meglehetdsen részletes és szamos kérdésr6l nem a valtozdsok iranyat kérdi, hanem a rangsort, s6t
helyenként a szamadatot is. Erre azért van sziikség, mert nem a gazdasagi kilatasok, a kérnyezet alaku-
lasat kivanjak vizsgalni vele, hanem a vallalkozasok helyzetét, versenyképességik alakulédsat, ennek belsd

és kiils6 tényezdit.

A 2003. évi véllalati helyzetrdl és kilatasokrol kétszer
kértlink véleményt a cégektdl: el6szér 2002 oktdberé-
ben, majd 2003 februarjaban. A két id6pont kozott - bar
sok minden tortént az orszagban és vilagban is - a
legnagyobb kilénbséget az jelentette, hogy tavaly &sz-
szel még csak tavoli lehet@ség volt az iraki haborl, az
idei felméréskor pedig mar kiiszébon allt. A hazai ko-
rilmények leginkabb a forint arfolyamaban tértek el, hi-
szen Gsszel még tartott az alland6 forinter@sodés, a ta-
vaszi felmérés idGszakéra pedig mér stabilizalddott az
arfolyam. A viladggazdasagi helyzet akkor is, most is a
stagnalas és a recesszi0 hatéaran billegett, bar mindkeét
id6szakban voltak a kdzelg6 fellendiilésre utalo jelek is.

A GKi Rt. 2003 tavaszi felmérésére tizezer kérdé-
ivet kuldtink szét, ebb6l 501 értékelhetd darab érke-
zett vissza a kért hatarid6n belll. A valaszadok 15%-a
allami, dnkormanyzati, illetve egyéb koztulajdonban
levl, 74%-a belfdldi magancég, f %-a kilféldi tulaj-
donban lev6 volt, 4%-ot nem sikeriilt azonositani. A
kérd6ivet husz fénél tdbbet foglalkozatd vallalkoza-
soknak kiildtik meg. A valaszoldk 58%-a 6tven f6nél
kevesebbnek munkat add kisvallalkozas, 27%-a 51 és
300 f6 kozotti kdzépvallalat és 12%-a ennél is tobbet
foglalkoztaté nagyvallalat volt, 4% adata nem volt
azonosithatd.

A GKI Rt. felméréseit az jellemzi, hogy a véalasz-
adok kozott a valosagosnal kisebb aranyban képvisel-
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tetik magukat a kis- és kdzépvallalkozasok, mig a na-
gyok igencsak tulreprezentaltak. Emiatt a valaszokat
nem sulyozzuk a vallalati méret adataival, - ha mégis,
akkor ezt kiilon jelezziik - igy a nagyvallalatok véle-
ményének sulya kozelit a gazdasagban betoltott szere-
piikéhez, de a kicsiké sem sikkad el. Altalanos tapasz-
talat, hogy a kisvallalkoz&sok mindig borulatobban ité-
lik meg a gazdasagi jelenségeket, mint a nagyok. Ez
val6sziniileg kiszolgaltatottabb helyzetiikbdl, illetve
korlatozottabb informécidikbdl fakad. A kisvallalko-
zasok viszonylag kis aranyat az is ellenstlyozza, hogy
a nagy multinacionalis cégek hazai leanyvallalatai sem
szerepelnek a valaszadok kozott, ezért az 6 sok szem-
pontbo6l kedvezébb helyzetik nem viszi el pozitiv
irdnyba az 6sszkeépet. A véalaszadok dsszetétele ezekkel
a megjegyzésekkel egyiitt sem tekinthet§ orszagosan
reprezentativnak, viszont elég jé képet ad a magyar
gazdasadg derékhadat alkot6 cégek helyzetérél és atti-
tldjeirdl. (1. tablazat)

A valaszadok gazdalkodasi helyzete elég jé volt.
2002 6szén 82%-uk vart nyereséget a tavalyi évre,
most tavasszal 76%-uk kozolte, hogy el is érte. Vesz-
teséges 14% lett, ez csak egy szadzalékkal tobb, mint
ahanyan erre szamitottak. Jelent6sen megvaltozott a
nullszaldésan gazdalkodok arénya: &sszel a véalasz-
adok 4%-a szamitott erre, tavasszal 10% jelezte, hogy
zérbval zérta az évet.
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1. tablazat

A valaszok nemzetgazdasagi dgak kozotti megoszlasa

Darab Szazalék
Mez6gazdasag 82 16,4
Ipar 155 30,9
Epitipar 37 7,4
Kereskedelem 105 21,0
Szallitas, tavkozlés 35 7,0
Szolgaltatasok 69 13,8
Azonositatlan 18 3,6
Osszesen 501 100,0

Forras: GKI Rt. felmérés

Nyereségesen elsdsorban a kis- és kdzépvallalatok
gazdalkodtak, az el6bbiek 79%-a, az utébbiak harom-
negyede adott ilyen jelzést. A nagyvallalatoknal vi-
szont mar csak 57%. Az 6 korlkben volt a legtobb
veszteséges cég is, az el6bbiek 11, illetve 15%-aval
szemben 33%. Tulajdonosi metszetben a belféldi ma-
gancégek és tdbbségi kulfoldi tulajdonban levék z6me
gazdalkodott nyereségesen tavaly (78, illetve 76%-
uk), a koztulajdonban lev6knél ez az arany csak 65%-
ot ért el, ellenben egynegyedilk adott hirt veszteségrol.
Agazati bontasban az épitSipari cégek voltak a leg-
sikeresebbek, 89%-uk jelzett nyereséget a tavalyi évre,
veszteséget csak 8%. Leggyengébben pedig a szallitas
és a tavkozlés vallalatai gazdéalkodtak, kozilik csak
59% lett nyereséges és 24% zarta veszteséggel a ta-
valyi évet.

A véllalkozasok egyharmada jovedelmez8ségének
javulasara, egynegyede pedig romlasara szamit 2003-
ban. Ez al6l kivételt jelent a szallitas és tavkozlés aga-
zat, ahol csak a cégek 6%-a bizik a jovedelmez8ség ja-
vulaséban, és tébb mint a fele romlast josol.

Romlott a vallalkozasok tékeellatottsaga. Osszel
még a cégek 14%-a, most tavasszal mar egyotode tar-
totta sulyosan t6kehianyosnak dnmagéat. Megfelel6nek
Gsszel a valaszadok 43, tavasszal 37%-a tartotta a t6-
kéjét. A tbékehiadny els6sorban a nagyvallalatokat
(35%) és a koztulajdonban levéket (32%) jellemzi. A
kozépvallalatok 16%-a, a kilfoldi tulajdonban levék
8% adott ilyen jelzést. Az dgazatok koziil a széllitas és
tavkozlést (38%), valamint a mezdgazdasagot (33%)
stjtja a tékehiany.

A kedvez6tlen kériilmények elleni védekezésil a
vallalkozésok - ha tudjak - els6sorban az eléremene-
kilést valasztjak. A valaszadok 39%-a jelezte, hogy
expanziv stratégidval késziil a kovetkezd évekre. 35%
stabilizalni akarja helyzetét, és csak 6% tervez vissza-
fejlesztést. A tevékenység felszamoléasara 1%-nal
kevesebb gondol. Az expanzios térekvések elsésorban
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a kozépvallalatokat jellemzik, de a kisvallalkozasok-
ban is erések ezek a hajlamok. A tulajdonos is megha-
tarozd szerepet jatszik: a kulfoldiek 49%-a, a belfoldi
magancégek 38%-a akar expandalni a kovetkez6 évek-
ben, a koztulajdonban levéknek csak 32%-a. Az 6 ko-
rikben a legmagasabb - 7% - a visszafejleszt6k
aranya. Az 4gazatok kozott els6sorban a kereskedelmi
(46%) és az ipari (44%) cégek terveznek expanziot, a
mez@gazdaségiak (10%) és a szallitok (9%) visszafej-
lesztést.

A kérd6ivek feldolgozasakor az els6 Szembeszoko
megallapitasunk az volt, hogy a vallalkozasok atlago-
san ugyanakkora arbevétel-névekedést varnak az idei
évre, mint az ésszel, azonban az exportban kisebb, a
belféldi piacon nagyobb emelkedésre szamitanak. (7.
abra)

7. abra

Az arbevételre vonatkozé vallalkozéi varakozasok

A vallalakozasok termelésiik, szolgaltatasuk bdvi-
tése el6tt a legfébb akadalyt a rossz piaci helyzetben
latjak. A vizsgalt akadalyokat a kovetkezd gyakorisagi
sorrendben emlitették:

1 Abelféldi kereslet korlatai.

Tisztességtelen verseny.

Tékehiany, likviditasi zavarok.

A vevik fizetési késedelmei.

Tisztességtelen verseny.

Az allam magatartasanak kiszamithatatlansaga.

o0k WD
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7. Akilpiacokon jelentkezd kereslet korlatai.
8. Aforrasbevonas kedvezétlen feltételei.

9. A meglev6 kapacitasok alacsony miszaki szinvo-
nala.

10. A szakképzett munkaerd hianya.

11. Munkaer6vel kapcsolatos egyéb problémak.

12. A kiilfoldi piacra jutas kedvezétlen hazai intézmé-
nyi és pénzlgyi hattere.

13. Kedvez6tlen infrastrukturdlis feltételek.

A korabbi felmérések tapasztalatai is hasonlo sor-
rendet eredményeztek, bar voltak évek, amikor az al-
lam magatartasanak kiszamithatatlansdga megel6zte a
vevlok fizetési késedelmeit. Ezek az akadalyok azono-
sak a kuldnféle vallalatcsoportok szamara

A vallalkozésok atlagosan 77,8%-0s kapacitaski-
hasznalast jeleztek, ami kedvez6bb az &szi 74,5%-nal. A
vallalatméret szerint nem talaltunk szignifikans kil6nb-
ségeket, az azonban figyelemre méltd, hogy a kdz-tulaj-
donban levé cégek 72,7%-ra, mig a belféldi magancé-
gek 79,2%-ra és a kulfoldi tulajdonban levék is 77,2%-
ra terhelik le meghatarozé kapacitasaikat. (2 . tAblazat)

2. tablazat
A vélaszadé vallalkozadsok kapacitas-kihasznélasa

A vallalati létszammal sulyozott atlagok, szazalék

Mez6gazdasag 84,1
Ipar 83,3
Epitipar 77,3
Kereskedelem 72,4
Szallitas, tavkozlés 72,1
Szolgéaltatasok 91,0
Osszesen 77,8

Forras: GK1 Rt. felmérés

A viszonylag jo kapacités-kihasznalas és eredmé-
nyes gazdalkodas dacara a valaszad6é véllalkozasok
expanzids torekvéseiket nem beruhdzasaik novelése
tjan kivanjak megvaldsitani. A cégek atlagosan 4,2%-
kal tervezik novelni beruhdzasaik volumenét az eléz8
évhez képest. A legdinamikusabb fejl6dés a kereskede-
lemben vérhato, itt a beruhdzdsok 7,6%-0s novelését
jelezték, a szolgéltatd szektorban 3,7-et. Atavalyi szin-
tet akarjak tartani a mez6gazdasagi vallalkozasok és a
tébbi agazat is alig-alig szandékozik emelni a beru-
hazési raforditasokat.

Béar a valaszaddk nem becsilik a le a beruh&zésok
szerepét a cég versenyképességének, korszer(iségének
szinten tartaséban, javitdsdban, a piaci magatartas javi-
tdsdnak nagyobb jelent&séget tulajdonitanak. Fontos-
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nak tartjak a munkaerd fejlesztését, motivalast is, vi-
szont elkeserit6en csekély szerepet szannak a kutatas-
fejlesztésnek. (3. tablazat)

3. tadblazat
Milyen szerepet tulajdonitanak a valaszadék
egyes tényez6knek versenyképességik javitasaban?

A vélaszok aranya, szazalék

Tényez6 Jelentéktelen  Nagyon jelentds
szerepe van szerepe van
Intenziv piackutatas 13 25

Az értékesitési fel-
tételek, az eladas utani

szolgéaltatasok javitasa 14 22
Az értékesitési halozat

fejlesztése 21 22
Nagyobb beruhé&zés 26 21
A képzettség novelése n 16
Az 6sztonzési rendszer

fejlesztése 9 15
Erételjes reklam,

P+R tevékenység 18 15
Sajat kutatas, miszaki

fejlesztés 49 15
Téritésmentes

technolégiatranszfer 76 3
Szabadalom, licenc,

know-how vésérlas 82 2

Forras: GKI Rt. felmérések

A vallalatcsoportok értékrendje sem méret, sem tu-
lajdonos szerint nem mutatott Iényeges eltérést. Az
aprébb kiilénbségek kozil emlitésre érdemes az, hogy
a kisvéllalkozasok mind a sajat kutatasnak, mdiszaki
fejlesztésnek, mind a szabadalom, licenc, know-how
vasarlasnak nagyobb aradnyban széantak jelentés szere-
pet versenyképessegik fejlesztésében, mint a nagyob-
bak. A technoldgia transzfer a kozépvallalatok, illetve
a kilfoldi tébbséglek szamara volt nagy aranyban fon-
tos. Ugy tlinik tehat, hogy kisvallalkozasok igenis fel-
ismerték a kutatas-fejlesztési eredmények alkalmaza-
sanak fontossagat a talpon maradasban, de a technol6-
giahoz val6 hozzaférés mar korlatokba ttkozik naluk.
Ezt tdmasztja ala az is, hogy a nagyobb beruhazasok-
nak ez a csoport szan a legkisebb aranyban jelentds
szerepet.

Meglep6 volt az is, hogy az erfs reklamtevé-
kenységiikrdl ismert kilfoldi cégek kisebb aranyban
szantak szerepet a P+R tevékenységnek a verseny-
képességik, korszer(iséglk szinten tartdsdban, mint a
hazai cégek. Ez nyilvan nem azt jelenti, hogy
csOkkenteni  kivannak reklamozasi aktivitasukat,
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4. tablazat

A nagyon fontos minésitések ardnya nemzetgazdasdgi dganként (%)

Mezégaz- Ipar
dasag

Sajat kutatas, miszaki fejlesztés 8 17
Szabadalom, licenc, know-how
vasarlas 2 2
Téritésmentes technoldgia transzfer 0 8
Nagyobb beruhazas 32 20
Intenziv piackutatas 13 28
Az értékesitési halozat fejlesztése 7 26
Erételjes reklam. P+R tevékenység 5 13
Az értékesitési feltételek, az eladas
utani szolgaltatasok javitasa 14 14
A képzettség ndvelése 12 15
Az 6sztbnzési rendszer fejlesztése 19 12

Forras: GKI Rt, felmérések

inkabb csak masban tulajdonitanak jelent6séget neki.
Az értékesitési feltételek és az eladas utani szolgalta-
tasok javitasa viszont ebben a vallalatcsoportban kapta
a legtdbb ,,nagyon fontos” mindsitést.

A nemzetgazdasagi &gak természetesen eltéréen
rangsoroltak a kilonféle tényezO6k fontossdgat a ver-
senyképesség meglrzése, javitasa szempontjabdl. Kis-
sé lehangold, hogy a fejlesztéssel kapcsolatos ténye-
z6k az anyagi agakban is az értékesitéssel kapcsola-
tosak moégé szorulnak, ugyanakkor tagadhatatlan,
hogy e téren még mindig 6ridsa lemaradasok vannak.
(4. tablazat)

Nagyon egységesnek bizonyultak a valaszaddk a
preferenciakat firtatdo kérdésekre adott valaszaikban. A
gazdalkodasi torekvéseket a koltségek csdkkentése ve-
zeti, ezt szorosan koveti az arbevétel, illetve a nyere-
ség novelése. Ezektél a céloktdl messze elmaradd
aranyban emlitették a munkavallalok jévedelmének,
majd a vallalati vagyonnak, illetve a likvid t6kének a
névelését, a veszteség és az addssagallomany csdkken-
tését. A sort nem a tulajdonosok jovedelmének nove-
lése zérta, mert a fizetendd add minimalizalasa kissé
még hatrabb kerlilt a gazdalkodasi preferencidk kozott.

A vezetési-szervezeési torekvések kozott a jo Gzleti
kapcsolatok kiépitése kapta a legtobb emlitést, ezt ajél
képzett szakemberek megszerzése, megtartasa kovette.
Igen Orvendetes, hogy ezutan a termékek, szolgal-
tatasok minéségének javitasat tartottak fontosnak igen
sokan, majd a jé hirnév és aj6 informalis kapcsolatok
kiépitése kovetkeztek. Ezutan a marketing fejlesztése,
Uj termekek, technoldgidk meghonositasa jott. A ritkan
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Epitéipar Kereske- Szallitas, Szolgal

delem tavkozlés tatasok
9 10 13 23
3 0 6
0 0 2
22 21 23 9
28 31 25 21
13 37 7 17
9 32 13 12
15 43 17 21
27 18 13 17
19 15 17 18

emlitett célok kozé tartozott a cégen belili konfliktu-
sok minimalizalasa, a kornyezetvédelmi szempontok
érvényesitése és a nemzetkozi elismerés kivivésa.

Ezek a preferencia-sorrendek évek 6ta igy alakul-
nak. Az is régi megfigyelésiink, hogy e téren nincs ér-
demi kilénbség a vallalatok mérete, tulajdonosa sze-
rint, és a nemzetgazdasagi agak kdzott is csak csekély
eltérések talalhatok.

A strukturélis felmérésben nem csupan rendsze-
resen ismétl6dé kerdéseket szoktunk feltenni, hanem
érdekl6dink az adott id6szak aktualis kérdéseivel
kapcsolatos vallalati vélemények irant is. 2003 tava-
szan az energialiberalizécié kdvetkezményeit vizsgal-
tuk. Els6 megallapitasunk az, hogy a vallalkozasok
igen Ovatosan kivannak élni a piac megnyitasa kinalta
lehet6ségekkel. (5. tablazat)

5. tablazat

Tervezett reagaldsok az energiapiac megnyitasara

A vélaszok megoszlasa, szazalék

Villamos energia Foldgaz
piacon piacon

Biztos, hogy mas szol-
galtatdt vesz igénybe 0,4 0,9
Valészindl, hogy
szolgaltatét valt 8,2 5,7
Nem vérhat6 érdemi
véaltozas 91,4 93,4

Forras: GKI Rt. felmerés
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A kisvallalkozasok szamara egyel6re kevesebb
lehet6ség kinalkozik szolgaltaté valtasra, mégis az &
korikben jeleztek a legnagyobb ardnyban hatarozott
erre iranyul6 szandékot. A szolgaltat valtast a nagy-
vallalatok korében fontolgatjdk a legtébben (aram
11%, gaz: 7%). A hazai cégek hliségesebbek, de még a
kiilféldi tulajdonban lev6k 77%-a is azt mondta, hogy
nem varhaté valtozés a villamos aram és 88%-a, hogy
a foldgaz ellatasaban.

Aramszolgaltatdi hatarozottan féként az iparval-
lalatok, gdz-szolgéltatot az ipari és a szolgaltatashan
dolgoz6 cégek kivannak valtani és mindkét energia-
fajtanal az ipari, valamint az épitGipari valaszaddk
tartjak valoszin(inek, hogy élnek a piacnyitas adta le-
hetdséggel.

A vezet8i preferencidk kozott mar lattuk, hogy a
kornyezetvédelmi szempontok érvenyesitése elég
hatul szerepel. Erre némi magyarazatot jelent, hogy a
valaszaddk csupan 13%-a gondolja, hogy cége nem fe-

6. tablazat

A valaszadok varakozasai 2003-ra

%

2002 Gszén 2003 2002 6szén 2003
Az orszadg  tavaszan A sajat tavaszan
helyzete helyzete
C] Javul E! Nem véltozik Q Romlik

Forrés: GKI Rt. felmérések

lel meg az EU kornyezetvédelmi elGirasainak, 69%
Ugy Véli, hogy tobbé-kevesbé és 18% pedig, hogy tel-
jesen megfelel annak. Lemaradasban a kis- és kdzép-
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vallalatok, illetve a belféldi magancégek érzik magu-
kat. A nemzetgazdasagi agak koziil féleg a mez6gaz-
dasagban és az épitSiparban dolgozok kozil jelezték
sokan, hogy nem felelnek meg az unids kdrnyezet-
védelmi kovetelményeknek. A szolgaltatasok, a keres-
kedelem és az ipar teriiletén viszont igen nagy arany-
ban vélik Ugy a cégek, hogy &k teljesen EU-konformak
e téren.

A véllalkozok pesszimistdbban latjdk mind sajat
helyzetiiket, mind a magyar gazdasag kilatasait idén
tavasszal, mint a malt 6sszel. Ebben nyilvan szerepet
jatszik a vart élénkilés elmaradasa és az er6sen puska-
poros vilagpolitikai légkdr. (A felmérés harom héttel
az elsé bagdadi bombazas el6tt késziilt.) A borulatas
elsGsorban a makrogazdasagi tényez6kre vonatkozik, a
cégek sajat helyzetére vonatkoz6 varakozasok kevéshé
romlottak, s6t tdbben varnak idén javulast maguk,
mint a nemzetgazdasag szamara. (6. tablazat)

Meglep6 mddon az altaldban mindenkinél borula-
tobb kisvallalkozasok most optimistabbnak bizonyul-
tak a masik két méretcsoportnal. Mind a sajat (47%),
mind a nemzetgazdasagi Kkilatasokat (38%) Ok itélték
meg a legnagyobb aranyban javulénak. Nem szokatlan
viszont, hogy a tulajdonosi csoportok kozétt a kulfol-
diek a legbizakoddbbak, most 62%-uk vart javulast a
sajat és 43%-uk az orszag helyzetében ez évre.
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