alapjanak, a Long-Term Capital
Managementnek torténete, amely
hatalmas kezdeti sikertdl a holly-
woodi Kkatasztrofafilmeket felll-
mualé 6sszeomlasig ivelt, és csak
nagy er6feszitésekkel, tovabba né-
hany milliard dollar aran lehetett
megakadalyozni, hogy ne idézzen
elé6 vilagméret(i pénzigyi kataszt-
rofat. A fraktalelemzés is alig ne-
gyedszdzada kerilt be a tudoma-
nyos eszkOztarba, és napjainkra
mar olyan kilonb6z6 szakteri-
leteken alkalmazzék, mint a pszi-
choldgia, a kémia vagy éppen az
Urfelvételek elemzése. Méara a ma-
tematika nem is egy csodalatos kii-
I6n vildg, hanem gyakran minden
képzeletet felulmuld vilagok soka-
sdga. Sajatos ereje, hogy nemcsak
arra alkalmas, hogy leképezze a
létez6 vilagot, és igy segitsen azt
megismerni, hanem maga is képes
0j vilagokat teremteni.

Ebben a konyvben tizenhét
kiemelked6 matematikus beszél
matematikai kutatasairél, a maga
matematikai vilagarol, és ehhez a
csodalatos tudomanyhoz f(iz6d6
viszonyarél. Az iskolai tanulma-
nyaink soran a matematikarol be-
Iénk vert ismeretek - a szerencses
kevesek kivételével - legfeljebb
odaig vittek el, hogy valamelyes
képet kaptunk a hasznossagarol,
vilaganak sokrét(iségér6l és a szép-
ségeir6l azonban a legtdbbink any-
nyit tud, mint a siket a zenérdl.
Nem a mi hibank, de a mi veszte-
ségunk. Mindazoknak, akik esz-
kdzként hasznaljuk a matematikat,
alapm(veltséglink része kellene
legyen, hogy legalabb valamennyit
tudjunk annak lényegérél és az
altala kinalt lehet6ségekrdl. Staar
Gyula konyve erre szolgalhat. Se-
git meglatni valamit, amirél a
legtobb ember legfeljebb csak hal-
lott, de vele eddig nem talalkozott:
a matematika rendkivil sokréti
felhasznélasi lehetéségeit. Csodé-
latos tudasvilag sokszind, isme-
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rétién tajait villantja fel. Nem tan-
kényv, nem alkalmas ra, hogy
beléle tanuljunk matematikat. Szé-
les panordmat tar elénk a mate-
matikai vizsgalddasok kilénbdzd
t4jairdl, de nem vezet be a vizs-
galddas eszkdzeinek ismeretébe.
Csupan segit meglatni e tajak 1é-
tezését, és valamit megsejteni az
intellektudlis 6romokbdl, amelye-
ket azok kutatdsa kindl a hoz-
zaértbknek.

Sajatos vildg - sokan valljak,
hogy a matematikdban csak az a
levezetés, bizonyitas lehet jo,
amely szép is. Az egyik itt meg-
sz6lal6 matematikus, Laczkovich
Miklos, Bertrand Russel szavait
idézve mondja el, 6 miért szereti a
matematikat. ime: ,, Tévol az em-
beri szenvedélyektél, sét tavol a
természet szanalmas tényeit6l is
nemzedékek fokozatosan megte-
remtettek egy elrendezett koz-
moszt, ahol a tiszta gondolat gy
lakozhat, mint sajat természetes
otthonaban; és ahovd nemesebb
impulzusainknak legalabb is egyi-
ke elmenekilhet a tényleges vilag-
ba val6 sivar szamkivetettségh6l”.
Es rendkiviil fontos jellemzéjét
mondja el itt ennek a vilagnak Kol-
lar Janos, hajdani mesterétél idéz-
ve: ,Ha egy matematikusnak néla
kivaldbb tanitvanyai vannak, akkor
mar nyugdijba vonulhat. Ha ilye-
nek nincsenek, akkor nyugdijba
kell mennie!”

A szakmai tartalmat illetéen
nem éppen kénny( olvasmany.
Keith Devlin mondja a Matema-
tika: a lathatatlan megjelenitése c.
kiting konyvében (Mlszaki Kiadd
- Typotex Kiadd, 2001), hogy az
absztrakcié magas foka sajnos a
matematika legtobb teriiletét 6rok-
re elérhetetlenné teszi a nem szak-
mabeliek el6tt, de még a legkdny-
nyebben megkozelithet6 terile-
tekrél is csupan hozzavetéleges ké-
pet tarhatunk az avatatlanok elé.
Ezt meg is érezzilkk, amint Staar

beszélgetbtarsai a kutatasi témaik-
rél szolnak. Eletteli, érdekes képe-
ket kapunk viszont arrdl is, hogyan
dolgoznak mai vilagunkban a ki-
emelkedd tehetségli kutaté mate-
matikusok.

A konyv tizenhét kiemelked6
tudast matematikussal készilt in-
terjut tartalmaz. A kérdezd, Staar
maga is képzett matematikus, igy
pontosan érti, és képes szakmailag
is kifogastalanul visszaadni a va-
laszokat. Az elmondottak legalabb
annyiban bdvitik legtébbink laté-
terét, hogy megsejtiink intellek-
tudlis vildgokat - és irigyelhetjiik
azokat, akik elméjik puszta erejé-
vel képesek ilyeneket alkotni. 1déz-
zik fel mindehhez a Vince Kiadd
egy korabbi konyvét, amelyet teljes
egészében annak szenteltek, hogy
emberkozeli képet kapjunk a XX.
szdzad egyik kiemelked6 matema-
tikai zsenijérél, a magyar Erdds
Palrol: Bruce Schlechter: AGYAM
NYITVA ALL! Erdés Pal matema-
tikai utazasai.

Osman Péter

KORMENDI Lajos-
TOTH Antal

A CONTROLLING
TUDOMANYOS
MEGKOZELITESE

ES ALKALMAZASA

Perfekt Gazdasagi Tanacsadd,
Oktaté és Kiadd Rt.
Budapest, 2002. 216 p.

A gazdalkodd szervezeteknek
folyamatosan figyelnitik kell a
kornyezeti valtozasokat, s azokkal
osszhangban kell kialakitaniuk
szervezeti-m(@ikddési struktaraju-
kat, stratégidjukat. A korszer(i ve-
zetés, iranyitas feladatainak ella-

57



tasat a tervek megvalésulasat ellen-
0rz6, az eltéréseket vizsgald s az
informéacidkat értékeld controlling
- vagy kontrolling - kénnyiti meg.
A gazdalkodok csak ezeknek a
fontos tevékenységeknek teljes
kori elvégzésével felelhetnek meg
a modern informécios tarsadalom
igényeinek. A szerzdk a hazai gaz-
dasagi élet szerepldi, a vallalkoza-
sok és intézmények menedzsment-
jei, kontrollerei szdmara mutatjak
be a nalunk is allandéan fejléd6
controlling gyakorlatanak tudoma-
nyos alapjait, kilonos tekintettel a
tarsadalmi kornyezet rohamos val-
tozasait kovet6 stratégiai menedzs-
mentekre s az azoknak a részét ké-
pez6 stratégiai controllingra. Ezzel
a vallalkozéasok versenyképességét,
az intézmények hatékonyabb md-
kodését kivanjak segiteni.

El6szor a tarsadalmi kornyezet
elvérasairol, az igényeket kielégitd
szervezeti formakrol, a szervezetek
vezetési, iranyitasi feladatair6l, a
vezetés és a controlling sokoldald
kapcsolatarol, valamint a control-
lingrendszernek a vezetéstudo-
méanyban betdltott szerepérdl ol-
vashatunk kényviikben. Tudoma-
nyos megkozelités keretében ka-
punk attekintést a vezetés, a veze-
téstudomany, a dontés-el6készités
Iényegérdl, a controlling és a szer-
vezetek vezetése kozti kapcsola-
tokrol, a controlling gazdasagtor-
téneti kialakulasarol. A szerz6k
ezek utadn bemutatjak a controlling
szemléletét, rendszerének mod-
szertani funkcionalasat, id6beli di-
menzidit, eszkdzrendszerét, gya-
korlati megjelenési formait és a
szervezeti adaptalas f6 lépéseit.

A controllingrendszer szemlé-
let- és gondolkodasmadjanak alta-
laban négy kritériumarol beszél-
hetiink, ezek: a cél-, a szlikkereszt-
metszet-, a jovE- és a koltségorien-
taltsag. Ezek egyiittes alkalmazasa
képezi a controlling specialis
szemléletét és a modszer alapfilo-
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z6figjat. A szervezetek gazdalko-
dasi eszkdzrendszereire gyakorolt
hatdsukat tablazat szemlélteti a
kényvben. A rendszer mddszerta-
nanak alapfunkcioi: tervezés, terv-
tény eltéréselemzés és az ezekhez
kapcsolddo dontésel6készité infor-
macidszolgaltatds (informacidke-
zelés). Egységes controllingmadd-'
szer csak a harom funkci6 szoros
Osszekapcsolddasaval johet létre;
az eredményes miikddéshez a
szemlélet, a gondolkodasmdd és a
modszer funkcidinak megfelel§
Osszhangja szlikséges. A control-
lingtervezés a kit(izott célok eléré-
séhez sziikséges feladatok megha-
tarozasat és az ezek elvégzéséhez
szllkséges feltételrendszer bizto-
sitdsat jelenti. Részei a tervezés
munkafolyamataibdl, id6horizont-
jaibél és terlleteib8l allnak. Ezek
kilonboz6 forméainak bemutatisa
utdn a szerzék ismertetik az ered-
ménykimutatas egyszer(isitett tab-
lazatos formajat, majd megjelélik a
controlling helyét a szervezetek in-
formacios rendszerében. Ramutat-
nak arra, hogy a controllingappara-
fus az egyetlen olyan kapocs, amely
az igazgatésagot a divizidkkal
Osszekoti. Az iddbeli részrendszerek
targyalasanal a stratégiai és az oper-
ativ controlling-részrendszereket,
valamint ezek gyakorlati bevezeté-
sének menetét ismerjik meg.

A controlling eredményes m(-
kddéséhez megfelelé eszkdzrend-
szerekre van szikség, llyen a veze-
t6i szamvitel, amely a tényinforma-
cidkat regisztralo pénzigyi szam-
vitelt§l abban kulénbézik, hogy
tervinforméaciokkal dolgozik, els-
rejelzéseket készit s a terv- és tény-
informaciok Osszevetésével ellen-
Oriz. Fontos szerepe van a figyelem
irnyitasaban, az eredmények szam-
bavételében és a problémameg-
oldasban. A vezet6i szamvitel a kolt-
ség- és eredményszamitasok segit-
ségével tudja tamogatni a control-
lingrendszert. A koltségtervezés és

-elszémolas keretében a koltségne-
mek kialakitdsanak elveit, a kolt-
séghelyek és koltségvisel6k kijeld-
lésének szempontjait, a teljesit-
mények elszdmolasat és a terv-tény
eltérések kezelését ismerjik meg a
kényvben. A koltségnemszamitas
arra ad valaszt, hogy milyen kélt-
segek, milyen célbdl és milyen
nagysagban meriltek fel, a kélt-
séghelyek a koltségek gydjtésére,
tervezésére, elemzésére és ellendr-
zésére hasznalhatok, a koltségvi-
sel6k (rendelések vagy munkasza-
mok) szerinti koltséggy(ijtések eze-
ken tdlmenden okok szerinti bon-
tasra is hasznalhatok. A bels6 tel-
jesitményszamitas a vezet6i szam-
vitel egyik fejlett elszamolési tech-
nikaja; segitségével minden kolt-
ségrdl tudni lehet, hogy az melyik
termékre vagy szolgéaltatasra, mi-
lyen koltséghelyeken keresztiil és
milyen okokbol merlt fel. A terv-
tény eltérések elemzésének madjat,
szabdlyait az 0Onkoltség-szamitasi
szabalyzat tartalmazza. A tovab-
biakban részletesen megismerjik a
tervkoltség-szamitasi modszereket
és az eredmenyt is szamitasba vevo
kalkulacids eljarasokat. Az el6b-
bieknél a szamitds csak a kolt-
ségekre vonatkozik, az utobbiaknal
az arbevétel, a hozam figyelembe-
vételével a fedezeti szint, az ered-
mény is kiszamitasra kerul. Ez
utébbiak kozil ismerlink meg né-
hanyat a kdnyvben (direct costing,
fix koltség-fedezet kalkulacio,
egyedi koltségfedezet kalkulacio).
A controlling & ellen6rzési esz-
koze az eltéréselemzés, amely az
operativ irdnyitast, a dontések
megalapozasat kozvetlenil szol-
galja. Az eltérések regisztralasaval,
okainak feltarasaval, a megfeleld
dontésekkel segiti el a célok el-
érését. FObb terlletei: a jovedel-
mez06ség, a fizet6képesség és a
befektetések megtériilésének vizs-
galata. Sziikség van az informaciok
mutatészamok forméajaban vald
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kifejezésére is; részletesen megis-
merjik a gazdalkodas operativ és
stratégiai mutatészdmait. A con-
trollingrendszer informatikai tamo-
gatasa keretében az integralt rend-
szerek controllingmoduljait és a
controlling-célszoftverek mddoza-
tait mutatjak be a szerzék, majd a
rendszer humén és szervezeti vo-
natkozasaival foglalkoznak. Meg-
jelélik a controllingszervezet val-
lalkozds nagysag és bonyolultsag
szerinti helyét a m(kddési hierar-
chidban. A controller személyéhez
kapcsoldddan egyrészt tisztazni
kell a szlikséges funkciokat, felada-
tokat, masrészt pedig a szakmai és
személyiségbeli kdvetelményeket.
A feladatokat a vezet6 dontéseinek
tdmogatasa, a munkatarsak onel-
lendrzéséhez val6 segitségnyujtas,
a koordinacios feladatok ellatasa, a
m(ikodés javitasat célzo javaslatok,
tandcsok osszedllitasa sth. jelentik.
A szakmai kovetelmények kozt
kdzgazdasagi, szervezési, szamvi-
teli, szamitastechnikai sth. isme-
retek és controllingszaktudas sze-
repelnek. A megfelel§ személyi-
ségjegyek pedig analizalé és szin-
tetizal6 képességekbdl, kreativitas-
bél, koordindld és motivacios ké-
pességh6l, diploméciai érzékbdl
stb. allnak. Meghatdroz6 jelentd-
ségli a controller és a vezet§ kap-
csolata, a koztik 1év8 viszony bi-
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zalmi jellegd, a controller bels6 ta-
nacsadoként is jellemezhets. A
controllingrendszer hatékony mu-
kodését tdmogatdé moddszerek ko-
z0Ott a balanced scorecard, a bench-
marking, a SWOT-elemzés mad-
szerét, majd az operativ tevékeny-
ségek szervezeti struktarajat fej-

leszt6, optimalizalé szervezési
mddszereket ismerjik meg a
konyvben.

Végil a controllingrendszer tu-
domanyos megkozelitésérdl olvas-
hatunk. A controlling elmélete a
gyakorlati médszerbdl a vezetéstu-
domany ©nallé agava fejlédott, a
fejl6dést a kdzgazdasagtan, a szer-
vezés- és vezetéstudomany ered-
ményei segitették el6. Teljes ko-
rlive vélt a szervezeti rendszerek és
a szamitastechnikai tdmogatas
megjelenése, a stratégiai menedzs-
ment kialakulasa. A controlling-
rendszer a kilonbozé szervezeti
tipusokhoz igazodva fejlédott, dif-
ferencialodott. Kialakultak a ter-
mel6, a kereskedelmi, a banki, a
nem profitorientdlt szervezetek
kontrollingrendszerei s a control-
ling elterjed6ben van az oktatési,
kulturalis intézményeknél és egyes
médiakndl is. A Mellékeletek hét
gyakorlati alkalmazési példat mu-
tatnak be. A specializal6das soran
szakcontrolling részrendszerek jot-
tek létre (projekt-, logisztikai-,
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0ko-, mindség-, marketing- és hu-
mancontrolling-részrendszerek);
ezek rovid jellemzését is megta-
laljuk a kényvben. A rendszer szer-
vezeti bevezetésének f6 1épéseit
foglalja 6ssze a konyv utolso feje-
zete, amelyben a szerz6k a beve-
zetés és alkalmazas el6készitését, a
bevezetés f6 folyamatlépéseit, a
szoftverrendszer telepitését és a
Controlling SzakmailSzabalyzat
felépitését mutatjak be s mind-
ezeket folyamatabran szemléltetik.
A Mellékletek egy keresked6haz és
kft. eredményszamitasi control-
lingmodelljét, egy ipari termel6 kft.
szoftvertdmogatassal funkcionalo
controllingrendszerét, egy mezé-
gazdasagi termel6 rt. controlling-
rendszerét, egy korhaz és egy varosi
dnkorményzat controllingrendsze-
rének kialakitadsat tartalmazzak
szemléltet§ abrak kiséretében.
Ebb6l a rovid, osszefoglald is-
mertetésbél is bizonyéra Kkitlnik,
hogy a jél m(koédd controlling-
rendszer pontos és hli képet mutat a
vallalkozasrdl, nem szépitve a hiba-
kat, hidnyossagokat sem. A szerz6k
tudoményos igény(i mddszertani
segitséget adnak benne a szerveze-
tek stratégiai és operativ iranyitasi
munkajahoz, valamint az elért ered-
mények valosadgnak megfelel§ meg-
itéléséhez, a tisztanlatashoz.
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