NYIRY Attila

PROJEKTVEZETES MINT
TANACSADASI TEVEKENYSEG
HALOZATI MUKODES ESETEN

(A RETINA Phare projekt megvalositési tapasztalatai)

A szamitogépes haldzatok Uzleti felhasznédlasa mellett egyre inkabb teret nyer a kézigazgatasi céla felhasz-
nalas. Magyarorszagon az egyik legnagyobb ilyen tipusa internet alapa halézat jott 1étre RETINA névvel
a Zempléni Telepulésszovetségnél, amely 90 6nkormanyzatot fog 6ssze. A halézat és a rendszer kialakitasa
egy kozel két évig tartd projekt eredménye, melynek anyagi finanszirozasaban jelentés szerepet jatszottak
a PHARE, valamint a teruletfejlesztési decentralizalt alapok forrasai. A projekt vezetése a feladat mére-
ténél és jellegénél fogva is tobb sajatos vonassal rendelkezik. A tanulmany ezeket foglalja 6ssze, ramutatva
azokra a tapasztalatokra, amelyek a PHARE forrasokbo6l megvaldsitott fejlesztéseket altalanosithaté mo-

don is jellemzik.

Minden szervezet vagy szervezetcsoport életében
el6fordul, hogy a napi megszokott rutinfeladatoktol el-
téré, egyedi és specialis vonasokat hordoz6 feladatok-
kal talalja szembe magat. Ezek egy részét a kiils6 kor-
nyezet kdzvetiti és kényszeriti ki, masik részét a szer-
vezet vagy szervezetcsoport sajat elhatarozasabol, el6re
elgondolt menetrend alapjan valésitja meg. Az altalanos
terminoldgia alapjan ezeket az egyszer vagy kis szam-
ban jelentkez8, nagy volumend és kihatasa, erdforras
igényes, komplex feladatsorokat projekteknek nevez-
zik, és bar nem hatarolédik el élesen, de mégis elva-
lasztjuk az igények, feladatok végrehajtasdnak azono-
san, sorozat vagy témegszer(ien ismétl6dd, kisebb volu-
men( és jelent6ségl termelési, szolgaltatasi, tgyviteli,
tervezési modjatdl (Aggteleky - Bajna, 1994). Mas sza-
vakkal a projekt tevékenyseg, amely egy szervezet sza-
maéra olyan egyszeri és komplex feladatot jelent, amely-
nek teljesitési id6tartama, valamint teljesitésének kolt-
ségei meghatarozottak, és egy definialt cél (eredmény)
elérésére iranyul (Gorog, 1996, 1999).

A projektek tervezésével, el6készitésével, vezeté-
sével vagy mas szoval menedzselésével szamos szak-
irodalomban talalhatunk igen részletes leirasokat.1Je-
len publikaci6 esetén azonban nem a projekt leirasara,
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sajatossagaira, folyamatara helyezzik a hangsualyt, ha-
nem azokra az egyedi vonasokra, amelyek a projektve-
zetési tevékenységet a szervezetek halézati miikodése
esetén jellemzik példanak kiragadva egy 6nkormany-
zati szervezetekbdl feléplil6 haldzat esetében a kozel-
multban megval6sitott2 konkrét projektet.

A hélézati fogalom alatt ma nagyon sok hasonlé
felépitési és mikodesl rendszer érthet6 és értendd
kezdve a szamitdgépek egymashoz kapcsolt haldza-
tatdl a vallalatok halozati vagy csoportszer(i miiko-
désén keresztll mas tipust szervezetek érdekazonos-
sagon alapul6 témoriléséig. Ennek megfelel6en a ha-
I6zatok definidlasa is tobbféle megkdzelitésben lehet-
séges az ellatandd feladatok (azonos, rokon, fligget-
len), szakterlleti sajatossagok (&gazati, szakagazati,
tudomanyterileti elv), elhelyezkedés ( regionalis elv),
valamint a informécidtechnolédgiai, az iranyitas
forméajara (hierarchia elv) vonatkoz6 sajatossagoknak
megfeleléen. Azonban minden definici6 esetében azo-
nos, hogy a hal6zatba a halézat elemeinek allando
vagy id6szakos jelleggel Osszekapcsoltnak kell len-
nillk, az dsszekapcsolodas ideje alatt egylttm(kddés
alakul ki, amely a hal6zaton kiviili mikddéshez képest
szinergiahatasokat eredményez. [2]
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A hal6zati miikddes vizsgélatdnak és tanulményo-
zasanak intenziv felgyorsulasa a 90-es évek elejére ve-
zethet§ vissza, amikor a szamitastechnikaban bekdvet-
kezett, joggal forradalminak nevezhet6 valtozasok az
egyedi gépfelhasznalasokkal szemben a halézatba 6sz-
szekapcsolt eréforrasok alkalmazasat allitottak el6térbe.
Ennek robbanasszer( fejlédését a helyi halozatok,
illetve az Internet kialakitasa és alkalmazasa valtotta ki.

A masik teriilet a szervezeti héalozatok teriilete,
melynek f6 reprezentansai a vallalati stratégiai szo-
vetségek és a tulajdonosi alapu vallalatcsoportok léte
és miikodése. Annak ellenére, hogy a véllalatok cso-
portszer(i mikddése mar az 1800-as években is jel-
lemz6 modon megjelent a nagyvallalatok kézétt, a té-
makor kutatdsa és vizsgalata hazankban a jogi keret-
feltételek megteremtését kdvetben a privatizacios fo-
lyamatok utan valt altalanossa, nemzetkdzi szinten pe-
dig a globalizaciés folyamatokkal, azok feler6sédé-
sével fligg 6ssze (Nyiry, 1992; Dobék, 1997).

Jelen esetben egy specidlis miikodési jellemzéket
mutat6 szervezetcsoport, a Zempléni Telepulésszovet-
ség mint onkormanyzatokbdl &ll6 tomorulés képezi
vizsgalatunk targyat. A Teleptilésszdvetséget 1994-ben
29 telepiilés alapitotta, és elmondhatd, hogy az évtized
végére az orszag egyik legnagyobb oOnkormanyzati
szervez6déséveé valt. A Szovetség organikus fejlédését
(1994—1999-ig 23 telepilés, 1999-ben tovéabbi 38
telepiilés csatlakozott a Szdvetséghez) elsédlegesen a
foderativ alapokon nyugvo alapszabaly, masodlagosan
a Szovetség gazdasagfoldrajzi megoszlasa szerinti,
terlleti alapokon nyugvé képviseleti rendszer bizto-
sitja. A szOvetség Onkorméanyzatai jelenleg 6t gazda-
sagfoldrajzi tajegységet3 foglalnak magukba. A szer-
vezet széles kor(i tevékenysége az érdekképviselettdl
kezdve a gazdasag- és tarsadalomfejlesztési kezdemé-
nyezések 6sszehangoldsan at a civil szféra és a hatar
menti egylttmdikddés erdsitéséig valamennyi olyan te-
riletre kiterjed, ahol a zempléni térség bels6é er6for-
rasainak mozgésitasara, valamint a tarsadalmi énszer-
vezBdés elbsegitésére nyilik lehet6ség. A Szdvetség
tébb mint fél évtizedes torténete soran'szdmtalan prog-
ramot szervezett, azonban a legnagyobb hatasd, je-
lentéségli és volumen(i programjat a jelenleg futd pro-
jektjei jelentik.

Ez a halézat hasonlo és kiilonb6z8 jegyeket visel
magan, mint a legtdbb mas tipusu, példaul a gazdasagi
szervezetekbdl allg, vallalatcsoportként mikodd halo-
zat. A hasonldsagokat és kiilonbségeket az aldbbiakban
foglalhatjuk 6ssze;
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Hasonloséagok;

« jogilag elkllonilt szervezetekbdl all dssze,

» 0nallé iranyitd testlilettel rendelkezik,

e ahaldzat tagjai kozott sajatos gazdasagi események
zajlanak.

Eltérések:

e a hal6zat tagjai (altalaban) nem végeznek termel6/
szolgaltatd tevékenységet,

» nem gazdalkodnak nyereségérdekelten, koltségve-
tési szervezetek,

» ahalozat egészének nincs eredményorientacioja,
« atagok kdzott nincs tulajdonosi kapcsolat,

» a hatarozathozatal és végrehajtas sokkal lazabb
szerkezet(.

A fentiekb8l kovetkezéen a Telepllésszdvetseg
esetében az alabbi sajatossagok allapithatdak meg:

A hélozat, azaz a szOvetség tagjai kozott a tulaj-
donosi vagy tekintélyelvl ala-, illetve folérendeltség
nem segiti a vezetd testiiletek altal kialakitott stratégia,
illetve dontések kotelez6 érvény( alkalmazésat, ez az
onkéntes megvaldsitas alapjain nyugszik. Kuléndsen
sajatos helyzetet teremt ez a pénziigyi kérdések ke-
zelésében, hiszen a pénziigyi forrasok rendelkezésre
bocsatasa is csak dnkéntes alapon képzelhetd el, a pro-
jektmegval6sitas kiils6 forrasainak kezelése azonban
csak egységes szemléletben valdsithatd meg. A haldzat
tagjainak dontési kompetenciaval rendelkez6 vezetSi
(polgérmesterek) a testlleti hataskdrbe utalt kérdések
esetében egy belsd korlattal néznek szembe, és Alta-
laban az el6z6ekben vazolt pénzigyi tertilet dontései
szinte kivétel nélkil ebbe a kategdridba esnek. Tovabbi
sajatos vonasként értékelhetd, hogy a Szdvetségre a val-
lalati halézatokra és csoportokra jellemz8 szinergiaha-
tasok csak részben értelmezhet6ek (gazdasagi eredmé-
nyesség novekedése), itt mas tipusi hatdsmechaniz-
musokkal taldlkozhatunk (érdekérvényesités, lobbierd,
tertileti és regionalis fejl6dés elGsegitése stb.)

A gazdaségi szervezetek és dnkorményzatok altal
megvaldsitott, és megvalésitani szandékozott fejlesz-
téseknek, beruhazasoknak, illetve ennek megvalositasi
folyamatainak, a projekteknek mérete egyre nagyobb.
Ezzel dsszefuggésben a finanszirozas egyre nehezeb-
ben oldhat6 meg csak belsd forrasok felhasznélasaval.
A kiils6 forrasok igénybevétele esetén a forrasszer-
kezet is egyre dsszetettebbé valik. Kildndsen igaz ez
azokra a fejlesztésekre, amelyek az utébbi id6szakban
megnyilé palyazati tamogatasokat is elnyertek. A
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tdmogatési rendszerek mikddtetése minden esetben a
tdmogatéast nyujté altal elére meghatarozott cel- és
preferencia rendszerhez kapcsolodik, amely joval
talmutat az altaldnossdgban meghatarozhaté gazdasa-
gossagi kdvetelményrendszeren. Ennek megfeleléen a
tamogatast nyQjté szdmara a tdmogatas eredményes-
sége, a tamogatasi cél teljestilésének meérési kotele-
zettsége az Aaltalanos gazdasagi elemzéseken tdlme-
néen tovabbi adminisztracios kotelezettségeket jelent.
Ez azzal jar egyitt, hogy ebben az esethen az
egyébként sem egyszer(i adminisztracids feladatok
mellé a tamogatast ny(jté altal el6irt adatszolgaltatasi
feltételeknek is eleget kell tenni. Kuléndsen neheziti
ezt a folyamatot a kilfoldi forrdsok felhasznalasa,
hiszen itt a fentiek mellé alapkdvetelményként lép be
az idegen nyelvek magas foku ismerete.

Az eddigi tapasztalatok azt mutatjadk, hogy a
fejlesztési folyamat elinditasahoz, a palyazatok meg-
frdsdhoz, a szervezetek rendelkeznek kell6 felkészilt-
séggel, bar az lzleti tervek dsszedllitasdhoz gyakran
vesznek igénybe kilsd segitséget. Azonban az esetle-
ges pozitiv dontés esetén a végrehajtd-megvaldsitd
szakmai szervezetek kivalasztasa, az ehhez sziikség-
szer(ien kapcsoldédd kozbeszerzési jellegli eljarasok,
tenderek lebonyolitasa, a szerz6déskotések, a szakmai
feladatok el6rehaladasanak figyelemmel kisérése,
ellen6rzése, a forraskoordinacio, a pénziigyi kérdések
Utemezése, valamint a kdtelez6 adminisztracié telje-
sitése és teljesittetése mar meghaladja erejuket és fel-
késziiltséguket. Sajnalatos tény, hogy nagyon sok el-
nyert tamogatast éppen a fenti problémak miatt nem
hasznalnak fel, megfosztva ezzel a felkésziltebb, vél-
hetéen sikeresebb tovabbi palyazokat a forrashoz ju-
tastol*

Ezekben az esetekben segithetnek azok a felkészilt
kils6 szakemberek, akik rendelkeznek a fenti ismere-
tekkel, illetve rovid id6 alatt képesek az egyes hatdsa-
gok, felugyeleti és szakmai szervezetek kozott ko-
ordinéalva a felmeriilt kérdéseket megoldani és lezarni.
Mivel a projektek atlagos idétartama fél-masfél év, és
a késébbiekben mar altalaban nincs sziikség ezekre a
szakmai ismeretekre, ezért a féallasi munkaviszony
keretében foglalkoztatott szakért6(k) helyett a projekt
megvaldsitasanak idészakara a megbizasi szerz6dések
adta lehet6ség nydjt megoldast, amivel a szervezeten
kivilitszellemi kapacitasok is bekapcsolhatok és
igénybe vehet6k a projekt sikeres megvalésitdsanak
érdekében. Az ellatdsra keruld feladatok bels6 dssze-
fliggéseit az 1. dbra szemlélteti.
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1. dbra

Az ellatasra kerulé feladatok belsé 6sszefuggései

Muszaki és egyéb elirasok

Projektme- Részletterve-
nedzsment és zés és
r Zer- . . Bsita
p O{/%kztgt e Engedélyezés megvalositas
és controllig

Beszerzési folyamat és kereskedelmi
lebonyolitas

Jogi és adminisztrativ szabélyozasok

A projektek altalanosan elfogadott folyamat fel-
osztasanak megfelel6en (Aggteleky - Bajna, 1994;
Gorog, 1999; Dennis, 1998) a projektiranyitas vagy a
projektmenedzsment a teljes projektfolyamatra értel-
mezhetd a projektdtlet megfogalmazasatél a megva-
I6sitasig. Jelen értelmezésiinkben - mivel alapvetéen a
megvaldsito szervezett6l fuggetlen, kiilsé tevékenység
lehet6ségét vizsgaljuk, és az el6bbiekben ismertetettek
alapjan elmondhat6, hogy éltalaban a dontéshozatali
fazisig a megvaldsito szervezet képes a projektet me-
nedzselni, - a projektmenedzsment sz(ikitett fogalma a
dontéshozatali fazist kovetéen a kivitelezési folyama-
tok iranyitadsara vonatkozik. A Szovetség a korabbi
években5 megfogalmazta azokat a célokat, melyeket el
kivant érni, mozgdsitotta azokat a forrasokat, melyeket
a projekt megvalésitasahoz szikségesnek tartott, és
kils6 forrasként a PHARE palyazatot kihasznalva
biztositott tovabbi lehet6ségeket. Ugyanakkor a pro-
telezés mind idében (a timogatési szerz6dés megkdté-
sének elhtizddasa, amit az 1999-ben elfogadott palya-
zat, és 2000-ben megkotdtt tamogatasi szerz6dés je-
lentett), mind feladatainak ellatasaban (a tender palya-
zatok kiirdsa) akadozni kezdett, és sok mas projekthez
hasonlo6an itt is szikségessé valt kilsé emberi eréfor-
rasok, azaz tanacsado(k) bevonasa.

A RETINA Projekt bemutatasa

A RETINA egy mozaiksz6, mely a ,,Regionalis
egylttmdkodésen alapuld technoldgiai és innovacids
adatkdzpont kialakitasa” projektcimet takarja.

A projekt altalanos célja olyan informatikai koz-
pont kialakitdsa a Zempléni Telepllésszvetség tagjai
részére, melynek miikddtetésében és hasznalatdban a
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tajegység minden szerepléje (egyetemek, féiskolak,
kutatointézetek, helyi dnkormanyzatok és szovetsé-
geik, gazdasagi tarsasagok és kamarak, nonprofit szer-
vezetek (az EU kohézids elvének megfelel6en)) koz-
vetlendil érdekelt lehet. A kdzpont kész keretrendszert
kindl a részt vevd szervezetek szdméara a szektor-
fliggetlen technoldgia és informacio cseréjére, az in-
novativ technoldgidk alkalmazésara, tovabba partne-
rek megtalalasara. A kialakitand6 kozpont informa-
cids, logisztikai és kommunikéciés centrumként Uze-
mel egyidejlleg felhasznalva a legmodernebb inter-
aktiv internetes technoldgiékat, eljuttatva kdzvetlenil

a tudomany eredményeit a felhasznalékhoz.

Kiemelt célkitlizések a régié innovacios képessé-
gének javitasa, a kilénféle szektorok szdméra el6nyds
Uj technoldgiakhoz modern informacidtechnolégiai
felulet megteremtése. A régio K+F vidékfejlesztési -
gazdasagi tevékenységének megismertetése a regiona-
lis és a nemzetkozi vallalkozdi szféraval, a kapcsolat-
felvétel, a kommunikacio és a gyakorlati alkalmazés
elésegitése. Az informacios kdzpont elsédlegesen tar-
talomszolgaltatoként, masodsorban interaktiv férum-
ként, harmadsorban portal-site-ként, - vagyis kapu-
ként ajelenleg mar Zemplénben létez6 honlapokhoz és
mas fontosabb internetes felllletekhez - Uzemel. A pro-
jekt és részprojektjei soran a megvalositani szandé-
kozott kdzvetlen cél a fentieknek megfelel6 informa-
cids adatbank felallitasa (kutatasi- és kutatdi, tajegység
allamhaztartasi és kozigazgatasi, vidékfejlesztési, val-
lalati és vallalkozasfejlesztési, valamint EU adatbazi-
sok), és ezzel egylttesen az informéacids rendszer mi-
kddési alapjainak megteremtése.

A projekt megvalositasa soran kdzvetlen cél volt:
 ahelyi informécids adatbank felallitdsaval az infor-

mécids rendszer mikddési alapjanak megterem-

tése,

e a kozpont szolgaltatdsanak megfelel6 szint(i tech-
nikai hattér biztositasa,

» az egyes munkaallomasokat dsszekotd haldzati tech-
nolégiaval az egyidejl gyors, és hatékony munka-
végzés biztositasa, 0.

» a kdzpont és a munkaalloméasok kozotti megfeleld
kommunikéaciés kapcsolat,

» felhasznalObarat adatbéazis-kezelés,

e a felhasznaldk szamitastechnikai teruileten vald
képzése, felkészitve Oket az Altaldnos internet-
haszndlatra, a létrejov6 adatbazisok felhasznala-
séra, valamint ezen tudas tovabbadasara és bévi-
tésére,
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» egységes honlapok készitése és miikodtetése,

 interaktiv technoldgiak, valamint férumok és pub-
lik&cios kozpontok hasznélata,

e a tapasztalatok, a know-how, az innovativ megol-
dasok atadasa kils6 szervezeteknek.

A projekt a PHARE altal felallitott szabalyok sze-
rint két részre bomlott, egy Un. szolgaltatasi agra,
amely a szdmitastechnikai rendszer programjainak Ki-
alakitasat, az adatbazisok felépitésének, kialakitasanak
tervezéset és adatokkal valo feltoltését tartalmazta, és
egy Un. eszkdzbeszerzési agra, amely az énkormany-
zatok sz&mitogéppel val6 ellatasat, valamint a szerver
szamitogép beszerzését jelentette a miikddéshez sziik-
séges operacios rendszerrel és alapprogramokkal.

A szolgéltatasi projekt 19 kiemelt munkafeladatbél
tevOdott Ossze, amelynek fébb elemei az aladbbiak
voltak:

» alétrehozandé tudasbazisok standardjainak megha-
tarozasa, a szolgaltatdsok technikai feltételeit biz-
tositéd kdzpont részletes specifikacioja,

« az alkalmazott technol6gia részletes rendszertervé-
nek elkészitése,

» az egyes adatbazisok felallitasa, validalasa, (1. tab-
lazat)

e IT hardver, szoftver tender lebonyolitésa,

» egységes internetes felllet kialakitdsa magyar és
angol nyelven,

» adathazis kezel8 és elemz8 rendszerek megvalosi-
tésa,

e az internetes felllet feltoltése az dsszegyjtott ada-
tokkal és technoldgiai leirdsokkal,

e probaiizem elinditasa, hibak kijavitasa,

« az informécidés rendszerek éles tzemének elindi-
tasa,

e az interaktiv technol6gidk beépitése, tesztlizeme,

e az interaktiv férumok, levelez§ listak, publikacios
kdzpontok éles lizemének elinditasa.

A fenti, a szolgéltatdsi 4ghoz tartoz6 feladatok el-
latdsara a PHARE el&irasainak megfelel6éen meghi-
vasos tenderre keriilt sor, amelynek eredményeként az
UNISYS Magyarorszag Kft. nyerte el a feladat megva-
l6sitasanak jogat.

A RETINA informatikai projekt eredményeként a
tagteleptléseken Kiépilt az a szdmitastechnikai hald-
zat, amelynek segitségével a tagok eredményesen tud-
nak egymassal kommunikalni és a halézatban kiala-
kitott adatbazisok felhasznalasaval hatékony segit-
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7. tablazat
A RETINA rendszer megvaldsitott,
illetve megvaldsitani szandékozott adatbazisai
és azok tartalma

Sor Adatbazis Tartalom
sz.

1 Mez6gazdasagi Adatbazis

2 Fogalomgy(jtemény

4 Kutatési és kutatoi Kutatasok, publikaciok
5 Kutatok, szerz6k

6 Szaktertlet, kutatott tertlet
7 Vallalkozasfejlesztési  Adatbazis

8 Magyarazat

9 Pélyazati Adatbazis

10 Magyarazat

N Kutatés, fejlesztés Kutatohelyek

12 Kutatott szakterilet

13 Kutatasok rovid leirasa
14 Eurdpai Unids Adatbazis

15 Adatbazis fogalomgy(jteménye
16 Jogszabalyok

17 Térképek

18 EU intézmények

19 Glossary

20 Honlapok

2l  Kozigazgatési Adatbazis

22 Fogalomgy(jtemény
23 Kulturélis Adatbazis

24 Fogalomgy(jtemény
25 Népjoléti Adatbazis

26 Fogalomgydjtemény
27  Kozoktatasi Adatbézis

28 Fogalomgy(jtemény
29 Turisztikai Adatbazis

30 Fogalomgy(jtemény
3l Vallalati Adatbazis - teljes

32 Adatbézis - sz(ikitett
3 Diagramok

séget tudnak, és fognak tudni nydjtani a térséghen él6
vallalkozoknak.

Az informatikai projekt a megvaldsitds soran
technikai okokbol szintén kétfelé bomlott, egy szerver
beszerzésére és lizembe &llitdsara, valamint a munka-
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allomasok beszerzésére és lizembe helyezésére. A szer-
vezési feladatok ellatdsdhoz hasonléan az eszkozok
beszerzésére is nyilt tenderpalydzatot irt ki a Tele-
pllésszdvetség. A kiirt tenderek eredményeként a Te-
lepiilészovetség egy NEC Express 5800 120LE tipusd,
duélprocesszoros szervergépet helyezett (zembe,
melynek szallitéja a UNISYS Magyarorszag Kft. volt.
A felhasznaldi igények kielégitésére NEC Powermate
VL3 szamitogépek keriiltek beallitasra, melynek szal-
litéja a BULL Magyarorszag Kft. volt.

Aprojekt irdnyitasa

A projekt menedzselése soran a kiils§ tandcsado
szervezet sajatos helyet foglal el a Szovetség iranyitasi
mechanizmusaban. Ennek indoka, hogy a szervezet
elnéksége mint legfébb iranyit6 testllet fenntartotta
maganak a projekt soran a dontési hataskort a folyamat
rutin feladatokon kiviili eseteiben. Tovéabbi indoka az,
hogy a f6bb feladatok teljesitésének elfogadasa a koz-
gyd(lés hataskorébe tartozik, illetve a timogaté munka-
csoportok csak id6legesen allnak fel, nem alkalmasak
allandé jellegl feltgyeletre és iranyitasra. A Kkils6
szakért6 elhelyezkedését a szervezet iranyitd testileté-
ben a 2. 4bra szemlélteti.

A kils6 projektvezetd tanacsadd feladatai a palya-
zatokhoz kapcsoléddé kdzbeszerzési feladatok Kiira-
sainak elkészitésére, meghirdetésére, a kdzbeszerzési
eljarasok lebonyolitasara, a szerz8déskotések elékészi-
tésére iranyulnak. Az eszkdzbeszerzések kapcsan a tel-
jesitések ellenérzése, az oktatasok felligyelete, az at-
adasok koordinalasa, valamint ezzel parhuzamosan a
rendszertervezesi feladatok el6rehaladasanak ellendr-
zése képezi tovabbi feladatait. A projektnek a PHARE
altal torténé tdmogatottsdga tovabbi specialitasokat
jelent, ugyanis a projekt vezetdjének negyedévente
irasbeli jelentéseket kell készitenie az illetékes PHARE
irodak felé, valamint a projekt megvalésitasa folyaméan
biztositania kell a dokumentaciok kétnyelviiségét is.
Mindezeken tul alkalmazni kell a PHARE &ltal el6irt
irat és dokumentum archivalasi rendszert.

Aprojekt tapasztalatai

A projekt megvaldsitdsa kapcsan szembe kellett
nézni azzal a ténnyel, hogy a Zempléni Telepiilésszo-
vetség egy a telepiilések nagysagrendjét, szamitastech-
nikai hatterét, az alkalmazok szamitastechnikai isme-
retét és gyakorlottsagat tekintve rendkiviil inhomogén
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Kils6 szakért6 elhelyezkedése a szervezet iranyit6 testuletében

1 kbzeget jelentett. Bar a technikai eszkdzok egységesi-
i tésével, az oktatasok megtartasaval a Teleplilésszo-
i vétség, valamint a szakmai feladatokat ellaté szerve-
s zetek megprobaltak ezeket kozel egységes platformra
1 hozni, de ez a projektnek ebben a szakaszédban nem
r volt lehetséges. A kis telepiilések 6rommel vették azt a
I lehet6séget, hogy a program Kkeretében eszkdzhoz,
i internetes hozzaféréshez jutottak, hiszen sz(ikds anya-
dgi hatterik mellet erre dnerejikb6l hosszl ideig nem
| lett volna lehet6ségiik. Ugyanakkor a nagyobb
J tagtelepiilések elégedetlenek voltak az egyébként kor-
3 szerli szamit6gépek teljesitményével, adott esetben in-
} dokolatlan sajat fejlesztéseket inditottak el (pl. sajat
1honlap készitése stb.), illetve az eltelt Tovid id6 alatt
i még nem latszik a rendszer ,sajat életre” kelése,
i vagyis az adatbazisok, hirek, informaciok folyamatos
t frissitése és aktualizalasa, amely a tovabbi eredményes
i miikodeés feltétele. A szdmitastechnikai eszkdzdk hasz-

nalatara a Telepilésszovetség nem vezetett be korla-
J tozdsokat, aminek eredményeként tébb telepiilés a be-
i rendezéseket a TAKISZ altal el6irt egyes programok
1futtatdsara is hasznalja, aminek azonban eltér6 er6-
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2. abra forrasigénye miatt tébb helyen bévitési
igények (memodria, lemezkapacitas)
jelentkeztek, melyeket az érintett on-
kormanyzatok maguk valdsitottak meg.

A projekt megvalésitasa soran alap-
vet6 pénzigyi és finanszirozasi gondot
jelentett, hogy a megvalositas tdmo-
gatasara a PHARE palyazatot 1999-ben
a Zempléni Telepilésszovetség az
akkori 52 tagja nevében adta be, és
nyerte el. Az id6kozi boévités soran
azonban a tagdnkorméanyzatok szama
52-r8l 90-re emelkedett. A Telepiilés-
szOvetség vezetése nem Kkivant diffe-
rencialni a régebbi és Uj tagok kozott,
ezért a program egészét Kiterjesztette
mind a kilencven tagtelepiilésre. A
PHARE pélyazati rendszerben azonban
ez a bévilés nem volt kezelhet6, a for-
rasok csak kototten alltak rendelkezés-
re. A tobbletforras biztositasa érdeké-
ben a Zempléni Telepiilésszovetség
Ujabb palyazattal el6sz6r Miniszterel-
noki Hivatalhoz fordult, ahol forrés-
hidny miatt igényét nem tudtdk kielé-
giteni. Ezt kovetéen a Borsod-Abadj-
Zemplén Megyei Teriletfejlesztési Ta-
nacshoz nyljtott be palyazatot, ahol az
igényelt forrasok 50%-at siker(lt meg-

kapnia. Az eredeti péalydzat szerint az 52 telepilés
vonatkozasaban 52 480 eurd sajat forrashoz 200 800
euré PHARE tdmogatas tarsult.

Eljarastechnikai problémakat jelentett az a koril-
mény, hogy 2001. januér 1-t6l megvaltoztak a PHARE
eljarasi szabdlyai. A forduldnap el6tti projektekre a
DIS Manual el6irasai és szabalyai voltak az iranyadok
a szerz@déskotes, tendereztetés, pénzigyi elszamolas
szabalyaira, ezt kdvetéen azonban a PRAG megvalto-
zott szabalyait kellett figyelembe venni. Ez 6nmaga-
ban nem jelentett volna alapvet§ problémat, azonban
az el6irds véltozasa maga utdn vonta a partner szer-
vezetek (PHARE irodak, SOP'97 Programiigynokség)
elbizonytalanodésat, alapvetd technikai kérdésekben is
kiilon allasfoglalasokat kellett kérni. Az angol elGira-
sok hitelesitett magyar forditasai csak késve késziltek
el (2001. méajus-junius), ami az elékészitett folyama-
tok megtorpanasat és indokolatlan varakozasat ered-
ményezte. Ez a szabdalyrendszer-valtozas okozta azt,
hogy az elsd miszaki tender kiirasara ugyan méar 2000
novemberében sor kerlilt, de technikai okok miatt
érvénytelennek kellett nyilvanitani, a szabalyvaltozas
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miatt azonban az ismételt meghirdetésre csak egy fél
éves cslszassal, 2001 jaliusaban kerllhetett sor. Ha-
sonlo sorsra jutott a szolgaltatasi tender, amely a kés-
leltetés utan az 0j szabalyok szerint bonyol6dd eljarasi
rendben Magyarorszagon az els6 eredményesen lezart
tenderré valt, természetesen ennek minden gyermek-
betegségével egyiitt.

Szintén a szabalyvaltozasokra vezethetd vissza az a
sajnalatos tény, hogy az eléirasokat mindig a konkrét fe-
ladatokhoz két6dve értelmezték és adtak ki, vagyis a
tenderek kiirasa id6pontjdban még nem volt teljesen is-
mert, és értelmezett, hogy a pélyazatok nyerteseivel
megkotott szerz6dések milyen pénzigyi teljesitési ko-
telezettségeket vonnak maguk utan. igy fordulhatott el
az, hogy a technikai specifikacidkban rogzitett (a bizton-
sdg érdekében kelléen hosszlra nyUjtott) garancidlis
idészak a tendergy6ztes altal a szerz6déskdtéshez, vala-
mint a kifizetésekhez kételezden csatolt bankgaranciak
lejarati idejét is a gazdasagi életben alkalmazott szokva-
nyoktdl eltéréen indokolatlanul megnydijtotta.

Ugyancsak problémaékat jelentett az, hogy az elja-
rasrendben rogzitett mintaszerz6dések tobb lényeges
pontot nem egyértelm(ien régzitenek annak ellenére,
hogy még fogalommagyarazat is segiti az értelmezést.
llyen probléméak jelentkeznek (az el6z6 bekezdéshben
foglaltak értelmében) a szavatossag és a garancia foga-
lom nem egyértelm( hasznalatdban, az eszk&zok
ideiglenes és végleges atvételének tisztazatlansagaban,
a csatolt bankgaranciak jellegének és lejarati idejének
teljes kord rogzitési hianyaban, a szovegkdrnyezet tag
értelmezésében, ami ennek kdvetkeztében akar jogi
eljarasok alapjaul is szolgalhat.

* % *

Osszefoglalva elmondhatd, hogy minden nehézség
ellenére alig tébb mint egy év alatt sikeriilt egy olyan
halézatot megvalositani, amely kell§ alapokat szol-
galtat egy igazén egyedi jeleket is magan hordozo, uz-
leti és kdzigazgatasi elemeket is egyesitd rendszer m(-
kodtetéséhez. A fejlesztés egyediségét jelzi, hogy Ma-
gyarorszagon - bar kisérletek kisebb méretekben tor-
téntek r4 - nincs ehhez hasonlithatd héal6zat, s6t még
az Eurdpai Union belll is csak harom hasonléan ki-
alakitott, mar Uzemeld rendszer mikddésérél tudunk.
Természetesen ebben a formaban jelenleg a miikddé
RETINA rendszer csak mintegy keretként szolgél,
amelynek lehet6ségeit, eredményeit, a tagteleplilések,
az ott é16 emberek, a vallalkozok, vallalkozasok a ké-
s6bbiekben fogjak tudni hasznositani nagyrészt annak
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a fuggvényében, hogy milyen iranyba kivanjak ennek
mikodtetését tovabbvinni. Jelenleg targyalasok foly-
nak a hal6zat tovabbi b&vitésérél, a térténelmi Zemp-
lénnek a magyar-szlovak hatéaron atnyuld térségeinek
és telepiiléseinek bekapcsolésarol is.
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Labjegyzetek

1 Anhivatkozott irodalomjegyzék [1], [7], [8], alatt felsorolt
mdvei tartalmaznak b6vebb részleteket errdl.

2 Jelen cikk irasanak id6pontjaban a projekt lezaras alatt
van, illetve egyes részeinek tovabbfejlesztése érdeké-ben
a fejlesztés tovabb folyik. A foldrajzi bévités lehetdsé-
geinek kihasznalésa érdekeben elindult a torténelmi
Zemplén Szlovékiai terliletre es6 teleptiléseinek bekap-
csolasi folyamata is.

2 Taktakéz, Harangod, Hegyalja, Hegykoz, Bodrogkdz. A
szerz6déssel lekotott, de fel nem hasznalt pénziigyi for-
rasok a felhasznalasi feltételek hianyanak nyilvanossag-
ra kerllése utan &ltaldban a palyazatokra nyitva allé révid
id6szakok miatt altaldban nem pélyéztathatdak Ujra.

4 ATelepiilésszovetség a RETINA projektre vonatkoz6 el-
képzelésrendszerét 1998-99-ben rogzitette, amelynek
alapjan a Phare palyazat 1999-ben keriilt benyujtasra.

5 A tdmogatési palyazat, valamint az ehhez kapcsol6dd
szolgéltatasi szerz6dés 7 adatbazis létrehozésara, vala-
mint a keret rendszer kialakitasara iranyult. Azonban a
fejlesztési id@szak alatt ezeknek a kdre boviilt az itt sze-
repeltetett adatbazis tartalomig, amelynek egyes elemei
nem kapcsolddnak a Phare altal tAmogatott fejlesztéshez,
de részei a RETINA projektnek.
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