MANGOL Cisilla

ELETCIKLUSSZAMITAS

»Az életciklusszamitds a koltségcsdkkentés
soha véget nem érd Gtjan
egy alloméas, azonban még nem a végallomas.”

(Barringer, 1998, 34. old.)

A dolgozat témaja az életciklusalapu projektkdltségszamitas/életciklusszamitas, a szakirodalomban a Life
Cycle Costing/LCC néven ismert életciklus-koltségszamitas tovabbfejlesztett és kibdvitett specialis valto-
zata. A nemzetkozi szakirodalom mar tébb évtized 6ta targyalja a témat, bar nagyobb intenzitassal csupan
egy-két évtizede keriilt a szakemberek érdeklédési korébe. A magyar szakirodalom nem foglalkozik konk-
rétan atémaval, megmarad a projektmenedzsment altalanos elemzésénél. A szerzd ezért az életciklusalapu
projektkoltségszamitas/életciklusszamitas jellemz8inek rovid ismertetésére vallalkozik.

Mai vildgunkban a cégek egyre jelent6sebb része
valamilyen forméaban mar hasznalja a projektkdltség-
szdmitast. Legyen sz6 nagy, multinacionalis vagy akar
néhany f6s kis cégekrél, a projektek mar egyre inkabb
hozzéatartoznak az Uzleti mindennapokhoz. Ez nem-
csak az aktudlis trendeknek kdszénhetd, hanem annak
is, hogy a projektkoltségszamitas altal egyszer(ibbé és
elkilonithet6bbé valik a vallalati tevékenységek ke-
zelése a tervezest6l egészen az utokdvetésig. Ezaltal a
koltségek leszoritasaban és a fogyasztokért vivott adaz
kiizdelemben a projektekként kezelt koltség- és arbe-
vételkdvetés lehet6vé teszi a versenyképesség novelé-
sét és a hatékonyabb mikddést (koltségek csok-
kentését, kockdzat minimalizalasat, lényegesen na-
gyobb és megbizhat6bb el6relathatdsagot).

A projektfogalmanak tisztadzasa - az életciklussza-
mitdsban hasznalt életciklusalapu projekt, projekt-
koltségszamitasi felfogasok és projektkontrolling fo-
galma

A hazai és a nemzetkdzi szakirodalomban a pro-
jekt, illetve a projektmenedzsment fogalmanak meg-
lehet6sen sokféle felfogasa, értelmezése terjedt el. A
felfogasok abban feltétlenul egyetértenek, hogy a pro-
jektek Ujszemek, egyediek és komplexek. Az alapvetd
eltérések a személyi, illetve a projektum (a projekt tar-
gya, a feladat) oldalarél val6 megkdzelitéshél addd-
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nak. En a tovabbiakban projektnek tekintek minden
olyan tevékenységet, ami a szervezet szdmaéra egyszeri
és komplex feladatot jelent, ami egy definialt cél
(eredmény) elérését tiizi ki célul, és aminek teljesitési
id6tartama és koltségei (er6forrasai) a szervezet altal
meghatarozottak (Gordg, 1999a, 16. old.; Csikds-
Juhész-Papp, 1995, 136-137. old.). Az egyszeriség azt
jelenti, hogy nincs két, minden paraméterében meg-
egyez6 projekt, a komplexitas pedig a megoldandé fel-
adat bonyolultsdgéra utal, vagyis, hogy a projekthez
kiilon projektteam felallitasa szlikseges.

Projektdefiniciom alapjan az életciklusszamitas so-
ran hasznalt életciklusalapy projekt projektszakaszai-
nak és az azokhoz tartoz6 tevékenységeknek az dssze-
foglalgjat adja az 1. abra.

A hagyomanyos projektkoltségszamitas kiterjed
minden olyan koltségre, ami kotédik a projekt meg-
valositasahoz sziikséges munkalatokhoz, fliggetleniil a
munka definialésatol. Egyrészt mint tervezési- és ve-
zetési dontéstdmogatod eszkdz szerepel, feladata mas-
részt a kontroll segitése, hogy periodikusan, folyama-
tosan informaciokat nyudjtson az egyes projektek kolt-
ségenek segitségével arrdl, hogy minden a terveknek
megfeleléen halad-e. (Pilcher, 1985, 183-190. old.)

A modem stratégiai menedzsment projektkoltség-
szamitasi megkozelitései az a kozép- és hosszu tavu
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1 é&bra
Az életciklusalapu projekt
(Riezler, 1996, 9. oldal alapjan)
ELOSZAKASZ PIACI/HASZNALATI SZAKASZ UTOSZA-
KASZ
PROJEKT/TERMEKCIKLUS
Alternati- ~ Alternati- El6zetes  Szériafej- Termelés- Specidlis  Piacra Piaci Piaci Piaci Leépités,
vak keres¢- vak érté-  fejlesz- lesztés/ és értéke- eszkozok- vald beve- 4ttorés telitettség  hanyatlas  szolgélta-
seaprob- kelese és  gsek konst- sités-eld-  bevalo ~ Zetes, ter- tasny(jtas,
Iémara valasztas rukcio készités  beruhazas Melés- pétalkatré-
koztik inditas szek bizto-
sitasa

kéltségszamitasban hoznak forradalmian (j felfogast.
Teszik ezt azzal, hogy kiemelt hangsulyt helyeznek a
vallalat piaci poziciéjara, példaul a fogyaszté-,
versenytars- vagy kinalatorientaltsagukkal. A kinalat-
orientéltsdg azt jelenti, hogy a véllalat sajat megter-
melt/elGallitott termékei vagy szolgaltatésai allnak a
kdzéppontban, amiknek mennyiségét, illetve a szol-
galtatasok esetében minéségét, a vallalat vezetése nor-
mativ médon hatarozza meg. Emellett a hagyomanyos
projektkdltségszamitas tdbbnyire fiktiv szamitasi
modjait igyekeznek valésabb modszerekkel felcserél-
ni. Kozilik a célkoltségszamitas, az életciklus-kolt-
ségszamitas (LCC) és az ABC (tevékenységalapi kolt-
ségszamitas) a legnépszer(ibbek. (Ewert - Ernst, 1997,
3-8. old.)

Az altalam bemutatni kivant projektkdltségszami-
tasi madszer feltételezi a megfelel6 projektkontrolling
meglétét is, ezért szilkséges a projektkontioiling fogal-
manak tisztazasa is. Egy elterjedt értelmezés szerint a
kontrolling olyan integréaciés- és koordinaciés funk-
cidkat atfogd iranyitasi eszk6z, amelynek feladata a ter-
vezés, az ellen6rzés és az informéacidellatas dsszehan-
golasa. (Hahn, 1992; Horvath, 1999, 15. old.; Stiegler,
2000, 15. old.)

A kdrnyezeti valtozasok és azok hatasai

Az utbbbi években sokszor megallapitottak a nem-
zetkdzi szakirodalomban, hogy a stratégiai tervezés
Otvenes évek Ota létez8 eszkdzei mar nem elégitik ki a
mai igényeket. Az akkori kor jellemz6i a hosszan sta-
bil piacok, a termelési kdltségek magas aranya és a ro-
vid tavu valtozo koltségek dominanciaja. Manapsag
azonban mar egyre csokken a termékek élettartama, a
koltségstruktira megvaltozik, az altalanos koltsegek
aranya emelkedik és a szervezeti és menedzsment-
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koncepciok is atalakulnak. A koltségek csokkentésére
vonatkoz6 igények, a mindség el6térbe helyezése, a
hatékonysag és a folyamatos ndvekedés kap egyre na-
gyobb prioritast a vallalati menedzsererek feladatai
kodzt. A hagyomanyos projektkdltségszamitas perio-
dusszemlélet(i. Azonban a fent emlitett valtozasok ki-
kényszeritik a periédusokon atnyuld, stratégiai szem-
léletli projekt-koltségszamitas el6térbe kerlilését.
(Riezler, 1996, 1-8. old.)

A kornyezeti valtozasok hatasara a nemzetkozi
szakirodalomban javaslatok térténnek a beruhadzés- és
koltségszamitas integraciodjara, és ezéltal egy egységes,
atfogd resource-menedzsment kialakitasara. (Witt-
Witt, 1994, 189-193. old.) Az egyre er6sddd verseny
pedig kivaltja a mind er6sebb piacorientaltsagot, ami-
hez a folyamatorientéltsag jarul. Az operativ kérdésfel-
tevések lizemgazdasagi alatdmasztasara is igény meril
fel. Az informéacidk oriasi tdmege sajatos, felhasznald-
orientalt alkalmazast és a bels6 szamvitel egyszer(iso-
dését koveteli meg. A karcsusodé vallalatok és a BPR
(Business Process Reengineering) koncepciok is ezt
tdmogatjak. (Hammer - Champy, 2000)

A hagyomanyos eszkdzék korlatai

A hagyomanyos eszk6z6k kozil a beruhazéssza-
mitas- és a periddusalapd projektkéltségszamitas kor-
lataira hivom fel a figyelmet, mivel ezek a megvalto-
zott kornyezeti feltételeknek mar nem tudnak meg-
felelni. A hagyoméanyos projektkoltségszamitési esz-
kozok nem képesek egy projektet egységként tekin-
teni, mert periddusokra épiilnek, és nem integralhatok
a tobbi szamitasi eszkdzzel. Ezt er6siti még az is, hogy
tébbnyire kilon kezelik a koltség- és a bevétel oldalt
(Riezler, 1996, 69. old.). Cooper és Kaplan ugy véle-
kednek (Cooper-Kaplan, 1999, 64-65. old.), hogy két
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hatrannyal mindenképpen rendelkeznek ezek a hagyo-
manyos eszkdzok. Az els6, hogy nem teszik lehet6veé a
folyamatokkal, termékekkel és fogyasztokkal kapcso-
latos koltségekr6l szdlé beszdmolok elkészitéseét.
Problémaét rejt magéban az is, hogy a tradicionalis pro-
jektkoltség-szamitas szamos, nem a gyartashoz kdzvet-
lenil kapcsoldédd koltséget nem kot a termékhez,
ugyanakkor a kdzvetlen gyartasi kdltségek egy részét
pedig mint fix vagy periédushoz két6dd koltséget ke-
zeli. A masodik hatrany, hogy nem nyujtanak megfele-
16, relevans informaciot a véallalatok folyamatos ta-
nulésanak és fejlesztésének tdmogatasara.

A beruhazéasszamitéas az el6szakasz koltségeire ira-
nyul, a projekt egésze helyett az egyes targyi eszko-
zbkre koncentralva, a periddusalapi projektkoltség-
szamitds pedig a hasznélati/piaci szakaszban a targyi
eszkdzok révén eldallitott termékekre. (1. abra) Ebbdl
kovetkezden egy olyan elméletre lenne szilkség, ami
nemcsak a fejlesztési, eldallitasi, beszerzési koltségek-
kel, hanem a hasznalati fazis koltségeivel is és a hasz-
nalaton kivil helyezés koltségeivel is szamol. igy a
teljes életutat feldleli, és 0sszgazdasagossagi szem-
pontbdl kozeliti a kérdéskort.

Az életciklusszamitas alapjai -
az Eletciklus-koltség-szamitas (LCC)

Mar a mult szazad 3CMO0-es éveiben is foglalkoztak
olyan mddszerek kitalaldsaval, amelyek a koltségek
hosszabb tavu becslését céloztdk, azonban csak a 60-as
években hallhatunk el@szor az életciklus-koltségek fo-
galmarol. A marketing teriiletén ekkor mar ismert a
termékéletgdrbe definicidja és az S-gorbe, ami igen
szemléletesen mutatja be egy-egy termék életitjat a
,b0lcs6tdl a sirig”. Ennek az életdtnak a f6bb allomasai
a kovetkezdk: a bevezetési fazis, a ndvekedési szakasz,
az érettség allapota és végil a hanyatlas szakasza, amit
a piacrél valé kivonulas kovet, vagy pedig a termék at-
alakitasaval egy Ujabb fellendiilési szakasz.

Az életciklus-koltségszamitas nemcsak a piaci cik-
lus koltségeit (hasznalati szakasz) sorolja a kéltségek
kozé, hanem egy integrélt felfogasnak megfeleléen az
el6készitési- (el6szakasz) és az utblagos (utdészakasz)
koltségeket is, és emellett egy periddusokon atnyuld
szemléletmodot kovet, lefedi a teljes életutat. Ez sza-
mos elénnyel jar, mint az egységes, dinamikus szem-
léletmdd, a jelenben hozott dontések hatasainak nyo-
mon kdvetése, vagy a kockéazatcsokkentés és a rugal-
massag novekedése. (Schehl, 1994, 445-452. old.)
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Az életciklus-kodltségszamitas Ugy probalja a val-
lalat hatékonysagat és versenyképességét novelni,
hogy az életcikluskdltségek minimalizalasara torek-
szik. A versenyképesség novelésének egy masik esz-
kdze a TQM (total quality management). A TQM stra-
tégia a mindségre valé maximalis koncentralast jelen-
ti. A TQM mellett az életciklus-kdltségszamitas eld-
térbe helyezése noveli a siker valésziniiségét. Ugyan-
akkor azt is megallapitottadk, hogy a fels6 vezet6i el-
képzelések megvaldsitasahoz viszont kitlin6 tdmoga-
tast jelent a TQM koncepcioja. A siker érdekében tehat
meg kell talélni az optimalis egyensulyt a TQM és az
életciklus-koltségszamitas kozoétt. (Parzinger-Rama-
rapu-Timmerman, 1997)

Az életciklusszamitéas jellemzdi

Az életciklusszamitas az életciklusalapu projektre (1.
abra) kialakitott teljeskor( kontrollingmaédszer. Riezler
modellje alapjan az életciklusszdmitas szdmara opti-
malis jellemzOk, amik az életciklus-koltségszamitas
(LCC) tovabbfejlesztésével jonnek létre: (Riezler, 1996,
127. old.) projektorientaltsag, pénzmozgas-orientaltsag,
életciklusfazis-orientaltség, befolyasolé tényez6k szere-
pe, dontésorientaltsag, integracioorientaltsag és a terve-
zési- és kontrollszdmitasok egységessége.

Projektorientaltsag

Mivel az életciklusszamitas alapvetd feladata a pro-
jektek gazdasagossagi vizsgalata, ami a tervezést és a
kontrollt segiti, ezért kézponti vizsgalati objektuma-
nak magukat a projekteket tekinti. Ezaltal pedig a val-
lalati bels6 szamvitel projektorientélt részének a mag-
jat alkotja. igy egy projekt teljes életciklusanak torté-
néseit egységként kezeli, ellentétben a periddusokra
épllé szamitasokkal, ahol t6bb projekt azonos peri6-
dusra es@ eseményeit tekintik a szamitasok egységben
vizsgalanddnak.

Altalaban véve Riezler véleménye szerint hasznos,
ha az egyébként kotelezd periddusokra épuld szami-
tasokat is elvégzi a vallalat. Ezt tdmasztja ala az, hogy
egyrészt a vallalati tevékenységek egy részének ha-
tasai nehezen kothet6k egy-egy projekthez, ha ki-
mondottan tobb projekttel, esetleg atlathatatlanul sok
projekttel kapcsolatosak. Masrészt az id6ben egyszerre
futé projektek (egymast er6sité vagy éppen egymassal
ellentétes) hatasait a vallalat egészére nézve a perio-
dusokra koncentralva lehet elemezni. (Riezler, 1996,
127-134. old.)

VEZETESTUDOMANY
XXXIIL. BV 2002. 12. szam



Cikkek, tanulmanyok

A dontések azonban f6ként a projektekre vonat-
koznak és nem az egyes peridédusokra. lly mddon a
kétféle szamitasi modszer kiegésziti egymast azaltal,
hogy kulénb6zé feladatokat latnak el. Ez viszont fel-
tételezi a szdmitasok 0sszehangolasat, és az egyes ada-
tok kolcsonds felhasznélhatosagat is.

A projektek hatarainak megallapitasa akkor logikus
Riezler szerint, ha azokat a tevékenységeket, beruha-
zasokat, amelyeknek hatdsa nehezen elkiilonithetd
egymastol, ,.egy projektként” veszi szamitasba a valla-
lat, legaldbbis olyan értelemben, hogy egységes stra-
tégiai keretet alakit ki rajuk.

A projektek végének megallapitasakor két projekt-
tipust érdemes megkilénboztetni. A termékek gyarta-
sara és eladasara iranyuld projektek esetén elég egy-
értelm(ien definidlhatd egy-egy projekt vége még ab-
ban az esetben is, hogy a tervezéskor nagy el6rejelzési
bizonytalansaggal kell szamolni. Ekkor a projekt vége
megegyezik a termék kifutdsdnak vagy a gyartoléte-
sitmeny felszdmolasanak idépontjaval. Mivel azonban
egy-egy termék kifutdsa akér csak egy hosszabb id6-
szak utan torténik meg, célszer(i a szamitasok kezel-
hetésége érdekében egy kordbbi projektbefejezési da-
tumot meghatarozni a tervben. Azoknal a projekteknél,
amelyeknél szabadon meghatarozhatdé az id6tartam,
ameddig a projekt tart, érdemes kijellIni a tervekben a
pontos befejezési idépontot. Példaul ilyen projekt lehet
a csoportmunka bevezetése a termelésben. (Riezler,
1996, 127-134. old.)

Pénzmozgasorientaltsag

Az életciklusszamitds soran els6sorban a monetaris
tételek allnak a kozéppontban. Azonban ezeket kvali-
tativ tételek is kiegészithetik, a nehezen szamszerdsit-
het6 projekthatasok (pl. vallalati imézs a piacon) miatt.

A projektek tervezése és a pénzigyi tervezés dssze-
kotése az egész vallalatra nézve kiilondsen fontos. A
vallalatirdnyitasban a stratégiai tervezés és iranyitas se-
gitségével torténik meg a vallalat szdmara az Uj siker-
potencidlok keresése és létrehozasa, illetve a meglévd
sikerpotencialok kiépitése és megtartdsa. Az operativ
tervezés és iranyitas hozza létre a sikerpotencialok alap-
jan a vallalati sikert. A pénziigyi tervezés és iranyitas
pedig Ugy kapcsolédik ehhez, hogy a sikerhez biztositja
a szlikséges likviditast, illetve a siker kdvetkezménye-
ként kezeli azt. (Horvath, 1999, 133. old.)

A tervezési- és kontrollfeladatok Osszehangolasa a
folytonos valtozasoknak (beszerzési- és eladési arak val-
tozasa, tanulasi gorbe hatésai stb.) készonhetéen nagy
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jelent6ségliek. A periddusalapu szdmitasok, amik az ép-
pen termelésben levé termékekre vonatkoznak viszont
nem alkalmasak a valtozasok kovetésére. Mindezekbdl
megallapithatdé, hogy az életciklusszamitasokhoz a
pénzmozgasok kovetése, amik kifejezik a valtozasokat,
a célszer mind elméleti, mind gyakorlati megfon-
tolasokbdl, illetve ezek 6sszekotése a szdmviteli adatok-
kal. (Riezler, 1996, 137. old.)

A projektfiigg6 pénzmozgasok értékeihez mind
kdzvetlenil, mind kdzvetetten hozza lehet jutni. Koz-
vetlenil egy adatbank segitsegével lehetséges ezeket
az adatokat megkapni, ez azonban a nyugat-eurdpai
vallalati gyakorlatban még kevéssé megvaldsitott al-
ternativa. Kozvetetten a periddusalapy koéltség és be-
vételértékekb6l vezetheték le a szilkséges adatok,
hogyha a bels6 szdmvitel csak ezeket tartja projekt-
alapon szamon. A sajat rezsis elszdmolasok kezelésére
az életciklusszamitas, hasonléan a mésodlagos kolt-
ségnemekhez, méasodlagos pénzmozgasokat vezet be,
amik a bels6 szamvitel adataibdl, mint mennyiségi-
vagy értékbeli adatok kénnyen levezethet6ek. Ezeket
akkor és olyan mennyiségben kell a projekttel kapcso-
latosan elszamolni, amikor és amekkora nagysagban
fellépnek. (Riezler, 1996, 138-139. old.)

Eletciklusfazis-orientaltsag

A projektek életciklusa altalaban egy hosszabb id6-
szakot Olel fel, ezért célszer(i a szamitasokat a tipikus
életciklusfazisoknak megfeleléen strukturalni. Ennek a
fazisokra bontasnak a célja abban rejlik, hogy az egyes
szakaszokhoz kapcsol6dd tervezési- és kontrollfela-
datokat a szakaszok sajatossagainak megfelel&en, de
ugyanakkor mégis integralt szemlélettel lehessen ke-
zelni. (1. abra) A szakaszorientaltsag ugyanakkor
megmutatja a kiilonboz6 fazisok pénzmozgésai kozti
id6beli és anyagi 0sszefliggéseket is. Ezt j6l tamogatja
az adatbankok létrehozasa és folyamatos hasznélata.
(Riezler, 1996, 140-141. old.)

A befolyasol6 tényezdk szerepe

Az életciklusszdmitas egyik lényeges feladata a
projektet befolyasolé tényez6k tarolasa és feldolgo-
zasa, és ezek Osszekapcsoldsa az altaluk keletkez6
projektet érint§ pénzmozgasok hatasaival. Befolyasold
tényezdk alatt olyan okokat értlink, amik egy bizonyos
torténést egyedil vagy méas okokkal egyiitt kivaltanak.
Matematikai-statisztikai értelemben a befolyasolo
tényezdk fliggetlen valtozok. (Riezler, 1996, 141-142.
old.) Ennek megfeleléen a kornyezeti (csak a vélla-
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laton kivili, mert a vallalaton belilieket konnyen tud-
jak befolyasolni) tényez6k azok, amelyekben alkal-
mazkodnia kell az adott vallalatnak projektkontrolling
rendszere kialakitasakor. Ezek a kornyezeti tényez6k a
politikai és tarsadalmi kornyezet, a kiillgazdasag, a
technoldgia, a pénz- és tékepiac, a munkaerépiac, a
gazdasagi struktlra, az értékesitési piac és a beszerzési
piac. (Horvath, 1999, 51-54. old.)

A tervezés és a kontroll alapjat ezek a befolyasold
tényez6k képezik, mint tervezési premisszék, amelyeket
gondosan javasolt meghatarozni, és konkrét értékekként
kifejezni. A befolyasold tényezdk jelentGségét egyrészt
az egyedilallo kifejez8készségilik, masrészt a projekt-
eredménnyel, mint monetaris céllal val6 szisztematikus
Osszekapcsolddasuk, harmadrészt pedig az életciklus-
szamitas és a tobbi vallalati informacidrendszer integ-
racioja fokozza (Riezler, 1996, 141-149. old.).

Doéntésorientaltsag

Az életciklusszamitas a projektek megval6sitasa-
nak egyik legfontosabb feladataként a déntések meg-
alapozottsagat tekinti. A kozvetlen koltségekre kon-
centralé szamitas ugyanugy, akar az életciklusszamitas
kdveti a valtozasokat. Azonban a valtozasokra valo
valaszként sziletd dontések hatasaibdl csak a kdz-
vetlenill az eredeti dontést érinté hatasokat sorolja az
eredeti dontésekhez. Viszont a nem kozvetlenil és
egyértelmiien az eredeti dontéshez sorolhat6 hatasok is
nagy befolyasol6 erével rendelkezhetnek. Ezért az
életciklusszamitas ezeket a hatasokat is az eredeti don-
tésnek tulajdonitja.

Ezt a fajta, valtozasokat is figyelembe vev6 szem-
léletmodot az életciklusszamitas igényeinek megfele-
I6en Riezler szerint ki kell egésziteni az &ltalanos kolt-
ségek figyelembevételével is. Egy vallalat életében fel-
lépnek olyan altalanos koltségek is, amelyek nem tu-
lajdonithat6ak egyetlen projektnek, vagy meghatarozott
termékeknek sem. Ebben az esetben nem kell feltét-
lenlll a tervezési szakasz 6sszes projektjére egy atlagos
kulcs alapjan egyforman raterhelni a koltségeket. Sok-
kal célszer(ibb, ha a koltségeket az okozati elvnek meg-
felelen példaul az infrastrukturélis berendezések po-
tencialis igénybevétele alapjan terheljiik a projektekre
(termékekre). (Riezler, 1996, 149-162. old.) Az okozati
elv szerinti felosztas igénye nem (jdonsag, hanem fel-
lelhetjuk a folyamatkdltség-szdmitas felfogasaban, ahol
a cost driverek, mint koltségokoz6 tényezék allnak a
szamitasok kozéppontjaban, és végs6 soron altaluk ke-
rilnek a koltségek felosztasra. (Horvath, 1999, 73-79.
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old) A fennmarado &ltalanos koltségeket pedig az 6ssz-
vallalati célok alapjan levezetett kritériumok alapjan le-
het raterhelni a termékekre, projektekre.

A projektekre altaldban jellemz8 a szekvencialis don-
téshozatal, vagyis az egyes dontések és kdvetkezmé-
nyeik id6ben egymas utan kdvetkeznek. A fébb donté-
sek még a projekt korai fazisdban megsziletnek, azon-
ban a részdontések csak a projekt el6rehaladtaval
kerllnek el6térbe, amikor mar részletesebb informéaciok
allnak a dontéshozok rendelkezésére. Ez a folyamat
teljesen megfelel logikajaban az egész vallalatra értel-
mezett tervezési folyamatnak, ahol szintén el6szor a
fébb dontések térténnek meg (misszid, vizid), aztan a
stratégia megalkotdsa, amin keresztil aztdn az (zleti
terv és az éves terv is levezethet6. (Horvath, 1999, 101-
149. old.) A részdontések meghozatala mellett a f6bb
dontések feliilvizsgalatara is szilkség van meghatéarozott
id6szakonként. A dontéseket mindig akkor a legcélsze-
rlibb meghozni, amikor a legidealisabb informacidbazis
alapjan donthetiink, az elstllyedt koltségeket pedig
(amelyeknek nemcsak a déntési pont el6tt van hatasuk,
hanem a szerz6déses kotottségek folytan részben az utan
is) nem szabad dontésrelevans tényez6ként figyelembe
venni. (Riezler, 1996, 149-162. old.)

Integrécidorientaltsag
Az életciklusszamitas vallalati kialakitasanal alap-

kdvetelmény, hogy a tobbi vallalati informéaciorend-

szerrel dsszekottetésben legyen. Haromféle integréacios
tertletet kilonboztethetink meg ezzel kapcsolatban

(Riezler, 1996, 162-176. old.):

« Koncepcionalis megfeleléség az egyes részrend-
szerek kozott, hogy a tervezett és megvaldsitott in-
tézkedések eltér§ szemszogh6l és mas-mas céllal
abrazolt hatdsai vildgosan lathatéak és magyaraz-
hatoak legyenek.

» Az inkonzisztenciak elkeriilése végett az egyes
részrendszerek tervpremisszai kozotti megfelelés.

e Aduplikéacidk elkeriilése a megfelel6 adatbank kia-
lakitasa érdekében (hasznalt adatok integracidja).

A tervezési- és a kontrollszamitasok egységessége

A tervezés kontroll nélkil értelmetlen, mig a
kontroll tervezés nélkil lehetetlen. (Riezler, 1996, 176.
old.) A kontrollingfolyamat a tervezéssel veszi kezde-
tét, majd a iranyitas/szervezés és végil a kontroll ko-
veti. Ezen harom szakasz kozdétt szoros és folyamatos
visszacsatolasok m(ikédnek a vallalati célok megvald-
sitasanak érdekében. Az egymasra épiilés és a vissza-
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csatoldsok viszont feltételezik a tervezési- és a kont-
rollszdmitasok egységességét. (Stiegler, 2000, 15.
old.] Riezler a két szamitas kozti egységességet harom
teruletre koncentrélja:

* A szamitasi tartalom egységessége,

» Atervezési premisszak bevonasa a vizsgalatokba,
» A szamitasi modok egységessége.

A szamitasi tartalom egységessége azt jelenti, hogy
mindazon kritériumokat, amelyek a projektmegva-
16sitds mikéntjerdl vald dontésekben szerepet jatszot-
tak, a kontrollfeladatokba is be kell vonni. Természe-
tesen nem, vagy csak nehezen szamszer(sithet6 krité-
riumokrol is szd lehet, ekkor az az ésszer(, ha ezeket
legaldbb kardinalis forméban (pl.: piaci részesedést
szazalékban) kifejezik, és ezt vonjak be a kontrollba.

A tervezési premisszak kontrollalasa azt célozza,
hogy figyelni és kdvetni lehessen a projekt megvéltozott
korilményekre valo reagaldsanak sziikségességét. Mas-
részt azért is fontos, mert egy alapos ok-okozati elem-
zése a kontrollszamitasoknak megkdveteli, hogy a fellé-
pd eltéréseket, amik adodhatnak a projekttervek nem
megfelelé atvételébdl, vagy a célzott tervmddositasok-
bol a projekt elérehaladtaval, differencialni tudja.

Riezler felhivja a figyelmet, hogy a tervezés és a
kontroll kdzti visszacsatolasok biztositdsa maganak a
vallalati szervezetnek is feladata a felel6sségi korok
megallapitadsaval, szabalyozasaval. (Riezler, 1996,
176-179. old.)

Kritikai értékelés

A legnagyobb probléma Riezler véleménye szerint
az életciklusszamitasnal a tervezéssel kapcsolathan az,
hogy igen nagy a projekt elején a bizonytalansdg a
jovot illetéen, és nehezen lehet elhatarolni egymastol a
projektfiigg6 hatasokat. A tervezési bizonytalansag két
fé 6sszetevébdl all. Az egyik a pontos prognézis prob-
Iéméja, a masik pedig a nem megfelel6 mentalitasbol
adodik. (Riezler, 1996, 75-78. old.)

A nyugat-europai gyakorlatban viszont térekvések
latszanak a prognoézisok mindségének javitasara (ta-
pasztalati adatbankok, checklist, premisszak egyezte-
tése). Ewert Riezlerhez hasonléan ugy véli, hogy a
prognoézisok nehézségébdl eredd probléema megfelelé
becslési technikakkal athidalhatdva valik (szakért6k
bevonésa a folyamatba, Delphi-mddszer alkalmazésa,
adatbankok hasznéalata stb.). (Ewert, 1996, 238-242.
old.) Mint minden moddszernél a dontéshozonak
biztosnak kell lennie abban, hogy az életciklusorientalt
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tervezés sziikséges és hasznos, vagyis megfelel6 men-
talitassal kell hozzaallnia annak érdekében, hogy az
elényok érvényesiljenek. A projektek szorosabb 6sz-
szefliggése esetén nehéz a tervezési problémak egy-
mastol vald elkilénitése és ezaltal a dontésrelevans
szamitasok meghatarozasa. Ezért Riezler gy gondol-
ja, a tudomanyra vér a feladat, hogy megfelel6 alapel-
veket dolgozzon ki az ilyen szoros interdependenciak
hatasainak projektekre térténd lebontasara. (Riezler,
1996, 75-78. old.)

Véleményem szerint, Riezler csak érint6legesen fog-
lalkozik az elBrejelzések nehézségének athidalasaval,
pedig pont az életciklusszamités feladata egy megfelel§
adatbazis segitségével, hogy a tervezési- és kontrollfe-
ladatokat tdmogassa. (Madauss, 1992, 576. old.) Mas-
részt nem talalhatjuk meg nala sem az interdepen-
dencidk hatasainak vizsgalatat, aminek hianyat viszont
erésen kritizalja a hagyomanyos modszerek kapcsan. Az
interdependencidk kimutatasahoz szikséges lenne a pro-
jektek végének pontos meghatarozasa. Erre azonban
csak részben kinal kdvetend§ modszert (lasd a pro-
jektorientéltsadggal foglalkozd részt). Mindkét probléma
megoldasat a tudomanytol varja.

Tovabbi akadalyozé tényezd az életciklusszamitas
bevezetésénél a gyakorlatban tdlzott dominanciaval
rendelkezd periddusalapti gondolkodas, aminek nép-
szer(iségét a kifele irdnyuld adatszolgaltatasi kotele-
zettségek (pl.: éves beszamold), illetve a periddus-
eredményekhez kotott menedzseri javadalmazas is
alatdmasztja. Az életciklusszamitas kiépitéséhez sziik-
séges koltségektdl valo félelem, az altalanos kéltségek
csokkentésenek igénye miatt és a kontrollingfeladatok
Kiszélesedésétdl valé idegenkedés mind hozzajarul ah-
hoz, hogy csak lassan terjedhessen ez a szamitasi madd-
szer. A tudomany hianyossagai illetve a még megol-
dasra vard metodoldgiai problémak is akadalyozzak a
gyors elterjedést. (Riezler, 1996, 75-78. old.) (2. abra)

Szerintem nem szerencsés, hogy Riezler meg-
prébéalja az 6sszes projektfajtara érvényes maodszertan
kidolgozasat felvallalni. Ebb6l az kovetkezik, hogy
csak altalanos megjegyzéseket tesz, és nem kész kon-
cepciét mutat be. Tovébbgondolast igényelne mod-
szertandnak az 0sszes projektfajtara torténd adaptala-
sa. Ebben a formdjaban valésziniileg csak kevés val-
lalat tudja hasznositani. A sokféle probléma kapcsan
joggal vetddhet fel ezek utdn a kérdés az olvasdban:
Miért érdemes mégis haszndlni az életciklusszamitast?

Az életciklusszdmitdssal szemben felhozott érvek
kdzll Benson szerint a legtdbbet hangoztatott az, hogy
az tllsagosan is id6igényes és komplex feladat. Ezt
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2. abra

Az életciklusszamitas megvalositasanak akadalyozé tényez6i
(Back-Hock, 1988, 148. oldal)

Az informacié rendelkezésre bocsatasanak és feldolgozasa-
nak problémai

A koncepcio feltételezi a részkoltségszamitas alkalmazasat.
A koltségek tovabbi jellemzginek leirdsa sziikséges.

Nagy adatgydijtési szlikséglet.

Nagy kiképzési sziikséglet.

HosszU elemzési id6 a kiterjedt informaciohalmaz miatt.
Arugalmas koltségszamitas koncepcidja a gyakorlatban ,/

A hianyz6 bizalom a koncepciéval szemben

Az életcikluskdltség koncepcitja kevéssé ismert.

Az integralt termékciklus koncepci6 kevéssé ismert.

A teljeskdltség szemléletmdd problémai még nem eléggé atgon-
doltak.

— A termékciklus kontrolling 0sszetett és sok kapcsolédasi

\\ pontja van mas terlletekkel is.

nem valGsuf meg. / valbsitasi \

Csak esetleges és nem folyamatos kiértékelések. 1 foy<imat 1 A véllalatok szervezeti felépitése nem egy teljeskor(
HosszUtava szdmitasok sok nem megfeleld adattal. \ nehézségei / kontrollingnak megfeleld.

A rendszer bevezetése és fenntartisa magas raforditas-  \. | Az egyes részlegek ellenallasa (divizié egoizmus).

sal jar. — A szervezeti véltozasok hatasai.

A gazdasagossag alig mérhet6.

Akiértékelések sziikségleti és gazdasagi igénye

azonban ki lehet védeni azzal, hogy a mddszert csak né-
hany kulcselemre (amelyek a teljes koltség nagy részét
adjak) alkalmazzuk. Benson kiemeli, hogy az életcik-
lusszamitast a projekt jelent6ségének megfelelen kell
alkalmazni, tehat csak a vallalat szempontjabdl fonto-
sabb projekteknél. Schehl is egyetért azzal, hogy gaz-
dasagossagi okokat is tekintve nem érdemes az dsszes
termékre ilyen informacidrendszert fenntartani. (Schehl,
1994, 452-457. old.) (A modszer egyes projektekre
torténd alakitasara angolszész tanacsadocégek honlap-
jain is taldlunk ajanlatokat. Példaul a Life Cycle En-
gineering (www.lce.com) egy ilyen tanacsadd, amely
részletesen foglalkozik a mddszer testre szabasaval.)
Emellett a nagyarany( szamitogépesités kovetkezté-
ben mér az adatgydijtéshez sziikséges idd is csdkkent-
het6. (Benson, 1998)

Barringer és Weber is megvalaszoljak a kérdést.
Azért érdemes hasznalni az életciklusszamitast, mert
segit a versenyképesség ndvelésébe a lehetd legkedve-
z8bb hosszl tavia koéltségek alkalmazésaval.

Az életciklusszamitast lehet vezet6i dontési esz-
kozként is hasznalni:

» A koltségfegyelem megteremtésére (a figyelembe
veendd koltségek meghatarozasara).

« A hasznalat kdltségeinek mérésére.

» Abeszerzési és a fenntartasi kdltségek kozti egyen-
suly kialakitasara.

* A Kkiulonboz6 hatadsok (beszerzés, karbantartas, ka-
pacitas, rendszerhatékonysag stb.) abrazolasara.
(Barringer - Weber, 1996, 7-8. old.)
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A nagyobb ellenérzéstél valo félelem.

Akoncepci6 akceptaldsanak problémai
Osszefoglalas

Abemutatott dinamikus, pénzmozgasokra épl6 élet-
ciklusszamitas alapjaiban kiilénbozik a stratégiai me-
nedzsment projektkdltségszamitasi megkozelitéseitdl (a
fékeént periodusjellegli kalkulacios elméletekt6l) és a
kozvetlen koltség- és fedezetszamitastol. A kalkulacids
elméletekbdl hianyzik a dontésekre vonatkozo, valtoza-
sokban valé gondolkodas, ehelyett egy tébbnyire révid
tavu kérdesfeltevesekre, adott kapacitasok mellett épiil6
modellt alkalmaznak a hossz( tavd, valtozo kapacitasu
kérdésfeltevések kezelésére is. Azonban a statikus ka-
rakterrel rendelkez6 darabtermékre épit6 szemléletméd
csak részben felel meg a hosszu tava igényeknek. A kal-
kulaciés elméletek masik problémaja, hogy kizardlag a
koltségoldalt szemlélik, aminek kovetkeztében az ered-
mény alakulasat nem lehet mindig koévetni. Azonban ko-
zelit6 megoldéasként a modern stratégiai menedzsment
projektkolt-ségszamitasi megkdzelitéseinek bizonyos
elméletei (folyamatkdltség-szamitas, célkdltségszami-
tés, életciklus-koltségszamitas) a projekt korai fazisa-
ban, kevés informacié megléte esetén, egy-egy rész-
szempontra koncentrélva, durvabb becsléseknél mégis
segitséget jelentenek.

A kozvetlen koltségekre koncentrald szamitas ezzel
szemben alapvet6en dinamikus, a valtozasokat figye-
lembe vevd szemléletmoddal rendelkezik. Olyan dénté-
sekre vonatkozik, amik kilonallo intézkedéseket tamo-
gatnak, és ezek hatasait mutatja ki. De a projektek kozti
kolcsonhatasok eredményeképpen a dontések szinte so-
sem kizarolag kilonallo intézkedéseket, hanem egy-
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massal 0sszefiigg6é tevékenységeket érintenek, ezért
nem alkalmas a modszer a tervezési- és kontroli-szami-
tasok tamogatasara. Az életciklusszamitas ugyan szintén
dontésorientalt, de nem kizardlagosan, és elsédlegesen a
fontosabb dontésekre koncentrdl a kolcsénhatasok
figyelembevételével. (Riezler, 1996, 179-182. old.)

Osszességében tgy gondolom, hogy az életciklus-
alapu projektkdltség-szamitas/életciklusszamitas egy
olyan eszkdz, amely a mai vilag megvaltozott kivanal-
mainak megfelel. Ennek alatdmasztasat a kovetkez6k-
ben latom. A tervezési és kontrollfeladatokat a projek-
teken alapuld szamitasokkal jobban lehet tAmogatni,
mert egyidejlileg lehet az adott projektet, illetve az
dsszvéllalati eredményt vizsgalni. Az életciklusalapu
koltségszamitds a korabbi, hagyomanyos eszkdzok
erésségeit igyekszik egyesiteni, és gyengeségeit meg-
szlintetni. Technikailag nem jelent problémat alkal-
mazésa, mert a mar ismert mddszereket, szamitasokat
hasznalja. Problémat okoz egyrészt viszont az, hogy
azok az alkalmazottak, akiknek az (j felfogast ma-
gukéva kell tenniuk, idegenkedhetnek az Gjtél. Amig
ez a mentalitasbeli probléma fennall, a kdltségszamitas
csak szuboptiméalis eredményhez vezethet. Masrészt
gondot okoz az el6rejelzések mindsége és a projektek
kozti interdependencidk kimutatsa. Ezért ezeken a
terlileteken is szilkséges még fejlédést felmutatni. Mi-
vel azonban a problémakat jocskan tllszarnyaljak az
elényok, ezért a modszer hasznalatat javaslom.

Végezetul Barringert idézném: ,az életciklussza-
mitas a kdltségcsokkentés soha véget nem ér6 Gtjan
egy allomés, azonban még nem a vegallomas”. (Bar-
ringer, 1998, 34. old.)
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