JUHASZ Péter

TANUSITASI RENDSZEREK TERJEDESE
A VILAGBAN ES MAGYARORSZAGON

Magyarorszagon els6sorban a mindségi tandsitasi rendszereket ismerik széles korben. Ezeket mara mar nem
csak a gyartok, de a fogyasztdk is elfogadjak, értik, s altalanos trend, hogy a mindsitéseket egyfajta minésegi
garanciaként a termékek csomagolasan is feltiintetik. A kornyezetvédelmi auditoknal korant sem ilyen jo a
helyzet. Egyel6re kevesen ismerik a rendszereket, s legfeljebb azon cégek térekednek a mindsitések megszerzé-
sére, amelyek exportpiacain belépési korlatot vagy versenyel6nyt jelent a tandsitvany megléte. Sajnos éppen
azokban az iparagakban (vegyipar, h6erémiivek) nincs torekvés a kornyezeti politika ellenérzésére, ahol arra a
legnagyobb sziikség lenne. Az elvégzett statisztikai vizsgalatbol kiderilt: egy orszag mérete, abszolUt gazdasagi

ereje és fejlettsége vilagszerte dont6 hatdssal van a tanGsitvanyok elterjedésére.

Az elmult években Magyarorszagon is egyre
inkabb terjednek a kiillénb6z6 tanlsitvanyok, auditok s
mind tobben lesznek az ebb6l az iparaghdl megélni ki-
vané vallalatok is. Nem vilagos azonban, hogy ezen
auditok bevezetése miért raciondlis gazdasagi szem-
pontbdl is. Az, hogy manapsag az 1SO el6irasainak
betartadsa nélkil joforman lehetetlen kilféldi cégek
beszallitojava valni, még nem indokolhatja az olyan
szervezetek auditalasi eljarasait, mint példaul a kor-
hdzak vagy az 6dnkorméanyzatok.

Azon cégek, melyek termékeik jérészét onalldan
értékesitik a kis- és nagykereskedelmi hal6zatoknak,
aligha hivatkozhatnak a fent emlitett, egyes esetekben
létfontossagu tényezbkre. Még bonyolultabb a helyzet,
ha a kérnyezetvédelmi tanusitvanyokat vizsgaljuk, hi-
szen azokat még csak elvétve kovetelik meg t6link
nyugatabbra is.

Tanusitasi rendszerrél réviden

Mit tanUsit a tandsitas?

A tanusitasi rendszerek arra készultek, hogy a vél-
lalatokon bizonyos szabalyok betartasat szamon keér-
jék. Ebben a felfogasban tehat harom kulcsszerepldje
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van a folyamatnak: a kiils6 ellen6rzést végzd cég, az
auditor feladata, hogy egy el6zetesen elfogadott el6-
irascsoportot betartasson a véllalattal, s ha az altala el-
végzett fliggetlen vizsgalat alapjan mindent rendben
taldlt, a megfelelést egy kiadott tanusitvannyal iga-
zolja. Ezzel tehat az auditor egyfajta ellendri szerepet
jatszik, tulajdonképpen a vizsgalt tarsasag partnerei-
nek (beszallitok, vevdk, hatdsagok) dolgat kdnnyitve
meg.

Az auditilasat kerd vallalat tulajdonképpen azt
szeretné hiteltérdeml6en bizonyitani, hogy a megha-
tarozott szabalyoknak megfeleléen miikodik. Ezt
elvileg ugy is elérhetné, hogy egyenként minden egyes
partnerének bemutatja eljarasait, munkamddszereit,
&m ez jelentOs koltséggel jar(na), raadasul bizalmas
gazdasagi informaciok keriilhetnének napvilagra. Az
sem bizonyos, hogy a kulsé fél elegendé szakérte-
lemmel és emberi kapacitassal birna ahhoz, hogy a
teljes vallalati m(ikddést atlassa, megértse, s igy a sza-
balyok betartasat nyomon kdvethesse.

Aharmadik szerepld a szabalyok alkot6ja. Miutan itt
igencsak altalanos szabalyokra van sziikség, hogy azok
a gazdasdg minél szélesebb vertikumara illesztheték
legyenek, helyesebb talan eljarasi elvekrdl beszélni.
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Cikkek, tanulmanyok

Kézenfekv6, hogy egy tanlsitvany értékét nagyban
meghatarozza, mit is tukroz valdjaban. Eppen ezért
helytelen az elvek ismerete nélkil csupan egy tanusit-
vany létéb8l vagy nem-1étébdl valamilyen vallalati te-
vékenység szinvonalara kovetkeztetni.

A tanuUsitdsi rendszerek eredete

A tanusitasi rendszerek eredete a minéségbiztositas-
hoz nydlik vissza. A vallalatok kozétti (tehat nem keres-
kedelmi forgalomban lévd) drumozgés soran igen kolt-
séges a szallitott aruk, gépek, berendezések mindségét
minden egyes széllitmanynal, fuvarnal, raklapnal, ko-
tegnél, doboznal vagy terméknél kilon-kilon ellen-
Brizni. Kldndsen nagy lehet a bizalmatlansag korabban
ismeretlen, tavoli vagy egzotikus orszagban mikodd cé-
gek esetében.

Részben éppen ezért vezették be (a kompatibilitas
elérése mellett) annak idején az egyes orszagon beliili,
majd nagyobb térségekben is érvényes szabvanyokat.
Ezek azonban legfeljebb a méretbeli pontossagot, fizi-
kai teherbird-képességet rogzitettek, ami alapjan egy-
értelm(ivé valt az egyes termékek el6irasoknak vald
megfelelése, illetve olyan eszkdz jott 1étre, amelynek
segitségével egységesen lehetett meghatarozni a meg-
rendelt aru elvart jellemzéit. Ett6l kezdve minden aru-
rél eldonthetd volt, hogy megfelel-e az eredetileg meg-
szabott jellemz6knek, nem mentesitette azonban a val-
lalatokat a szallitmanyok folyamatos ellenérzése aldl.

Ennek megfeleléen ki kellett alakitani egy olyan
szabalyrendszert, amely garantalja, hogy az adott
partner mindig ugyanolyan min8ségben szallit, pon-
tosabban terméke mindig elér egy bizonyos mindségi
szintet. (Vagyis a folyamatos ellen6rzés a vev6tél a
szallitohoz kerdlt &t.) igy, ha a termék az elvaradsoknak
a specifikécidk szerint egyszer mar megfelelt, elvileg
nem fordulhat el6, hogy kés6bbi ellenérzések soran a
tlréstartomanybol kilégd terméket talaljunk.

A gondolatmeneth6l egyértelmdi, hogy itt kizarolag
a min@ség szintjének allanddsagarél van szd, s nem
annak relativ szintjér6l. Elvileg lehetséges tehat, hogy
egy olyan cég is rendelkezzen minéségbiztositasi tand-
sitvannyal, amelynek termékei egyetlen vasarlé miné-
ségi igényeit sem elégitik ki. (Farkas, 1999)

A legfontosabb tanusitasi rendszerek

A mindségbiztositas legelterjedtebb tanlsitasi rend-
szere az I1SO 900x csalad. A szabvany a vallalati folya-
matok szervezésének, dokumentalasanak, ellendrzésé-
nek szabalyozasat hatarozza meg, hogy ezzel allandd
termékmindséget biztositson.
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Az ISO 14001 kérnyezetvédelmi tandsitvany, mely
a vallalat természeti kdrnyezethez val6 viszonyét sza-
balyozza. Ehhez hasonlé - am joval szigoribb - az
Eurdpai Unio altal készitett EMAS, mely a kérnyezet-
védelmi célkitlizések elérése mellett a jogi eldirasok
betartasat és a folyamatos fejl6dést is szamon kéri az
auditalt cégeken.

A legujabb jelenség az etikus miikddést, tarsadalmi
felelésségvallalast bizonyité SA8000 audit, mely az
Amerikai Egyesiilt Allamokbol indult ki, s csak nem-
régiben kezdte meg héditd tjat.

ISO 900x

Az ISO (International Standard Organisation) 900x
minéségbiztositasi tandsitvanycsoport (a kilonbdzd
szamok eltérd tevékenységi, agazati mikodésre utal-
nak) 1994-ben jott létre. A kezdetben inkébb verseny-
elényt jelentd audit mara egyre inkabb belépési kor-
lattd valt. Aligha képzelhetd el mostansag, hogy ilyen
tandsitvany nélkal valamely céget komolyan vegyék
mint beszallitét, kilondsen a nemzetkdzi versenytar-
gyalasok folyaman. Az allami tdmogatasoknal és palya-
zatoknal ma még inkabb elényként tartjak szamon az ér-
vényes auditot, &m egyre gyakrabban szerepel az allami
tenderek el@irasai kozott mint részvételi feltétel is.

A tanusitasi eljaras szamos elényt kinal a szerveze-
teknek: a leglatvanyosabb ezek kézil talan az informa-
tikai, informéacidkezelési rendszerben bekdvetkezd po-
zitiv valtozas, mivel a folyamatos megfeleléshez statisz-
tikakat kell késziteni, mérési eredményeket, dokumen-
taciokat kell tarolni, ami komoly informatikai igényt ta-
maszt.

A bevezetés segit az lizleti folyamatok Gjragondola-
séban, atszervezésében is. A cél nem a vallalat szabva-
nyoknak megfelelé atalakitasa, hanem a folyamatok-
nak a mindségbiztositas szellemében térténd vizsgala-
sa. Eppen ez lehet az az elény, amely az killénb6z6 ké-
zbsségek, hivatalok, nem gazdasagi szervezetek sza-
mara vonzo lehet. Ezen szervezetek dontéshozdi sok-
kal ink&bb a sziikséges atszervezések nyoman javulé
hatékonysagot (pl. uUgyfélszolgalatok mikddése) te-
kintik célnak, mintsem az audit okozta presztizsnéve-
kedest.

Természetesen egy ilyen tandsitvany megszerzése
nem olcsé mulatsag. A koltségek jellemz6en harom- és
tizmillié forint kdzott mozognak annak fiiggvényében,
hogy az adott cég folyamatai mennyire dsszetettek, s
milyen méret(i, jellegl és elhelyezkedés( a termelés.

Mikozben Nyugaton a mingségbiztositast egyértel-
m(en az egyes cégek jol felfogott érdekének tekintik,
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Cikkek, tanulmanyok

Magyarorszagon - az EU-hoz képest teljesen szokat-
lanul - a Gazdasdgi Minisztérium mindségoszténz6
programot inditott. Ennek keretében az egyes jogsza-
balyok kialakitasakor, tamogatasok, dijak odaitélése-
kor el6nyben részesitik a tartésan jO mindséget.
Miutan azonban a kormanyzatot ebben gazdasagpoli-
tikai megfontolasok vezetik, kizarélag abban az eset-
ben kaphat6 kozponti tdmogatas, ha az adott tevékeny-
ség révén hossz( tavon rendszeres kilkereskedelmi
(export) Uzletkotésre lehet szamitani. (Kortési-Ter-
no6czi,1999)

A Széchenyi-tervben 2001-ben 1,5, 2002-ben 2,5
milliardot forditanak az 1SO tandsitvanyt megszerezni
kivané cégek tdmogatasara. Mig 2000-ben 950 péa-
lyazat érkezett be, 2001-ben szdmuk mar novemberre
elérte az 1600-at.

Az EU min8ségbiztositasi szabvanyanak bevezeté-
se legkésébb 2002. december 31-ig meg kell hogy tor-
ténjen, amelynek a mikroszinten val6 megfelelés - fi-
gyelembe véve a mai magyar termelési szerkezetet és
gyartasi minéséget, kiléndsen a kis- és kozépvallala-
tokndl - szintén komoly kormdanyzati segitséget ko-
vetel.

1 t&blézat

ISO 900x tanusitvannyal rendelkez6
cégek szama Magyarorszagon

Ev 1SO 900x
1997 800
1998 1500

1SO 9000:2000

Az ISO 1994-es bevezetése Ota jelent6sen megval-
toztak az igények: a tandsitvany mérnoki, termelési
szemlélete ma mar nem elégiti ki teljes mértékben a
min@ségbiztositasi elvarasokat. Az 1996-ban debitalt
ISO 14001 fokozatos elterjedése is egyre inkdbb meg-
kovetelte, hogy a két rendszer egymassal kompatibilis
egységet alkosson. Ezért késziilt el az ISO 900x meg-
reformalt valtozata az 1SO 9000:2000. JSz Uj szabvany
mar egyben kezeli az egyes ipardgakat (vagyis egyesiti
az 1SO 9001, 9002 és 9004 szabalyait), s illeszkedik az
ISO 14001 szemléletébe.

JelentGs valtozéds kovetkezett be azonban az atfo-
gott témakdrokben és szdmos Uj alapelv is helyet ka-
pott. Ezentul a vezet6ség felel6ssége, az eréforrasok
kezelése, a folyamatiranyitas és a mérés-elemzés né-
gyes csoportja alkotja majd a szabalyrendszert. A ko-
rdbban alkalmazott mérnoki szemlélet helyébe a koz-
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gazdaségi iranyvonal Iépett. Uj alapelv a vevéorientalt
szervezet kiépitése, a munkatarsak felhatalmazasa, il-
letve dontésekbe bevonasa mellett a folyamatalapu
gondolkodas, a folyamatos fejl6dés és a tényeken ala-
pulé dontéshozatal. Mindezt a kdlcséndsen elényos
szallitoi kapcsolatok kiépitésének elvarasa egésziti ki,
ami kilondsen a beszallitoi kapcsolatoknal lehet fon-
tos. Ahogy id6vel belépési korlatta alakult az 1SO ta-
nusitvany megléte, az ilyen cégek helyzetiikkel vissza-
hattédk. (Egyértelm(i - mar csak az audit kdltségei miatt
is -, hogy csak bizonyos vallalati méret felett gazda-
s&gos a tanusitasi folyamatba belevagni, flggetlendl az
el6allitott termék mindsegetdl és a szervezeti miikddes
stabilitasatol.)

Az (jj szabvany megismerésére és alkalmazasara a
mar auditalt cégek harom év tirelmi id6t kapnak, me-
lyet kdvet6en mar a megvaltozott el6irasok szerint
Gjitjak csak meg a tanusitvanyt. Miutan szamos iparag-
ban egy-egy megbizas akar tobb évig is eltarthat (épi-
t6ipar, gépgyartas), a harom évnél jéval hamarabb rea-
galniuk kell a véllalatoknak a valtozasokra, hiszen az
egyes projektek teljes id6szakara megkdveteli a meg-
rendeld az auditalt min6séget.

EMAS

Az EMAS (Enviromental-Management and Audit
Scheme) 1993. jalius 13-4tdl létezik. Az Eurdpai Unio
kdrnyezetvédelmi tanUsitési rendszere ma az egyik
legszigoribb feltételcsomagot jelenti ebben a téma-
kdérben. Az audit mindig csak a vallalat adott telephe-
lyére szdl, vagyis tobb m(ikddési, termelési hely esetén
kilon-kilon auditalasi eljarast kell (rendszeresen)
lefolytatni, ami komoly kdltségekkel jar. Az el@irasok
kozott szerepel a vonatkozé jogi szabalyozés teljes
mérték( betartasa, vagyis az auditalt cégeknél létezik
egy minimalis elvarasi szint, bar az nem egységes, hi-
szen a helyi szabalyozas orszagrol-orszagra, terlletrél-
teruletre valtozik.

A tanusitasi rendszer harmas célrendszerrel m(ko-
dik. Az els§ feladat a megfelel§ kornyezetpolitika
kialakitasa és alkalmazasa, a természethez valé viszo-
nyulas szabélyainak 0sszefogésa. Ezt rendszeres, ala-
pos és objektiv teljesitményértékelés kell, hogy ki-
sérje, amit a harmadik pillér, az informéacidbiztositas
tesz teljessé. Ez ut6bbi a vallalat kdrnyezetvédelmi te-
vékenységével kapcsolatos adatok a nyilvanossag sza-
mara valo elérhetévé tételét fedi. Az audit folyamatos
javulast kdvetel meg a cégektél, vagyis két egymast
kovetd id6szakban a szinten maradas nem lehet cél.
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Az auditalasi eljardsnak harom Iépése van. Az els6
fazisban a vallalaton belll ki kell épiteni egy atfogd
kornyezeti menedzsmentrendszert, majd a kiils6 ellen-
Orzés kovetkezik, ahol a kontrollt egyrészt a fliggetlen
auditor, masrészt a kotelez6en publikalt informaciok
alapjan a nyilvanossag gyakorolja. Megfelelés esetén az
adott telephelyet regisztraljak, a tandsitvanyt megszer-
zett vallalatok névsorat publikéljak. Ezt kovetben a
nyilvanossag folyamatos, az auditor id&szakonkénti
alaposabb vizsgalata garantalja az elvarasok teljesitését.

ISO 14001

Az ISO 14001 1996 szeptemberében indult hédito
Utjara. El6dje a brit BS 7750 szabvany volt, mely els6-
ként fogalmazott meg kornyezetvédelmi kovetelmé-
nyeket vallalatok szdmdra. Népszerliségének alapve-
téen az az oka, hogy az EU-val kétoldall szerz6dést
nem kotott orszagok (példaul a hagyomanyosan erfs
kdrnyezetvédelmi kovetelményeket tdmasztd Svijc)
tertiletén miikodd vallalkozasok szamara az egyetlen
koérnyezetvédelmi audit Iehetségét jelenti.

Az ISO 14001 - akér a 900x csalad - a teljes val-
lalatra egyben, egyidejlleg érvényes szemben az
EMAS-szal. A tébb mint harom évvel kordbban meg-
jelent EU szabalybdl ugyanakkor atvették a folyama-
tos javulas kdvetelményét, igy az ISO 14001 tandsit-
vanya korilbelil 80 sz&zalékos EMAS megfelelést
jelenthet.

Az 1SO 14001 ot részre bomlik. A kdrnyezetpo-
litikai célkitlizések meghatarozasat és rogzitését kove-
téen azt kell a cégeknek megtervezniiik, hogy a célok
elérése milyen mddon mérhetd, nevesiteni kell a fele-
l6sségi koroket, s azokhoz megfelel§ eszkzoket és
teljesitési hatarid6ket kell rendelni. A harmadik lépés
az igy elkésziilt rendszer bevezetése és alkalmazésa,
melyeket ellen6rzési és korrekcids intézkedésekkel
kell betartani, illetve finomitani. Végul a zaré fazis a
kils6 auditor értékelési eljarasa.

Kornyezetvédelmi auditl

Kornyezeti menedzsmentrendszerek

A tanusitési rendszerek egyik nagy csoportjat a
kornyezeti rendszerek alkotjak. Ezek céljai és elvei
alapvet6en a természeti kornyezettel valé viszonyt sza-
balyozzdk. A Kkiépitend6 koérnyezeti menedzsment-
rendszer feladata az 6kologiai kockéazatok és terhe-

1A fejezet Dyllik (1999) munkéja alapjan késziilt.
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lések célzott azonositadsa, mérseklése és elkeriilése a
teljes vallalati tevékenységi korben, az egész gyartasi
technol6gian keresztiil. A véllalati célok hosszu tavu
biztositasa érdekében a koncepci6 atfogja a tervezés,
végrehajtas és ellenbrzés egészét, egységes keretet ad-
va ezzel a kornyezeti kapcsolatok kezelésének.

Ezen rendszerek legfontosabb el6relépése, hogy a
kordbban mellékesen, egy-két szakmérnok altal vég-
zett kornyezetvédelmi feladatokat deklaraltan me-
nedzsment szintre emelik, s a korabbi kizarélag gazda-
sdgi elveket kovetd szemlélet helyébe egy Osszetett
okoldgiai, gazdasagi, politikai, piaci célrendszert al-
litanak fel a vallalatvezetés szdméra. A hatékony meg-
valositas mikodési teriileteken &tiveld jelleget kovetel
meg, ezzel atfogva a teljes vallalatot, hasonléan a mar-
ketingben gyakran deklaralt vev6kdzpontl vezetéshez.
Talan legfontosabb tulajdonséaga a proaktiv jelleg, azaz
az utdlagos cselevés helyébe a megel6zés, az el6zetes
mérlegelés, tervezés lép.

Az ilyen kérnyezeti menedzsmentrendszerek a val-
lalatot atfogé menedzsmentrendszer részeként tartal-
mazzak a kornyezeti célok kialakitasahoz, alkalmaza-
séhoz, teljesitéséhez, értékeléséhez és megtartdsahoz
szlikséges er6forrasok, folyamatok, eljarasok, felel6s-
ségi korok, tervezési tevékenységek és szervezeti rend-
szerek 0sszességét.

A kornyezeti menedzsment funkcidi

A kdrnyezeti menedzsment a vallalatiranyitas ana-
I6gidjara keszilt, a kornyezeti viszonyokat szabalyozé
rendszer. Mint atfogd szabalyozas, igen dsszetett, a jel-
lege alapjan hét kilonbdz8 funkcié azonosithatd benne.

Kdérnyezetelemzés

Ajelenlegi helyzet felmérése, elemzése, dokumen-
talasa mellett ide tartozik a kivanatosnak tartott helyzet
azonositasa, az esetleges hianyossagok felderitése és
az elérni kivant helyzethez vezet6 cselekvési alterna-
tivadk azonositasa is.

Kdrnyezetpolitika

Akdrnyezetpolitika rogziti a vallalati mikddés kor-
nyezetvédelemre vonatkozo alapelveit, illetve a kdve-
tendd cselekvési irdnymutatasokat. Ezen tervnek tar-
talmaznia kell a normdl lzleti m{ikodés soran fellépd
problémak altalanos kezelési elvei mellett azt is, hogy
rendkivili helyzetekben (specidlis beruhazasok, bale-
setek, katasztrofak) milyen moédon kell megel6zni a
tovabbi karok kialakulését, illetve hogyan kell meg-
kezdeni a karok felmérését, elhéritasat.
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Kdrnyezeti stratégia

A stratégia azonositja a vallalati m(ikddés kockaza-
tait, meghatarozza a mikddés irdnyvonalat, a kocka-
zatok és sikerek mérésének modjat, rogziti az elérni
kivant célokat és a kapcsolddo tavlati terveket.

Kdrnyezetprogram

A kornyezetprogram a stratégidbol szarmaztatva
konkrét, operativ terveket tartalmaz, megszabja a tel-
jesitések hatéaridejét, a megfelel felelGsségi koroket,
azokhoz hataskoroket és eszkdzoket rendel. Részletes
cselekvési Utmutatast ad, tzemi, részleg szint( lebon-
tasban gyd(jtve dssze a teendbket.

Kdrnyezeti menedzsmentrendszerek

A menedzsmentrendszerek feladata, hogy a prog-
ram végrehajtasahoz sziikséges targyi, szervezeti, sze-
mélyzeti feltételek el6teremtésérél gondoskodjon és
azokat folyamatos biztositsa. A rendszerben meg kell,
hogy legyen a teljesitmény folyamatos nyomon koéve-
téséhez sziikséges monitoring-eszkoztar, illetve beépi-
tett ellendrzési, riasztasi rendszert kell tartalmaznia.

Kdrnyezeti audit

Az audit segitségével elkeriilhet6 a teljesitmény
szubjektiv vagy felliletes megitélése. Az ilyen tandsi-
tads soran megmeérettetik a menedzsmentrendszer és a
kdrnyezeti program is. Az auditor segitségével folya-
matosanjavithat6 az egyes elemek hatékonysaga, illet-
ve a rendszeres és alapos vizsgalat pontos, teljesithetd,
redlis és értelmes célok megszabasara 6szténoz.

Kdrnyezeti kommunikacio

Az ellen6rzés masik fontos pillére, hiszen a kiils6
érintettek folyamatos tajékoztatasaval nemcsak a célok
és intézkedések keriilnek napvilagra, hanem az elért
eredmeények (vagy kudarcok) is, ami a menedzsmentet -
mar csak a cég és sajat imidzsének védelmében is -
hatékonyabb miikddésre, jobb teljesitményre sarkalja. A
nyilvanossag jelentds szamonkérd, kikényszerit6 er6vel
is birhat, ami a vallalatok fejl6dését még inkabb a
kornyezetbarat technol6giak, eljarasok felé orientélja.

Akornyezeti audit tipusai

Noha mindeddig csak egyszerlien auditrél vagy
tanusitasi eljarasrol beszéltiink, mindenképpen meg
kell emliteni, hogy ezen eljarasoknak legalabb négy
kil6nb6z6 vallfajat azonosithatjuk.
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Megfelelés (compliance) audit

A megfelelés (compliance) audit a vonatkozé el6-
irdsok betartdsat ellenérzi, vagyis csupan egyfajta mi-
nimalis szintnek val6 megfelelést mér, illetve tandsit.
Nincsen sz6 a véllalatban rejl6é lehet6ségek maximu-
méanak Kkikényszeritésérél vagy a folyamatos fejlédés
megkovetelésérél, viszont komoly el6nye, hogy felté-
tele a hatosagi el6irasok teljes korl betartasa, vagyis
ilyen audittal rendszeresen kornyezetszennyezési
birsagot fizetd cég nem rendelkezhet. Az EMAS tehat
részben ilyen audit is, mig az 1ISO 14001 nem tar-
talmaz hasonlét.

Rendszer (system) audit

Az audit ezen tipusa a kornyezeti rendszer haté-
konysagat, miikod6képességét méri. Nem beszél tehat
azok alkalmazésanak modjarol, a kitlizott célok vagy
kiils6 elBirasok elérésérél, értelmes célok vagy javulas
elérését nem koveteli meg. Elvileg rendelkezhet ilyen
tanusitvannyal olyan cég is, melyben a szervezeti fel-
tételek ugyan rendelkezésre allnak a kornyezetvé-
delem elémozditadsara, a&m ténylegesen semmi sem
torténik az gy érdekében. Mindkét tandsitasi rendszer
tartalmaz ilyen elemeket, bar az EMAS jo6val szigo-
ribb, telephelyenkénti bontasban, mig az 1SO tevé-
kenységi korok szerinti megkozelitésben.

Cél (performance) audit

Ezen eljaras soran a vallalat sajat kit(izott céljainak
elérését vizsgaljak. Az audit a kitlizott szint elérését
tandsitja, &m nem jelent sem szubjektiv, sem objektiv
mércét, hiszen a célt az érintett cég barmilyen ala-
csonyan is megszabhatja (pl.: cél a szinten maradas
vagy a romlas megallitdsa). Ugyanakkor fontos lehet
egy-egy cég nagy elannal publikalt, hangzatos tervei-
nek megitélésekor, hogy kordbban mennyire sikerilt
tartania magét el6zetes terveihez. Mind az 1SO, mind
az EMAS ellen6rzi a folyamatos fejl6dést, am a szint
tényleges megszabasat a vallalatokra bizza.

Benchmark audit

Az ilyen audit kilénésen a kornyezetvédelmi
szempontbdl gyorsan fejlédé ipardgakban lehet cél-
szer(i. Azt mutatja, hogy az adott cég mas kiils6 vi-
szonyitasi alapot jelentd eljarasokhoz, illetve az iparag
szintjéhez képest hogyan teljesitett az adott id6szak
alatt. Az eredmény csupéan relativ helyzetet mutat, ab-
szolut értelemben semmit sem jelent. (Megkapna pél-
daul az ilyen auditot minden magyar szénerémdi,
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hiszen egymashoz képest nincs jelent6s kiilénbség,
mivel egyforman csapnivald kdrnyezetvédelmi telje-
sitményt nyujtanak.) Erdekes lehet azonban olyan
ipardgakban, ahol az igen specidlis eljardsok miatt ne-
hézkes méas mérce felallitasa, vagy a mai technikai le-
het6ségek nem teszik lehet6vé a szennyezés megfeleld
szintre tortén6é csokkentését, illetve az nem lehet el-
sOdleges cél (pl. kérhazak esetében a veszélyes hulla-
dékok mennyiségének visszaszoritasa). Az viszont, ha
a sajat iparagabdl messze kiemelked6 cégek ugyan-
azon tevekenységeket kisebb terheléssel valositjak meg,
mindenképpen az adott tarsasdg felel6s gondolkodé-
séra és magasabb hatékonysagara utal.

Javasolt menedzsmenttechnikak

Az EMAS amellett, hogy elvarasokat fogalmaz
meg a tanudsitvanyt elnyerni kivand cégeknek, tobb
kovetendd menedzsmenttechnikat is ajanl, melyek
révén a kornyezettudatos véllalati mikddés hatéko-
nyabban sikerre vihetd.

Ezek szerint minden feleldsségi szinten figyelembe
kell venni a kornyezetvédelmi kovetelményeket,
vagyis az Osszes dontéshozatali szinten tudatositani
kell a vonatkoz6 el6irasokat, kdvetelményeket, irany-
elveket és célokat. Emellett minden tevékenység, ter-
mék vagy eljaras kornyezeti hatasait elére ki kell ér-
tékelni, ami a megkovetelt proaktiv magatartasbol
szarmaztathato.

Az egyes vallalati tevékenységek helyi kdrnyezetre
gyakorolt hatasat folyamatosan ellendrizni, minden
jelentds kihatast alaposan elemezni kell. Az allando el-
len6rzés révén ugyanis elkeriilhet§ a komolyabb karok
észrevétlen Kialakuldsa, rdadasul az id6ben torténd
észlelés révén tdbbnyire megelézhetd vagy a minima-
lis szintre szorithatd a kornyezet terhelése, s ennek
megfelelGen az elharitas koltségei is minimalizalhatok.

A kornyezeti terhelés megsziintetése érdekében
mindent el kell kdvetni. Ahol ennek teljes Kikiiszobo-
Iése nem lehetséges, az er6forrdsok megGrzése érde-
kében a szennyezést a minimalis szintre kell szoritani.
Ugyanilyen okokbdl a vallalati m(ikédés soran kor-
nyezetbarat technoldgiakat kell alkalmazni, illetve
azokat el6nyben kell részesiteni.

A balesetveszélyes anyag vagy energia rendszerbél
vald tavozasat minden eszkozzel meg kell akada-
Iyozni, s rendszeresen ellendrizni kell az el6irasoknak
és a céloknak valé megfelelést, az adatokat ismétl6-
d6éen aktualizalni kell. Eljarasokat és intézkedéseket
kell meghat&rozni minden olyan esetre, amikor Kkide-
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rilne, hogy a véllalat nem tartja be sajat kornyezeti
politikajat és céljait (baleset, kommunikécios vagy el-
lendrzési hiba, tévedés).

Az EMAS azt javasolja, hogy az illetékes hat6sa-
gokkal egyuttmdkddve a vallalat olyan specialis elja-
rasokat dolgozzon ki, amelyek folyamatos frissités
mellett lehet6vé teszik az esetleges veszélyes anyagki-
bocsétas kdvetkezményeinek minimalis szinten tartasat.

Szintén iranyelv, hogy a nyilvanossag minden
olyan informaciot megkapjon, mely lehet6vé teszi a
kdrnyezeti politika megértését, s a vallalat vev@it rész-
letesen tajékoztatni kell a termékek kezelésével, fel-
hasznalasaval és végsd tarolasaval kapcsolatos 6ko-
légiai szempontokroél. Fontos el6iras, hogy a vallalat
tertiletén dolgoz6 szerz6déses partnerektdl is meg kell
koévetelni ugyanezen el6irasok betartasat.

A kornyezeti menedzsment szerepének értékelése

A tanusitasi rendszerek altal megkovetelt menedzs-
mentrendszerek komoly el6relépést hoztak mind a val-
lalatok belsé mikodésében, mind a piaci (vevdi, be-
szallitoi, szabalyozasi) kornyezetben.

Hatasok a vallalati m(ikodésre

Az auditok révén a kornyezetvédelem menedzs-
mentfeladatta valt, s fontos kalkulacios elem lett a val-
lalati tervezéshen. Mikdzben kordbban csak periférikus
probléménak tekintették a kdrnyezetvédelmet, az sem
dontéshozoi szinten, sem a tervek szamai kdzott nem je-
lent meg. Legfeljebb a projektdokumentaciok melléklete
foglalkozott a kdrnyezeti hatasokkal, a pénzigyi kimu-
tatasokban nem a szennyezés altal ténylegesen okozott
kar, hanem csupan a fizetendd birsag szerepelt.

Mivel a tanusitds nyoman kils6leg ellen6rzott és
megkdvetelt teljesitményelvarasok jelennek meg, il-
letve az atvilagitas soran felszinre kerilt tények nap-
vilagra keriilnek, nincs tdbbé lehet6ség a problémakat
a szényeg ald soporve a kovetkezd menedzsmentre
vagy generaciora hagyni a problémak kezelését.

A szabalyozas kulcspontja az EMAS esetében a
jogi el6irasok betartasa, hiszen a kdérnyezetvédelem-
ben nincs objektiv mérce, legfeljebb a hatésagok ren-
delkezései jelenthetnek egyfajta fliggetlenil megsza-
bott minimumot. Azzal, hogy ezt a folyamatos fejl6dés
kotelezettségéhez és a cég altal egyénileg megszabott
célok betartdsahoz kapcsoltak, elérhetévé valt, hogy az
auditalt tarsasagok érdekeltek legyenek az elGirasok
HUlteljesitésében”, a kdrnyezetvédelem mint vallalati
miikodést atfogd szemléletmadd kialakitasaban.
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Hatas a piacra

A legfontosabb hatas a megkdvetelhetd, mérhet6
kornyezettudatossag kialakulasa, az (res marketing
szolamok tényékké, adatokka torténd alakitasa. A mér-
het6, ellen6rzott allitdsok hitele megnétt, s gyorsan el-
szigetelheti magéat a kdrnyezetvédelemmel csak elmé-
letben foglalkoz6 véllalat.

A kornyezetvédelem, az arra vonatkoz6 audit ver-
senytényez6 lett, &m ma még messze van a minéség-
biztositasi tanusitdsi rendszerek jelentette belépési
korlat szintt6l. A legtobb helyen pozitivumként érté-
kelik a kornyezeti audit meglétét, s terjedésével min-
denképpen varhat6, hogy egyfajta minimumma 1ép el6.

A kornyezeti auditok megjelenése ugyanakkor
harom kilénbdz6 szinten is innovaciot jelentett. A
részletes kornyezeti menedzsmentrendszerek a valla-
lati folyamatok szabalyozasaban hoztak Ujat, a bejegy-
zett kdrnyezet auditor pedig Uj szolgaltatast, Uj ipar-
agat jelent. Szintén jelent6s valtozés az, hogy a val-
lalati dnkontroll felett kialakult az allam mellett a nyil-
vanossag ellenérzd szerepe is, mely talan még hate-
konyabban kérheti szdmon a természeti kérnyezet vé-
delmét, hiszen a megfeleld beallitottsagu vasarld ,,a pén-
zével szavaz”.

Okotanusitvanyok vilagszerte

A kornyezetvédelmi tanusitasi rendszerek elter-
jedése igencsak eltér6 képet mutat vilagszerte. (A 2.
tablazatban az 1999 végi allapotot figyelhetjilk meg.)
Jol lathatd, hogy korantsem azon orszagok allnak a
lista élén, ahol a legtobb vallalkozas miikddik. Nem
kothetd tékeer6hdz vagy piacmérethez, fejlettséghez
sem a tandsitvanyok szama.

Hipotézisalkotas

Figyelmesen vizsgalddva azt taldljuk, hogy azon
orszagok allnak a lista élén, melyekben valamilyen ok-
bol a kérnyezetvédelem kiemelkedd szerepet kap. En-
nek tdmogat6 tényez6i feltehetéen a kovetkezdk lehet-
nek: gazdasagi fejlettség, korlatos er6forrasok, népsd-
rliség, fogyasztok elvarasai, exportorientacio.

A feltevést statisztikai elemzéssel teszteltem. Az
adatbazisban a gazdasagi fejlettség mérésére a GNP
(1992-GNP), a GDP (1998-GDP), az ipari termelés
GDP-bdl kitett részaranya (1998-IPAR) szolgalhat. Az
adott gazdasag nyitottsagat az export nagysaga (1998-
EXP) mutatja, mig a természeti er6forrasok, kdzjavak
fontossagat a népsdrlség (1994-es el6rejelzés 2000-re-
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I NEP) jellemzi. Fiigg6 valtozonak a kétféle tanGsitasi
I rendszerben elért auditok dsszegét (SUM) tekintettem,
I feltételezve, hogy a szigoribb EMAS kovetelmények-
I nek megfelelé cégek nem Ujitjak meg a kordbban szer-
I zett 1SO tanusitvanyt, illetve nem kivannak ilyen audi-
| tot kés6bb sem szerezni.

A vizsgalt valtozdk igencsak heterogénnek mu-
! tatkoztak, raadasul eltér6 mértékegységliek és nagy-
. sagrend(iek. (Lasd 3. tabla) igy sziikséges volt azok
| standardizalt alakjat is el6allitani. (Tablazatokban:
| Zscore)

Miutan az adatbazis csak olyan orszagok adatait
| tartalmazza, ahol legalébb egy auditalt cég volt, a vizs-
i galat célja csak az ilyen tanusitvannyal rendelkez6 or-
szadgok sajatossdgainak azonositasa, illetve az lehet,
: hogy magyarazatot talaljunk arra, miért tér el az au-
ditok szama orszagonként.

El6zetesen azt varhatjuk, hogy azon orszagokban
magas a tanusitvanyok szama, ahol:
e érték a kornyezet, vagyis szlikés (nagy a népsdrd-
ség) és/vagy a piac megkdveteli a kornyezet védel-
mét (kornyezettudatossag - egyfajta fejlettségi, jo-
Iéti szint),
megfelel6 gazdasagi erd all rendelkezésre a szikse-
ges beruhdzasok finanszirozasara,
az exportverseny megkdveteli a tanusitvanyok be-
szerzését, mert az versenyel6nyt jelent (nyitott, ex-
portorientalt gazdasagok).

Vizsgélati eredmények

A tanuGsitvanyok szamat els6sorban a korrelacios
matrix alapjan az egy fére jut6 GNP, az export és a
GDP nagysaga befolyasolja. (Forditott kapcsolat alig-
ha allna fenn jézan kdzgazdasagi megitélés szerint -
egyel6re.)

Erdekesség, hogy az ipari termelés részaranya ne-
gativan korrelal a néps(rlséggel, vagyis a nagyobb
népslirliségli orszagokban kisebb az ipari termelés
részaranya. Ezt az eredményt feltehet6en azért kaptuk,
mert a tanUsitvannyal rendelkez6 orszagok kozott fe-
lilreprezentaltak a fejlett (tehat alacsonyabb ipari és
nagyobb szolgaltatasi részarannyal rendelkez6) or-
szagok, amelyek szdmossdga Eurdpéban a legmaga-
sabb, ahol relative magasabb a népstir(iség.

Kideriilt az is, hogy a magasabb GDP, illetve egy
fére jutd GNP értékkel rendelkezd orszagok rend-
szerint magasabb kivitellel rendelkeznek, tehat a gaz-
i dasagok novekedésével, fejlédésével a kiilpiacok

— e b —
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Okotanusitvanyok vilagszerte - 1999. december 27.

Orszéag ISO 14001 EMAS
Japan 2773
Németorszag 1800 2331
Egyesilt Kiralysag 1014 74
Svédorszag 850 176
USA 710

Tajvan 652
Hollandia 530 26
Dél-Korea 463

Svéjc 455
Franciaorszag 443 35
Dénia 350 108
Ausztralia 350
Spanyolorszag 337 45
Finnorszag 270 27
Ausztria 200 228
Thaifold 190
Olaszorszag 170 22
Kanada 150

Brazilia 146
Kina/Honkong 85/50

Belgium 130 9
India 117

Malajzia 116 63
Norvégia 104

frorszag 9 7
Magyarorszag 89 2(3)
Szingapur 87
Argentina 81
Dél-Afrikai Kozt. 72
Indonézia 55

Mexiké 60
Fllop-szigetek 50
Torokorszag 50
Csehorszag 46
Egyiptom 46
Uj-Zéland 35

1zrael 25

Cikkek, tanulméanyok

2 tablazat jelent§sége megnd. (Ezt altaldban tri-

Orszéag ISO 14001 EMAS

Szlovénia
Szlovakia
Lengyelorszag
Portugalia
Gorogorszag
Egyesult Arab Emir.
Irén
Kolumbia
Luxemburg
Chile
Liechtenstein
Marokké
Horvatorszag
Barbados
Costa Rica
Zimbabwe
Mauritius
Oman
Pakisztan
Vietndm
Jordania
Esztorszég
Guatemala
Libanon
Litvania
Malta
Nigéria

Peru

Puerto Rico
Romania
Oroszorszag
Saint Lucia
Szaud Arabia
Tunézia
Uruguay
Venezuela
Zambia

Forras: St. Galleni Gazdasagi és Okologiai Egyetem

Leiro statisztikak

N Minimum

SUM (db) 75
NEP (fo/km2) 74
GNP ($/fo) 74

IPAR (GDP %) 72
EXP (milliard ) 75
GDP (milliard $) 75
N 72
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1

2,6
280
15

0
0,73

Maximum Atlag
4131 220,92
5400,37 281,613
36230 9370,31
63 32,323
663 75,687
8511 488,312

23

= N
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3. tablazat

Sz6rés
595,3504
827,05
10248,53
8,5738
120,1071
1158,552

vialitaskeént fogadjak el, am az adatba-
zis koherencigjanak igazolasara kitdi-
néen alkalmas.)

Faktoranalizis segitsegével a hat meg-
figyelt valtozot két faktorba sdritet-
tem. (A faktorok leirdsa az 4. tblazat-
ban lathat6.) A kibontott faktorok
beigazoltdk a Kkiindulé hipotéziseket:
az 1 faktor a fejlett gazdasagok képét
adja vissza: az auditok szama magas,
a népslrlség valamivel magasabb az
atlagosnal (ne feledjik: standardizalt
értékekrél van sz6), a GNP, a GDP
pedig jéval meghaladja a tobbi orsza-
gét. A két valtozdé egymashoz kézeli
értéke segit azonositani a mogottes je-
lenséget: nemcsak az abszolut érte-
lemben nagy orszdgok (GDP), hanem
a fejlettek (GNP/6) is jeleskednek a
tanGsitvanyok elérésében. Az export
1-hez kozeli értéke rendkivil nagy Ki-
vitelre utal, ami vagy az orszag mére-
tébdl, vagy nyitottsagabol kdvetkezhet.
A masodik faktorban a nagy, bel-
terjes fejl6dést orszagok tlnnek fel: a
néps(rliség alacsony (nagy terllet vagy
kevés lakos), az egy fbre es6 GNP
kissé alacsonyabb a szoké&sosnal, &m a
GDP az atlagnal magasabb. Ezek sze-
rint nagy a lakossag szama (vagyis vi-
szonylag magas gazdasagi teljesit-
ményt kell sokfelé osztani, ezért ala-
csony a GNP), az alacsony népsir(-
ség miatt viszont a terlilet is messze
atlag feletti kell, hogy legyen. Ugyan-
akkor az export kis jelent6séggel bir
(feltehetSen a nagy belsd piac miatt),
az ipaf ~ jgen nagy részaranyt
képvisel. Ez a kép a hatalmas iparo-
sodé orszagokra illik: India, Kina,
Brazilia. A két szignifikansan azono-
sitott komponens egyiittesen a teljes
varianda 65 szazalékat képes lefedni,
vagyis jocskan ,van hely” még az
egyedi orszagspecifikumoknak is.

A tanusitvannyal rendelkez6 orsza-
gok semmiképpen sem alkotnak ho-
mogén csoportot. Igen tavol van egy-
mastdl Oroszorszag és Peru, Cseh-
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4. tablézat
Komponens matrix
Faktorok
1 2
Zscor.e(NEP) 0,113 -0,77
Zscore(GNP) 0,71 -0,179
Zscore(IPAR) -0,104 0,774
Zscore(EXP) 0,949 0,01196
Zscore(GDP) 0,726 0,253
SUM 0,807 0,123

orszag és Egyiptom, noha mindkét helyen egy-egy,
illetve 46-46 tanuUsitvanyt regisztraltak. A hasonld-
s&gok vizsgalatdhoz klaszterelemzést végeztem, amely
alapjan 6t csoport kialakitasa tlint értelmesnek. Ezeket
a 5. tablazat mutatja.

Azonositott klaszterek

A kovetkezd klaszter egyetlen orszaga az Egyesilt
Allamok: az atlagosnal joval tébb audittal rendelkezik,
am elmarad az élbolyt6l. Néps(irlisége és az ipari ter-
melés jelent§sége joval alacsonyabb az atlagnal.
Ugyanakkor méreteiben kiemelkedik: az export és a
GDP tomege is magasan a legnagyobb. A legtalalébb
név az ,,0rias”.

Az 6todik klaszter az ,.elit”. Mindenben az atlag
felett teljesitenek, kiemelked6t nydjtanak GDP és ex-
port nagysagban, am az USA-t nem képesek még csak
meg sem kozeliteni. Ezekben az orszagokban a leg-
magasabb azonban az egy f6re jutdé GNP. Japan és Né-
metorszag tartozik ide.

Els6 pillantasra tehat Ugy tlinik az USA méretei mi-
att, Japan és Németorszag fejlettsége miatt rendelke-
zik sok tanusitvannyal. Szingapur és Hongkong azért
maradt csak le, mert tal kicsik a tob-
biekhez képest. A gyenge, fejletlen gaz-
dasagokban nincs er6 az auditok finan-
szirozaséra, illetve a piac sem vérja el,
5 hiszen az export is kis jelentdségii. A

5. tblazat

Klaszter: 1 2 3 4

Zscore(SUM) -0,25602 -0,24651 -0,1123 0,8215
Zscore(NEP) 5,78934 -0,2472 -0,12925 -0,30592
Zscore(GNP) 0,50931 -0,46038 0,01469 1,34163
Zscore(IPAR) -1,20992 1,27163 -0,44596 -1,08745
Zscore(EXP) 0,68566 -0,23451 -0,14413 4,88991
Zscore(GDP) -0,30936 0,00411 -0,18065 6,92475
N 2 19 48 1

542719  kOzépmez6ny igen nagy, el6nyik az
0,00536  el6bbiekhez képest, hogy az ipari ter-
2,03831  melés kisebb jelentéséggel bir gazda-
0,37631  sagukban a kedvez6 szerkezet-atalaku-
332464  lasi folyamatoknak kdszdnhet6en.
1,61381 Az elsddleges elemzésben megjelent
2 ,fejléd6 gazdasagok” homogenitasanak

Az els6, az auditok szempontjabél leggyengébb
csoportba Szingapur és Hongkong tartozik. Néps-
rliséglik kiugro, exportvolumenik és az egy fére esé
GNP is atlag feletti, ugyanakkor méretiik miatt a GDP
abszollt nagysaga elmarad az atlagtél. Neviik az ,,er6s
Kicsik” (Kkistigrisek) lehetne.

A masodik klaszter tagjai atlagos GDP nagysaggal
rendelkeznek, ipari termelésiik részardnya igen magas,
minden mas mutatéjuk gyengébb az atlagnal. Ezen cso-
portnak a legalacsonyabb az egy f6re jut6 GNP és export
értéke. A klasztert ,,gyenge gazdasadginak hivhatnank.
Ebbe a klaszterbe tartozd orszagok: Egyesiilt Arab Emir-
ségek, Argentina, Dél-Korea, Irorszag, Oman, Portugé-
lia, Szaud-Arabia, Brazilia, Dél-Afrikai Koztarsasag,
Indonézia, Kina, Malajzia, Nigéria, Oroszorszag, Peru,
Romania, Thaifdld, Venezuela és Zambia.

A harmadik klaszter a legnépesebb: minden mutaté
szerint kdzel az atlagot hozzak, csupan az ipari terme-
Iés jelentdsége alacsonyabb. Ez feltehet6en a fejl6dés
elinduldsanak, a gazdasagi szerkezet atalakulasanak
jele. Nevik a ,,fejl6dé gazdasag”. Ide 48 orszag tartozik.
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ellenérzésére masodlagos klaszterelem-
zést végeztem a csoporton belili elemek kozott. igy
négy alcsoportot azonositottam.

Az els6be egyediil Barbados kerilt: ugyan kiemel-
ked6 exportteljesitmenyt nyUjt, s gazdasagi szerkezete
(IPAR) is kedvezne az auditoknak, am a GDP 0sszes-
ségében igen alacsony, mikdzben a néps(ir(iség (és a
GDP-re es6 népesség) igen nagy. Itt tehat a gazdasag
ereje nem elegendd az auditok terjedéseéhez. A Iat-
szo6lagos ellentmondast az export és az auditok kap-
csolatdban az magyarézhatja, hogy Barbados Kivite-
lének nagy részét a mezdgazdasag adja, ahol az audit
nem jellemzé.

A legnépesebb, 31 tagl mésodik klaszter csupan a
gazdasagi szerkezet fejlettségének (IPAR) tekintetében
el6zi meg a fent leirt ,,gyenge gazdasagokat”. Kony-
nyen lehet, hogy ezen orszagok a szerkezet elhagyasa-
kor inkabb a gyengék kozé kertilnének.

Az egy fOre esé GNP tekintetében kilenc orszég k-
16n0l el latvanyosan. Itt feltehet6en a magas életszin-
vonal kényszeriti ki az auditok terjedését. A klaszter
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tagjai: Ausztralia, Ausztria, Belgium, Finnorszag, Nor-
végia, Dénia, Svédorszag, Luxemburg és Svijc.

Az utols6, héttagu klaszter exportjaval, egy fére
es6é GNP-jével is kitlinik, s GDP-je is magasabb az at-
lagosnal. Az el6z6 klaszterhez képest a gazdasag mé-
rete jelenti a lényegi killonbséget. Erdekesség, hogy
ezen csoportban az ipar nagyobb szerepet jatszik, s a
népslriség is magasabb. Ennek megfelelen itt a na-
gyobb gazdasdg (6sszességében tobb cég) és az ipar
nagyobb ardnya (t6bb ipari, tehat auditdlhatd cég)
okozza a nagyobb tanuUsitvanyszamot. A klaszter or-
szagai: Spanyolorszag, Tajvan, Hollandia, Kanada,
Olaszorszag, Franciaorszag és az Egyesiilt Kiralysag.

Az egyes megfigyelt valtozok auditok szaméra
gyakorolt hatasanak szamszer(sitéséhez linearis mo-
dellt becsiiltem. Eszerint a legnagyobb hatast az egy
fére juto GNP emelkedése okozza, vagyis az (atlagos)
életszinvonal emelkedése 6nmagaban ,kikoveteli” a
kdrnyezeti tanusitvanyokat. A ndvekv6 exportérték ha-
sonlé hatassal van, ami egyrészt a gazdasag nagysagat,
masrészt kilkereskedelmi orientéltsdgot tAmasztja ala.

Az ipar ugyan pozitiv egyiitthatéja, am szignifi-
kancia szintje valamivel alacsonyabb az eléz6 kett6-
nél. A véltoz6 megvélasztdsa nem volt szerencsés,
hiszen a kisebb ipari részaranyu, fejlettebb gazdasagi
szerkezet - mint fent lattuk - pozitivan hat a fejlett-
ségi szintre, igy a kornyezettudatossagra is. Mivel
azonban a magasabb ipari részarany tobb vallalatot is
jelenthet, ha egyforma az audit kezdeményezésének
valészinlisége, akkor szamszakilag nagyobb ered-
ményt kell kapnunk egy magasabb ipari részaranyd
orszagban. (Hasonl6an hat az orszag mérete is: nagy
orszag, sok cég, ugyanolyan esély mellett is nagyobb a
Szamossag.)

Tanulsagok

Ezek a vizsgalatok azt mutattak, hogy az auditok
terjedésének szamos szamszer(isithet6 oka van. Az
eredményekbdl arra kdvetkeztethetiink, hogy az egyes
orszagok gazdasagi fejlettsége (IPAR), az exportjuk
nagysaga és az egy fére jut6 GNP emelkedése pozi-
tivan befolyasolja az auditok terjedését. Mindezt értel-
mezésem szerint az okozza, hogy exportalaskor ver-
senyel6nyhéz jut a tandsitvannyal rendelkez6 cég,
vagyis nagyobb exportrészaranynal tébb vallalkozas
kertl ilyen nyomaés ala, igy né az auditok szdma akar
konstans palyazasi valészinliség mellett is.

A néps(ir(iség hatasa ugyanakkor Kicsi, iranya nem
hatadrozhatdé meg egyértelm(en. Ezt valdszin(ileg az
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okozza, hogy a kis népstir(iség(i orszagoknak altalaban
nagy terlletik van. Ugyanakkor kevés nagyterileti
orszag van, azoknak éppen meéretlik miatt igencsak
eltérd a fejlddési iranyuk (Oroszorszag, Egyesilt Alla-
mok, Kanada vagy Kina), ezért a kis megfigyelési
szam és a nagy szOras nem teszi lehet6vé a sejtések el-
lenGrzését.

A modell igazolta azt a trivialitast is, mely szerint a
nagyobb orszdgokban (GDP témeg) tobb a tanusit-
vany, hiszen minden maés feltétel valtozatlansadga mel-
lett, ha azonos az audit kérési valészin(iség, tobb cég-
b6l nagyobb szamossagu csoportnak kell elérnie azt.

Okotanusitvanyok Magyarorszagon

Magyarorszagon a 2000. évre sz6l6 koltségvetés
haszmilliard forintot forditott kdrnyezetvédelemre,
ami tovabbi 20-25 milliard forinttal egészilt ki a kii-
16nb6z8 termékdijakbol és birsdgokbdl. Felmérések
szerint ekkor még nagyjabol 2800-3000 milliard forint
befektetésére lett volna szilkség, hogy hazank elérje a
kérnyezetvédelem szempontjabdl kozepes felkésziilt-
ségl orszagok szintjét. A helyzet alapvetéen azota sem
valtozott meg.

A kornyezetvédelem gyenge hazai poziciéjat az
enyhe birsagok tovabb nehezitik, ugyanis nincs megfe-
leld 6sztdnzés a szennyezési hatarértékek tiszteletben
tartasara, illetve kilonféle kémyzetvédelmi beruhéaza-
sok megvalositasara. (Nem véletlen, hogy a kérnyezeti
tanusitasokkal biiszkélkedé cegek is ,,csak” az 1SO
kdvetelményeit merik véllalni, az EMAS-ét nem.)

Az Okotanacsadas ennek ellenére mara szazmillio
forintos piacca nétte ki magat. Ot jol elkiilonithets
szolgaltatdscsoportra oszlik az itt kinalt termékport-
folio. Az allapotértékelésre leginkdbb vasarlas elétt,
vallalatértékelés, atvilagitas el6tt lehet szilkség a kor-
nyezeti kockazatok, a multban keletkezett szennye-
zések elharitasi koltségeinek felmérésére. A jov6beni
hataselemzés a vallalati stratégia kialakitasakor nélkii-
I6zhetetlen, mig a kornyezetvédelmi koltségelemzés
az egyes beruhazasok természetre gyakorolt hatasait és
azok koltségvonzatait, illetve az egyes beruhazasi al-
ternativak kornyezetvédelmi koltségeit igyekszik
meghatarozni. A kérnyezeti kontrolling a vallalat mult-
béli teljesitményének elemzésekor kap szerepet. Sziik-
ség lehet rd olyan mutaték meghatarozasadhoz, melyek
a folyamatos m(ikddés kornyezeti hatasainak figye-
lemmel kiséréséhez, a problémak id6beni felismeré-
séhez szilkségesek. A projektmenedzsment a kdrnye-
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zetvédelmi beruhdzasok iranyitasat, kérelmek, jelen-
tések keszitését és az adminisztraciot foglalja magaban.

Magyar, illetve kelet-eurdpai sajatossag, hogy ezen
piac legnagyobb és leggyakoribb vevéi a vallalati verti-
kum két ellenkez6 végén elhelyezkedd szegmenseibdl
kerlilnek ki. A nagy, t6keer6s cégek rendszerint mar el-
jutottak a kdrnyezetvédelem fontossaganak felismeré-
séig, illetve tevékenységilk mar széles kor(i tarsadalmi
kontroll alatt all. A masik csoportot a cs6d vagy fel-
szamolés alatt allo tarsasagok alkotjak, amelyeket ha-
tosagilag koteleztek a kdrnyezeti terhelések megsziin-
tetésére, illetve az esetlegesen okozott karok felszamo-
laséra.

Magyarorszagon az elmult években ugrasszer(ien
megnétt a tandsitvannyal rendelkezd cégek szdma, s
2001 novemberében mar tobb mint dtezer cégnek volt
valamilyen minésitése, ami a hazai termékek hatvan-
hetven szazalékat fedte le. Ennek okat a multinacio-
nalis cégek itthoni piacra lépése mellett abban keres-
hetjilk, hogy az exportra termel6 vallalatokra mind
nagyobb nyomas nehezedik vasarloik részérdl, akik
megkovetelik a stabil mindséget. Az ISO 14001 nép-
szerlisége ehhez képest szinte elenyész8, amit a szab-
vany viszonylagos Ujdonsaga mellett talan a tanusit-
vany okozta szerényebb piaci versenyelény (kisebb fo-
gyasztd oldali nyomas) is magyardz. Mara vilagszerte
nagyjabdl harmincezer cég szerzett ilyen mindsitést,
ebbél kozel haromszaz magyar tarsasdg, amivel ha-
zank ennek ellenére az el6keld 27. helyet foglalja el a

6. tablazat
I1SO tanusitvannyal rendelkezécégek szama
Magyarorszagon
Ev  ISO900x  Valtozds % ISO 14001  Valtozas %
1997 800 . 9
1998 1500 + 87,50 44 + 388,89
1999 3000 + 100,00 89 + 102,27

»Vilagranglistan”.

Ehhez kapcsolddik a kdrnyezetvedelmi rendszerek
relative magas bevezetési koltsége is: .az el6zetes ta-
ndcsadas szamlaja harom-6tmillié forintrdl szél atla-
gosan, mig maga az audit tovabbi két-harommillio
forintba kertlhet. A legfontosabb 1SO 14001 rendszer-
ben m(ikddé cégek kozott ott talaljuk a Mol-t, a TVK-t,
a BorsodChemet, a Taurust és a Henkelt is.

Az EMAS rendszere jéval visszafogottabban terjed
annak ellenére, hogy hamarosan Magyarorszag is az EU
része lesz. 1999 végén csupan két hazai cég, a PEMIS
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Hungary és az Opel Szentgotthéard dicsekedhetett ilyen
tandsitvannyal, s csupan egyetlen tandsitési eljaras volt
folyamatban, az Audi Hungéarianal. (M.l., 1999a)

Jellemz8, hogy éppen azok a cégek nem jeles-
kednek az ilyen jelleg(i auditok elkészitésében, ahol
arra kornyezetvédelmi szempontbdl a leginkabb
szlikség lenne. A Richter Gedeon Rt. példaul egyel6re
csak fontolgatja az 1SO 14001 bevezetését, noha
évente 46 ezer tonna anyagot szallitanak be a gyar-
kapun, am ennek minddssze tizendt szazaléka tavozik
termékkeént, a tobbi veszélyes hulladék lesz. Ekdzben
az erémivek, cementgyarak vagy a tébbi gyogyszer-
gyar egyel6re nem is tervezi hasonl6 rendszer al-
kalmazasat. (M. 1., 1999b) Az els6 igazi ellenpéldat
talan a f6varos hdellatdsanak hatvan szazalékat add
Budapesti Erém( jelenti, amely 2001 végén vezette be
- a korébbi finn tulajdonos nyomasara - az 1ISO 14001
szabdlyozasat, a magyar energiaiparban mindeddig
egyediliként. (Martonffy, 2001)

Osszefoglalas

Megallapithatd, hogy a mmd&ségbiztositasi tanusi-
tasi rendszereknek méar komoly maultja van, ezen au-
ditok a legismertebbek ma a fogyasztok korében is.
Gyakaori jelenség, hogy egyes termékek csomagolasan
is feltlinik az ISO név egyfajta védjegyként, mintha az
valamiféle mindségi garanciat is jelentene.

Ennek ellenpontjaként Magyarorszagon az SA8000
rendszert ma még csak kevesen ismerik, noha a felel6s
véllalati koncepci6 szerves részét alkothatnd. Termé-
szetesen nem magara a tanudsitasra van sziksége az
egyes cégeknek, sokkal inkabb arra, hogy partnerei
tudjak: az adott rendszer iranyelveit feltétlentl betart-
jék. Erre is csupan akkor, ha az el6nyt jelent a véllalat
megitélésénél, ha ajellemz6knek az lizletfelek nem tu-
lajdonitanak kiilondsebb jelent8séget, a vallalatok nem
aldoznak eréforrasokat az auditokra.

A kérnyezetvédelmi auditok esetében vegyes a kép:
ugyan mind tébben ismerik, &m egyel6re még nem valt
belépési korlatta, viszont - kiiléndsen az exportpiacokon
- versenyel6nyt jelent. Statisztikai vizsgalataink azt iga-
zoltak, hogy a tanusitvanyok ,,gy(jtégetésében” a ki-
emelkedd méret(i, gazdasagi erejli vagy magas fejlettsé-
gl orszagok jarnak élen. Kiderdilt, hogy az ipari termelés
hatadsa ambivalens, mig a népstir(iség hatasa torténelmi,
gazdasagi, foldrajzi adottsagok miatt nem tesztelhetd.

A magyarorszagi helyzet az elmult években dina-
mikusan javult: sorra szereztek vallalataink kiil6nb6z6
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tandsitvanyokat, am tipikusan csak a nagy exportfor-
galmat bonyolitd, modern, tébbnyire multinacionalis
cégekhez tartozo vallalatok auditaltatjak kérnyezetvé-
delmi tevékenységiiket. Egyel6re éppen azokon a te-
rileteken jelentds a lemaradas, ahol a legnagyobb ha-
tassal lehetnének a tanusitds soran végzett atalakita-
sok, atszervezések, Ujitasok: a gydgyszergyérak csak
elvétve terveznek auditot, a legnagyobb kornyezet-
szennyez8k, mint példaul a h&erémliivek, pedig még
csak nem is gondolkodnak hasonld lépésen. A helyzet
megvaltozasat csak a gazdasag fejlédéstél, a fogyasz-
tok fokozddo kdrnyezettudatossagatol és a kormanyzat
hatékony beavatkozasatol remélhetjik.
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