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Pintér Zsolt

HOGY AN

CSINALJUNK |

KARRIERT?

(Kézikdnyv allaskeres6knek, allasval-
toztatds és palyavalasztas el6tt allok-
nak). 3. kiadas.

Horton Books, 2001. + CD valtozat

Sokan hiszik, allast mindenki képes
keresni. Keresni igen, de talalni nem!
Sajnos a tapasztalatok azt mutatjak,
hogy nemcsak az atlagpolgar, de még
az daltaldban a ,,gy6ztesek csapataba”
tatozd magasabb vezet6i poziciokban
lévé emberek sincsenek kellGen felké-
szitve a valtozasokra, a valtozasokhoz
val6 alkalmazkodasra, illetve az &llas-
keresés jol bevalt mesterfogasaira,
Ezért legtobbjiket komoly csalodasok
érik az &llaskeresés sordn. Hiszen -
hogy csak egy gyakorlati példat mond-
junk-, ha valakinek adnak egy elektro-
mosan miikddd szuper fényképez6-
gépet hasznalati utasitas nélkil, akkor,
béar képet tud vele késziteni, annak mi-
nésége messze elmarad attél, amilyet
megfelel§ utasitésokkal felvértezve
tudna csindlni.

A Hogyan csinaljunk karriert? mar
1996-0s els6 megjelenésekor mind a
kényv-, mind a munkaer6piac atité
erejd Ujdonséga volt. Akényvet a HVG
kétszer is megjelentette, és mintegy
masfél év alatt a teljes 5000 példany el-
fogyott. Hiszen addig sem volt és ma
sincs a magyarorszagi tarsadalmi-gaz-

dasagi problémakat mélyen ismer§ ésl ¢

hiven tiikr6z6, mas szerz6tél szarmazé
atfog6, gyakorlatorientalt ,allasva-
dasz” kézikdnyv. Pintér Zsolt hiany-
pétlé munkaja 560 oldalon, 25 &bra, 35
illusztracid, szamtalan ,,0nteszt” és
esettanulmany segitségével, szigora lo-
gikdval tematikus és atfogd rendbe
szedve, ugyanakkor olvasmanyosan,
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valamennyi idevagd témakoron szinte

kézen fogva végigvezeti a palyavalasz-

| tas, allaskeresés vagy allasvaltoztatas
el6tt &ll6 olvasot.

A konyv arrél szél, hogy a gazda-

(ség szigorodé munkaeré-piaci helyze-
tében miként dvhatja meg Onmagat,

i személyiségét és lehetdség szerint alla-

j sat az olvaso.

Az olvaso a kdényv elolvasésa utan -
tobbek kozott - az alabbi kérdésekre
biztosan vélaszt kap:
¢ Mi az életpalya-tervezés, illetve a

karriermenedzsment?

¢ Mikor nem szabad, illetve mikor
célszer(i (j allas utan nézniink?

¢ Hogyan ismerhetjiik fel idejében az
elbocséatas jeleit?

¢ Milyen az 6n szamara idealis mun-
kakor: mit, miért, hogyan, kivel és
mennyiért szeretne végezni?

+ Mit kell még elsajatitania, hogy job-
ban érvényesiljon (nyelvtanulas,
Uzleti iskolék, szamitastechnikai
képzés)?

¢ Mikor, milyen tipust onéletrajzot
tanacsos késziteni? A hatékony 6n-
életrajz kilalakja.

¢ Trukkok: mit és hogyan irjunk vagy
ne irjunk bele az 6néletrajzba?

¢ Mik a személyes kapcsolatépités

fortélyai?

Hogyan jelentkezziink az allashirde-

tésre? Mikor, kit és hogyan keres-

stink meg a leend6 munkaltaténal,
és hogyan csikarjunk ki egy felvételi
beszélgetést?

Hogyan keésziljink fel a felvételi

beszélgetésre?

Hogyan oltozkodjiunk és viselked-

j  Junk, mit tegylink vagy ne tegylink a

j  felvételi interju soran?

! ¢ Milyen kérdésekre szamithatunk és
hogyan valaszoljunk ezekre?

+ Mit kell tudni a kivalasztasi ,,kilon-
leges” mddszerekrdl (pszicholdgiai
tesztek, értékel6 kozpont, grafolo-

;  gia, hazugsagvizsgalat)?
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+ Mikor és hogyan beszéljink a pénz-
rél? Milyenek a menedzserjévedel-
mek Magyarorszagon?

¢ Mit kell tudni a (vezet6i) munka-
szerz6désekrol?

A konyv elolvasésa vagy a CD
megtekintése és az ajanlott gyakorlatok
elvégzése utan az allaskeresd fel tud
késziilni a palyakezdésre vagy modo-
sitasra, képes sokoldaltian mérlegelni,
majd ddnteni a mostani munkahelyén
vald maradas vagy a tavozads mellett,
idejekoran felismerni egy varhatd le-
épitést, majd - ha mégis rajta van a
listan - atvészelni a munkanélkiliség
id6szakat. Ha becsiletesen elvégzi az
,»ldedlis Munkakor” meghatarozasaval
kapcsolatos gyakorlatokat (17 Onteszt
gyakorlat mintegy 70 oldalon - mindez
kénnyed és szérakoztatd, interaktiv
forméaban a CD-n!), tudja, hogy mit,
hol, hogyan, kivel, milyen korilmé-
nyek ko6zott és mennyiért szeretne
csinélni. Képes donteni, hogy sziiksé-
ges-e tovabbképeznie magét és el tud
igazodni a menedzseriskoldk, PC- és
nyelvtanfolyamok dzsungelében. Mind-
ezzel felvértezve profi modon, anya-
nyelvén, tovabba angolul, németil,
francidul vagy akar olaszul is elké-
szitheti a szamara leginkabb megfelel6
oOnéletrajzot és a hozzatartoz6, szaba-
tosan fogalmazott kisérélevelet (erre
vonatkozdan részletes magyar nyelvii
Utmutatokat, valamint 12 idegennyelv(i
eredeti mintat kindl a melléklet, a CD
pedig konnyen kitolthetd, el6reforma-
zott Onéletrajzirasi segédprogramot),
majd megkezdheti a kapcsolatépitést,
illetve a konkrét allaskeresést. Persze
ha sikert akar aratni, az idevonatkoz6
Utmutatasoknak megfeleléen alaposan
fel kell késziilnie a felvételi beszélge-
tésre, gyakorolnia az ottani viselkedést
és atgondolni a varhatd kérdésekre
adand6 vélaszait (ez a leginkabb apro-
pénzre valthato ,,puska”, féleg a CD-n
lévé filmbejatszasoknak és illusztréci-
oknak koszonhet6en!). Ha sor kertl ra,
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a mellékelt jovedelemtanulmany alap-
jan felkésziilten alkuszik a leend6 j6-
vedelmérdl, és nem ijed meg, ha pszi-
choldgiai teszteléssel, kiildnleges inter-
ju-szituaciokkal talalkozik vagy kéz-
irasat grafologus szakember elemzi ki,
netan hazugsagvizsgalatnak vetik ala.
Veégil pedig képes lesz arra, hogy va-
lamennyi korilményt és feltételt mer-
legelve - a mellékelt mintak segitsé-
gével - kolcsdndsen elényds munka,
illetve menedzserszerzédést kdsson.
A szerz6t idézve: ,,Kiknek szanom
a konyvet? Gyakorlati tanacsokat sze-
retnéek adni allasvaltoztatoknak vagy
allast keres6knek, azoknak, akik nem
tudjak, hogy belevagjanak-e valamibe,
illetve, hogy mit, mikor és hogyan te-
gyenek vagy ne tegyenek az allaske-
res6 kampanyuk soran; azoknak, akik
karriert szeretnének csinalni, de nem
tudjak mi médon.”
Nusser Tamés

Max Sutherland -Alice K. Sylvester

A REKLAM
ES AFOGYASZTO
ELMEJE

(Advertising and the mind of the con-
sumer)
Allen &Unwin, 2000 (Angol nyelven)

,.rarsadalmunkban a hires ember
olyan személy, aki arrol ismert, hogy
sokan ismerik’ (Lee lacocca)

Sokan mondjak - és nem csak po-
zolasként -, hogy utaljak a reklamokat.
Hibas nézet: a bosszant6, vagy éppen
visszataszitd reklamért a reklamozét
kell utalni. Ezt is megérthetjik ebbdl a
koényvbdl.

Az ausztrdl kiadd konyve korunk
egyik meghataroz6 erejérél, a keres-
kedelmi reklam tevékenységrél és an-
nak m(ikddési mechanizmusair6l szol.
Kereskedelmi reklam, marketing kom-
munikéci6. Lépten-nyomon atszovik
életlinket, ezért is olyan nehéz elvisel-
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ni. Hajdan partunk és allamunk évti-
zedeken &t nagy er6feszitéssel, am
hasztalan igyekezett belénk oltani a
megvetést, s6t gy(ildletet az imperializ-
mus, a nemzetkozi nagyt6ke és a min-
dezt megtestesitd nagyvallalatok iran.
Ezt az utalatot néhany munltinacionalis
cég par év alatt sokunkban felkeltette a
rekldmaival, a PR akcidval, a marke-
ting kommunikacidjukban rank zldi-
tott agressziv, izlés- és értékrombold
Uzeneteivel. Lathatéan stratégidjuk
egyik legfébb eszkdze, hogy - amint a
vOros tanmese hasztalan igyekezett
tanitani - a piacnyerésért gatlastalanul
atgazolnak joizlésen, értékrenden. PR
és marketing politikajuk Iényege: meg-
fogni a célkozonséget, és a legkevéshé
sem térédni vele, val6jaban ezzel meny-
nyit artanak, és mennyi bosszlsagot
okoznak mésoknak. Sokunknak visz-
szataszitd, hogy jelentds részik - a
maguk szempontjabol kivalo stratégiai
érzékkel - els6sorban a leginkabb fo-
gékony kozonséget, az ifjusagot igyek-
szik megnyerni, és ezt Ures, primitiv, a
hagyomanyos értékrendet rombold
magatartasmintak terjesztésével teszik.
A rekldm vétke? Nem, hanem a rekla-
mozokeé.

A jo reklam ugyanakkor nélkiiloz-
hetetlen: segit tajékozdodni az aruvilag-
ban, a gazdasédgi életben. Informécio-
kat széllit: az (j, vagy megujult ter-
mékekr6l, szolgaltatokrdl és Ugyszin-
tén az azokat kinalo piaci szerepl6krdl,
és ezzel val6ban sokat segit abban,
hogy a fogyasztok megtalaljék a sza-
mukra legkedvez8bb beszerzési lehetd-
ségeket - mar ha kell6 korultekintéssel
értékelik a reklamiizenetek allitasait és
igéreteit. A szellemes reklam emellett
még kellemes intellektualis élmény is
lehet.

Ez a kdnyv segit megérteni, hogyan
miikodik a reklam és altaldban a mar-
keting kommunikaci6. Altala az olvasé
tobbféle fontos tudashoz jut. Megtanul-
ja kiolvasni a reklambdl a reklamozét.
Megérti, hogy ha a reklam 6t zavarja
vagy éppen sérti, ennek alapvetGen két-
féle oka lehet: a reklamoz6 nem képes
azt jol hasznalni, vagy éppen 6t és a
vele egyazon tarsadalmi csoporthoz

tartozkat tekinti a maga szamara ér-
dektelennek, figyelmen kivil hagyha-
tnak. Fogyasztoként megérti a reklam
miikodésének, mikddtetésének maod-
jat, azokat a technolégiakat, amelyek-
kel a reklamozé befolyasolni igyekszik
6t a vasarlasi dontéseiben és esetleg az
egész fogyasztdi magatartasaban. Aki
pedig ezt érti, az sokkal inkabb képessé
is valik arra, hogy az igy rea zuditott
informéciokat elemezze, értékelje,
kivalassza bel6lik a maga szamara
hasznosat és lazén elvesse a tobbit. Az
onvédelem értékes és gyumolcsdzd
képességére tesz igy szert: e tudas ré-
vén el tudja kerilni, hogy bed6lve a
reklamoknak vesztegesse a pénzét és
az idejét.

Egy masik kivalé miben* a Coca
Cola korédbbi alelntke és marketing
igazgatdja kifejti, hogy aki jol ért a
marketinghez, az nyereséghez jut alta-
la, aki nem ért, abbol a marketing szol-
galtatok hiznak hasznot. Tokeéletesen
érvényes ez a reklamozésra is. Kissé
atforméalva az & szavait egy cég sza-
mara a reklam csak akkor hasznos, ha
annak hatasara tdbb ember gyakrabban
és tobbet vasarol a termékébdl, vagyis
a cég tobb pénzhez jut. Ez lehet az
egyedili indoka, hogy a rekldmokra
koltsink. Ha a rekldmtevékenységiink
nem viszi a fogyasztokat tarcéjukkal a
kezlikben a pénztarhoz azért, hogy a
termékiinket megvésaroljak, akkor ne
koltsiink r4, mert nem érdemes. Piaci
szerepl6ként a nagy kérdés persze az,
mit tegyiink, hogy m(ikod6képesek le-
gyenek a reklamjaink, és valdban a ki-
vant hatast hozzak nekink. Erre csak
akkor talalhatjuk meg a valaszt, ha jol
értjik a reklam mikodési modjat. Nél-
kuldzhetetlen ez a tudas ahhoz is, ha a
termékeink reklamozasat erre szako-
sodott szolgaltatdkra bizzuk - masként
nem tudjuk kdvetni, még kevésbé érté-
kelni, tényleg azt kapjuk-e a pénziin-
kért, amire szikseglink van. Ebben a
kényvben rengeteg ismeretet talalunk
mindehhez.

A reklamozasra vonatkoz6 ismere-
tek eladasanak itt harom szintjével ta-

Sergio Zyman: Csak a profit szamit (PER-
FEKT, 2001).
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