RONAI Péter

A LOGISZTIKAI STRATEGIAALKOTAS

)

TERSEGI- ES IDOHORIZONTIJAI

Aszerz6 egy ugyan még csak formalédé specialis stratégiaalkotasi metodikat ismertet, amely k6zép- és hosszu
tavon varhatéan meghatarozza majd mind a fejlesztési prioritasokat, mind a legfontosabb vezetéselméleti 6sz-

szetevoket a terilet dontéshoz6i szamara.

A XXI. szazad hozzank is a gazdasagi, kereskedelmi, és
tarsadalmi folyamatok globalizalédasaval kdszoéntott be.
A gyorsan valtoz6 igények a logisztika teriiletén dolgoz6
szakembereket arra kényszeritették, hogy a stratégiaalko-
tas kulénb6z6 térségi és id6horizontjaiban is alkalmaz-
kodjanak a megujult kévetelményekhez. Ehhez kiilonbo-
z6 elméletek sziilettek és finomodtak mind a regionalis,
mind a nemzetk6zi, mind pedig a globalis logisztikai
menedzsment feladataival dsszefliggésben révid, kdzép-,
és hosszU tavon egyarant.

A logisztikai szakmai kozélet pezsgése még hosszu
ideig tart majd, ugyanakkor lassan formalddik az a spe-
cidlis stratégiaalkotasi metodika, amely vérhatéan kozép-
és hosszu tdvon meghatarozza mind a fejlesztési priorita-
sokat, mind pedig a legfontosabb vezetéselméleti 6ssze-
tevéket a dontéshozok szaméra. Az aldbbiakban a fébb
stratégiai irdnyok példakon keresztiil torténd bemutata-
sdval illusztralom a vazolt tendencidkat.

A logisztikai stratégiai iranyzatok csoportositasa

Atargyalas attekinthet6ségét nagyrriértékben javitja, ha
Osszefoglalom a bevezet6ben mar megfogalmazott lehet-
séges stratégiai tavlatokat. A gyors attekintést az alabbi lo-
gisztikai id6horizont-métrix konnyiti meg (1. tablézat).

A matrixban talalhat6 ,x” jelek szama utal az egyes
tavlatok lehet6ségeinek spektrumara, ,,mozgasterére”, az-
az az ,,x” jel a mérsékelt, mig az ,,xxx” jel a széles spekt-
rumU beavatkozasi tartomany meglétét jelzi. Regiondlis
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1. téblazat
A stratégiaalkotas logisztikai id6horizont-matrixa

iodavoldrejzi regiondlis  mekroregiondlis  kontinentalis/
kiterjecés (03080km  (remeetkdzi, glokdlis

0 80500 km) (0 >500 kim)
rovid (1-5 &) XXX XX X
kozép (515 &) XX XX XX
hosszil (15-30 &) X XX XXX

szinten, révid tdvon a legnagyobb a helyi déntéshozdk
alakitd szerepe: sokat hasznalhatnak (és természetesen
arthatnak is) a logisztika fejl6désének a szinergikus hata-
sok érvényesitésével, a helyi viszonyok és lehetéségek
alapos ismeretével és kihasznalasaval. A kisebb-nagyobb
régiok szerepe hossz( tavon csak masodlagos lehet: al-
kalmazkodniuk kell a hosszi tavi makroregionalis és
kontinentalis célokhoz. Szerepliik mégsem jelentéktelen:
a régié fejlédése szempontjabdl kiemelt fontossagl az
emlitett alkalmazkodas tokéletessége.

A kontinentdlis szint éppen a regionalis komplemen-
tere: a rovid tavl beavatkozas &ltaldban csak a mér kész
stratégia operativ megvaldsitasi 1épéseit jelentheti, illetve
bizonyos esetekben veszélyeket/veszteségeket minimali-
zal6 ,tlzoltas” kerulhet széba. Kontinentalis szinten a
hosszU tavl stratégia id6horizontja tagul ki: az egyes or-
szagok, foldrészek kozotti aru, anyag, informacio, és
munkaerd aramlasat jelent6sen befolyéasold jellegiikb6l
adoédoan, féként a nemzetkdzi szinten kialakulé kompro-
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misszumok eredményeként hozott dontések az els6d-
leges fontossaguak.

remtésében a szubszidiaritas elve nyujt segitséget. Esze-
rint a logisztikai problémak kérdéseiben a megoldast
mindig a problémafelmerilés szintjéhez legkdzelebb kell
kezdeményezni, ahol a dontéshez sziikséges informécio-
ellatottsdg a legjobb. Fokozott hangsulyt kap tehat a
lokalis-globalis kooperacio (,,glocal cooperation™), amely
kdlcsdnds tamogatast és 8sszhangot biztosit a lokalis, a
regiondlis és a szupranacionalis (nemzetek feletti) kezde-
ményezésekhez, illetve célokhoz (1).

A logisztikai stratégiai iranyzatok, és az un. térségi be-
folyasol6 elemek attekintése utan vegyik szemigyre az
egyes térségi horizontok szintjén megoldand6 feladatokat,
lehetGségeket, és az ezeket illusztralé gyakorlati példakat.

A logisztikai stratégiaalkotas kilonbdzd
id6horizontokon felmertl6 regionalis szint(i feladatai

A regiondlis logisztikai stratégiaalkotas a helyi ,,ha-
tésugarba" tartozd érintettek kdlcsonds ismeretét és
egyuttmiikodését kivanja meg. Barmely dontés el6készi-
tésérdl legyen sz0, a dontés altal érintettek konszenzuséara
van sziikség a tobbség megelégedését szolgal6 eredmény
elérése érdekében. Regionalis szinten a kovetkez6 érintet-
teket kell bevonni a logisztikai stratégiaalkotas folyama-
taba:

- helyi hatésagok, térvényhozas (pl. 6nkormanyzatok);

- széllitmanyozok (a régidba tartozé székhellyel és/vagy
lzleti érdekeltséggel);

- fuvarozok és fuvaroztatok;

- logisztikai szolgaltatok;

- logisztikai szolgaltatast igénybe vevok (gyarto, szere-
16, szolgaltatd kis-, kdzép- és nagyvallalatok, kilénds
tekintettel az esetleges outsourcing kapcsolatokra);

- helyi érdeki polgari szervezetek;

- regionalis hataskor(i (felsé)oktatasi intézmények, ku-
tatomihelyek;

- helyi civil szervezédések;

- helyi érdekképviseletek;

- infrastruktura- és telektulajdonosok, kdzvélemény-for-
malo6 és tajékoztaté médiaképviseletek, lakossag (2).
A mér emlitett szinergikus hatasok kihasznalasanak

kdszonhet6en viszonylag kis befektetéssel regionalis kor-

zetben érhetd el a legnagyobb eredmény. Eppen ezért a

helyi lehet6ségek rovid tdvon bontakoztathatok ki a leg-

markénsabban. Néhany éves id6horizont esetén a lo-
gisztikai stratégiakészitének (legyen az maga az onkor-
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manyzat, az altala megbizott kutatéintézet, orszagos ér-

dekii nagyvallalat, vagy akér a helyi viszonyokban boldo-

gulasat keres6 logisztikai vallalat) médjaban all toébbek
kozott:

- az érintettek kozotti parbeszéd serkentése;

- informéacidgytijtés az érintettek elképzeléseirdl, majd
ezek feldolgozésa (adatbazismuveletekkel, szimula-
doval, vagy akar egyszerlbb statisztikai-operacio-
kutatasi ismeretek alkalmazasaval: faktorelemzés,
klaszterelemzés, hierarchikus és nembhierarchikus
klaszterezés, matematikai programozas, technikai-tech-
nolégiai és gazdasagi érzékenységvizsgalatok stb.);

- hatékony logisztikai miveletszervezés;

- operativ mutatok szdmitasa (sajat felhasznélasra, vagy
megbizoi megrendelésre a folyamatok atfutasi idejé-
nek, a rendszer rendelkezésre allasi fokanak, megbiz-
hatdsaganak, zavarérzékenységének, kihasznaltsagi
fokanak, rugalmassaganak feltarasa érdekében).

A fentiek (a helyi jellegbdl és a révid id6tavbol ado-
ddan) egymast épp a fizikai-allokaciés miveletek szint-
jén érintik, igy hatdsuk megsokszorozddva érvényesiil. A
stratégiakészitd feladata és felel6ssége, hogy a térbeli és
id6beli korlatok altal behatarolt sz(ikds anyagi, termé-
szeti, és fizikai javak felhasznalasat optimalisan alakitsa.
Jellegzetes feladata a rovid tavu regionélis logisztikai
stratégianak egy adaptiv, ,,menet kdzben” térténd, a pil-
lanatnyi igényeknek és kornyezeti feltételrendszernek
megfeleld, rugalmasan valtoztathatd operativ iranyitasi
struktlra kidolgozasa és miikodtetése.

A révid tava logisztikai menedzsment jellegzetes re-
gionalis feladata volt az elmult években az egyes, regio-
nélis hatosugard logisztikai kdzpontok el6zetes, majd
végleges megval6sithatosagi vizsgalatanak elkészitése:
sor keriilhetett ennek keretében a helyi fejlédési tenden-
ciak messzemen6 figyelembevételére, a kulturalis és gaz-
dasagi 6rokség adottsigainak beszémitasara.

Célkit(izéstikb6l adéddan ezen tanulményok id&ben
elh(z6dd hasznosithatdésaga éppen a révid tav mint alap-
idintervallum miatt sajatosan korlatozott. Eppen a révid
tav fels6 hatéara (5 év) az a tartomany, amelynek tallépése
esetén a tanulmanyok megallapitasainak doénté része
érvényét vesztheti: megvaltoznak ugyanis a helyi viszo-
nyok, atalakul az iparszerkezet, a régi gondok egy része
megoldddik, mig Ujabb, mas természet( logisztikai prob-
Iémék merilnek fel.

Fentiek illusztraciojaként emlithetd, hogy a kdzép-ke-
let eurdpai rendszervaltassal dsszefliggéshen gyarapodott
a hazénkkal szomszédos orszagok szdma. Ennek a val-
tozasnak a kovetkezményeként Magyarorszdg nemzet-
kozi jelentdségl vasiti kapcsolattal gazdagodott 2000-
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ben: 0sszekottetés létesiilt Szlovéniaval Zalaegerszeg-Za-
lalévén keresztiil. Maga az épitkezés szamtalan megol-
dasra varo logisztikai feladatot jelentett a vasutépit6knek:
az épitési anyagok, a kitermelt talaj szallitdsanak megfe-
lel§ irdnyitasan talmenden rovid idd alatt kellett megol-
dani az informé&cidk és az emberi munkaerd allokalésat is.
Mindez az alapos helyi és a széleskdr(i infrastruktdra-épi-
tési logisztikai menedzsment ismeretekkel kell6en meg-
alapozott stratégiak kialakitasaval valosulhatott meg.

A kodzéptava regionalis logisztikai vezetés feladatkoré-

be tartozik:

- a kitizott fejlesztési irdnyvonal hatdrozott tartasa
(amely irdnyvonalat a hosszU tavl regiondlis stratégia-
alkotéas hoz létre);

- afejlesztési forrasok kdzéptava, a rovid tavnal jobban
attekinthet6 és ezért hatékonyabb kezelése (pl. kozép-
tdva allami outsourcing, Un. ,public private partner-
ship” konstrukciék alkalmazéasa, amely kiilondsen a
beruhazas-igényes kozlekedési- és logisztikai infra-
struktira nehezen piacosithatd pénziigyi adottsagain
segitheti at a vallalkozast, a magan szektorral val6
egyUttmiikodés pedig a folyamatos kontrollingot biz-
tositja, kikiiszéholve ezaltal az allami vallalatok is-
mert sajatos problémait);

- lobbizas orszagos és makroregionalis szinten a priori-
tasok helyi érdekekkel korrel&l6 modon torténd kitd-
zése érdekében;

- gazdasagfejlesztés szakmai és jogi segitségnyujtassal
(a kozéptavu stratégidval 6sszhangban 1évé kezdemé-
nyezések &llami/alapitvanyi tdmogatasa, szerkezetata-
lakitasi, modernizéacios segélyek és hitelek egyéb
kombinalt pénzigyi csomagokon keresztiili megjele-
nitése; a helyi viszonyok ismeretében koncessziok l1ét-
rehozasa);

- tapasztalatgy(ijtés és rendszerezés, ezek kdzzététele.
Lathato, hogy kozéptavon elsésorban azok a feladatok

kertlnek el6térbe, amelyek révid tavon nem val6sithatok

meg kell§ hatékonysaggal: egy orszagos fejlesztési prio-
ritds 5-15 éves tavlatban szakmailag még kezelhetd, ro-

vid tavu befolyésolasa és annak eredménye azonban mar

kétséges. >y
A véllalati stratégiaalkotas tertletér6l ismert szerve-

zetalakitas a kdzéptavl id6horizonton elsédleges fontos-
sdggal bir. Tiz éves tavlathan j6 eredményességgel ala-
kithatd &t egy régié gazdasagi szerkezete, a vallalatok
mikddésének természetes - mesterséges szabalyozasi
rendszere. Magatdl értet6d6, hogy mindez nem kizaréla-
gosan a helyi dontéshozék feladata. A regionalis felada-
tokat e tekintetben az (esetleg kozponti dontésként meg-
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szliletett) nagyrégios és orszagos prioritdsoknak valo mi-
nél tokéletesebb megfelelés, és a fejlesztési aramlatok ki-
hasznélasa jellemzi, sikere is ebben mérhet6.

A helyi vezetés a legtdbb helyen felismerte az emli-
tettek jelentdségét, igy ndvekedett meg viszonylag révid
id6 alatt az egyes régiokban taldlhat6 ipari parkok szama,
és ennek kovetkeztében a jellegzetesen elaprézottan je-
lentkez8 szallitasi igény.

Ipari park létesitése (kilondsen, ha figyelembe vesz-
szik a jelentSs infrastruktira-igényt) alapvetéen kozép-
tavl stratégiai fejlesztési cél. Az ipari park profiljahoz il-
lesztett, foldrajzilag a logisztika technolégiai vetileteit fi-
gyelembe vevd logisztikai kdzpont Iétesitése szamos ipari
parkunk esetében megindult. TiszaGjvarosban pl. a vegy-
ipari Oriasok sajét disztriblcios halzata mellé (nem utol-
sésorban éppen az ezek altal biztositott inkubacids hatasok
kovetkeztében) az 6nkormanyzat tovabbi, nem vegyi fel-
dolgozason alapuld ipar telepitését késziti el6, annak érde-
kében, hogy a varos fejlédését megalapozd ipari hattér
portfolidjat diverzifikalja. Ennek érdekében z6ldmez6s be-
ruhazaskent ipari park létesitésébe kezdett, kijeldlve a maj-
dani ipari park szerves részét képezd logisztikai terlletet
is. A logisztikai teriilet méretének és kialakitasanak a meg-
hatarozasa a telepitendd (j ipari lIétesitmények igényeinek,
a vegyipari nagyvallalatok kiils6 megrendel6k szamara is
elérhetd logisztikai szolgéltatasainak, valamint a kdzleke-
désfoldrajzi szempontoknak a figyelembevételével tortént,
tobbkritériumd dontéselkészitést kdvetben.

A felsoroltakndl csekélyebb a regionélis logisztikai
menedzsment mozgastere hosszU tavon. Ennek els6d-
leges oka, hogy a hossz( tavi dontések meghozatala a
nemzeti, nemzetkdzi férumok hatdskorébe tartozik.
Kildnosen igaz ez a kdzlekedési, logisztikai infrastruk-
thra esetében, amely sok esetben a régioban el6teremt-
het6 forrasokat meghaladé mérték(i t6keigényekkel je-
lentkezik, és az egyéb beruhazasokhoz képest szokatlanul
nagy externalis, nehezen és bizonytalanul szamszerdsit-
het§ hozammal bir. Ezek a sajatossadgok viszont a szlk
értelemben vett pénziigyi megtérilési mutatdk hasznéla-
tanak elégtelenségét vonjak maguk utan. A helyi/regio-
nalis logisztikai stratégiaalkotas akkor sikeres, ha
a lehet6 legtokéletesebben illeszkedik a kozponti
fejlesztési prioritasokhoz;

- az orszagos/nemzetkdzi ismereteket és tapasztalatokat
Otvozve a helyi sajatossagokkal szinte megel6legezi a
logisztikai fejlesztések f6bb irdnyvonalait, teret enged-
ve a kdzponti tendencidk érvényesilésének;

- kovetkezetesen képviseli a helyi logisztika érintettjei-
nek érdekét a kdzponti dontések meghozatalaban;

- konstruktiv kdzrem(ikddéssel vesz részt a makrore-
gionalis prioritdsok meghatarozasaban;
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- a térséghen taldlhatd képzési rendszert a helyi igé-
nyeknek megfelel6en folyamatosan fejleszti és alakit-
ja, hogy versenyképessége hosszd tavon is fenntart-
hatd legyen.

A logisztikai stratégia makroregionalis (orszagos)
szint( feladatai

A makroregionalis logisztikai vezetés és déntéshoza-
tal mas paraméterekkel dolgozik, mint az el6z6 részben
bemutatott regionalis szintli menedzsment. Kapcsolata a
nemzetkozi logisztikai dontéshozé forumokkal sokkal
szorosabb, mint a regionalis szinté, valdjaban orszagos
szinten torténik meg a nemzetkdzi tendencidk ,,honosi-
tasa”. Az orszagos logisztikai vezetés rendelkezésére allé
informéciok kozé tartoznak:

- makrogazdasagi vs. regiondlis gazdasagi adatok;

- széllitasi teljesitmények alakulasa kdzlekedési agaza-
tokra lebontva;

- parszerkezeti tendencidk az aggregalt szamok és az
egyes régiok osszehasonlitdsanak tukrében;

- nemzetkozi irdny- és sarokszamok;

- nemzetkdzi megallapodasok, szerz6dések és egyezmé-
nyek iranymutatasai, és az ezekbdl eredd kotelezettsé-
gek.

A makroregionalis logisztikai déntéshozdk feladata a
megkdtendd kompromisszumok stlyabdl fakadéan a leg-
nagyobb: a kozpontilag allokalt forrasok (amelyek az ese-
tek nagy részében kozvetve, vagy kozvetetten allami ere-
detliek) lokalis felhasznalasa Ohatatlanul fesziiltséget te-
remt a pillanatnyi ,,kedvezményezettek” és a ,,mell6zottek”
kozott. Ennek feloldasa az esetek nagy részében nem csak
kozlekedésszakmai, hanem sokszor politikai kompromisz-
szum is egyben. Az eredmény jO kommunikalhatsaga pe-
dig nagyban fiigg a kihelyezett &sszegek felhasznalasanak
hatékonysagatdl. Pozitiv példaként emlitheté szamos nagy-
forgalm( Utkeresztezddés jelz6lampésrdl korforgalomma
torténd viszonylag alacsony koltségraforditasu alakitasa,
amely az emberi élet és egészség, valamint az anyagi javak
megovasat eredményezte. Ugyanakkor egy nem kelléen
megalapozott t6kebefektetés példaja lehet az Aszdd-Véac
vasUtvonal villamositasa, ahol a viszonylagosan szerény
vastti forgalom az infrastruktlra-beruhdzas megtérilését
belathatatlan id6tavlatba tolta el.

A makroregionalis szint révid tava teend6i kozé el-
s6sorban a kijeldlt fejlesztési prioritasok ,,apropénzre val-
tasa” tartozik:

- dontés orszagos jelent6ségl logisztikai stratégiai ker-
désekben (pl. logisztikai kdzpontok tervezett vonzés-
kdrzetének és szerepének meghatarozasa);
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- nemzetkdzi t6keforrasok feltarasa és igénybevétele
(szlikséges volt pl. a Budapesti Intermodalis Logisz-
tikai Kozpont épitésének megkezdéséhez is);

- tBkeallokalas és felel6sok kijeldlése (aktualis példaja
az M3-as autopalya tovabbépitésének elhatarozasa, és
a késziilg szakasz ,,gazdainak” kijelolése);

- akcittervek készitése az egyes fejlesztési eredmények
minél hatékonyabb és gyorsabb izembe vétele érde-
kében.

A felsorolt, féleg a t6kemozgasokat befolyasolé fela-
datok mellett a kdzponti szakmai szervezetek szamos sza-
balyozés-elGkészitési és tarsadalmi feladatot is el kell,
hogy lassanak;

- Kapcsolat a kdzlekedési szektor, azon belil is elsGsor-
ban az arufuvarozas érdekképviseleti szerveivel. (Ad
hoc jelleggel vagy rendszeresitett parbeszéd formaja-
ban lehetséges. Kiemelt szerepet kap Magyarorszéag
EU csatlakozasanak el6készitésében a kozlekedés te-
riletén felmerilé szdmos derogéci6s és jogharmoni-
z4ci6s kérdésben.);

- Osszehasonlité multikritériumos dontéselGkészités
torvénytervezetekhez (a készild térveény vagy szaba-
lyozéas hatdsanak szimulacidja az arufuvarozas trend-
jeinek és érzékenységvizsgalatdnak ismeretében, a
statisztikai megbizhatdsagi intervallum szamitasok és
az eldre jelzett adatok pontossaganak tekintetében);

- Konferenciaképviselet (ismeretszerzés és a szakmai
kapcsolatok fejlesztésének érdekében, az orszag nyi-
tottsaganak kovetkeztében szlikséges gyors informa-
cidaramlas céljahol);

- Kapcsolattartas az egyes régiok érdekképviseleti és
szakmai szervezetei kozott (az arufuvarozasi, szallit-
manyozasi feladatok hatékonysdganak javitasa érde-
kében, eredményességrontd, felesleges parhuzamos-
s&gok feltarasa és megsziintetése érdekében).
Jellegzetesen rovid tavi, makroregionalis feladat Ma-

gyarorszag esetében a mar emlitett EU csatlakozasi targya-

lasok soran a derogacios kérdések érdekképviseleti, illetve
korméanyzati szintl Osszehangolasa. Pl. a hangsuilyos
szempontok eltérd megkozelitésébll adddd kérdés a kdzdti
cabotage forgalom Un. ,belsé harmonizaciéja” (azaz or-
szaghataron belili véleményalkotasi kompromisszum Ki-
alakitasa): mig a hivatalos szervek a bels6 forgalmat az EU

allamok sok tekintetben felkésziltebb fuvarozéitol féltik, a

szakma szamos szerepl@je a forditott irAnyban automatiku-

san megjelend korlatozastol tart, mert az hatarok kozé
szoritja a magyar fuvarozok kilfdldi munkavéllaldsat.

A gazdasagi kiegyensulyoz6 dontések kozé tartozik az
észak-magyarorszagi régio kozuti kozlekedeési infrastruk-
tarajanak fejlesztése a viszonylagosan jobb fajlagos mu-
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tatokkai jellemezhet6 nyugat-magyarorszagi térséggel
szemben.

Kozép- és hosszll tavon a logisztikai stratégiaalkotas
feladatai makroregionalis szinten mar 8sszemosodnak: az
egyébként is képlékeny id6tartomanyhatar kbnnyen mé-
dosul az egyes specidlis esetekben, egyben eltolodas ta-
pasztalhaté a nemzetkdzi tendencidkra valé fokozott fi-
gyelem tekintetében. A makroregionalis k6zép- és hosszl
tavl logisztikai vezetés a kovetkezd mikddési teriiletek-
kel jellemezhet6:

- oktatas;

- tranzitforgalom-politika;

- nemzeti érdekképviselet nemzetk6zi férumokon;

- akatonai logisztika és a polgari arufuvarozas kapcso-
lata és egymasra vetitett szinergikus hatésai.

A logisztika fokozatos el6térbe kerllésével megné-
vekszik a szakember-utanpotlas jelentésége mind opera-
tiv végrehajtési, mind kdzép- és felsbvezetdi szinten. A
logisztikai szakemberekkel szembeni elsédleges fontos-
sagu kovetelmények kozé tartozik a rendszerszemléleti
gondolkodas elsajatitasa, a j6 kompromisszum- és prob-
lémamegold6 képesség.

Magyarorszag geopolitikai adottsagaibol kdvetkezéen
a tranzitforgalom altal intenziven hasznalt térség, de
egyben konnyen megkeriilhetd is. Ezért aktiv tranzitfor-
galom-politikara van sziikség a belsd szabalyozas kiala-
kitasa és ennek kiilfold felé térténé kommunikalésa terén.
A tranzitforgalom egyszerre jar kedvez§ és kedvezétlen
hat4sokkal (kedvez§ hatds az orszag bevételeinek nove-
kedése fuvarozasi megbizasokbdl, kedvez6tlen a nem-
kivanatos forgalomndvekedés az egyébként is sok eset-
ben tllterhelt szakaszokon). A két ellentétes érdek kozotti
egyensuly megkeresése ugyanigy a hosszd tavon miiké-
dé makroregiondlis szallitasi logisztikai menedzsment te-
vékenységkorébe tartozik, mint a tajékoztatads a megszi-
letett dontésekrdl.

A kornyezeti értékek meg06rzését az*"egyik, a tranzit-
forgalombdl szarmazo bevétel ndvekedést a masik ol-
dalra helyezd mérlegelési folyamat sokat vitatott kérdése
mind hazai mind méas orszagok nemzeti és nemzetkdzi
forumain a ROLA (Rollende Landstrasse) szallitasi
rendszer léte és hatékonysaga. A megvalGsitési szinten az
egyes EU tagallamok hozzaallasa is eltér6: mig pl.
Ausztria hatékonyan korlatozza a kérnyezetkarosité ka-
mionok athaladasat (részben jovedelem atcsoportositassal
a vasUti szektorba terelve a forgalmat, addig Németor-
szagban viszonylag szabadabb a nagytomeg( kozuti jar-
m(szerelvények mozgasa).

Anemzetkozi érdekképviseleti tevékenység vezeti at a
makroregionalis irdnyitasi szintet a nemzetkozi logiszti-
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kai vezetés terliletére. Nemzeti vonatkozasai els6sorban
az orszagos adatok felvételébdl és feldolgozasabdl adod-
nak. Ennek alapjan készul a nemzeti érdekképviseleti
stratégia. Annak érdekében, hogy a stratégiaalkotas valos
képet tlkrozzon a logisztikai szektor teljesitményérdl,
pontos adatfelvételi rendszer kialakitasara és eljarasok ki-
dolgozaséra van sziikség.

A hazai vasuti aruszallitas tertletén e célnak is meg-
feleléen dolgoztdk ki a Szallitasiranyitasi Rendszert
(SZIR), amely a fuvarfeladat minden fontos statisztikai
paraméterét tartalmazza mind a véllalati bels6, mind pe-
dig a nemzeti kdzponti adatfeldolgozas- és értékelés sza-
mara. A kozuti széllitds tekintetében a makroregionalis
dontéshozdknak pontatlanabb adathalmazzal kell dolgoz-
niuk: a szinte ,,atomizalt” modon sokszereplds kozuati aru-
fuvaroz6 tarsadalom csak néhany tagjanal (a legjelentd-
sebb véllalatoknal) taldlhaté meg a kézponti adatfeldol-
gozés igényeit kielégitd statisztikai adatfelvétel. Felhasz-
nalhaté még e tekintetben a KSH reprezentativ adatfel-
vételének eredménye is.

A logisztikai stratégia globalis (nemzetkozi)
szint(i feladatai

A masodik vilaghabor( utan, de kiléndsen az elmult
maésfél évtizedben a nemzetkdzi termék- és szolgaltatas-
kereskedelem rohamos fejl6désen ment keresztil, amely
folyamat varhatéan még hosszl ideig fennmarad. A ko-
rdbban egyes orszagok kozotti kereskedelmi relaciok oly
mértékben kib6viltek, hogy 6nmagaban a kereskedelmi
folyamatok kovetése is komoly felkésziiltséget igényel.
Szézadunk els6 felében a néhany résztvevés, altalaban a
klasszikus vevl - eladd szerepben megjelend szerepl6k
voltak ajellemz6k a nemzetkozi kereskedelemben. Ezzel
szemben napjaink multinacionalis véllalatai az egyes
érintett orszdgok sajatossagait, torvényeit mint regionalis
adottsagot kezelik, és olyan nemzetkdzi disztriblcios
rendszert valdsitanak meg, amelybe a politikai alapon
szervez6dd dontéshozatal jelent6sen megvaltozott hely-
zetben kapcsolddhat be. A kereskedelmi vilagszervezet
ezért olyan intézmény szerepét is ellatja, amely hidsze-
r(ién teremt kapcsolatot a vallalati igények és a gazdasa-
gi-politikai szabalyozérendszer kdzott.

Rovid id6tavon a nemzetkdzi logisztikai menedzs-
ment tevékenysége altaldban mint a multinacionalis val-
lalatok operativ iranyit6, dontéstamogatd része jelenik
meg: a 24 Oras szallitasi hatarid6t a vilag barmely pont-
jara vallalo csomagkiild6 szolgalatok szallitasszervezési
algoritmusai, gy(jt6-eloszt6 alrendszerei a legkorszer(ibb
szamitogépes architektira felhasznalasaval végzett mate-
matikai programozési alapok alkalmazésaval teljesitik.
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A kozponti logisztikai stratégiaalkotds rovid tavon
nemzetkdzi szinten csak masodlagos szerephez jut. A
fébb &ruaramlati irdnyok befolydsoldsa vagy csak erésen
korlatozott eredményességgel, vagy pedig csak durva ad-
minisztrativ 1épésekkel lehetséges. Mindkét megoldast
keriilni igyekeznek azok az orszagok, amelyek a szabad-
kereskedelemnek inkabb nyertesei nem pedig vesztesei.
Roévid tavon a nemzetkozi logisztikai stratégia a kdvet-
kez6 kérdésekkel foglalkozik:

- arudramlasi adatfelvétel és kiértékelés (trendbecslé-
sek);

- véllalatfejlédési tendencidk kdvetése és elérebecslése
(a multinacionalis vallalatok és a tevekenységik altal
érintett kormanyok parbeszéde);

- abelfoldi aruaramlasi folyamatok alakulasanak allan-
do figyelemmel kisérése, kedvezétlen tendenciak ese-
tén (pl. egy adott Utszakasz tdlterhel6dése) sziikség
szerint adminisztraciés akadalyok életbeléptetése.
Mig a régiok a nemzeti szabalyozas egyensulyanak ke-

resésekor bizonyos esetekben ellenérdekeltek, a nemzetko-

zi szintl fellépéskor maximalis egylttm(ikodésik sziiksé-
ges: a nemzetkdzi forgalom miatt kialakulé helyi logisz-
tikai nehézségek megoldasara tett eréfeszitések csak az
érintett régio és a kdzponti allami szerv kélcsonds bizalma
esetén eredményesek. Ilyen kérdés lehet pl. egy hatératke-

I6hely aruforgalmanak szabalyozasa, esetleges bdvitésé-

nek szikségessége (mekkora kapacitasi vamellen6rzd

egység sziikséges a forgalom akadalytalan lebonyol6da-
sahoz), vagy az egyes kozlekedési Utvonalak fejlesztése

(pl. hol érje el a késziil6 autdpalya az orszaghatart). Mind-

kettd orszagok kozétti koordinaciot kovetel meg.

Ko6zép- és hosszu tavon kibdvil a nemzetkézi logisz-
tikai menedzsment tevékenységi kore. A nemzetkozi stra-
tégiaalkotas valdjaban csak hosszu tavon érhet el jelentGs
eredményeket, amikor még megszabhat6, hogy milyen
iranyt vegyenek a majdan megvaldsulé egyes nemzeti-,
regiondlis logisztikai fejlesztések. A stratégiai tervezés-
nek ebben a szakaszaban az egyes allamok alkupozicidja
érezhet6en javul a multinacionalis vallalatokkal szemben,
egyuttmiikodésik tagabb teret kap. A logisztikai me-
nedzsment nemzetkdzi szintli hossz( tavu funkcioi:

- f6bb &ruaramlati iranyok kijeldlése;

- technolégiafejl6dési ajanlasok készitése;

- kornyezetvédelmi kérdések el6térbe helyezése.
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A f6bb arudramlasi iranyok meghatarozasara, a fej-
lesztési prioritasok Kijeldlésére Eurdpaban a ,.korridor
konferenciak”-on kerilt sor (1991-ben Krétan, 1997-ben
Helsinkiben). A hossz( tavl fejlesztési prioritsok léte
kezdi éreztetni hatdsat: a nemzetkdzi tkét is felhasznal6
infrastrukturalis fejlesztések a paneurdpai kdzlekedési
korridorok mentén bontakoznak ki a legmarkansabban
(Zahony port atrakokorzet, M3 autépalya, BILK, Szlovén
vasUti kapcsolat: V. folyosd; Budapest - Lokdshaza va-
sttvonal: V. folyoso).

A technolégiafejlédés tobb tekintetben is dsszekap-
csolddik a kdrnyezetvédelmi kérdésekkel: a mar emlitett,
korabban szinte ismeretlen vasiti ROLA technolégia, az
annak Kkiszolgalasara alkalmas logisztikai terminalok fej-
lesztése részben a kornyezetvédelem egyre hangsulyo-
sabb szerepével fligg Ossze.

A kilénboz6 id6tavi és kiilonbdz6 foldrajzi hataskordi
logisztikai vezetés feladatai részben eltéréek, részben
atfedik egymast, részben pedig ellentétesek egymassal.
Az attekintett és elemzett feladatcsoportok bemutatasa is
tiikrozte ezt. Mig pl. a helyi logisztikai stratégia kialakita-
sanak egyik alappillére a helyi érdekek lehet6 legtokéle-
tesebb megjelenitése és érvényesitése a kdzponti szerv
el6tt, addig az utdbbié éppen az, hogy egészséges komp-
romisszumot alakitson ki az egyes régiok kozott. Ez szik-
ségszer(en ellentétet sziil, amelynek feloldasa csak a szak-
mai vélemények iterativ kozelitésével valdsithaté meg.

Az egyes dontési szintek feladatainak dsszegzése és 4t-
tekintése segitheti a dontéshozdkat sajat és targyaldpart-
neriik szerepének megértésében, ami altal hozzajarulhat a
logisztikai folyamatrendszerek hatékony m(ikddéséhez. m
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