dij sem volt reélis. A piacgazdasagi
szemléletmdd tukrében vizsgélja az ér-
vényesitett ar ardnyossagat, kifejtve,
hogy nem volt reélis perspektiva a 33
éven at beszedhet§ harom-négyszeres
atdij. ,,Az Eurdpai Unié ugyanis igen
komolyan veszi a természetes monopo-
liumokra érvényesithetd koltségara-
nyos ar elvét. Magyarorszag uniés
csatlakozasa utdn meg lettek volna sza-
molva a tobbszords Utdij alkalmazha-
tésaganak napjai.”

Az Oktatési Minisztérium tdmogatasa-
val. a felsGoktatési tankdnytdmogatasi
program keretében megjelent kdnyv
végul egy adott (x) varos viz- és csator-
nam(vének privatizaci6jarél szamol be
ismertetve anak f6bb jellemzéit, a béa-
zisdij nyereségtartalmat és a volumen-
hatas sajatos kezelésmodjat.

Akdnyvben targyalt ismereteknek a fel-
s@oktatashan is helyet kell kapniuk; hia-
nyuk stlyos gazdasagi karok forréasa le-
het...

Rubbéczky Istvan

A Legfelsébb Birosag 2001. 1II. 7-i kel-
tezési hatérozatdban az Els6 Magyar
Koncesszids Autopalya Rt. javara don-
tott, megallapitva, hogy a hivatal nem
élt vissza gazdasagi eréfolényével.
(Vilaggazdasag, 2001. marcius 8.)

Jerry Yoram Wind-Jeremy Main

VALTOZASTERVEZES
VALLALATOK
FELKESZITESE

A XXL SZAZADRA

GEOMEDIA, 2000

,»Ami eddig j6 volt, az éppen azért,
mert a malt id6ben volt jo, ma tan csak
meglehet6s s utébb még kéaros is le-
het.”1 Jobban senki sem tudnd 6ssze-*

*Széchenyi Istvan: Hitel
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foglalni, hogy a modszeres véltoztatés,
jobbitas nélkildzhetetlen a talpon-
maradashoz.

Ez a kdnyv Gtmutatéul igyekszik szol-
galni arra vonatkozéan, hogy a mai
vallalatok milyen valtoztatdsok segit-
ségével Orizheti meg az életképessé-
gliket a XXI. szazad varhat6 feltételei
kozott. Szerz8i amerikai kutatok: Jerry
Yoram Wind a Pennsylvaniai Egye-
temen m(ikédéd jonevi Wharton School
marketing professzora. Jeremy Main
pedig a Wharton School SEI Menedzs-
menttudomanyok Kdzpontjanak vezetd
munkatérsa.

Mondanival6juk eréssége, hogy azt az
Uzleti életben felgyulemlett gyakorlati
tapasztalatokra alapozzak. Arra a ku-
tatasra tamaszkodnak, amelyet a Koz-
pont végzett annak vizsgalatara, milye-
nek a XX. szazadi cégek jellegzetes
tulajdonsagai, és milyen valtoztatasok-
kal igyekeznek az e téren élenjar6 val-
lalatok elébe menni a XXI. szazad var-
hat6 Uj feltételeinek és kdvetelményei-
nek. izelit6 erre az osszehasonlités,
amelyet a vallalatok ,,régi” és ,,kialaku-
16” tulajdonsagairol adnak:

Régi tulajdonsagok
Célvezérelt
Arkézponti
Termékmin8ségre épit
Termékkdzpontd
Részvényeskdzpontd

Pénziigyi iranyultsagu
Hatékony, stabil
Hierarchikus

Gépszerlen miikddd
Funkcionalis

Merev, elkételezett
Helyi, regionalis, nemzeti
Vertikalisan integralt

Kiemelik ugyanakkor - és ez igen fon-
tos figyelmeztetés  hogy az Uj elemek
nem szoritjdk ki sziikségszer(ien a ré-
gieket. A nyereségesség a jov6ben is
minden vallalat szamara létfontossagu

marad, a hierarchikus felépités, vala-
mint a funkcionalis szerkezet sem fog
teljesen eltlinni - tehat nem teljes para-
digmavaltasrdl van sz6, hanem masfaj-
ta egyensulyrol, hangsulyok eltoloda-
sarol. arrol, hogy a véllalatok a régi és
az Uj tulajdonsagok alkalmas 6tvozetét
mutatjak majd.

A mii eredeti cime jobban kifejezi
mondanivaldjét: a valtozésok el6rehaj-
tasa. Ez a lényeg: megfeleld el6relatas-
sal kell§ id6ben kikényszeriteni azokat
a valtozasokat, amelyeknek meg kell
torténnilik a cég életbenmaradasahoz.

A konyv els6 része a valtozas mozga-
torugdit mutatja be. Ezek fontos ele-
mei: a régi vallalati modell elavulasa,
az informécio technologidk térhodita-
sa, a globalizacié, a ndvekvd intenzi-
tast verseny, a tarsadalmi elvarasok-
ban. valamint a fogyasztdk igényeiben
beallé valtozasok és ezek jelentdségé-
nek novekedése. A mésodik rész azt
mutatja be. hogy mozgatérugok altal
keltett kovetelmények kielégitése érde-
kében hogyan kezeli a jévébeni fenn-
maradasra torekvé vallalat a szerepl6-
ket, hogyan alakitja at a fogyasztokrol,
valamint a sajat alkalmazottairdl és ve-
zet6irdl alkotott képét. A harmadik rész

Kialakul6 tulajdonsagok
Vizidvezérelt
Ertékkdzpontl
Teljes korl mindségszabalyozasra épit
Fogyasztd kézpontd
Minden érintettet (stakeholder) figye-
lembe vesz
Sebességiranyultsagl
Innovativ, vallalkozé szellemd
Lapos, dnalldsaggal, hataskdrrel és felelds-
séggel rendelkezd munkatdrsakra épité
Informacidalap
Funkcidt atszeld
Rugalmas, tanulé
Globalis
Haldzatszerd, kdlcséndsen fliggd

a fennmaradasért vivott harcban, a ki-
hivasokra adott valaszban alkalmazott
fegyvereké: azt elemzi, milyen (j esz-
kozok allnak a vallalatok rendelkezé-
sére és hogyan hasznaljak azokat. Ilyen
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eszkdz mindenekel6tt az informa-
ciétechnolégia, az innovacié, a miné-
ség kezelése, a gyors cselekvés és rea-
galas. Az utolso rész magérél a szerve-
zetr8l szol: a véllalaton veiul végbe-
mend valtozasokkal foglalkozik. Azt
elemzi, hogyan valnak globalissa a val-
lalatok, hogyan véltoztatjak a struktd-
rajukat és miikodtetik haldzatszer(ién a
kapcsolataikat, hogyan teszik folyama-
tossa a tanulést, hogyan tudnak a leg-
jobban reagalni a tarsadalom igényeire.
A szerz6k konyvilket (gy hatarozzak
meg, hogy az ,,divatmentes diéta prob-
lémékkal teli vezet6knek." A divatmen-
tes itt kiilonosen fontos mindsités. Mint
mindenben, a vallalatok vezetésében is
mindig Gjabb divatok jénnek. Aki (j di-
vatot tud teremteni, az ezzel (j keres-
letet is életre hiv, és piacot teremthet
maganak. Amint a szerzék rdmutatnak
,A divatot kovetd vezet6k ide-oda csa-
ponganak: a munkahelyi élet mindse-
gétdl a teljes korld minéségszabalyoza-
son és az éppen a kell§ id6ben2 rend-
szer(i termelésen &t az Uzleti folya-
matok Ujraszervezéséig és a ndvekedé-
sig. Mas kérdés, hogy az 6 mivik sem
egészen mentes némely ma igen diva-
tos koncepcio6 alkalmazésatol.

Kiemelést érdemel, hogy mivik tele
van a tényleges vallalati gyakorlathol
vett példakkal, esetekkel, hivatkoza-
sokkal. Mondanival6jukat nagyrészt
azzal tdmasztjak ala és teszik ugyanak-
kor szemléletessé is, hogy bemutatjak,
hogyan cselekedtek, milyen magatar-
tast kovettek az adott kérdésben tébb-
nyire nalunk is jélismert vallalatok.
Azonban dvatossagra is int a tény, hogy
az elemzéseiket, kovetkeztetéseiket,
példaikat jelents részben az amerikai
vallalatokkal szerzett tapaztalatokra
alapozzdk. Nem szabad szem el6l té-
veszteniink, hogy az amerikai gondol-
kodasmad és az ottani megoldasok egy
része testidegen a mi kornyezetiinkben.
Ajové szakkonyveinek minden bizony-

- just-in-time
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nyal elmaradhatatlan része lesz egy jo
targykeresd program. Kar, hogy ebben
a konyvben nincs benne annak XX
szdzadi valtozata, egy j6 targymutato.

A XXI. szazadot itt természetesen nem
kell elhinni. Ha megnézziik a legutdbbi
két-hdrom évtizedben végbement vi-
haros fejlédést, nyilvanvald, hogy alig-
ha tudunk hosszabban el6re tekinteni a
jovBbe. A modszeres elGbbrelépés sziik-
ségességéhez viszont kétség sem fér-
het. Es ez nem receptkényv. Ha valaki
Ugy érzi, hogy kész megoldast talalt
benne, amit csak le kell masolnia, gon-
dolja Gjra végig, mert ritkan talalhatok
kész megoldasok. Atvenni, felhasznal-
ni bel6le a problémak felvetését és
megoldasat szolgalé gondolkodasma-
dot, valamint - kritikdval - a tapaszta-
latokra tamaszkodd megfontolasokat
lehet, és ez is igen hasznos segitség-
ként szolgélhat.

OP.

Richard P. Feynman

HAT KONNYED
ELOADAS

A FIZIKA ALAPJAINAK
MAGYARAZATA

Park Konyvkiado -
Akkord Konyvkiadd 2000

Régi paradoxon*, hogy ha Isten min-
denhatd, vajon képes-e akkora kovet
teremteni, amelyet még & sem tud fel-
emelni? S vajon hany ember van, aki
képes a tudomany mélységeiben és f6-
ként annak technikai apparatusaban ja-
ratlanok szamara is érthet6en elmagya-
razni a modern fizika lényegét, vagy
legalabb annak alapjait? Es ha még azt

Marmint az emberi gondolkodasnak, nem pe-
dig Isten mindenhatésdgdnak a paradoxona,
amely latszélagos ellentmondast a filozéfia és a
teoldgia méar rég meghaladott. (Szerk.)

is elvérjuk, hogy a magyarazat érdekes,
szines legyen, Ugy vonzza magahoz a
hallgatok, olvasok figyelmét, hogy in-
tellektudlis élvezet legyen azt kovetni -
vajon egy félisten elég ehhez? A Buda-
pesti Mszaki Egyetemen ilyen félis-
tennek tisztelték és szerették a maga
szakteriiletén a legendas Simonyi Ka-
roly professzort**, és e konyv tanibi-
zonysaga szerint ilyen lehetett Richard
Feynman is.

A XX. szazad egyik legjellemz&bb je-
gye, hogy a vildgmindenségrdl, a ter-
mészetr6l birtokunkba ker(ilt ismeretek
messze tlllépnek az ember felfogo- és
leir6 képességén. A modern fizika
nagyjabol-egészében lekiizdhetetlen
probléma elé allitja a kdzembert, aki
valamit is ad a maga szellemi elegan-
cigjara. Ennek egyik fele, hogy ehhez
az elegancidhoz elengedhetetlen, hogy
legaldbb valamelyet &tfog6 fogalmai
legyenek arrol a képrdl, ahogyan a mo-
dern fizika a vilagunkat felvazolja, ma-
gyardzza. A PARK Kiad6 egy kozel-
multban kiadott nagyszer(i konyvébenl
a szerz8, Simon Singh elmondja, hogy
a XVIII. szézad Franciaorszagaban a
polgarholgyekt6l elvartak, hogy le-
gyenek valamelyes ismereteik a mate-
matikarél, ne mutatkozzanak tudatlan-
nak, ha az udvarias tarsalgas kdzben az
szOba kerul. Erre a célra egész tan-
konyvsorozatot irtak fiatal holgyek-
nek, hogy azok lépést tarthassanak a
tudomany legtjabb eredményeivel. Ki
tagadhatna, hogy napjainkra a legtdb-
biinket mar legfeljebb ilyen segitség te-
hetné képessé - no nem arra, hogy 1é-
pést tartsunk a kiilonféle tudomanyok-
ban robbanasszer(ien taguld ismeretek-
kel, de hogy legaldbb hellyel-kozzel
tudjunk valamennyit roluk.

.. és csodalatos miivét A Fizika Kultartor-
ténetét (Il. kiadds Bp. 1985) Feynman alapmiive
magyarul 1985-ben jelent meg 9, ill. 10 kotetben
Mai Fizika cimmel a Miszaki Konyvkiadonal.

1A nagy FERMAT sejtés - PARK Kiad6é 1999
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