CZAtiO Erzsébet

A VALLALATI VERSENYKEPESSEG

ALAKULASA

A KILENCVENES EVEK MASODIK FELEBEN

Ezen és jové havi tanulményaink a véllalati versenyképesség egy-egy aspektusédnak kilencvenes évek végi
alakulasarél szélnak. A tanulmanyok koézés vonasa, hogy valamennyink a BKAE Versenyképességi
Kutatékdzpontja altal koordinalt 1996. és 1999. évi kérddives felmérésre épll. Az irds - a tematikus valogatas
bevezetjeként - el6szdr a versenvképesség-kutatas gyakorlati jelentéségével foglalkozik, majd attekinti a
kérdGives felmérések altal jellemzett vallalati kort, végll pedig - mas tanulmanyokra is tAmaszkodva - 6éssze-
foglalja a tanszéki munkatarsak vonatkoz6 legfontosabb megéllapitasait.

A Versenyben a vilaggal c. kutatasi program megismételt.
1999. évi kérdGives felmérésének részletes elemzésel
kézben lattak napvilagot az Uj Gazdasagot (New
Economy) elemz§ els6 irdsok (pl. The Business Week
2000), arra keresve a vélaszt, hogy az Egyesiilt Alla-
mokban a kilencvenes évek kozepe 6ta megfigyelhetd
jelenség, a gyors novekedés-alacsony inflacié hogyan
adaptalhatdé mas nemzetgazdasagokra. A jelenség
mostanra érett meg 4tfogd makrokondmiai elemzésekre,
azonban intellektudlis hatterében mindenképpen ott kell
latnunk a 1980-as évek kozepe Ota az Egyesiilt Allamok
versenyképességének ndvelésére iranyuld korményzati és
egyetemi szféraban foly6 kutatasokat, valamint a kor-
manyzati és oktatasi, kilondsen vezet6képzési prog-
ramokban testet 6lt6 javaslatokat. A versenyképességi
kutatasok kapcsén ki kell emelniink, hogy a kutatasok a
gazdasag teljesitményének (els6sorban a termelékeny-
ségnek) és alkalmazkodoképességének nodvelésére, és
azok osszetev@ire iranyultak. Egy gazdasdg verseny-
képessége azt jelenti, hogy az ipardgak (vallalatok, val-
lalkozasok) teljesit6képessége és alkalmazkodd képes-
sége els@sorban nemzetkdzi relaciéban novekszik. E gon-

1 A Versenyképességi Kutatokézpont nevében ezlton mon-
dunk koészdnetét a Gazdasagi Minisztériumnak a kutatasok
tdmogatasaért.

dolatmenet az alapja a versenyképességi javaslatoknak,
és ezt kell szolgalnia, erre kell 6szténdznie a kormanyza-
ti politikanak.

A redlszférara alapozott, annak teljesitményét és
alkalmazkodo6képességét novelni szandékozd kutatasok
tudomanyos szempontbdl is, és a gazdasagpolitikai intéz-
kedések és programok szempontjabdl is eklektikusnak
tekinthet6k, az eredmények azonban egyel6re ennek
létjogosultsagat nem igazoljak. (llyen kutatdsoknak
tekinthet6k a Michael Porter nevével fémjelzett kutatasok
a 80-as évek végén és a 90-es évek elején az Egyesult
Allamokon Kiviil pl. Portugaliaban és Uj-Zélandon.)
(Porter, 1998 és 1990)

A redlszférara alapozott versenyképességi megkoze-
lités szempontjabol a vilaggazdasag élvonalat jelents val-
lalati és nemzetgazdasagi gyakorlat mintat jelent sza-
munkra arra vonatkozéan, hogy milyen tendencidkhoz
kell a hazai véllalatoknak és a nemzetgazdasag egészének
is csatlakoznia. A redlszféra meghatarozé jelensége a
globalizalodés. Ez a jelenség a reélszféra szempontjabol
a globalis verseny mozgatorugoinak és a globalis val-
lalatok mikddésének és magatartdsanak vizsgalatat
jelenti. Az élvonalat jelent6 an. globalis véllalatok sz&-
mara az univerzalizdl6das irdnyaba haté globalis mi-
kodés és miikodésik helyi gazdasagi és kulturélis elvara-
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legfrissebb elemzések a globalis vallalatok m(ikddésének
legnagyobb korlatjat a szakképzett munkaerd sz(ikossé-
gében jeldlik meg: befektetéseik szempontjabdl a leg-
vonzG6bb telephelyet egyre ink&bb azok az orszagok jelen-
tik, ahol rendelkezésre all a szakképzett munkaer6. A
bels6 mikodést tekintve a legnagyobb kihivas az, hogy
hogyan lehet az informacids technoldgiat a mind haté-
konyabb vallalati mikddés szolgalatdba allitani, hogyan
is fog m(kodni az ,,e-business”?

Nemzetgazdasagok, kiléndsen kis nemzetgazdasa-
gok sz&méra a 2000-es évek legnagyobb kihivasat a glo-
baliz&cio jelenti. A globalizaci6 természetesen mést jelent
nemzetgazdasagi szinten, mint a vallalatok szintjén: nem-
zetgazdasagi szinten a globalis gazdasagi vérkeringésbe
valé integralodas intézményi kereteit és formait, valamint
a nemzetgazdasagi preferencidk és a globalizacié adta
mozgastér dinamikus ©sszhangjanak megteremtését
jelenti. A gazdasagi vérkeringésbe valo integralodas
alapjat pedig egyre inkéabb a tudas és a szakmai ismeretek
jelentik mind kormanyzati mind pedig vallalati szinten. A
sikeres, gyors ndvekedési ltemet és kézben tartott infla-
ciét felmutatni tudd kis nemzetgazdasadgok (pl. a két
legismertebb: [rorszag és Portugélia) példai azt mutatjak,
hogy latvanyos sikereik mogott tébb év szisztematikus
munkdja huzddott meg, és hogy intellektualisan a
versenyképességi kutatdsok ezekben az orszagokban is
komoly hétteret jelentettek.

A ,Versenyben a vilaggal™ c. 1995-97. k6z6tt lezaj-
lott kutatdsi program olyan pragmatista, alkalmazott jel-
legli kutatas volt, amelyik intellektualis és tudomanyos
szemponthol is az egyre érdekesebb versenyképessegi
kutatasok paradigmajat vallalta fel (Chikan, 1998). Ezt a
hagyomanyt folytatja tovabb a BKAE harom tanszéke, a
Véllalatgazdasagtan a Marketing és a Vezetés-szervezés
tanszék altal megalapitott Versenyképességi Kutatdkoz-
pont. Ugy gondoljuk, hogy a magyar gazdaségra ira-
nyuld, a reédlszférdra 6sszpontosuld versenyképességi
kutatasok hozzdjarulnak a véllalati versenyképességhez,
kdzvetetten pedig az egész gazdasdg versenyképessé-
gének javulasédhoz. A versenyképességi.Jcutatasokat tehat
mind elméleti mind pedig gyakorlati szempontbdl
versenyképesnek és tovabb folytatandéknak tekintjik.

A kérdéives felmérésrél
és a minta dsszetételérdl

A Vezetéstudomanyban most megjelend tanulmanyok a
Versenyben a vilaggal kutatasi program 1996-ban lezaj-
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lott és 1999-ben megismételt kérddives felmérésének
adatbazis-elemzésén alapulnak. (Chikan et al, 1996;
Czako et al, 1999)

A ,Versenyben a viladggal” kutatasi program elsé
adatfelvételi fazisa 1996-ban, marciustdl janius végéig
zajlott le. A minta kivélasztidsa a Pénzigyminisztérium
segitségével tortént, egy 1994-es adatbazis alapjan. Az
alapsokasagot azokra az 6nall6 jogi személyiséggel ren-
delkez6 cégekre korlatoztuk, amelyek méar 1992 elétt is
mikodtek, konyveiket a kettds konyvvitel szabdlyai
szerint vezették, és 50 fénél tobb alkalmazottat foglalkoz-
tattak. A feltételeknek megfelel6 5618 vallalathdl a
kovetkez8 négy szempont szerint alakitottunk ki egy
reprezentativ mintat: agazati hovatartozés, terileti elhe-
lyezkedés, létszamkategoria, tulajdonosi Osszetétel. A
kérdez6k Osszességében 665 vallalatot kerestek tel adat-
felvétel céljabol, és ebbdl a korbdl 325 vallalat szolgélta-
tott értékelhetd adatokat (a valaszadasi rata 49 %-os volt).
A végleges minta méret szerinti szerkezete a nagyobb
vallalatok iranyaba tolodott el és féként feldolgozdipari
vallalatokat tartalmazott, terileti eloszlasa szerint
reprezentativ maradt.

Az adatfelvétel Gjabb fazisa 1999 februarjaban
indult. Mivel a kutatds célja az 1998-ra jellemzl kép
felvazoldsa mellett az 1995-6s jellemz&khoz viszonyitott
valtozasok feltérképezése volt, célszerlinek latszott az
elsé hulldmban felmért vallalatok djboli megkérdezése.
Az els6 kor vallalatai kdzul 285 céget sikerlt elérni, a
tobbi vallalat megsz(int, illetve ismeretlen helyre
koltozott. A megkeresett vallalatok egy része sajnos nem
véllalta az Ujabb felméréshen valé egyuttm(kddést, ezért
szlikségessé valt a minta Kiegészitése, amihez a Gaz-
dasagi Minisztérium nydjtott segitséget. VVégul dsszesen
834 vallalatot kerestink meg, koézllik ¢sszesen 319 val-
lalattél sikerilt értékelhetd kérddivet visszakapni (a
valaszadasi rata 38% volt, s egyes teriiletekre vonatkoz6
elemzések esetenként a vizsgalt problémakoérnek
megfelel6 szempontok szerint tovabb szlkitették az
elemzett minta nagysagat). Ebbdl kovetkezik, hogy az
egyes tanulmanyokban a szerz6k mas-mas elemszamu
mintat hasznalnak, és eltérd elemszamra hivatkoznak.

A kérd6iv négy részbdl allt, melyek a vallalati
m(ikddés azon funkcidit fedték le, amelyek ©nall6
tevékenységi teriiletként minden vallalatndl megtalal-
hatok. A kozel szaz oldalas kérd6iv igy afelsd vezetés, a
kereskedelem és marketing, a termelés, valamint a pénz-
lgy témakorokre vonatkozott. A valaszolo 319 vallalat
kozul 309-en toltotték ki a kereskedelem és marketing,
300-an a termelés és felsd vezetés, és 302-en a penzigyi
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kérddiveket. A kérdSiv nagymértékben tdmaszkodott az
el6z6 felmérés kérdéseire, a sziikséges atdolgozasokat,
frissitéseket a témavezetk veégezték el. A fels6 vezetdi
kérd6ivet Antal-Mokos Zoltan (BKAE Vezetés-szervezés
tanszék), a kereskedelmit Kenesei Zsofia (BKAE
Marketing tanszék) gondozta, a termelés kérddivért
Demeter Krisztina (BKAE Vallalatgazdasagtan tanszék),
a pénziigyiért Wimmer Agnes (BKAE Vallalatgazdaséag-
tan tanszék) volt felel6s. A kutatds empirikus részét
Zoltayné Paprika Zita (BKAE Véllalatgazdasagtan tan-
szék) vezette, technikai koordinatora Csaba Eszter
egyetemi hallgato6 volt.

A kérd6iv kérdéseinél a valaszadoknak a legtdbb
esetben egy otfokozat( skalan kellett értékelni tevékeny-
ségiket, illetve kifejezni véleményuket. Az ,1” és ,2”
altalaban rosszabb értékelést jelent, a ,,3” a k6z6mbos,
illetve valtozatlan kategorianak felel meg, mig a ,,4” és
.,5” kategoriak pozitiv értékelést vagy jelent8s el6relépést
jeleznek (az ettdl vald eltéréseket kilén jeleztiik).

A minta jellemzése kapcsan elséként a tulajdonosi
szerkezetr6l szélunk. Az 1999. évi felmérés adat-
bazisaban szerepl6 vallalatok tulajdonosi szerkezete a
populécidtol és az 1996-os mintatol is kilonbozik. Az
atlagos részesedéseket tekintve a minta meglepéen nagy
részére jellemz6 a dolgoz6i tulajdon. Belfoldi magan-
személyek birtokoljak &tlagosan a cégek mintegy 50
szazalékat, ez az érték a korabbi felmérésnél 43 szazalék
kordl alakult, ami a vallalati populaciéhoz viszonyitva
magas aranyt jelent. A kilféldi tulajdonban 1évé vallala-
tok meglehet6sen alulreprezentaltak, mind a popula-
ciéhoz, mind a korahbi vallalati kérh6z viszonyitva. Az
allami részesedés az 1996-os mintdban 35 szazalékos
volt, az 0j mintiban 11 szazalék, ez azonban valészindleg
nem csak az 0sszetétel miatt, hanem a privatizacios folya-
mat el6rehaladasa miatt is valtozott. Orszagos szinten ez
az érték 18 szazalék koruli. A dominans tulajdonrészre
vonatkoz6 adatok alapjan valdsabb képet kaphatunk a
vallalatok tulajdonosi strukturgjarol. A megkérdezettek
44 széazalékara jellemz6, hogy a vallalat 75 szazalék felet-
ti részesedéssel, 20 szazalékara pedig, hogy 50 szazalék
feletti részesedéssel rendelkez6 tulajdonosok kezében
van. A 75 szazalék feletti tulajdont birtoklok féleg val-
lalati dolgozdk és kilféldiek.

Afelmért vallalatok tobbsége - kozel 40 szazaléka -
100-300 f6s létszammal miikédott. Az 1996-0s mintadhoz
viszonyitva eltolédas tapasztalhatd a kisebb cégek iranya-
ba: mig a korabbi adatfelvétel idején csupan a cégek 15
szazaléka foglalkoztatott kevesebb, mint szaz f6t, az (j
véllalati kor esetében ez az érték 31 szézalék. A harom-

szaz 6 folotti cégek aranya 66 szazalékrol 30 szazalékra
csokkent.

A véllalatok eszkozérték szerinti méretében is érzé-
kelhet6 az el6z6 elmozduldshoz hasonlé valtozés, ez az
eltolédas azonban nem olyan nagy mértékd, mint a lét-
szam esetében. Mig a korabbi adatfelvétel vallalatainak
fele-fele tartozott az 6tszaz millids eszkdzérték feletti és
az alatti csoportba, az Ujonnan felmért cégek esetében ez
az eloszlas 40 - 60 szazalékos aranyt mutat. Ugyanakkor
az figyelhetd meg, hogy a mintdban a korabbiakhoz
képest a 100-999 m Ft eszkdzérték(l vallalatok aranya
novekedett, mig a 100 m Ft eszkdzértéklieké csokkent, az
1000 m Ft feletti eszkozértékkel rendelkezdké pedig val-
tozatlan maradt.

Az értékesitési arbevétel alapjan szintén a kisebb
cégek felé tolddott el a minta Osszetétele, az 1000 m Ft
feletti arbevételt realizalé vallalatok rovéasara. Az 1996-
ban felmért vallalati kor 56 szézaléka realizalt 1000 m Ft
feletti arbevételt, az (j mintdban ez az ardny 42 szaza-
lékra csokkent. Jelentésen nétt a 100-999 m Ft kozotti
arbevétel( véllalatok ardnya, mig a 100 m Ft alatti val-
lalatok aranya hat %-rol négy %-ra csokkent.

A gazdasdgi &gak szerinti megoszlast tekintve azt
talaltuk, hogy a vizsgalt vallalatok tdlnyomo része - 72
szdzaléka - a feldolgozoiparban fejti ki tevékenységét, s
ebben a 96-0s és a 99-es minta hasonlit egymasra. A fenn-
maradd kor kitermeld ipari, épit8ipari, kereskedelmi,
energiaszolgaltatd és egyéb szolgaltatd tevékenységet
végez. Ez utobbi kategériaban szallitasi, posta és tavkoz-
lési, valamint ingatlan és gazdasagi szolgaltatast végz6
cégek is talalhatok.

Mig a korabbi adatfelvétel soran sikerilt megdrizni a
minta terllet szerinti reprezentativitasat, az Uj valaszadok
féleg a vidéki cégek kozil keriltek ki. A fejlettebb
terliletek - Budapest és Pest megye, valamint a Nyugat-
Dunéantal - jelent6sen alulreprezentaltak, mig a tobbi
régi6 kozel egyenletesen felulreprezentalt.

Jogi forma szerint a megkérdezett szervezetek tébb-
sége kft, 34 szazalékuk rt. és 8 szazalékuk szovetkezet. A
magyar vallalati sokasaghoz képest eltolodast tapasztal-
hatunk a részvénytarsasagok felé, mig a korlatozott
felelGsségl vallalatok kisebb szamban vannak jelen. Ezt
az eltérést valdsziniileg a minta és a populéci6 létszam
szerinti megoszlasanak kiilonb6z6sége okozza

Az exportnak, illetve az importnak a teljes arbevétel-
hez viszonyitott aranyat tekintve elmondhaté, hogy
azoknal a cégeknél, ahol az export- és import-tevékeny-
ség részardnya az arbevétel 40 szazaléka alatt van, az
import meghaladja az exportot, ahol viszont ennél na-

VEZETESTUDOMANY

XXXII. KVF 2001 01 SZAM



Cikkek, tanulmanyok

gyobb, ott az exportbevétel a jelentésebb. A vallalatok 33
szazaléka egyaltalan nem exportal, 47 szazalékuk pedig
nem importal. A felmért cégek tobbsége tehat az el6z6
mintaval ellentétben féleg hazai piacra termelt.

Az 1996. és az 1999. évi felmérésben szerepld val-
lalatokrol dsszefoglaléan azt mondhatjuk, hogy mig az
1996-os felmérés féleg a nagyobb, exportorientalt
cégeket fedte le, addig az 1999. évi mintaban inkabb a
hazai piacokra termel, kdzepes méretli vidéki vallalatok
dominaltak.

Az elemzések alapjan levonhaté
legfontosabb kdvetkeztetések

A Kutatokdzpont els6 eredményeit bemutatd tanul-
manyok az 1996. és 1999. évi kérdGives felmérésen ala-
pulnak, és azt igyekeznek goércsd ald venni, hogy a val-
lalatiranyitas, vezetés és miikddes terén mi is jellemezte a
hazai vallalati szférat a nemzetkdzi élvonalhoz viszonyit-
va: mely teriiletek azok, amelyek elmaradottaknak tekint-
het6k, s melyek azok, amelyek vélhetSen Iépést tartanak
a nemzetkozi valtozasokkal. Az adatbazisok elemzése
alapjan a vallalati versenyképességre levonhaté kovet-
keztetéseink a kovetkezdk:

I A részletes elemzések alapjan fenntartjuk Aallita-
sunkat, mely szerint a vizsgalt vallalati kdr versenyképes-
sége - teljesitménye és alkalmazkoddképessége - 1996 és
1999 kdzott javult. A versenyképesség javulasaban a fels
vezetésnek meghatérozé szerepe volt. A kilénbéz8
részteriletekre vonatkozo elemzések arra engednek
kovetkeztetni, hogy a versenyképesség a vallalati
mikodés egészét athatotta, amib6l rendszerszer( és
tartas valtozasokra kovetkeztethetiink.

> Avallalati teljesitmény szerinti csoportok képzésénél
a véllalatok sajat megitélésén alapuld teljesitmény-
értékelést vettik alapul. Ez alapjan a véllalatok kozott
piaci és mikddésbeli teljesitménykiilénbségek egyarant
megmutatkoztak, amit a pénzigyi kimutatasok alapjan
szamitott pénzligyi mutatok tendencidjukban megerdsi-
tenek. Ez arra utal, hogy a véllalatvezet6k jol ismerik és
realisan értékelik vallalatuk helyzetét.

> A vallalati teljesitmény alapjan élenjaré vallalatokat
minden teriileten tudatosség jellemezi, és teljesitményiik
novelése érdekében igyekeznek ,vallalatra szabott” rend-
szereket alkalmazni. Ez az a vallalatcsoport, amely igen
kozel van a nemzetkdzi véllalati gyakorlathoz mind ma-
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gatartasaban, mind pedig az alkalmazott gazdalkodas
madszertani eszkdzok tekintetében.

I Az 1996-0s elemzéshez hasonléan megvizsgaltuk,
hogy a mintaban szerepld vallalatokat stratégiatipusok
szerint milyen csoportokra bonthatjuk. Az 1996-os ered-
ményekhez képest megjelent egy Uj, a tdébbihez képest
nagyszamu csoport, amelynek a vallalatai Un. kovet6
stratégidval jellemezheték és azzal, hogy naluk az
etikussag kevéshé kiemelt érték, mint az 6sszes tébbi cso-
portba tartoz6 vallalatnal.

> A piaci verseny mellett napjaink meghataroz6 jelen-
sége a véllalatok kozétti egyuttmiikddés, melynek egyik
megnyilvanulasi formajat a stratégiai szovetségek jelen-
tik. Az 1996 felméréshez képest két teriileten tortént val-
tozas. Egyrészt a stratégiai szovetségek a magantulajdond
véllalatok kozoétt is terjednek, kiléndsen a ndvekedés-
orientalt, proaktiv stratégiaval jellemezhetd kozepes
nagysagu vallalatok kozott. Masrészt megfigyelhetd,
hogy a termelés teriiletér6l a marketing tertletére tolod-
tak el az egyuttm{ikodések.

» A vallalatkormanyzas kapcsan arra kerestiink véalaszt,
hogy a vallalatokat irdnyité legmagasabb szint( testiiletek
hogyan miikédnek, és vezet6ik milyen mddon befolya-
soljak a vallalat tevékenységét. A vizsgalt vallalati korben
egyelGre a torvényi el6irdsok szerinti minimalis mikodés
jellemzd8 ezen a téren. A legnagyobb méretl vallalatok
nagyobb létszdmu testiletéi kivételek ez aldl: testiileteik

a fejlett gazdasagok gyakorlatdhoz hasonléan miikddnek.

> A vallalatok szervezetifelépitése azt mutatta, hogy a
vallalatok szervezeti struktdrajukat a kornyezeti feltéte-
lekhez és bels6 miikodésiikhoz igazitjak, s ennek soran
élnek ajogi alkalmazkodas feltételeivel is. A mintankban
szerepl6k tdbbsége funkciondlis tipusi szervezetként
miikddik, aminek oka a minta dsszetételében kereshet6. A
dinamikusabb feltételek kozott mikodd diverzifikalt
nagyvallalatok az alkalmazkodasi kényszer miatt jobbara
rugalmassigukat és Aatlathatdsagukat biztositd jogi és
szervezeti megoldasokat alkalmaznak.

» A menedzsmentet minden elemzés a vallalati siker-
esség meghatarozo tényezdjének tartja. Ezt a széles kor-
ben elfogadott allitast elemzéseink tébb szempontbdl is
igazoltdk: azok a vallalatok, amelyek menedzsmentjiiket
az egymastol kiillénboz6 terlleteken rendre jobbnak itél-
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ték, minden vonatkozasban sikeresebbek voltak azokhoz
képest, amelyek nem.

I Amenedzsmentképességek alapjan 1996-ban és 1999-
ben is ugyanazt tartottdk fontosnak a valaszadok, s ez
alapjan folkészilt, pragmatikus, a megvaltozott viszo-
nyokhoz adaptalédott menedzsment kdrvonalai rajzolod-
tak ki, amelybdl azonban hianyzik az offenziv vezetéshez
sziikséges kockazatvallalasi hajlanddsag és az Otletek
képviseletének képessége.

I Az emberi er6forras kapcsan az derllt ki, hogy a
mostani mintankban nagyobb a szakképzett érettségizett
és a fels6fokl végzettségl alkalmazottak aranya. Oszton-
zéslikben tovabbra is a pénziigyi 6szténz6k dominalnak,
ott is az alapfizetések a meghatarozéak. A vezet6k
Osztonzési rendszere ennél arnyaltabb képet mutat. A val-
lalatoknél tovébbra is a technikai jellegl képzések (pl.
informatikai) és tovabbképzések dominalnak, s kevésbé a
készségfejlesztd nyelvi és vezet6képzési programok. A
vélaszadok tébb mint haromnegyede tamogatja alkalma-
zottai tovabbképzését, és majdnem mindegyikik Uagy
véli, meg is térul a képzésre forditott kiadés.

> A véllalatok marketinggyakorlata a fejlett orszagok
mintegy 15-20 évvel ezel6tti marketingtevékenységének
felel meg. A véllalatok az 1999-es felmérésnél a megeld-
z6 harom-négy év soran novekvd piaci lehetdségrél sza-
moltak be. Ehhez novekedésorientalt marketingstraté-
gidk tarsultak, amelyek egyik kdzponti eleme a marka-
épités volt. A gyakorlathan a vevék igényeinek Kiszol-
galasi szinvonala egyel6re elmarad a valaszaddk altal is
kivanatosnak tartott szintt6l.

I Az innovacio és a teljesitmény alapon meghatéarozott
vallalatcsoportok vizsgalata empirikusan is alatamasztot-
ta azt az elméleti tételt, hogy a K+F-nek meghatarozé
szerepe van az élenjaro vallalati teljesitményben. Ebben
pedig a fels6 vezetésnek és a marketingnek kiemelkedd
szerepet tulajdonitanak a vallalatok. A stratégiatipusok
szerint elkulonulé véllalatok kozoétt a sikeres innovaciot
elésegit tényezék sulyat a sajat stratégiajukhoz igazo-
doan itélték meg: az értékesitésorientalt vallalatcsoport a
legink&bb piac- és kiils6 kapcsolatorientalt ezen a téren.
Az innovaciot akadalyozo6 tényez6k szempontjabol ilyen
kilonbség nem volt megfigyelhetd.

» A termelés teriiletén egy kodzepes hatékonysagu, el-
avult gépparkkal és kdzepesen fejlett informaciotech-
noldgiaval rendelkezd vallalati szféra tarult fel. amelyben

azonban hatdrozott torekvés mutatkozik a termelé-
kenység javitasara és a géppark modernizélasara. Ezen a
terileten kormanyzati szabalyozdeszkdzokkel a véllala-
tok teljesit6képessége tamogathatd lenne.

» A logisztikdban jelent8s elmaradas figyelhet6 meg a
nemzetkdzi élvonalhoz képest, és ezen a téren nem is
tortént attdrés 1996 dta. A logisztikéra kiemelt figyelmet
fordité véllalatoknél a teljesitménymutaték szignifikan-
san jobbak, és az Uzleti partnerekkel valé kapcsolattartas-
ban a szamitogépes technoldgidk alkalmazasa elterjed-
tebb. Ez kilondsen azért fontos, mert az informéacios
technoldgiak alkalmazasa leggyorsabban a szallitdi-vevéi
kapcsolatokat alakitja at. Itt a vezet§ autégyartok (pl.
Ford és GM) beszerzési gyakorlatanak internetes alapra
helyezésére utalunk, amely jé néhany hazai vallalatot is
érint.

I A kornyezetgazdalkodas relevanciajat jelzi, hogy a
mintankban szerepl§ vallalatok haromnegyedének kote-
lez6 kdrnyezetvédelmi bevallast benyujtani az illetékes
kornyezetvédelmi felugyel6séghez. A kérnyezetgazdal-
kodasi teljesitmény kapcsadn megéllapitottuk, hogy a vizs-
galt vallalatok a kommunikacids dimenziéban nyujtjak a
leggyengébb teljesitményt. A beruhazéasokat tekintve ked-
vezObb az Osszkép, és a vallalaton bellli szervezeti intéz-
mények is jobban el vannak terjedve, mint ahogy azt a
jogszabalyok kikényszeritették.

» A kontrolling és a teljesitménymérés gyakorlatara
vonatkozd elemzések azt mutattdk, hogy a pénzigyi
eszkdzok mellett terjednek a nem pénziigyi tervezési és
mérési eszkdzok is. A termékmindség kiemelt teljesit-
ménydimenzidva valt a vallalatok szamara, ugyanakkor a
vevdkiszolgalas elemeit - bar fontosnak tartjak - a tobb-
ség még nem kdveti rendszeresen.

» Pénzligyi elemzéseink arra mutattak r4, hogy a val-
lalatok pénzlgyi teljesitményében 1996-t61 kovetkezett
be folyamatos javulas. A finanszirozési forrdsokat az
élenjaro vallalatok kevésbé tartjak korlatozo tényezének:
Ugy tlinik, a piacképes otletek és projektek finan-
szirozhatok. Az adok versenyképességet rontd hatésara
féként a nem élenjaré vallalatok panaszkodtak. Persze
kézuluk sokkal kevesebben részesiiltek is addkedvez-
ményben és tamogatéasban.

» A fejletlen szamitdgépes infrastruktira és az Uzleti
alkalmazésok portfolijanak fejlesztése az informé-
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cibmenedzsment teriiletén jelentds teljesitményjavitasi
potenciallal bir. Emellett valaszadoink tébbsége nem te-
kinti stratégiai tényezének az informacios technologiat,
ami tovabb noveli sebezhetéségliket.

A tanulmanyok

A Vezetéstudomény januari szama a véllalat fels6szint(
iranyitasanak és stratégiai mikodésének jellemzGivel
foglalkozik, mig a februari szam a vallalati m(ikddés
egyes terlleteire dsszpontosit, majd a tarsadalmi és poli-
tikai felel@sség kérdéseit taglalja.

Ajanuari szamban Bartdk Istvan irasa a vallalatkor-
manyzasra vonatkozo legfontosabb megallapitasokat
Osszegzi. Ezt kovetéen Balaton Karoly irasa arra mutat
rd, hogy a stratégiai tervezés maodszereiben milyen val-
tozasok kovetkeztek be 1996-1999. kozott. A stratégiai
magatartads alapjan elkilénilé vallalatcsoportokrol és
azok valtozasardl Antal-Mokos Zoltan és Toth Krisztina
irdsa ad attekintést. Az egyre fontosabba valé stratégiai
szdvetségeket targyald két irassal zarul januari szamunk
valogatasa. Szanyi Miklds a kapcsolati halé fel6l, s igy a
magyar gazdasdg szemszdgébll vizsgdlja a stratégiai
szovetségeket, mig Buzady Zoltan és Tari Erng irasa a
vallalatokat jellemz§ stratégiai szovetség kotési mintait
és jellemzdit, és azok valtozasait tekintik at.

Afebruari szdmban a véllalati teljesitményen alapul6
vallalatcsoportok jellemz6it targyalja Wimmer Agnes
munkaja. A vallalati versenyképesség szempontjabol az
innovaciot és az informaciétechnoldgia alkalmazasat
kiemelkedd fontossagunak tekintjuk. Az innovaci6 terén
tortént valtozasokrél Kiss Janos irdsa szdmol be, rnig
Drotos Gydrgy és Szabd Zoltan a vallalati informécio-
technolégiai alkalmazéasok céljat és sajatossagait tekintik
at. A termelésmenedzsmentet tagan értelmezzik) s ennek
szellemében Demeter Kritszina elemzése azt mutatja be,
hogy a termékek és szolgaltatasok el6allitasa terén
milyen el6relépések torténtek. A kornyezetvédelem sok

szempontb6l a XXI. szdzad meghatarozé kérdése. Pataki
AnmmmmmMmMmmmmmmmMmmMmmmmMmMmTTTmTTmTTmTMTIMIETVIN
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Gyorgy irasaban arra vallalkozott, hogy bemutassa, ezen
a téren 1996-1999. kozott tortént-e el§remutatd valtozas.
A februari szam zaré tanulmanya, Angyal Adéim munka-
ja, esszéisztikus formaban targyalja a vallalatok tarsadal-
mi bedgyazodottsdganak szerepét, mintegy ramutatva
arra, hogy kis nemzetgazdasagok esetében a globalizacié
kozepette is ez meghatdrozd tényez6 a véllalati
versenyképességben.
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