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Budapest, 2000. 276 p.

A kiadvany az okleveles konyvvizsgaléi
képesités torekvék
szamara készult s a Szervezet és Vezetés

megszerzésére

tantargyanak tananyagat tartalmazza. A
vezetés alapjaibél kiindulva mutatjak be
aszerz6k azokat a médszereket, amelyek
modern korunkban feltétlentl sziuksége-
sek a vezet6k és a vizsgara készul6k sza-
Nem kétséges,

mara egyarant. hogy a

meghatarozott céllal alakult szervezetek
mikodését szakképzett vezetdknek kell
irdnyitaniuk s a menedzsmentnek a dén-

téshozatal mellett tervezési, szervezési
és ellendrzési feladataikon kiviul az
emberek és a munkafolyamatok iranyi-
tasat is el kell latniuk. Nem hanyagol-
hatok el a vezetés belsé kornyezetéhez
tartoz6é anyagi, emberi, pénzugyi, infor-
maciés eréforrdsok sem. Sz6 van a

konyvben a vezetési szintekrél, a vezet6i
képességekrdl is s arrdél, hogy a vezetés-
ben mennyire fontosak a gyakorlatban
szerzett tapasztalatok. A vezetés - mint
szakma - megtanulhaté:
ebbdl

folyaman

elsajatithato,

kovetkezik, hogy a vezetd élete

permanens tanulasi folyamat

résztvevdje. A vezetési ismeretek okta-

tdsa mar az altalanos iskoldban elkez-

dédhet és az egyetemen, fdiskolan

fejezédik be...

A tankdnyv részletesen bemutatja a ve-

zctés klasszikus, emberkdézpontd és in-
tegréciés iranyzatat, majd a vezetési
funkciokkal foglalkozik; a tervezés, a
szervezés, az emberek iradnyitdsa, a

koordinéacidé és az ellendrzés tartozik ide.

A szerz6k ramutatnak arra, hogy a

szervezetek eredményes mikodését
tevékenykedd

meg, de

elsésorban a bennik

emberek munkéaja hatarozza

nem lehet eltekinteni‘a kdrnyezeti adott-
Sagoktél sem. Az els6dleges kdrnyezetet
az alkalmazottak, a tulajdonosok, a
fogyaszték, a szalliték, az érdekcsopor-

tok és a versenytarsak alkotjak; a méasod-

lagos kornyezethez a politikai és jogi
rendszer, atechnolégiai fejlettség, aszé-
cidlis-kulturdalis rendszer, valamint a
nemzetkézi tényezok tartoznak. A
szervezet belsé adottsagai; a piaci,
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tudomanyos-technikai-kulturéalis kéornye-

zet és a nemzetkdzi kapcsolatok szintén

befolydsoljak a szervezetek eredményes

mikodését.

A problémamegoldas és dontéshozatal

keretében a probléma keletkezését, a

megoldéas folyamatéat, a dontés tipusait

ismerjuk meg. A stratégiai tervezés lépé-

sei; kornyezetelemzés, stratégiavalasz-

tas, megvaldsitas, mérés és ellenbrzés. A

piacgazdasadgban a leggyakoribb val-

lalatiranyitasi moédszer olyan flggetlen

személyek igazgatétanacsi megbizasa,
akik felelések a tulajdonosok érdekeiért.
Az angol-amerikai és a magyar megol-

dasban olyan testilet m@kodik, amely-
ben a fuggetlen és a végrehajté mened-
zserek kozos tanadcsot alkotnak. Az igaz-
vallalat stratégiai

gatétanacs felelés a

céljainak megfogalmazasaért, meg-

valésitasaért, a vagyonkezelésért. A
hazai jogi szabalyozas meghatarozza az
igazgatésag, a feligyel6bizottsag és a
konyvvizsgaloé feladatait a gazdasagi tar-
sasdgokban.
Az emberi eréforrassal valé
kodéas

része;

gazdal-

a véllalati gazdéalkodas fontos

menedzsmentjének fé feladatai; a

munkaerd biztositasa, megtartasa,

motivaldsa és hasznositdsa. Korunkban

megnovekedett a szellemi téke jelen-

t6sége, ezért a human er6forrasok helyes

felhasznéalasa fontos stratégiaalkotod
szerepet tolt be a vallalatok iranyita-
sdban. A tankényv bemutatja az emberi

er6forrds menedzsmentjének fébb funk-

cidit, a kialakult elméleteket, az

6sztonzés, a motivalas és a teljesitmény
tovabba az

6sszefuggéseit. Kijeloli

emberi eré6forrdsmenedzsment helyét a

szervezetben, tevékenységei koézul is-

merteti a toborzas, a kivalasztas, a beil-

leszkedés és a képzés folyamatat.

a kommunikaciéval
kifejtik,
informéaciok

foglal-

hogy
tovéab-

A szerzék
(VI11.)
lényege az

kozé fejezetben

annak
bitdsa, amely az értelmezéssel és az ezen
nyugvé célszerl cselekvéssel egészil ki.

Megismerjuk forméait és a konyvvizs-

galattal kialakitott kapcsolatait; ezt

kovetéen a kommunikéaciés elemzés

szempontjai, formai kertlnek targyalds-

ra. Fontos tertlet a vezetéi id6gaz-

dalkodas
arra vezetheté vissza, hogy kommunika-

is, a vezet6 idéhidnya ugyanis

ciés technikdai nem megfeleléek. A

vezetdi ellenérzés keretében a belsd el-

lendrzés elemeirdl (vezetdi, munkafolya-

matokba épitett és fuggetlenitett el-

len6rzés), abelsd ellendrzés és a vezetés,
kilsé ellendrzés

valamint a belsdé és

kapcsolatarél van sz6 a tankdnyvben.
Véazlatosan megismerjuk a fejlett eurépai
orszdgok ellen6rzési rendszereit is.
Az utdbbi

pontjaba kerultek a szervezet

idében az érdeklédés kozép-
lényeges
jellemzéiben végbemend valtozéasok;
belsd
felké-

szlUlés, a valtozas megvalésitasa és a sta-

technoldégiai, kornyezeti és

lehetnek.

ezek
véaltozasok Féazisai:
azaz az Uj rendszer rogzitése.
kell

befordulassal, ellenallassal is; ennek sza-

bilizalas,
Szamolni a valtozassal valé szem-
mos oka lehet (szGk l&4tokor, félreértés, a
sth.).

legy6zésének

bizalom hidnya Olvashatunk az

ellenallas modszereirdgl,
valamint a sokszor el6fordulé konfliktu-
feloldasuk

A projektmenedzsment

sok eseteirdl, tipusairél és
moédszereirgl is.
célja a projektben megfogalmazott
feladatok egytttes hatékony és gazdasa-
gos megvaldsitasa; a szerz6k foglalkoz-

nak folyamataval, kulénbdz6é szintjeivel
és eszkodzeivel. A marketing funkcidival,
pénziugyi-szamviteli kapcsolataival is

megismertetik réviden az okleveles

konyvvizsgadloi képesités megszerzésére

késziuléket.

A tankényvben bemutatasra kertl a teljes
(Total Quality
amely min6ség-

kord mindségszabalyozas
Management TQM) s,
kézpontl vezetési felfogas és a szervezet
valamennyi tevékenységének a fokoza-
tos javitasara iranyul. A szerz6k ramutat-
nak kényvvizsgaldoknak

arra, hogy a

ismerniuk kell az alkalmazott vezetési

moédszereket, mert azok a munkajuk

sordn jo6l felhasznadlhaték s ismeretik

emeli a konyvvizsgalat szinvonalat. A

tovabbiakban foglalkoznak a meg-
egyezéses célokkal valé vezetés (Mgt by
MBO), a kivételek alapjéan
(Mgt by Expections -

amikor a felettes csak kivételes helyzet

Objectives -
térténé vezetés

esetén avatkozik a folyamatba) és a
részvételen alapulé vezetés (Mgt by
Participation - a részvétel forméainak

meghatarozasa és beillesztése a vezetés

egészébe) elényeivel, koévetkezmé-

nyeivel.

A tankonyv végul a kontrolling-

menedzsment lényegét, alkotdérészeit

mutatja be, amelyek ko6zé a vezetéi

szamviteli rendszer, a tervezési ¢és

ellendrzési rendszer, valamint a

szamitégépes informatikai rendszer tar-
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tozik. A rugalmassag és alkalmazkodo-
képesség tovabbi elBsegitésére szolgald
legUjabb vezetési mddszerek kozil a val-
lalati folyamatok Ujraszervezését (Busi-
ness Process Reengineering), a tevé-
kenységek kihelyezését kils6 céghez
(outsourcing) és a benchmarking dssze-
hasonlitd és értékel6 modszerét, vala-
mint alapvet6 tipusait ismerjik meg.

A fejezetek végén kozdlt irodalom-
jegyzék az egyes témakorok alaposabb
megismeréséhez nyujt segitséget. A
kiadvanyban leirtakat a vizsgéra készu-
I16kon kivil a gyakorld kénywvizsgalok
is hasznosithatjak mindennapi munka-
jukban.

Ruboczky Istvan

Andre Kostolany

TOZSDE-
PSZICHOLOGIA

- Kavéhazi elGadasok -

Perfekt Pénzugyi Szakoktatd és Kiado
Rt., 2000

.Az egész t6zsde azon mulik, hogy tdbb
részvény van-e, mint idi6ta, vagy téhb
idiéta van, mint részvény."

WA jol akar aludni, kolcsonkotvényt
vesz, aki jokat akar enni, a részvényeket
részesiti el6nyben."

.A t6zsdén minden lehetséges - még az
is, ami logikus."

JA spekulanssa fejl6dés folyamata is
valahogy Ugy kezd6dhet, ahogy egy
artatlan leany néha az emberiség
leg6sibb mesterségét kezdi (izni: el@szor
csak kivancsi, aztan élvezi, méghozza
szenvedélyesen, aztan végul mar csak a
pénzért csinalja. Szerencsére én még
csak a masodik fazisban vagyok.
Szadmomra a tézsde még szenvedély."
..Hala Istennek, igen sok ostoba van a
t6zsdén. Mi is lenne Ukkor, ha nem
lennének ostobak? Szivesen jarok a t6zs-
determekben (mindegy, melyik orszag-
ban), mert a vilagon sehol nemjon 6ssze
négyzetméterenként annyi olyan ember,
aki messze a szellemi képessége felett
él."

»Masok butasagabdl a spekulans gyak-
ran tdbbet profitdlhat, mint sajat okos-
sagabol. "

Kosztolany szavai a kdnyvébdl.

André Kostolany legUjabbkori honi le-
gendariumunk ~ kulonds  szerepléje.
Onmeghatarozésa - spekulans - évti-
zedekig szitokszo volt a hivatalos hazai
sz6hasznalatban. E nemrég lejart kor-
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szakban a hivatalos szemlélet, amelyet
igyekeztek gondolkodasi és magatartasi
normava el6léptetni és igy belénk taplal-
ni, hittételként kezelte, hogy elitélendd
minden olyan toérekvés, amely munka
nélkil elért jovedelem megszerzésére
iranyul. Ez hatarozta meg azt a képet is,
amelyet a t6zsde intézményérdl és a
t6zsdei spekulansokrol oltottak belénk: a
lenézend6, mélységesen elitélendd
spekuldciok rat fészke és mint ilyen, a
biin tanydja. Magétdl értet6dGen ugyan-
ez a megvetés jart ki a tézsdei spekulan-
soknak is. De legylnk igazsigosak -
annak a szemléletnek az alapjai, amelyet
»a magyar ember nem nyerészkedik"
tételben foglalhatunk @ssze, mar joval
korabban is ott voltak a honi kézgondol-
kodasban. Sokunk egyik meghatarozoi
irodalmi élménye Jokai 1870-ben megje-
lent regénye, A Fekete Gyémantok. Az
elbeszéléshen a banyat(iz hatasara 6ssze-
omlik a banyara épllt cég részvényeinek
arfolyama és a részvényesek menekil-
nek a papirtol. Berend Ivan bejelenti,
hogy meg tudja menteni az ég6 banyat,
valamint hogy részvényt vesz. Még
mindig mélyen arfolyam alatt vehetné a
papirt, de a magyar Ur szamara ez alantas
lenne - elutasitja tehdt a nyereségszerzés
ilyen lehet6ségét és megfizeti érte annak
nevértékét. llyen elézmények utén
mutattak be nekiink és emeltek rogtén
szobortalapzatra a médiaban egy élénk,
finomvonasu. térékeny és nagyon maga-
biztosan viselkedd oregural azzal, hogy
6 a tbzsdemagus, kulfoldre szakadt
hazankfia, André Kostolany.

El6z6, ugyancsak a Perfekt Kiadénal
megjelent mivének - Egy spekulans
bolcsessége (1999) - egyik alaptételét
val6szindleg sokan itélik életveszé-
lyesnek. Ezt itt a kovetkez6képpen
foglalja dssze: ,.Akinek sok pénze van,
annak lehet spekulalni, akinek kevés a
pénze, annak nem szabad spekulalni,
akinek pedig egyaltalan nincs pénze,
annak muszaj spekuldlni." Természe-
tesen ezen &llitds utolsé része az, ame-
Iyet legaldbb is rendkivil évatosan kell
kezelni, még akkor is, ha Kostolany
egész €lete a bizonysag arra, hogy neki
ez valdban bejott.

Konyvét olvasva valdban (gy érezhet-
juk, hogy az id6s borzianer asztalanal
Ulve, a kavéhaz oldott légkorében hall-
gatjuk, ahogy beszél, nemegyszer cseveg
az életérdl, es ami szamara ugyanaz volt,
a t6zsdérdl. Ez ugyan semmiképpen sem
szakkonyv - s6t... viszont sokat okul-
hatunk bel&le, és nagyon érdekes.

Kar, hogy a m{i nem az eredeti cimét
viseli. Az sokkal kifejez6bb volt:
Kostolany Tézsdepszichologiaja. Ennek

kétféle olvasata, Uzenete is lett volna, és
mindketté sokat mondd. Az egyik maga-
biztos, kissé akar ontelt: amit itt kapunk,
az tobh, mint egyszer(ien t&zsdepszi-
cholégia, ez a nagyhir(i spekulans sajét
tudomanya. A masik szerény: nem allitja
hogy mindez &ltalanos érvényd, de
Kostolany igy latja a t6zsdét és a tézs-
dézOket.

A mi sokban rimel az el6z6, emlitett
irasban foglaltakra. Ez meger6siti, hogy
jollehet a szerz6 itt valdban gyakorta
lazdn cseveg, &m amit mond, abban
nagyon is kiérlelt gondolatai vonulnak
fel.

Kostolany tézsde elmélete igencsak saja-
tos. Néhany jellemzd példa erre ,,Egy j6
spekulansnak beképzeltnek kell lennie,
s6t a kozonséget kissé meg kell vetnie,
hogy fliggetlen maradhasson, és hogy a
tdbmegpszichol6giai hatdsok ne fer-
t6zhessék meg." ,Az olyan t&zsdei
spekulans, aki életében nem jutott
legalabb kétszer cs6dbe, nem is érdemes
erre a cimre." ,,Nincs olyan fellendilés,
amely ne végz6dne t6zsdei dsszeomlas-
sal." Napjainkban szédiletes (temben
bévil az Un. szdrmazékos termékek
(derivativak) valasztéka és piaca.
Kostolany nézete: ,,Ar index-alakulasra
kotott szerz6désekkel valé kereskedelem
az egyik leghibbantabb jaték, amivel a
csabitok a kdzonséget abba a nags
Jatékkaszindba' csébitjak, amit a t6zs-
débdl csinaltak." Egyszer(ien chicagi
perverz jatéknak nevezi, s ezt tartja
bilindsnek az 1987. oktoberi nagy t6zsdei
dsszeomlasban.

Meggy6zGdés? Onigazolas? Mindketts?
Kostolany fennen hirdeti mélységes
megvetését a kozgazdasagtan és fokent
annak t6zsdei alkalmazésa irant: ,,Alli-
tom, a gazdasagtan csak latszat-
tudomany.” ,,Ha tézsdei kollégakkal tar-
salgok, akarmilyen kivalo is legyen, két
mondat utén észreveszem, hogy kdzgaz-
dasagtant tanult. Ervei és elemzései
flizéibe vannak kényszeritve, amib6l nem
tud szabadulni. Ezért tanult négy vagy 6t
évet?” és , Az altalanos tdzsdel tenden-
ciak szempontjabdl - tehat nem az egyes
részvényeket tekintve - afantézia és a
pénz sokkal meghatarozobbak, mint az
alapvet6 tények."

LA téhsdén az ember matematikaval
egyaltalan nem jut sokra. Az arfo-
lyamokat nem lehet colstokkal mérni, a
t6zsdei események matematikai szamita-
sok segitségével nem lathatoak elére. " és
,Aki a tézsdei arfolyamokat vagy ten-
denciakat .tudoményos' maodszerrel
akarja el6re jelezni, az vagy sarlatan,
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