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A MAGYAR EGYETEMI MENEDZSMENT?'

Atanulmény annak attekintésere vallalkozik, hogy milyen okok kdévetkeztében jutott ide a magyar felsGoktatas,
melyek a kiiléndsen beteg pontjai, s - a szerz6 véleménye szerint - miként orvosolhatd a baj.

A magyar egyetemek, féiskolak m(kddésében valsag-
tinetek mutatkoznak. Ugy tiinik, vezetdink egyre kevés-
bé tudnak megbirkdzni az 0j kihivasokkal, a korabbi nyu-
godtabb allévizh6l egyre viharosabb haborgé tengerré
valtozo kdrnyezet okozta nehézségekkel. Szaporodnak a
finanszirozasi problémak, szamos helyen csédhelyzet
fenyeget, akadozik a modernizacio, a beindult integrécios
folyamat formalis fuzidkba torkollik. Napjainkra az els6
rektori lemondasra is sor keriilt. Agh Attila2 az allami
finanszirozas elégtelenségére vezeti vissza a jelenség
okéat. Véleményem szerint a jelenség mogott meghizédo
okok ennél Osszetettebbek: az egyetemi vezetési rend-
szerek strukturélis elégtelenségei, a fels6oktatasi
intézmények m(ikodését szabalyozé torvényi Kkeret
hidnyossagai is szerepet jatszanak a jelenlegi kritikus és
szemmel lathatéan egyre romld helyzet kialakuldsaban.
Erre utal az a tény is, hogy az anyagilag jobb hattérrel
rendelkez8 maganintézmények is hasonlé problémékkal
kiizdenek, mivel hasonl¢ iranyitéasi struktirakat alakitot-
tak ki, mint az allami intézmények, ugyanazon torvényi
feltételrendszerben tevékenykednek. A finanszirozés
szintjének emelése 6nmagaban csak tuneti kezelés lehet;
mikro- és makro-szintl, mélyebb és atfogobb iranyitasi
reformokra is sziikség lenne.

1 Készilt a T-25031 sz. OTKA ,Fels6oktatasi intézmények
menedzsmentje” kutatasi projekt keretében.
2 Egyetemek csédkdzeiben. Magyar Hirlap, 2000. marcius 16.
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A mult: 1950-1990

A kommunista hatalomatvétel utan, 1950-t6l a hagyo-
manyos egyetemi autonémia gyakorlatilag megsz(int. A
kdzponti irdnyitds altalanossd valasaval az egyetemi
hataskorb6l szinte minden fontosabb dontés kikerilt: a
rektor személyér6l a partkdzpont és a terileti partszer-
vezetek dontottek, és a professzorokat, a vezet6 oktatokat
sem az egyetem nevezte ki. Az egyetemi vagyon allami
kezelésbe kerult. A mikddési koltségeket szinte teljes
mértékben az allam finanszirozta, a sajat bevételek
aranya minimalisra csokkent, a fund raising tevékenység
elsorvadt. A tudomanyos fokozatok odaitélése a Magyar
Tudomanyos Akadémia kompetenciaja lett, a habilitacié
intézménye megsziint, a kutatdmunka sulypontja az
akadémiai intézetekbe helyez6dott at. A fels6oktatas a
fiatal korosztaly relative alacsony hanyadat fogadta be. A
fiskolai és egyetemi képzés parhuzamossagan alapuld
dudlis rendszer miikddott, a hallgatdi mobilitasra igény
sem fogalmazodott meg, kreditrendszer nem létezett. A
tradicionalis, sokkarl egyetemeket szovjet mintara fel-
daraboltdk: egy-két fakultdssal bird szakegyetemek
tbmege jott létre - a szétaprdzott egyetemi struktira a
politika szdmara ily médon kénnyebben irdnyithatdva és
ellenérizhet6vé valt. Az oktatdi mobilitds szlk keretek
kdzé szorult. Az egyetemi tankonyvkiadast kdzpontosi-
tottak: az 6nallé kiaddi jog megszlint. A 80-as évekre a
rendszer egyes vonatkozdsokban felpuhult: az egyetemi
tandcsok bizonyos kérdésekben véleményt nyilvanithat-
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tak, nétt a hallgatoi képviselet aranya, megjelentek a sajat
kiadast jegyzetek, élénkilt az oktatéi mobilitds, er6-
sOdtek a tovabbképzd rendszerek, megjelentek a sajat
bevételek stb. A rendszer alapjai azonban véltozatlanok
maradtak: a kdzponti iranyitas - ha lazabb formaban is -
de fennmaradt.

Rendszervaltas
a magyar egyetemeken

A rendszervaltds éveiben az egyetemek igyekeztek
megszabadulni a kdzponti iranyitas béklyoitdl és vissza-
szerezni régvolt és mar-mér elfelejtett, szinte emlékekben
él6 autonodmiajukat. A kiharcolt jogokat az 1993-as fel-
sOoktatasi torvény kodifikalta. A kortars nyugati egyete-
mek iranyitasi rendszerét kelléen nem ismerve a ha-
gyomanyos (haboru elétti) bels6 iranyitasi modell keriilt
el6térbe. Az egyetemek visszakaptdk rektorvalasztési
jogukat (a hadrom-négy éves rektori megbizasra a sajat
professzori garda tagjai palydzhattak), az intézmények
PhD és DLA tudomanyos fokozatokat itélhettek oda,
habilitacids eljarast folytathattak le és dénthettek profesz-
szoraik, oktatdik kinevezése ugyében, tananyagaikat
szabadon kiadhatjak.

Az akadémiai élet ismét nagyfoki autondmiat
éhezhet. A torvény a dudlis rendszer keretében lehetd-
séget ad az egyetemeknek f6iskolai szint(, a féiskolaknak
egyetemi szintl szakok inditasara, amennyiben az
akkreditacios kovetelményeknek megfelelnek. Uj szin-
foltként megjelent a felséfoku szakképzés intézménye is.
A szakmai szinvonal ellenérzésére, a min@ségi
kovetelmények biztositasara megalakult a Magyar
Akkreditacids Bizottsag, a fels6oktatas feletti tarsadalmi
kontrollt pedig a FelsGoktatasi és Tudomanyos Tanacs
képviseli. Az egyetemi tanacsokban a hallgatéi képviselet
25-33%-0s. Az intézményi jogosultsdgok kozll azonban
a gazdalkodasi autondmia tovébbra is hianyzik. Az
évtized kozepén életbe lépett a normativ finanszirozasi
rendszer: az allami juttatas az egyes szakokra felvett hall-
gatoi létszammal aranyos - ennek keretében valamelyest
nétt a gazdasdgi dontések szabadsagfoka, de a gazdal-
kodasi korlatok tovabbra is jelent6sek maradtak.

Kornyezeti kihivasok
A magyar egyetemeknek, f@iskolaknak azonban - alig
hogy visszanyerték hajdanvolt szakmai autondmiajukat -

maris (] tarsadalmi kihivasokkal kellett szembenéznilk,
melyek tovabbi strukturélis atalakulast, mindségjavulast
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és mennyiségi novekedést kényszeritenek ki. A 90-es

évek végére kibontakozo felsGoktatasi modernizacié a

felsGoktatasi intézményi menedzsmentet (j feladatok elé

allitja:

N magas szinvonall tdmeges képzés megvaldsitasa,

N az életen &t tartd tanulds” igényeinek kielégitése,

A hallgatéi mobilitas megvaldsitasa,

A rugalmas, a tarsadalmi igényekhez alkalmazkodd

képzési forméak bevezetése,

hatékonyabb gazdalkodas,

A az allam visszavonulasa miatt a nem allami bevételek
aranyéanak novelése.

A korszer(sitési folyamatnak jelentds lokést adott a

Vilagbankkal megkotott felsGoktatasi reformegyezmény.

Tovabbi modernizécioés kényszert hordoz magaban a

kiiszébonallé Eurdpai Unids csatlakozas:
A modernizacié kdzéppontjaban a globalizalt vilag
feltételeibdl ad6do hazai tarsadalmi igények teljesebb
kielégitése &ll. A fels6oktatadsban tanuldk aranyéat
radikalisan emelni kell: a cél 2010 tajékara a fejlett
orszagok kozel 50%-0s beiskoldzasi aranyanak
megkdzelitése. A 90-es években elindult felzarkoézasi
folyamat eredményeként az arany ma mar 30%
korali. A novekedés elsésorban a rovidebb idejl
képzéseknél (fels6fok( szakképzés, fdiskolai szint)
és a tdvoktatasban kivanatos.
Szilkséges a tomeges képzéssel Gsszhangban Iévd
oktatasi formak kialakitasa a szinvonal megtartasa
céljabél. A tarsadalmi igényekhez val6 rugalmas és
hatékony alkalmazkodés megfelel§ szintl és szak-
struktdraju kinalatot igényel; a hallgaté szamara a
mobilitas biztositasat, az egyes képzési szintek kozot-
ti atjaras lehet6ségét kivanja meg.

+m Mindezek a fels6oktatasi intézmény menedzsment-
jét6l stratégiai szemléletet, a tudaspiac igényeire és
valtozasaira val6 gyors és hatékony reagalast kovetel-
nek. Olyan Uj menedzsmentfunkciokra is sziikség
lesz, mint a piackutatas, controlling, stratégiai ter-
vezés, hatékonyabb belsé eréforrasi allokaciés rend-
szerek, motivaciés és 0sztonz6 rendszer stb. E
funkcidk koherens rendszere intézményeinkben ma
még hidnycikknek sz&mit, a vezet6k egy részének a
fogalom is ismeretlen.
A hallgaté szamara a mobilitas azt jelenti, hogy adott
intézményen belul és az intézmények kozdtt minél
szabadabban mozogva olyan tudéasanyagot halmoz-
zon fel, amely a tudéaspiacon a legjobban értékesit-
het6. Ehhez olyan képzési struktdra szlikséges, amely
lehet6vé teszi a képzési lépcsékon valo felfelé ha-
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ladast és a barmikori kilépést (lineéris struktira az
intézményen belil: fels6fokl szakképzés - féiskolai
szint - egyetemi szint - PhD képzés), ugyanakkor a
parhuzamos agak kozotti horizontalis mozgast is biz-
tositja. Ehhez jol m(ikédd kreditrendszer is sziikséges.
A kozelmaltban lezajlott intézményi integracio
nyoméan nagyméret(i és bonyolult szervezetek jottek
létre, esetenként tobb tizmillidrd forintos kolt-
ségvetéssel. A legtobb intézmény tobbségének
menedzsmentje nem késziilt fel ilyen tipust feladatok
megoldaséara - a vezetési rendszer korszer(sitése, az
eltérd kultarak oOsszehangolasa nélkil az integracio
kudarcra van itélve. A jelenlegi egyetemi vezetési
struktdra kisméret(i, egyszer(ibb felsGoktatési felada-
tok iranyitasara jott létre, eleve nem felelhetett meg
napjaink és a jové kdvetelményeinek.

Az 1993-as felsOoktatasi torvényben meghirdetett
autonémia a gazdalkodasi terlletekre eleve nem ter-
jedt ki. Ugyanakkor egy Uj tendencia is jelentkezett:
az allam megkezdte kivonulasat a teljes kém finan-
szirozasbdl (a normativ finanszirozds mar beveze-
tésekor sem fedezte az el6zetesen kalkulalt 6sszeget).
Explicit kovetelmény lett a tarsadalmiforrasokfelku-
tatasa, a sajat bevételek aranyanak novelése. Ez szin-
tén olyan vezet6i feladat, amelynek a hagyomanyos
magyar intézményi vezetés ma még altaldban nem
tud megfelelni.

+ IdejétmUlt az intézményi vagyon kezelésének médja.
A vezet6k dontési hataskdre minimalis a vagyontar-
gyakkal valé gazdalkodast illet6en - a legegyszer(ibb
racionalizalasi dontéshez is kildnbdz6 burokratikus
hivatalok engedélye szilkséges. A fejlédés minden
bizonnyal valamilyen kdzhaszn( tarsasagi forma,
alapitvanyi miikddés, board tipusd irdnyitasi modell
felé mutat, ahol a (megvéltozott) intézményi
menedzsment jogositvanyai a gazdalkodasi dontések
terén is bévilnek.

Mi a probléma a menedzsmenttel?

ErzékelhetS, hogy a modernizacié soran szép szammal
jelennek meg Uj feladatok, amelyek mas tipusi menedzs-
menttudast, tapasztalatot, elkotelezettséget kivannak
meg. Mar a modernizaciés feladatok nagyvonali fel-
sorolasanal is jeleztlik, hogy a mai egyetemi vezetés meny-
nyire elmarad az (j kovetelményekt6l, és milyen
megoldasok johetnek szoba. Professzionalis vezetésen azt
a menedzsmentet értjik, amely - a jelenlegivel ellentét-
ben - a siker reményében képes felvenni a moderniza-
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cidbol adodo kihivas keszty(ijét, képes megvalésitani az
Ujszer(i menedzsmentfeladatokat. A mai magyar egyete-
mi vezetés altaldban nem ilyen. A magyar felsGoktatasi
intézményeknek tehat megvaltozott kortilményekkel kell
szembenézniuk: Gjszer( célokat kell kitlizni, szemléletet
és struktirat sziikséges valtani és ezek alapjan eddig nem
ismert vezetési feladatokat megoldani. A menedzsment
korszertisitése tehat a hazai és a kullsé kérnyezet radikalis
megvaltozdsa miatt elengedhetetlen. A kozelgé EU-csat-
lakozés a vilagban felismerhet6 &ltalanos fels6oktatasi
tendenciakat konkrét kovetelményekké transzformalja.

A kérdésre, hogy milyen legyen a korszerd fels6ok-
tatasi menedzsment, latszélag kézenfekvé a valasz: olyan,
mint a fejlett orszagok egyetemeinek menedzsmentje. A
valasz mégsem ilyen egyszer(i, mivel a nyugati vilag
intézményiranyitasi rendszerei nagymértékben eltérnek
egymastol nemzeti sajatossaguk, kulturalis tradicioik,
gazdasagi fejlettségik kiilonbdzésége miatt. Mechanikus
masolassal a modernizacié nem val6sithatd meg - gon-
dos elemzés, mérlegelés, adaptacié szikséges, amely
figyelembe veszi nemzeti kultdrank eltér§ vonésait, fel-
s@oktatasunk tradicioit, hagyoméanyainkat, eredményein-
ket és hibainkat. Tajékozodasképpen érdemes attekinti az
ilyen tudasalpl intézmények vezetésér6l megfogalmazott
vezetéstudomanyi megallapitasokat is, amikor moder-
nizaciorol, meglévé struktlrak modositasardl van szo.

Peter Drucker a jové jellemz6 szervezetének a
tudasalapu szervezetet tekinti, ahol a tudas és a felelésség
hordozoéja az als6 szint: itt talalhatok a szakemberek, a
specialistdk. Ez a hangsuly-athelyezés olyan munkatar-
sakat igényel, akik ©nalléan, felel6sséggel képesek
szervezni sajat tevékenységilket. A felsd szintr6l jovd
utasitdsok helyébe a beosztottak, a fogyasztok, az
irdnyitasi kozpont kozotti visszacsatolds I1ép. Az Altala
felvazolt szervezeti jovékép lapos struktlrat mutat,
amelyben a szaktudas az alsé szinteken koncentralodik.
Ez rendkivili médon hasonlit egy mai (nyugati) egyetem,
korhaz vagy zenekar mikddéséhez, ahol a vezet6 foként
koordin4cios feladatokat lat el, a szakmai tudas hordozdi
a tanszékek, a professzorok, a korhazi osztalyok és
orvosok, vagy maguk a zenészek. A zenekari metafora
alkalmasnak latszik arra, hogy az egyetemi vezetés kor-
szer(isitésének problematikajat megvilagitsuk.

O Egy ilyen szervezetben a karmester meghatarozo
személy: fémjelzi az egydttest, neve dsszeforr vele. A
szakmajat kulén szakon oktatjak - igen ritkan fordul
el6, hogy a zenészek kozul vélasztjadk a dirigenst.
Alapvet6en mas a feladata, mint a zenészeknek, mas
ismeretekkel kell rendelkeznie. Gyakran évtizedek-
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ben mérhet6 az az id6, amit a sikeres karmesterek
egy-egy zenekar élén eltdltenek. A mai magyar gya-
korlattal ellentétben a nagy, integralt egyetemi
szervezetek vezet6jével szemben sem a sajat disz-
ciplindjaban elért tudomanyos eredményeinek kel-
lene a meghatarozd kdvetelménynek lennie. Nem az
a fontos, hogy a leendd rektor akadémikusi fokozattal
rendelkezzen, sokkal inkédbb az, hogy megvannak-e
benne azok a menedzserképességek és vezet6i
ismeretek, amelyeket az Ujszerli modernizacids
feladatok megkovetelnek.

Vitathato a kivalasztas mdédja is. Alig akad arra példa,
hogy egy nagyzenekar tagjai maguk kozil szavazas-
sal valasszanak karmestert. A magyar egyetemi rek-
torvalasztds mai forméaja is megkérddjelezhetd:
kizarélag sajat professzoraik johetnek széba. A
kodzépkortdl a Il. vilaghaboruiig még funkcionalt ez a
kivalasztasi rendszer, mivel az egyetemi rendszerek
kisméretliek, kevésbé bonyolultak voltak (a 30-as
évek dsszhallgatoi létszama egy mai vidéki egyetem
hallgatéi létszamahoz kozelitett); akkoriban az
egyetemi oktatas inkabb egy jobb képességd, kis l1ét-
szamu elit képzését, a tudas és mlveltség szentélyét,
mintsem a tdmeges oktatast jelentett. A haboru elétt a
rektori megbizas egy évre szélt, utana a lekdszond
professzor folytatta oktatatdi-kutatdi munkajat. A
meghbizas inkabb megtiszteltetés volt a rektor ,,primus
inter pares” szereplésével. A tudaspiaci robbanas
korszakaban egy modern egyetem vezetése mar nem
foghat6 fel megtisztel§ poszt atmeneti ellatdsanak. A
fejlett orszagok nagy allami egyetemeinek tobbsége
mar szakitott ezzel a kzépkori hagyomannyal: a rek-
tort (az egyetem vezet6jét) nem a tarsak valasztjak,
hanem a felettes szerv {board, iranyitd hat6sag)
nevezi ki, s nem négy évre, hanem gyakran évtized-
nél is hosszabb id6re. A viharos valtozasokra kidol-
gozott stratégiai valasz megvalositasa hosszu éveket
igényl6feladat. A jelenlegi (max. négy éves) vezetGi
ciklus hossza nem elegendd egy részleges strukturalis
reform véghezviteléhez sem, nemhogy a moderniza-
cio teljes korli megval6sitasahoz.

O Az egyetemi kozeg hallatlanul konzervativ: egy
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sokkaru intézményben a vezet6valasztas csak komp-
romisszum eredménye lehet - s ha a vezetd érdekeket
sért§ atfogd reformokat kezdeményez, meg sem
valasztjak, vagy ha igen, reformlépései lényegesen
csokkentik vagy eliminaljak djravalasztasi esélyeit. A
mai vezet6-kivalasztasi rendszer kisérd jelensége a
reformok elakadésa, a visszarendez8dés, az elavult

egyetemi struktlrak tovabbélése és a koltségfalo lat-
szatreformok burjanzasa.

A tudasalapl szervezet lapos struktdrat kivan meg,
nincs helye a hierarchianak. Egy zenekarnal a fuvo-
sok, vondsok maguk is magasan képzett muzsikusok,
tudjak a dolgukat. Felkésziiltek, a szakmara mar nem
kell 6ket megtanitani. Utasitas helyett a koordinacio
a karmester alapvet§ feladata. Iranyitasi Iépcsd
létezik: az informacioé a lehet§ leggyorsabban jut el
az érintetthez, aki egy utalasbol is tudja, mit kell ten-
nie. A magyar egyetemek irdnyitasi rendszere messze
nem felel meg ennek modellnek: humboldti elveken,
bonyolult, tdbblépcsés hierarchidban épil fel (rektor
- kar - intézet - tanszék - tanszéki csoport - profesz-
szor sth.) a dualis képzési rendszerhez kapcsol6ddan:
a karok er6s varak, bastyai a tanszékek (,,az egy disz-
ciplina - egy professzor - egy tanszék™ elv érvé-
nyesul). Az eredmény: nagyszdmu, minddssze
néhany fét alkalmazé minitanszék, kari autarchia,
parhuzamossagok. A mai modern egyetemek ezt a
format mar igyekeznek tdlhaladni: eltlinik a speciali-
zalt diszciplinakra épul6é ,tiszta profild" kis tan-
székek rendszere, helyette néhany joval nagyobb, a
feladatokhoz rugalmasabban alkalmazkodd depart-
ment jelenik meg.

A cserél6dé rektorok mellett a folytonossagot a gaz-
dasagi vezetOnek és a f6titkarnak kellene biztositani
- azonban gyakran &k is tdvoznak a rektorral egyiitt.
A két funkcidt egyesit6 kancellari poszt nemigen ter-
jed: az oktatokbdl vezet6vé elBlépett professzorok
nem szivesen adjak ki kezlikb6l a gazdalkodasi és
igazgatdsi dontéseket. Kozépszerli szakemberek
toltik be ezeket a posztokat, feladatuk tobbnyire
masodrangu, a fontosabb dontésekhez csak asszisz-
talnak. A felkészultebbek a versenyszféraban taléljak
meg szamitdsukat, a felsGoktatdsban tdbbnyire a
masodik vonal képvisel6i kapnak szerepet.

A rektor munkajat rektorhelyettesek segitik: 6k is
ugyanolyan amat6rok a menedzseri felkésziltséget
illetéen, mint a valasztott rektor. Oktatasi tevé-
kenységik mellett, ,,masodallasban”, ciklusonként
cserélédve latjak el egy-egy fontos szakterilet,
funkci6 iranyitasat, ,,homo novus”-ként belecsop-
penve a professzionalis felkésziiltséget kivané felada-
tok ellatdsaba, majd a rektorral egyutt tavoznak.
Kotbdésiuk sajat szakukhoz, karukhoz nem egyszer
elfogult dontésekkel jar.

O A tudasalapl szervezetek létrejotte és sikeres mii-

kodtetése egyben a stratégiai gondolkodas, a straté-
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giai terv felértékel6dését is jelenti. A kildetésnyi-
latkozat, a megvitatott és a dokumentalt stratégiai
terv az a kotta, amelyb6l a zenekar jatszik. Ez rogziti
azt is, hogy a karmester kit6l mit var el. Egy ilyen
rendszer nem nélkiulozheti a fejlett belsé kommunika-
ciés rendszert, a hatékony informacios technologiat,
az er8s intézményi kultarat. A kultdra fejlesztése, a
stratégiaval valé 6sszhangjanak kialakitasa kulono-
sen fontos az Gjonnan létrejott integralt egyetemek
esetében. A stratégiai szemlélet, az informacids tech-
nolégia vezetdi szintl hasznédlata, az intézményi
kultdra tudatos formaldsa ma még korantsem terjedt
el. fehér holldnak szamit.

O A kilfoldi modern egyetemi szervezeteknél mér
hosszabb ideje az iranyitasi feladatok megosztasa
figyelhet6 meg. Kettévalik a tanulmanyi, az oktatasi
és atudomanyos ugyek kezelése, valamint a stratégiai
jellegli, pénzlgyi, szerkezetatalakitast is igényld
kérdések vitele (board dontés) - a tarsadalom igy
ellenérzi a fels6oktatasra forditott pénzeszkdzok fel-
hasznalasat. A magyar felsGoktatasi intézményekben
ez a megosztas nincs jelen. A kozvetlen tarsadalmi
ellen6rzés hianya, a menedzsment szakmai felké-
szliltségének alacsonyabb szintje szamos esetben
kevéshé hatékony vagy pazarl6 ddntésekhez vezet.

O A mai magyar egyetemi déntéshozatali folyamatban a
rektor helyzete az olyan miniszterelndkéhez hasonlit,
akinek a parlamentben nincs sajat partja. Komolyabb
dontéseket csak az ellenérdekd felek teljes egyet-
értésével hozhat. Olyan idészakban, amikor alapvetd
strukturalis atalakitasokat kellene az intézményi
menedzsmentnek végrehajtani, a modernizacié szinte
reménytelennek tlnik: a jelenlegi bels§ iranyitasi
struktdra atfog6é reformok hatékony megvalositasara
alkalmatlan.

O Megkérdé6jelezhetd a konnyen befolyasolhatd hall-
gatok szerepe, dontési jogosultsaga is: Magyarorsza-
gon példatlanul magas ardnyban (25-33%-ban)
vesznek részt az intézmény stratégiai jelent6ségi
dontéseinek meghozataldban. Szdmos példat lehetne
felhozni olyan esetekre, amikor progressziv kezde-
ményezések buktak meg nem egy egyetemen azon,
hogy az érdeksérelmet szenvedd belsd erék a maguk
oldalara tudtdk allitani a bizonytalan hallgatoi
szavazOkat (akarcsak a kdézelmalt integrécios varga-
betlinek elemzése alapjan is).

Az iranyitéasi rendszernek csak néhany elemét ragadtuk ki

annak érzékeltetésére, hogy a mai egyetemi struktdra

mennyire nincs dsszhangban az Ujabb kdvetelményekkel,
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mennyire nem alkalmas a modernizéciés feladatok
hatékony, magas szinvonall végrehajtasara. Szamos
olyan kérdést nem érintettiink, amelyek ma még megol-
datlanok, vagy a problémék kezelése még éppen hogy
csak megindult (kollégiumok helyzete, Student Service
rendszerek, kontrolling, egyetemi marketing, a tandij
kérdése, dontési jogosultsag telepitése stb.) Ezek mind
olyan kérdések, amelyek megoldasa nemcsak laikus
testvéreket, hanem professzionalis menedzsereket is
igényel: (j szemléletet, (j iranyitasi struktdrat.

Mi a teend6?

A legfontosabb teendéket a teljesség igénye nélkiil éssze-

foglalva, a gyengélked6 magyar felsGoktatasi menedzs-

ment korszer(sitéséhez a kdvetkezd feladatok megoldasa
latszik elengedhetetlennek:

A Tulajdonreform a felsGoktatdsban: olyan megoldas
sziikséges, amelynek révén az egyetemek, féiskolak a
rajuk bizott tarsadalmi vagyon felel6s gazdaiva val-
hatnak (pl. alapitvanyi formaban valé miikodés,
stratégiai kérdésekben a té&rsadalmi érdekeket
képvisel6 board irdnyitas stb.), és amelyben a tar-
sadalmi ellen6rzés er6teljesebb.

AN A stratégiai szemlélet meghonositasa, erésitése
(képzés, tovabbképzés, vezet6-kivalasztas, stratégiai
tervezés és menedzsment).

*+ A gazdalkodd szervekkel Kkialakitott kapcsolatok
er8sitése, dsszehangoltabb egyittm(ikodés, harmoniku-
sabb beilleszkedés a tarsadalom életébe (fund raising,
szorosabb egyiittm(kodés a helyi kodzosséggel, na-
gyobb érzékenység a tarsadalmi igényekre stb.).

N A hallgatéi mobilitdss tdmogatisara az European
Credit System &ltalanos alkalmazésa, a kreditek elis-
mertetése egyetemen belili tarskaroknal, orszagon
belili tarsintézményeknél, az EU hasonl6 profild
tarsintézményeinél).

N Az egyetemi szervezeti struktira konszolidacidja, a
parhuzamossagok megszintetése, a ,,department”
szervezési elvek felé kdzeledés; reengineering az
intézményén bellli oktatasi, Kkutatési, iranyitasi
funkcidkat illetGen.

N Elmozdulas a professzionalis vezetés iranyaba. Mas
tipusi vezetSkre lenne szilkség, akik mas maodon
iranyitjak az intézményeket, mint a mai vezeték tobb-
sége. Egyetemeink vezetése, a rektor, a dékanok, a
hallgatok szerepének megitélése ma is a humboldti
modell nosztalgikus ideéin alapul, holott id6kdzben
mind a kdrnyezeti feltételek, mind a tarsadalmi
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elvarasok, mind az egyetemi szervezet bonyolultsaga
alapvetéen megvaltozott. Az ilyen szellemben
vezetett intézmények a mai szigoribb hatékonysagi
kovetelményeknek, a mindségi témeges képzés
igényeinek nem képesek megfelelni.

A Ujra kellene gondolni, hogy a magyar felsGoktatas
dualis struktardja vajon még mindig megfelel6-e
tekinthet6-e (miutan az elmalt években megtlzdeltik
a linearis modellbdl atemelt elemekkel) és hatarozot-
tabb lépéseket kellene tenni a linearis struktira
kibontésa iranyaba.

Miel6bb sziikséges lenne a magyar fels6oktatas kor-
zasa. amely a makroszinten szilkséges valtozasokat is
realizalna.

Ugy vélem, hogy a megvaltozott kdrilmények kozepette

a magyar felsGoktatasi intézmények csak a menedzsment

modernizacidjaval lesznek képesek a kihivasoknak

megfelelni: a tarsadalmi igényeket teljesebben kielé-
giteni, hatékonyan m(kddni. A finanszirozas javitasa csak
tlneti kezelés, amennyiben nem kovetkeznek be olyan
strukturalis valtozasok, amelyek a modernizacid
igényébdl fakadnak. A val6ban hatékony intézményi
vezetés kialakitdsahoz, a professzionalis menedzsment

mkaodési feltételeinek megteremtéséhez azonban mind a
fels6oktatas iranyitasi rendszerében, mind az intézményi
vezetési rendszerekben egyarant szilkségesek strukturalis
véltoztatasok.
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2000 szeptemberében jelenik meg a M{szaki Konyvkiadé gondozasaban \

Bdgel Gyorgy .
VERSENY AZ ELEKTRONIKUS UZLETBEN

cimd konyve. Az aldbbiakban néhany bekezdést kizliink a bevezetd fejezethdl.

Ez akdnyv a versenyrél szdl: a szemiink elétt kibontakozé elektronikus gazdasagban lezajlé szines, heves, totélis és globalis versenyrél. Azt igyekszik bizonyitani,
hogy ebben a vildgban a gyors és mélyrehat technolégiai valtozasok miatt mindenkinek - allanmak, régionak, szektormak, vallalatnak, egyénnek - sziiksége van
versenypoziciéja atgondolasara, versenystratégidjanak kidolgozasara.
Az informécids tarsadalomrdl, a csticstechnoldgiai szektor gazdasag- és tarsadalomformélé szerepérdl rengetegen vitatkoznak. A vitatkozok kézott némi leegy-
szerUsitéssel két nagy tabort killonbdztethetiink meg.
Az egyik szerint az informécids vildg bekdszontével elérkezett az ,j gazdasag', a ..new economy” korszaka: paradigmavaltasra van sziikség, avilagot mér nem lehet
a régi torvényekkel megyarazni, abban nem lehet a régi modokon viselkedni. E nézet hivei rendszerint az amerikai ,,hosszU fellendtilésre™, a ,,long boom'™ra hivatkoz-
rek 1945 és 1991 kazott az Egyesiilt Allamokban sszesen kilenc recesszids idészak volt. a kilencvenes évek eleje 6ta azonban a fellendiilés toretlen, a tozsdeindex-
ek Ujabb és Ujabb dlomhatarokat léprek &t, a lendiilet az évezred végének sajétos hangulatéban sem tort meg. A GDP szépen novekszik, az inflécio alig érzékelhetd, a
munkanélkiliség alacsony, s6t egyes tertileteken munkaershiany mutatkozik. Ilyenre még nem volt példa a tékés gazdasag torténetében. A szocialista tabor dsszeom-
lott. afejl6dd orszagok piacgazdasdgokat épitenek, toretlentil folyik a globalizalodas és a gazdasagi integrécio. A régi kozgazdaségi tankonyveket ki lehet dobni, hiszen
azok nem adnek megyarazatot az Uj jelenségekre. A technoldgia fejlédése nem ismer korlatokat, az (j eszkdzok és rendszerek minden problémét orvosolni tudnak.
Amésik tabor szerint néhany dolog valdban megvaltozott, a vilagot azonban valtozatlanul a régi torvények mozgatjék, legfeljebb azok néhany Ujjal egészilltek ki. és a
sajétos korulmények miatt esetenként szélséséges formékban érvényestilnek. A csticstechnoldgia jelenleg valdban mega utdn hizza a gazdasagot (ezt a statisztikdk
ismeretében aligha lehet tagadni), aki azonban egy gazdasagi gorbe felfelé tartd szakaszardl azt hiszi, hogy az drokkeé tart, stlyosan téved. ,,Hossz( fellendilés” valdban
van. a ,hossz( azonban nem az ,,0rok'* szinoniméja. A gazdasag szerencsés korlilményeknek kdszonhetSen valdban jo passzban van. ebbe azonban mesterséges,
esetenként irraciondlis, illuzérikus elemek is vegytilnek, a léggdmboknek pedig el6bb-utdbb ki kell pukkanniuk. Ha valaki nem mémorosodik meg a szép (g vilagtol,
leveszi a rézsaszin szemivegét és egy kicsit alaposabban megnézi, mi is torténik valdjaban, felfedezheti azokat a részben Ui, részben régi feszliltségeket, mélyulé
repedéseket, amelyek komoly veszélyt jelentenek az egyensUlyra, a gyors tempdji és harmonikus fejlédésre, vagy akér a politikai-tarsadalmi békére nézve.
E konyv szerz6je a mésodik taborhoz érzi megét kozelebb, azzal a fenntartéssal, hogy egyrészt az igazsg feltehetden valahol a két sz&ls6séges nézet kozott van. més-
részt az objektiv és megalapozott véleményalkotast erésen gatolja a jelenben foly6 események tllsagos kozelsége: a faktdl nehéz meglatni az erd6t. A régi gazdasagi
és tarsadalmi torvények tobbsége ma is érvényes, csak persze az (j kortlményekhez kell igazitani Sket. Ugyanakkor azoknak is igazuk van. akik azt mondjék, hogy a

technika fejlédése j kortilményeket,  versenyfeltételeket teremtett, amelyek (j stratégidkat, gondolkodasi és cselekvési modokat kivannak mindenkitdl.

E kdnywvel éppen az a célunk, hogy ezek étgondolasat és megvaldsitasat segitsik. /
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