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Jovoképek, vallalati stratégiaik

- Képzelt ,,riport” egy konferenciairdl -

J6vBképek, vallalati stratégidk cimmel rendezett egész napos
konferenciat a BKE Vezet6képz6 Intézete az intézetfennallasa-
nak tizedik, valamint a Vezetéstudomany cim{ szakmai folyé-
irat alapitdsanak harmincadik évforduldja alkalméabal.

A maximalis helykihasznaltsdgéi teremben diszkrét (a téli
évszak megfazasait idéz6) kohécselések kdzepette koncentrald
tekintetek villannak, serény tolisercegések és olykor felsza-
badult, az egybegylilteket eggyé kovacsold nevetések hallat-
sz0dnak.

A konferencia-, fesztival” résztvevdi az el6adokra s mon-
danddjukra 6sszpontositanak: dsszemosodik ily médon az é16
s20 s papira vetett annotacidja... \Versenyképesség...

A nemzetkdzi vildggazdasagi kornyezet globalizalodasa
nem Uj tendencia, mindig is luktetett e torekvés az uzletpoliti-
ka, a kereskedelem vérkeringésében. Am az elmult évtizedben
rendkivili - az emberi, természet altal szinte kdvethetetlen -
sebességgel tlintek el az artk, t6kék, technol6gidk, lakossagi
csoportok stb. mozgasat gatlo hatarok. Vilagméretekben bon-
takozott ki a liberalizal6das. Gazdasagi keritések, hatdrmezs-
gyék nélkili vilagunk minden részén, ahol megjelenik e folya-
mat, megnd a verseny s intenzitasanak jelent6sége, felértékelve
a versenyképesség fontossagat.

,»Sz€ép, Uj vilagunk” elmult éveiben a véltozéasok - misza-
ki. tudomanyos fejlédés altal generalt - sebessége maximalisan
felgyorsult (vagy felbolydult?), s a gazdasagi aramlasok libera-
lizalodasaval paralel az iranyitasi rendszerekben is talsalyt
kapott a pénziigyi vezérlés, mely kordbban nem ismert
sebességgel csoportosit 4 monetaris eréforrasokat, termelési,
szolgaltatasi tevékenységeket.

A globalis informéaciés tarsadalom ,talajan” tudasintenziv
gazdasag ,virag”-vilag fejlédik, melyben az egyének, a val-
lalatok, a térségek nemzetgazdasdganak pozicidit az hatdrozza
meg, hogy milyen (temben jutnak hozza korszerl tudésele-
mekhez, informaciokhoz, s ezeket milyen mértékben tudjak
feldolgozni, milyen sebességgel, hatasfokkal tudjak hasznosi-
tani. A versenyképesség alappillére egy adott orszag, szervezet
kornyezethez vald viszonya: képes-e (s mi mddon) észlelni
kornyezetét, annak kihivasait, e kivilrél érkez6 informéciokat
jelenlegi normaival, értékeivel, céljaival dssze tudja-e érdem-
ben hasonlitani, s a legjobb valaszt, cselekvési médot meg-
talalni, megadni; létezik-e az orszagban, szervezetben mind-
ezen eljarasokat 6sszefogd, alkalmazkod6 és valtozé tanulasi
képesség.

E folyamatok kovetkezménye a vilagméretli polari-
zalodas, differencialédas: orszagok, térségek sét kistele-
pllések s ezekhez kot6dé lakossdgcsoportok szakadnak le,
vagy maradnak versenyképesek. A kiélez8dott versenyben csak
az els6 befutd lehet igazan nyertes, 6 juthaf-hozza az aramléasi
szabadsagok kiteljesedésének, a tudasintenziv gazdasag kibon-
takozésanak hozamahoz, terméséhez. Ebbdl kdvetkezben a tar-
sadalmi, politikai célrendszerek fékuszpontjaban a verseny-
képesség javitdsanak kell allnia. Ez olykor az adott orszagtdl
megkoveteli kapcsolatainak, kilgazdasagi struktdrajanak, tar-
sadalmi, gazdasagi modelljének atalakitasat, alkalmazkodasat
az Uj nemzetkdzi jatékszabalyokhoz, emberi tevékenységi
szerkezetének korszer(sitését.

A nemzetgazdasagok teljesitményében, versenyképessé-
gében, t6kevonzasi erejében meghatarozé az orszag (pénziigyi,
kereskedelmi, adminisztrativ, fizikai, humén, tudoményos stb.)
infrastruktiraja s annak fejlettsége. Egyes orszagok tel-
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jesit6képessége, felzarkozasi sebessége, valamint kulfolditéke-
vonzasi ereje kdzott szoros a korrelacid, mivel a hatarokon tali
t6ke szallithatja, hozhatja azon pénziigyi, technolégai eréforra-
sokat, szakismereteket, melyek az orszag restrukturalédasahoz,
a vildggazdasdgi folyamatokhoz valéd alkalmazkodésahoz
elengedhetetlenek. Azonban az infrastruktira kiilénboz6
dimenzidinak fejlesztése nélkil a kulféldi miikodétéke-befek-
tetések modernizacios hatasa nem érvényesiil.

*m Ujabb ismert arc, Ojabb el6ado arnyalja a versenyképes-
ségrol alkotott képinket... Innovacios stratégia ...

Az infrastruktira atalakitdsaban, fejlesztésében megha-
tarozo szerepet kap az innovéaciopolitika, melynek célja nem
csupdn egy orszag szellemi rangjanak emelése a vilagban,
hanem az orszadg versenyképességének oly maédon valo
novelése, mely egy masfajta versenyképesség-szemlélet és
szerkezet-eltolédas kialakuldsdhoz vezet. Ma méar a verseny-
képességet nem csupan az arstratégia (az olcsébb versenyképe-
sebb) jelenti, hanem a csucstechnolégia, a magas tékeinten-
zitassal létrehozott termékek, melyek kereskedelmében, piac-
képességében a f6 szempont, hogy Ujabb, jobb legyen, mint a
tobbi (adott esetben a dragébb versenyképesebb). Egyfajta mai
szemlélettel a versenyképesség lényege, hogy ugyanannyi eré-
forrds felhasznalasaval dragabb, s mégis eladhatobb terméket,
szolgéaltatast kell produkélni, melyhez az innovéciopolitika
nyujt néhény tampontot. Az innovécios stratégia alappontja
lehet egy orszadg szempontjabél, hogy a meglevé szellemi
t6kéjének optimalis kihasznalasadhoz sziilkséges egyéb tékeele-
meket, kilfoldi (kutatasfejlesztési) tudast6két meg-, illetve
beszerezzen, befektetdit (pl. csucstechnoldgiai pélyazatokkal)
Osztonodzze szellemi kapacitdsaiknak az orszdgban val6
importalasara, s mindezeket termelési rendszereivel harmo-
nikusan integralja.

S a versenyfogalménak hajojat ujabb vizekre korményoz-
78k ... Stratégla—e?néletek..

A stratégiai mddszerekben, technikakban, javasolt mo-
dellekben léteznek kiilonbségek elméletben, s a valé vilaghan a
konyvpiacon, az oktatdsban egymassal versengd, a tanacsadas-
ban mindig UGjabbat igér6 elgondolésok, kozelitési médok
jelennek meg, melyeket megfelelé médon kell tudni adaptalni.

Alapvetd kérdések a stratégiai tervezés-szervezés
elméletekben immaéaron kézel 30 éve: formalizalhaté-e, s mi-
lyen mértékben a tervezés, a stratégiaalkotas, valamint melyek
azok a stratégiai modellek, kiindulépontok, szemléletmddok,
amelyek varhatéan sikerre vezetnek? A kérdések altal
meghatarozott két p6lus a formalizalhatdséag és a sikerre vezet-
het6ség szorosan Osszefiigg egymassal, s e korrelaciéban az
egyik mozgat6 rugé a valtozas.

A formalis tervezés sordn a vallalat tobb vastag kétetnyi
Un. (szdmokbdl és azok magyarazataib6l alld) terveket pro-
dukal, melyekbdl hidnyoznak a folyamat A&ltal létrehozott
stratégiai akcidk és dontések. Az évenként ismétl6d6, szer-
tartassa vald tervezés tavol all a szervezet valdsagatol, s mas
vezetési rendszereit6l, melyek a vallalat m({kodésében szik-
ségesek, azt meghatarozzak. A tervezéstudomany masik
sarkalatos felfogasa szerint a tervezés a problémak kutatasanak
allandé alkot6, dontési folyamata.

Mintzberg szavaira gondolva: a stratégiaalkotds folya-
matéanak fellazitdsara van sziikség, nem pedig arra, hogy azt
onkényesen formalizalassal béklyoba verjik. A stratégiai ter-
vezés folyamata soran olyan kérdéseket kell szem el6tt tarta-
nunk, mint a ,hol tartok’, .milyen irdnyba szeretnék menni’. A
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stratégia jov6képekre, misszidkra épiljon, jovébeni tevékeny-
ségi korokre, az (j szlikségletek kielégitését célzo legfontosabb
cselekvési mddozatokra, elérendd pozicidkra iranyuljon.

A folytonos vita a nézetek s arnyalataik kozott a gyakorlat
szempontjabdl igen hasznos, &m egyik modellt sem szabad feti-
sizalni, kizardlagossa tenni. Integralni kell a két elmélet
alkotérészeit, hisz a gyakorlat azt igazolja, hogy egy
szervezetnek, véllalatnak precizen meg kell terveznie barmi-
lyen idGintervallumra kiterjedd jovgjét, &m ez alkotd folyamat,
,lagy’ elemek nélkil kevésbé hatékony. Az egymassal versengd
modellek, technikak, elméletek s(r(ijében épp az jelenti az
sarany kozépszer”-stratégiat, ha végiggondoljuk azokat, s
megprébaljuk - a kulonbéz6ségek oOsszhangba hozéasaval -
feloldani az ellentmondasokat.

Hogyan, milyen sikerrel hajézik a vildggazdasag vizein

Magyarorszag?
Komplex versenyképességi index alapjan allapitjdk meg egy
adott orszdg nemzetkdzi versenyképességét - hangzott el a
konferencian. Az ut6bbi id6ben radikalis poziciovaltas
kdvetkezett be a kis orszagok javara. Jelent6sen javult
Magyarorszag versenyképessége is. A versenyben a vilaggal
cim( kutatads tapasztalatai szerint a versenyképességben egyre
nagyobb szerepe van a szervezet tanuldsi folyamatanak.
Magyarorszagon ma még két vilag él egymas mellett. Egyfel6l
vannak azok a vallalatok, amelyek egykords tanulasi folyamat-
tal alkalmazkodnak, kétkérds tanuldssal pedig véltoztatnak. A
tudasalapi gazdasagban egyre nagyobb az emberi eréforrés, az
intellektualis t6ke jelent6sége, a szervezet tanulasi folyamata.
Sajatossagairdl szolva elhangzott, ez a t6ke begyakorlottsag
révén hasznosul, nélkilozhetetlen: nem cs6ékken, hanem né-
vekszik. Akkor avul, ha nem hasznaljak. Nem sz(ikds, kdnnyen
terjed, osztddik. Meghataroz6 szerepe van a cég teljesitd-
képességének alakuldsédban annak, hogy mekkora a mértéke a
cég vagyonan, értékén beldl.

Bar sok mindent tanultunk a nemzetkdzi cégektdl, sok
mindent hoztak magukkal (stratégiat, piacot, pénzt), ma még
gondot okoz a globalis stratégia helyi illesztése, a menedzs-
ment és a munkavallalok kozotti fesziiltség, az eltér6 kommu-
nikacios stilus. Ma Magyarorszagon kétféle vallalatcsoport
talalhatd. Egy részik tilmenedzselt, mas részik alulvezetett.

Az érzelmek, ezen belil az irigység gazdasagra kifejtett
hatasa pozitiv is lehet. Jot tesz a versenynek, ha nem az a célja,
hogy a versenytarsat ellehetetlenitsiik, hanem arra 0szténdz
benniinket, hogy teljesitményeinkkel tilszéarnyaljuk. Az ajé, ha
er6s bels6 motivacios rendszer, sajat magunk altal felallitott
standardok készitenek arra, hogy a mésiknal jobbat nydjtsunk.
El6ny0ds a verseny abbdl a szempontbdl is. hogy mérést, 6ssze-
hasonlitast tesz lehetévé, ennek folytan szelektéalja a gazdasagi
szerepl6ket. Ma mar egyetlen gazdasdg sem engedheti meg
magénak, hogy ne foglalkozzon a legnagyobb és legfontosabb
tékének, az emberi t6kének a gazdasdghoz valé viszonyulasa-
val egyenként és csoportonként egyarant. Ertelmes szervezetet,
eredményes gazdasagi folyamatot nem lehet joI felépiteni az
emberekkel val6 egyuttm(kodés nélkil.

Elkészilt Magyarorszag innovacios stratégiai tervezete -

jelentette he az OMFB elngke
Szakitva a korabbi szemlélettel, a jelenlegi tervezet nem
tudomanyos, hanem vallalatgazdalkodasi szempontok alapjan
készilt. Megvitatasara a kovetkez6 évben keril sor. A stratégiai
tervezet 6t fejezetbdl all. Az els6 rész ajovéképpel foglalkozik.
Ennek harom véltozata: egy optimista, egy semleges és egy
kevésbé bizakodé kicsengésli. A mésodik fejezet allapotjelen-
tés a helyenként kaotikus magyar viszonyokrél. A harmadik
fejezet az innovacids stratégia megvaldsitasaval, a negyedik a
megvaldsitas eszkozeivel, az 6tddik a palyazati rendszerekkel

foglalkozik. Az el6add sz6lt még a regionélis kilonbségekrél,
arrél a nemkivanatos folyamatrél, hogy az orszag észak-keleti
térségeib6l a tudas atdramlik a Dunantdlra, mikdzben a cél,
hogy m(kddé t6két aramoltassanak az elmaradott térségekbe.
Ezt palyazati rendszerekkel kivanjak el@segiteni.

Makro- és mezzojov6képek cimmel az OMFB gazdasagi,
kutato-fejlesztd és allamigazgatasi szakemberek egyuttm(ikddé-
sén alapulé Technoldgiai El6retekintési Programjanak f6 ismérvei
hangzottak el. A TEP célja egyebek kozétt, hogy a kooperativ és
stratégiai gondolkodast elterjessze. Ajanlasokat fogalmazzon meg
a szakpolitikak, szabalyozérendszerek szamara.

A konferencia foglalkozott az Eurdpai Uni6hoz torténd
csatlakozas kérdéseivel is. Egyes vélekedések szerint genera-
cionyi id6t is igénybe vehet - hangzott el. Csak az a kérdés,
honnan szamitjuk ezt az id6t. Hol az a minimalis felkésziiltsé-
gi pont, ahonnan mar jobb belilr6l folytatni a felzark6zést
példaul a portugal-spanyol példa alapjan. Véleménye szerint
az Eurépai Unidban kétféle folyamat megy végbe. Egy
mélyulési, melynek fontos fejl6dési allomésa volt az euro meg-
jelenése, és egy bévillési - a szervezeti rendszer valtoztatésai is
ezt szolgaljak. Magyarorszagnak még vannak tennivaléi a
felzarkézas érdekében. Szamolnunk kell azzal, hogy a joghar-
monizacio tobblet koltségeket ré6 rank. Gondot okoz az
agrarszféra t6kehianya, amelynek enyhitését akadalyozza a
foldtorvény.

*m Halk morajlas kiséri az ,,evezés” tapaztalatairdl,
irdnyairdl megnyilatkoz6 kdzismert személyek véleményét
A jovEkép a vallalatvezetésben cimmel rendezett panelvitan
sikeres vallalatvezet6k nyilatkoztak arrél, hogyan viszonyul-
nak 6k és vallalataik az ezredfordulé néhany jellemzé trend-
jéhez: ugymint globalizalédas, korszakvaltads az iparagakban,
specializalodas, illetve az intellektualis t6ke felértékel6dése.

A vita résztvevdi el6szor a globalizalédashoz valé viszo-
nyukrél beszéltek. Ez egyesek szdmara lehet6ség, masok
szamara veszély. Osszességében fejlGdési lehetGségeket latnak
benne, amennyiben globalis véllalatok beszallitéiva valhatnak,
0j beszallitoi, gyartasi tapasztalatokat szerezhetnek. Infor-
matikai cégek szamara egyenesen nélkilozhetetlen a globali-
zalodas, melynek felgyorsitdsaban maguk is részt vesznek. A
globalizalodassal egyidejlleg elindult egy Gjabb folyamat, a
lokalizaci6.

Hogyan készillnek az ipardgakban bekdvetkezd korszak-
valtasra, amelynek soran feleslegessé valhatnak a kozvetitdk,
és az Uzlett6l Uzletig elvét felvaltja az Uzlett6l a vevéhoz
iranyulé folyamat? A cégek egyre tobb terméket, tevékenységi
format helyeznek ki, csak a stratégiai fontossaglakat tartjak
meg. A piaci pozici6 meghataroz6java valik, hogy az 0j folya-
matokban ki, milyen helyet foglal el. A specializal6dasrol sz6l-
va tobben elmondték, hogy az a cégek szdmdara ma mar mini-
mum kdvetelmény.

Az intellektudlis t6ke felértékel6déséhez, megtartasahoz is
kilonbdzEképpen viszonyultak a vita résztvevéi. Az élethosszig
vald alkalmazés ma mar egyetlen véllalatnal sem cél. A munkaerd
szabad véandorlasanak lehetdsége ugyanakkor megkdveteli a
cégektdl, hogy dolgozdik szaméara az alkotashoz megfelelé szo-
cialis és pszichikai viszonyokat teremtsenek, amelyben az alkal-
mazottak a kolcsénosség, sikeresség, és dnzetlenség motivacioi
alapjan megosszak tudasukat, egyltt munkalkodjanak a ceg
jovejéért. | Ertelmes munkat, értelmes kérnyezetben, értelmes
csapathan” - allitottak egyontetiien a cégvezetdk.

A nagy érdeklIddéssel kisért egész napos konferencia-fesz-
tival" résztvevdi kissé faradtan szedel6dzkddtek, de abban
egyetértettek, hogy a nap folyaméan Gjabb adalékot kaptak a
gazdasagrol, s talan némi segitséget a vizre szallashoz.

Pokornyik Krisztina-Urbin Margit
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