Szemle

SZAKSZERVEZETI FINANSZIROZASU
KOCKAZATI TOKETARSASAGOK GAZDASAGI HATASA.

Az utdbbi évtizedben szakszervezeti finanszirozasu
kockazati t6ketarsasagok Kanadaban a kockazati t6kebe-
fektetések jelentds szereplGivé valtak. 1995-ben példaul
az dsszesen befektetett hat milliard kanadai $ kockazati
t6ke Otven %-at szakszervezeti kockazati t6ketarsasagok
adték, illetve a megszerezhet kockézati téke egyharma-
da a két legnagyobb szakszervezeti t6ketarsasag ellenér-
zése alatt allt.

Az els§ ilyen jellegli alap a Quebec-i Munkasok Szoli-
daritasi Alapja (FSTQ) volt, amelyet 1984-ben hoztak
létre azzal a céllal, hogy a kis- és kozépvallalkozasokat
tékével és kiillonhoz6 szolgaltatasokkal lassa el. Munka-
helyteremtési és képzési programok megvalositasat is
elvartak az Alaptdl.

Mar e tarsasagok megalakuldsakor aggodalmak meriiltek
fel amiatt, hogy mind a k6zponti, mind a tartomanyi kor-
manyzat jelentés (husz-hisz %-os) adékedvezményben
részesiti 6ket. Fennallt a veszély, hogy e kedvezmények
kovetkeztében kiszoritja a tobbi kockazati t6ketarsasagot
a piacrol. 1994-re mar sokan megkérddjelezték, hogy a
magas adokedvezmény ardnyban all-e a vallalt kockazat
mértékével. Tobben voltak arra is kivancsiak, hogy mi-
lyen értékhatarnal mondja meg azt a kormanyzat, hogy a
szakszervezeti t6ketarsasagok tul sokba kertilnek a kincs-
tarnak.

A szakszervezeti t6ketarsasagok értékelése mind gazda-
sdgi, mind szocialis szempontbdl igen nehéz, igy miko-
désiik eredményességének aldtdmasztasa, illetve két-
ségbe vonasa is az, tekintve, hogy az eredmények nem-
csak pénziigyi jellegliek.

llyen nehezen mérhetd, ugyanakkor a szakszervezetek
szamara fontos tényez6k példaul:

¢ munkahelyteremtés és -megtartas;

e regionalis és szektoralis fejlesztések;

e tovabbképzés és oktatas.

*Forras: Az ILO Nemzetkdzi Munkaligyi Szemle 1998/1.
szamaban kozolt azonos cim(i esettanulmanybdl (p 48-p 60)

A cikkben meg kivanjuk valaszolni, hogy
van-e alternativ finanszirozési lehet6ségik azon
cégeknek, amelyeknél az FSTQ Iépett fel befek-
tet6ként?

ha az FSTQ nem finanszirozta volna e cégeket, ho-
gyan m(kddtek volna a jév6ben?

a gazdasagi képzések és egyéb szolgaltatasok nyo-
maén volt-e az FSTQ-nak hatésa a munkahelyi viszo-
nyokra és a dolgozék termelékenységére?

A kutatas médszertana

A kutatds soran az FSTQ és tizenkét finanszirozott val-
lalat kapcsolatat vizsgaltak. A vallalatokat nem véletlen-
szer(ien vdlasztottak, hanem ugy, hogy azok az elem-
zend6 kritériumoknak megfeleljenek. Ezért olyan cége-
ket vontak be a kutatasba, amelyek:
e Mar legalabb harom éve egyittm(ikddnek az FSTQ-
val, igy vélhet6en elegend6 id6 telt el ahhoz, hogy
érzékelhet6ek legyenek a valtozasok.
e Kilénboz6 mértékli FSTQ-finanszirozasban része-
stilnek, képzési programban vald részvételik alapjan.
« Altalaban gyartassal foglalkoznak, igy a teljesit-
ménymutatok értékelése egyszeribb.
Az informéciogyjtés maédjai:

- interjat készitettek a véllalatok vezetSivel és a
szakszervezeti képvisel6kkel,

- avallalatok pénzigyi vezet8ivel kérd&iveket tol-
tettek ki,

- FSTQ tagokat interjavoltak meg,

- véllalati dolgozokat kérdeztek meg.

A vizsgalat eredményei
» Kiszoritott-e az FSTQ mas befektetéket a piacrol?

Az FSTQ kritikusai azt allitjak, hogy nincs szlikség az
Alapra, hiszen Quebec-ben van elegendd kockazati toke.
(Persze azt elfelejtik hozzatenni, hogy ehhez az FSTQ
jelenléte hozzajarul.) Tény persze, hogy az FSTQ vi-
szonylag kevés hefektetési lehet6ség kozil valogathat,
igy kénytelen a kisebb hozammal kecsegtet6ket is elval-
lalni. Ebben segit az ad6kedvezmény is.
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Mégis akkor lehetne az FSTQ (és mas szakszervezeti
t6ketarsasag) adoel6nyét tAmadni, ha azok a cégek, ame-
lyek altaluk jutottak t6kéhez, tdbbségiikben mashonnan is
t6kéhez juthattak volna.

A vizsgalat azonban kimutatta, hogy:

- a tizenkét véllalatbdl hat semmiképp sem jutott
volna masképp tékéhez, mint az FSTQ befektetése révén,
igy finanszirozas hianyaban be kellett volna fejeznilik a
tevékenységiiket;

- a masik hat véllalat azért fordult az FSTQ-hoz,
mert diverzifikalni akartdk a finanszirozasukat, illetve
érdekl6dtek az FSTQ munkahelyi légkdrrel kapcsolatos
filozofidja irant.

Bér a minta matematikai értelemben nem reprezentativ,
az eredmények mégis tiukrozik az FSTQ portfoliojat.
Eszerint befektetéseinek jelentds része a vallalatok
thlélését segiti el6. Nem Kkiszoritjak a tobbi befektet6t,
hanem:

- kitoltik a mas befektet6k utan fennmarad6 finan-
szirozasi (irt;

- kiegészité szerepiik van a kis- és kdzépvallal-
kozasok t6keforrasainak diverzifikalasaban.

A legtdbb megkérdezett vallalatvezetd gy nyilatkozott,
hogy elénye szarmazott vallalatdnak abbol, hogy az
FSTQ-hoz fordult. Ugyanakkor kevesen mondtak azt,
hogy kifejezetten a szakszervezeti jellege miatt fordultak
az FSTQ-hoz.

e Az FSTQ hatasa a munkas-menedzser viszonyra,
illetve a teljesitményre

Az FSTQ egyik célkit(izése, hogy segitse az alkalmazot-
takat a vallalatok gazdalkodasanak, m(ikddésének megér-
tésében. Az FSTQ &ltaldban a dolgozdk egyharmadénak
biztosit képzési lehet6séget, a tréningek altalaban par
naposak, szamviteli és egyéb gazdasagi ismereteket nyuj-
tanak. (A képzési alaphoz a munkaadd is hozzajarul
negyven kanadai $-ral munkésonként.)

Az FSTQ hozzajarul a dolgoz6-menedzser kapcsolat
javitasdhoz, egymas jobb megértéséhez is. Ezt segiti
példaul a tréningek végén megtartott megbeszélés, ahol a
dolgozok diagnosztizaljak a vallalat helyzetét, és javasla-
tokkal allhatnak el6 a jovét illetéen. Gyakran Gn. Kom-
munikécids Bizottsagot is felallitanak, amelyben a mun-
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kateljesitmény novelésének, és a munkakériilmények
javitasanak lehet6ségeit elemzik.

A vizsgalatok bebizonyitottak, hogy:

- Atizenkét vizsgalt vallalatb6l hét szerint jelent8s
fejl6dés volt a munkahelyi kapcsolatokban, és

- Ot esetben sor kerillt kilénféle sérelmek orvos-
laséra is.

Er6s korrelacio figyelhet6 meg a képzési programok
elterjedése és a munkahelyi kapcsolatok javulasa kozott.
A képzési program eredményeként a résztvevék 94 %-a
jobban érti a vallalat miikodését, s ebb6l 64 % sokkal job-
ban érti. A kommunikécié javuldsédnak kovetkeztében
gyakoribba valtak a dolgozdk koltségcsokkentésre vonat-
kozo javaslatai. Konnyebbé vaélt a csapatmunka és keve-
sebb a munkahelyi konfliktus.

e A vizsgélt vallalatok dsszehasonlitasa

1995-ben mar tiz vallalat ért el némi profitot. E tizb6l hat-
nak az iparagi atlagot meghalad6é volt az értékesitése,
vagyon- és részvényaranyos a nyeresége.

A vizsgélt véllalatokra jellemz8 az iparagi medianndl ala-
csonyabb forgétékearany és magasabb addssaghanyad.

A tizenkét vallalat kézul hétnek rendkivil jok a verseny-
piaci pozicidi. Ez egyfelél azzal magyarazhatod, hogy
olyan termékeket gyartanak, amelyek iranti kereslet
kielégitetlen. Masrészt azzal, hogy olyan terméket gyar-
tanak, amely fellilmdlja versenytarsai termékeit. Harom
vallalatnak volt t(irhetd a piaci pozicidja. Ezen vallalatok
esetében a legf6bb probléma az volt, hogy az értékesité-
seik tulzottan fuggtek néhany termék piaci fogadtatasatol.

Két véllalat piaci pozicidja gyenge. Vagy azért, mert nem
tudta kihasznalni versenyelényét, illetve a méretgazdasa-
gossaghdl adodo elényoket, vagy azzal, hogy a tdl magas
koltségek megfojtotték a vallalati mikodését.

Vizsgaltdk, hogy az FSTQ befektetése nyereséget vagy
veszteséget hozott-e.

- Négy vallalat rendkiviili, évi tobb, mint hisz %-
0s ndvekedésnek indult.

- Harom vallalat kdzepes, évi hat % kérili nove-
kedést mutatott.

- Két véllalatnak volt mérsékelt, éppenhogy pozitiv
a novekedési uteme.
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- Héarom vallalat esetében netto veszteség jelent-
kezett.

Az eredmények elemzése soran egy sajatos paradoxon
korvonalazddott. Nevezetesen, a talélésért kiizd§ véllala-
tok eredményei jobbak voltak azokénal a vallalatokénal,
amelyek expanziéjuk érdekében fordultak az FSTQ-hoz.
Kérdésként merdiilt fel, hogy netdn az FSTQ kapcsolata
volt mas a megmentendé, ill. a névekedni kivand vallala-
tokkal. A valasz egyértelm( nem. Az FSTQ emberei
mindkét esetben egy kisebbségi partner képvisel6jeként
voltak jelen, akik ellen6rzé szerepet toltdttek be, és az
operativ iranyitasba egyik esetben sem avatkoztak be. A
megmentendd vallalatok leglényegesebb ddntéseibe
azonban az FSTQ beleszolast kovetelt, mig a novekedni
kivand vallalatoknal megelégedett a passziv, ellen6rzé

szereppel.
*

Az FSTQ eredeti modon jarult hozzad a Quebec-i tar-
tomany fejl6déséhez azaltal, hogy olyan cégekbe invesz-
talt, amelyeknek atstrukturalasra volt szlikségik a fenn-
maradashoz, s tette ezt Ugy, hogy mas befektetéket nem
szoritott ki a piacrol.

Eredményességét bizonyitja, hogy a vizsgalt, elézbleg
nehéz helyzetben lev6 vallalatok kozll tiz 1995-re
nyeresegessé valt.

Az FSTQ egyik legfontosabb er6ssége, hogy segiti a
kooperaciot f6nok és beosztott kozott. Ezen tilmenen a
képzési programok, illetve Kommunikéaciés Bizottsagok
mozgositjdk és motivaljak az alkalmazottakat teljesit-
ményik novelésére.

Szirmai Péter

Crainer STUART

MENEDZSERKEPZO ISKOLAK
VETELKEDESE

A vallalati egyetemek fellendulése arra készteti a ha-
gyomanyos menedzserképzg intézeteket, hogy érdemi
erdfeszitéseket tegyenek, és eddig elképzelhetetlen
partnerkapcsolatokat létesitsenek.

A menedzserképz6 iskolak az utobbi oGtven év legna-
gyobb sikertorténetei kozé tartoznak. Amerikabol kiin-
dulva meghdditottak a vilagot, s tomegagazatta valtak. A
menedzserképzés globalis piaca becslések szerint hét mil-
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lidrd $-ra rag. A brit Uzleti iskolak évr6l évre tobb mint
37.000 kulfoldi diakot vonzanak, s 500 millio £ folotti
jovedelmet hoznak, amivel Nagy-Britannia o6tven leg-
nagyobb export6rje kézé tartoznak.

Az MBA-sok Egyesiletének becslése szerint Nagy-
Britannidban évente 10.000 f6 szerzi meg az MBA-t
2000-ig, vagyis majdnem tizszer annyian, mint 1980-ban.
Mar tébb mint 100.000-en szerzik meg évente vilagvi-
szonylatban az MBA-t a menedzserképzd intézetekben.

A menedzserképzd intézetek szdma is megsokszorozédott
az utobbi husz évben. Az angliai Menedzserképz6 Iskolak
Egyesiletének jelenleg tébb mint szaz tagja van az olyan
Gjonnan megalakultaktél kezdve mint a Croydon
Business School, az olyan oszlopos tagokig mint a
London Business School vagy a Henley Management
College (H. Menedzserképz6 Féiskola). Ezenkivil olyan
varatlan jovevények is vannak, mint a Royal Agricultural
College School of Business (Kiralyi Mez6gazdasagi
Foiskola Menedzserképzé Intézete). Ugy tlnik, hogy
senki sem akar kimaradni a menedzserképz6-intézeti
mozgalombol.

A statisztik&k lehengerlek, s mindendtt taldlunk tovabbi
fejl6dést josold megallapitasokat. Becslések szerint tobb
mint négy milli6 menedzser és Ugyvezet§ van Nagy-
Britannidban, Ugyhogy jelentdsek a még kiaknazatlan
piaci lehet6ségek. A menedzser-tovabbképzés iranti igény
nagy, s val6szinileg még tovabb fog néni, ha az olyan
irdnyzatok mint az egész életen at tartd tanulas folytatod-
nak. llyen korilmények kozétt nem nehéz megallapitani,
hogy a névekedés az élet részévé valt.

Nem nehéz, de helytelen. A menedzserképz6 iskoldk I4t-
szolag nyugodt, repkénnyel befutott falain bellil alapvet6é
kérdések hangzanak el. A vélaszok az egész me-
nedzserképzd iskolai életre kihatnak. Egyrészt ott van az
MBA mindsités, amelyet a menedzserképzés koronaék-
szerének tekintenek. Az MBA csébitasa tovabbra is erés
marad, de - ahogyan a menedzerképzd iskolak szama és
a programskéla novekszik - az MBA egyre inkabb
altalanos képesités alakjat kezdi Olteni, egy olyan
markaét, amelyet tllsagosan tagra nyGjtanak.

Az MBA a legkuldnfélébb alakokat 6lti, és a legkulon-
félébb modokon jelenik meg. Az akkreditacio és az MBA
lényegének a konkrét meghatérozésa tovabbra is vita tar-
gyat képezi. A tartalom, az atadas mddja és az id6tartam
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