Kényvismertetés

vizsgalva elemzi a kdzponti bank szerepét a kamatlab
meghatarozasaban és a pénzkereslet szabéalyozésaban.
Zelko Lajos, a kdzgazdasagtudomany doktora, egyete-
mi tanar az inflacié és a kamatlab, valamint a hitel-
szolgélat kapcsolatait vizsgalja. Ennek keretében
foglalkozik az allami koltségvetés addssagainak
alakulasaval; az &sszefiiggéseket szamszer(i adatokkal
szemléltetve azt a kovetkeztetést vonja le, hogy a
redlkamatlab és a gazdasag valtozasa mellett az infla-
ci6 is befolydsolhatja az adodssagszolgalat idébeli
nagysaganak alaulésat.

Sey Istvan, a torténelemtudomény kandidatusa,
féiskolai tanar németnyelv( tanulmanyaban Ausztria -
mint szocialis mintadllam - 0Oregségi biztositasanak
tipusait, pénzigyi problémait ismerteti a kilencvenes
évek els6é felében. Kupcsik Jozsef, a kdzgazdasagtu-
domany doktora, egyetemi tanar a gazdasagnak és a
tarsadalomnak az 1990-es években bekdvetkezett
szerkezeti valtozasait vizsgéalva szdmszer( adatokkal -
tdblazatokban - szemlélteti a brutté hazai termék
(GDP), az agazatok termelésének aranyai, az aktiv
keres6k létszama, a reélkereset és a realjovedelem val-
toz4sait.

A szamviteli térvényben kotelezden el8irt éves besza-
moldk adatait hasznalja fel Ferenczi Zoltan, a kézgaz-
dasagtudomany kandidatusa, egyetemi docens és
Sziva Miklés fbiskolai docens az élelmiszeripar
alagazati jellegzetességeinek bemutatasara. Vizsgaljak
és elemzik a véllalkozasok vagyonanak valtozasait,
eredményességét, jovedelmezBségét, hatékonysagat,
valamint az ezeket befolyasol6 tényez6ket. Végiil
Honvari Janos, a térténelemtudomany kandidatusa, f6-
iskolai tanar tanulmanyaban a mai magyar mezégaz-
dasag agrarpolitikai problémairol, szerepének fontos-
sagarol, valsagjelenségeirél, a mezégazdasagi keres6k
szamarél és aranyardl, a tulajdon- és birtokviszony-
ordl, az allami tamogatasokrél tajékozodhatunk.

R. L

Angyal Adam:

AVEZETES
MESTERFOGASAI

Kossuth Kiad6, Budapest, 1999. 254 p.

A vezetés a szervezetbe foglalt tevékenységek veze-
tését jelenti; magéban foglalja a célmeghatarozast, a
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befolyasolast, a valtoztatast, a hatalomgyakorlast és a
sikerre valé torekvést egyarant. A rendkivil valtozatos
vezet6i munkadban nagy szammal vannak olyan jel-
legzetes helyzetek, kihivasok, moédszerek és technikak,
amelyek kozosek és altalanosnak mondhaték. A jel-
legzetes vezet8i szerepek a tervezéstdl, a szabdalyo-
zastol, a szervezéstdl kiindulva a dontést, a teljesit-
ményértékelést, a munkatarsak kivalasztasat stb.
szerepeket is jelentik. A vezetési helyzetek pedig a val-
lalkozas létrehozasabol, szervezetépitésb6l, valsag-
kezelésb6l, stratégiaalkotasbdl, Gjraszervezésbél és
még sok mas helyzetbdl &llnak. A vallalkozasok
életében el6forduld esetek, problémak sikeres meg-
oldasdhoz ezek alapos ismerete nagy segitséget jelent-
het a vezet6k szamdara. Ezeket az ismereteket foglalja
ossze Angyal Adam koényve, amely a Budapesti
Kozgazdasagtudomanyi  Egyetem  Vezet6képz6
Intézete és a Kossuth Kiadd kdzos - gyakorlatorientalt
- kényvsorozataban jelent meg. A sorozat neve: V. I. P.
- (Very Important Publication) konyvek.

Az uzleti vallalkozasok vezetésére leginkabb a
célmeghatarozas, a befolyasolas, a valtoztatas, a hata-
lomgyakorlas és a siker elérésére iranyuld torekvés a
jellemz6. A szervezetek cselekedeteit - és a vezetést is
- a kornyezeth6l és a korilményekb6l eredd kihiva-
sok, a vallalat allapota és felkésziltsége befolyasoljak;
a vezet6k motivacidja dsszefligg a vallalat allapotaval.
Nem szabad szem el6l téveszteni, hogy az zleti val-
lalkozédsok miikddését versengésnek lehet tekinteni;
ezért hivjak a piacgazdasdgot verseny- vagy verseng6
gazdasagnak. Sz6 van a konyvben a vezet6k cse-
lekedeteit befolyasol6 tényez6kr6l is. Ezek: a
megoldandé helyzet (kihivas), az ehhez viszonyuld
motivacid és a megoldéasra adott valasz; a tényezdk
egymasra is hatnak, ugyanarra a kihivasra a kiilonb6z6
vezet6k egymastdl eltér6 valaszokat is adhatnak. A
vezetésr6l sz6l6 fejezet végén a szerzd arra a
tudasanyagra is kitér, amellyel a vezetéknek ren-
delkeznitk kell (él6 nyelvek, szamviteli-pénziigyi
nyelv, jogi nyelv, az informatika nyelve, vezetéstu-
domany, az iparag és a kdrnyezet ismerete).

A vezet6i szerepek keretében a tervezés a célkitlizést,
a modszerek meghatarozasat és az elérendd teljesit-
menyek rogzitését jelenti, a szabalyozads pedig az
Uzleti életben megvalésitandé folyamatok és
tevékenységek szervezéset. A szervezés a miikddés
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kialakitasa és folyamatos javitasa; alapvetéen alkotd
tevékenység, amely UGjat, mindségileg jobbat kivan
elérni a kordbbinal. Az igazgatas a vezetés folyamata-
nak a megszervezése. A dontés nélklldzhetetlen
vezetBi tevékenység; a dontési folyamat felderitésébdl,
tervezésébdl, a lehetdségek kdzti valasztasbdl és annak
attekintésébél 4&ll, hogy van-e szikség esetleg
modositdsokra. A koordincié a kilénb6z6 célokkal
rendelkez6 személyek, csoportok vagy szervezetek
tevékenységének egy kozos - vagy elfogadott - cél
érdekében vald dsszefogasat jelenti.

Az elszdmolés is nélkilézhetetlen vezet6i szerep,
megalapozza a vezetési 1épéseket. Kozvetlenil segiti a
vezet6k ellendrzési szerepét, hiszen az ellendrzés is az
elszdmoltatds egy valtozata; maga az ellen6rzés
megléte is pontosabb, hatékonyabb munkara serkenti a
beosztottakat. Az elszamolds legalapvetébb és
torvényesen el6irt modszere a szamviteli nyilvan-
tartds. A vallalatok ezen tilmend8en ennél részletesebb
elszdmoldasi rendszereket alkalmaznak; ez a vezetdi
szamvitel, amelynél (gy csoportositjdk az adatokat,
hogy azok kielégitsék a vezet6k igényeit. Az elsza-
molasok soran lehetdség nyilik az elemzésre, a dontés-
tamogatasra. A beszamolok 6sszehangoljak a kulén-
b6z6 megfigyeléseket; a beszamoltatas a kdzvetlen
vezet8i ellenérzés mddszere! Az auditalas is egyre
fontosabb szerepet kap a valallatok életében, mert a
tevékenység mérlegelését, megitélését jelenti. A tel-
jesitményértékelés lehet6vé teszi a vezetbk bea-
vatkozasat, ha a dolgok nem az elképzeléseik szerint
alakulnak. Az informaciokezelés - vagyis a tajéko-
z6dés és tajékoztatds - szintén a legtdbbet gyakorolt
vezetdi szerepekhez tartozik; atszovi a vezetés vala-
mennyi teriletét, a kapcsolattartds alapja és a
motivalas fontos eszkdze. Az egyik legkényesebb
vezetési szerep a munkatarsak kivalasztasa, ez jelenti a
vezet6i csapat kiépitését. A veszély- és karelharités
azok kozé a vezetdi szerepek kozeé tartozik, amelyben
a vezet6nek feltétlenlil személyesen'kell részt vennie!

A jellegzetes vezetési helyzetekkel foglalkozé 4.
fejezetben a vezet6k munkdajanak legnagyobb részét
kitevd tipikus helyzeteket ismerteti a szerzd, nyomon
kisérve a vdllalatok életdtjanak szakaszait. Az elsd
vezetési helyzet maganak a vallalatnak a megalapitasa;
ennek sikere az alapitoi szandékon, a motivaltsagon,
az elgondolason és érdekeken, a pénziigyi és piaci hat-
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téren, valamint a szerencsén mulik. Megismerjik a
véllalatalapitads lépéseit, a jogi és szervezeti keretek
megallapitasat, az indulas feltételeit, az Gzleti terv tar-
talmat. A szervezetépités a véllalat egész miikddése
folyaman végzett tevékenység. Ennek soran tisztazni
kell az ala- és folérendeltségeket; a jol miikodé
szervezetnek tobbféle szempontot kell figylembe ven-
nie (stratégia, az ipardg és a technoldgia kovetel-
menyeit, a valallat nagysaga stb.). A miikddtetésnél
fontos vezetési mddszer az id6gazdalkodas, a kommu-
nikacié, az alkalmazkodas, a valtoztatas és a fejlesztés.
Mindezek maodszereirél kapunk tadjékoztatast a
kényvben éppugy, mint a valsagkezelésrdl, a vallalat
noévekedésének probléméirél és a stratégiaalkotasrol
is. Ez utobbival kapcsolatban olvashatunk a stratégia-
tipusokrdl, a megvaldsulas akadalyairdl és a stratégiai
szovetségekrél. Foglalkozik a szerzd a vallalatok kor-
manyzasaval, 6sszeolvadasaval, lzletértékelésével, az
atalakitas és Ujraszervezés problémaival éppugy, mint
a tarsadalmi és kornyezeti kihivasokkal, az etikus
vezetés kovetelményeivel. Ez utébbiak azt jelentik,
hogy a vezetési munkaban a tarsadalmi koérnyezet
elvarasait, szokasait is figyelembe kell venni. A
kérnyezetbarat vallalati politika szintén elfogadott
vezetési kovetelmény. Végil az Uzleti tevékenység
megsziintetésével jaré tennivaldkrdl tdjékozodhatunk
ebben a fejezetben.

Az utols6 (5.) fejezete a gyakorlé vezet6k szamara
olyan modszereket, technik&kat tartalmaz, amelyek
segitséget jelentenek az el6z8 fejezetekben bemutatott
vezet6i szerepekbdl és helyzetekbdl eredd problémak
megoldasidhoz. Sz6 van itt - tobbek kozott - a folya-
matokat kovet6 tervezésrél (példaul vonalterv, életcik-
lus gorbe stb.). Ide tartoznak a kiilénb6z6 el6rejelzési
maddszerek, a koltségvetés és az Uzleti terv készitése,
valamint a gazdasdgos gyartasi mennyiség megal-
lapitdsa is. Az informatika térhéditasdval a vezetési
szokésok és eljardsok is megvaltoznak; adat- és hir-
kozl6 rendszerek éplilnek ki a dontésel6készités és a
vezet6i tajékoztatds tamogatasara; legmagasabb szint-
jét a szakért6i redszerek jelentik. A hossz( tavu ter-
vezéshdl kialakult Gzletpolitikai tervezési moédszerek
és a stratégiai gondolkodas lépései, modszerei kozt a
szervezeti kultlra és a sikeresség jellemzdi is megis-
merjik. A szervezet és a kdrnyezet viszonya szintén a
fontos Gzletpolitikai kérdések kdzé tartozik.
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A vezetési nehézségek kezelése targyalasanal a szaba-
lyozastél eltér6 esetekben (kivételek) szikséges
vezet8i beavatkozasrél, a megegyezéses eredmény-
célok szerinti vezetésr6l és mas vezetést tdmogato
rendszerekrél olvashatunk. A gazdalkodas tAmogatasa-
val kapcsolatban az anyagi és mlszaki folyamatok fel-
sorolasat, a gyartasi forrastervezés, a szinvonal-
elemzés, az értékelemzés tevékenységének leirasat
taldljuk. A személyigyi politika targyalasanal pedig a
szerz6 az emberi er6forrasgazdalkodassal, a verse-
nyeztetéssel, a csapatépitéssel, a munkakari leirdssal, a
teljesitményértékelései és a munkavallaléi magatarta-
sokkal foglalkozik. A dontésel6készités és a dontési
véltozatok bemutatasa utdn a piacgazdalkodasi
tevékenység attekintése kovetkezik a kdnyvben.
Megismerjik a vallalati m(kodést a piaccal
Osszekapcsold marketing alapjait és maddszereit
(kornyezetbefolyasolas, versenystratégia és -elemzés,
piachataskeltés, piackutatas).

Angyal Adam kdnyvének hatalmas anyagdban minden
érdekelt és érdekl6d6 megtaldlja a vezetési feladatait
ellatasdhoz szikséges ismereteket, megoldasokat és
eszkdzoket. A konyvet abrdk és tablazatok, valamint
gazdag irodalomjegyzék egésziti ki.

Palinkas Jend:

AVEZETES ES A TECH-
NOLOGIAFEJLESZTES
ETIKAI KERDESEI

M(szaki Konyvkiado - Magyar Mindség Tarsasag, Budapest,
1999. 194 p.

Magyarorszagon a m(iszaki-gazdasagi kérdések mel-
lett egyre inkabb el6térbe kerililnek a vallalkozasok és
az erkdlcs dsszefliggéseire iranyuld vizsgalatok is. Az
Uzleti és gazdasagi etika tanulmanyozasat egyrészt az
teszi indokolttd, hogy egyre tébben kapcsoldédnak be a
gazdasagi életbe, masrészt pedig az, hogy hazankban
az elmult évtizedekben megszakadt az Uzleti etika
folytonossaga, a piac szereplGinek magatartasaban el-
fogadott etikai normak pedig még nem alakultak Ki.
igy nem lehet beszélni a gazdasagi etika vezet6i dén-
tésekbe valé beépiilésérdl. Hianyzott az etika eddigi
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oktatasi rendszeriinkbdl is; igy a fiatal menedzserek
nem tanultdk és nem is vehették at azt kdrnyezetlktdl
sem.

Nyilvanvald, hogy a tisztességes uzleti magatartas
csak jogi szankciokkal nem teremthet§ meg. Ezeken
tilmenden szikség van arra, hogy a dontéshozok és a
gazdasagi élet tdbbi szerepl6i a tisztesség hatarain
belul tevékenykedjenek, s ezt a magatartast vérjak el
munkatarsaiktol is! Az egyéni érdekek mellett fel kell
ismernituk versenytarsaikkal kozos érdekeiket s azokat
az elényoket, amelyek csak egyittesen érhet6k el az
érdekek kolcsonds figyelembevétele mellett. Tartha-
tatlan az az allaspont, miszerint az etikus magatartas az
uzleti sikerek akadalyozoéja lenne, és a gétléstalansag,
a kiméletlenség, a partner félrevezetése, meg-
tévesztése az Uzletemberek erényei kozé tartozik.
Mindezeket figyelembe véve id6szer(i és hianyt p6tlo
Palinkds Jend konyve, amely a vallalkozas, a
cégkultara sokszin{ kapcsolatanak bemutatasaval jut
az érdekérvényesités és a tarsadalmi felel6sség
egyeztetésének érvényre jutasaig.

Kitlinik a kényvbél, hogy a vezet6i dontések akkor
etikusak, ha a dontést a megegyezés alapjan minden
érintett fél ésszerlen el tudja fogadni. Figyelembe kell
venni a tarsadalmi kdrnyezet elvarasait és szokasait.
Az etikai dontések legjobb mércéje a nyilvanossaggal
valé szembesités. A jog és az erkélcs szoros kélcsdn-
hatasban all egymasai. Torvények jelentek meg a
tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorla-
tozas, a tisztességtelen gazdasagi tevékenység
tilalmarol. A véllalatok Gzletpolitikdjuk kialakitasanal
meghatarozhatjak, hogy milyen magatartast tartanak
helyesnek, mit varnak el alkalmazottaikt6l és mit nyuj-
tanak partnereiknek. Az etikai kodexek mellett az
etikai itéletalkotas fejlesztésében nagy szerepe van az
etikai képzésnek is...

Mindezek utan olvashatunk a kdnyvben a cégkultira
fontosségarol, amely az etikus véllalkozési magatartas
kialakulasanak és érvényesiilésének egyik feltétele. A
cégkultdra olyan elvarasok, magatartdsok rendszere,
amelyeket a szervezet tagjai természetesnek fogadnak
el; tartalmazza a szervezeten belili értékeket, szokéa-
sokat, szabalyokat, hagyomanyokat, szabalyozza a
szervezet tagjainak viselkedését. A cégkultara val-
tozésat a kulsd (tarsadalmi, gazdasagi) viszonyok és a
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