HOVANYI Gabor

PERIFERIALIS KISVALLALATOK
HATARON ATNYULO EGYUTTMUKODESE

- az EU versenykovetelmények megvaldsitasa* -

A szerz6 el6adasaban egy hat tényez6bdl allé modellt ismertetett a KKV-k hataron atnyul6 egyittmiikodése
globalis versenyképességének vizsgalatara. Az el6adashoz fliz6d6 kovetkeztetés a régio kormanyaitol erre

vonatkoz6 nagyobb odafigyelést és segitséget siirget.

George Bush, az Amerikai Egyesilt Allamok elnoke
mondotta budapesti latogatédsakor e biztaté szavakat: ,,A
magyar gazdasag felemelkedésének egyik legfontosabb
zaloga a kis- és kdzépvallalkozasok meger8sodése, sza-
muk ugrasszer( novekedése.“

A beszéd elhangzasa 6ta eltelt kdzel tiz esztendd alatt
elért eredményekrél néhany adatot az 1. tablazat mutat
be.

7. tablézat

Kis- és kizépvallalatok a magyar gazdasagban

Vallalati Véllalatok szama
nagysagcsoportok 1997. I. félév végén
(ezer)
Mikrovallalat (10 f6ig) 228,0
Kisvéllalat (11-20 f6ig) 9,2
Kozépvéllalat 1. (21-50 f6ig) AN
Kozépvallalat 11 (51-300 f6ig) 4,8
Nagyvallalat (300 fénél tobb) 0,9

A tablazat adataibol, illetve a hatteriiket alkoté informa-
cidkbdl tobb tanulsag is levonhato:

* Az Adenauer Stiftung, az Eur6pa Akadémia Budapest, a
Magyar Vallalkozasfejlesztési Alapitvany és a Zempléni
Regiondlis Vallalkozdi Kézpont 1997. november 7-8-an
Sérospatakon megrendezett nemzetkézi konferencidjan elhang-
zott el6adas szerkesztett szovege.
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- A KKV-k felsorolt nagysagcsoportjaiban igen
kevés a kozépvallalatok aranya; sokkal tobb kozépval-
lalatra lenne sziikség a nemzetgazdasag gyors és kiegyen-
stlyozott névekedéséhez.

- A tablazatban szerepl6 mikro- és kisvallalatok
kozil hozzavetbleg 80 ezer nem miikodik, nyilvantarta-
suk ezeért csak névleges.

- A mikro- és kisvallalatok kozoétt sok az allas-
vesztés hatasara létrehozott ,,kényszervallalkozas®, ame-
lyeket a tulajdonosok minimalis hozzaértéssel hoztak
létre, és amelyek ezért igen sebezhet6k: nagy részik
hamar meg is sz(nik.

- Az ezer lakosra jutd vallalkozasok szama Magyar-
orszdgon mintegy 70; Borsod-Abauj-Zemplén megyében
hozzavet6legesen 45.

- A KKV-k részesedése a magyar GDP létre-
hozé&saban 40-50 szazalékra tehet6.

- A magyar KKV-ken belil - nemzetkdzi ésszeha-
sonlitasban is - igen csekély az ipari tevékenységet foly-
tatok szdma: z6mik a kereskedelem és a nem ipari szol-
galtatasok szférajaban létesult.

- Végil figyelemre mélté adat. hogy mig a kdzép-
vallalkozésok kivitele 1996-ban harminc szazalékkal
nétt, a kisvallalkozasoké tiz szazalékkal csokkent.

E néhany adat és a mogottik rejlé fontosabb jelleg-
zetessegek felsorolasa utan néhany sz6 a cimben szerepl6
két fogalom: a periféridlis és a vilagpiaci (globalis) ver-
senyel6ny értelmezésérdl.
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Globalis versenyel6ny érvényesiil azokban a nemzet-
gazdasagokban, amelyekben a gazdasag egészét athatja a
vilagpiaci versenyképesség. Periféridlis viszont az a ver-
senyel6ny, amelyben a gazdasag résztvevdinek nincs glo-
bélis, hanem csak lokalis versenyel6nye - vagy amelyben
szigetként emelkedik ki néhany gazdasagi résztvevo
globalis versenyel6nye a lokalis versenyel6nnyel ren-
delkezd tobbi piaci szerepl6 ,,tengerébdl".

Az egylttmikodést vizsgald modell felépitése

A KKV-k hatdron atnydalo egyiittmiikodésének globalis
versenyképességét hat tényez6bdl alld6 modellben vizs-
géltam. Ezt a modellt az 7. 4bra szemlélteti.

/. &bra

Két KKV hataron atnyuld és az Eurdpai Unid
versenykdvetelményét kielégité egyuttmiikodésének
hattényez6s modellje

1 A vdllalat tényez6csoportban:

a) Harom jellegzetes piaci poziciét foglalhatnak el a
KKV-k. M(kddhetnek bolygoévallalatként, amikor egyet-
len - altaldban joval nagyobb - feldolgoz6 vallalat
szamara szallitanak anyagot, alkatrészeket és/vagy rész-
egységeket. Lehetnek beszallitok, amikor ugyanilyen
tevékenységeket tobb nagyvallalat szamara végeznek. Es
termelhetnek kozvetlenil a fogyasztéi piacra. Az elsd két
esethen a kovetkezd alapvet6 problémak jellemz6k a
KKV-kre a Magyarorszagon miikoédé és magyar beszal-
litokat keresd multiancionalis vallalatok vezet6i szerint:
nem megfelel6 a KKV-k Aaltal széllitott termékek
mindsége, igen gyenge a széllitési fegyelmik és a
kdzmegitéléssel ellentétben nem megfelel6 a KKV-k
munkatarsainak szaktudasa. A harmadik tipusi KKV-k
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esetében pedig az rontja versenyképességiiket, hogy tobb-
nyire hidnyosak piaci informécidik, elavult a mszaki
felkészultségik (technoldgiajuk) és nem elég rugalmas a
piaci (marketing) magatartasuk.

b) A KKV-k bels szervezetét és mikddtetését alta-
l&ban az jellemzi, hogy vezet6iknek jelent6sen csokkent a
dontési és irdnyitasi mozgastere (els6sorban a besziikiilt
bels6 piac és az igen magas kdzterhek miatt); értékrend-
juk szinte csak a legrévidebb tavra korlatozodik a tavo-
labbi jové alapvetd bizonytalansadga miatt: vallalati cél-
és vezetési eszkdzrendszerik szinvonala jelentdsen
elmarad a fejlett piacgazdasagok KKV-vezetésének cél-
és eszkozrendszerétdl: végul az ittoni KKV-k vezet6inek
id6fogalma 4ltalaban jéval lazabb, mint a nyugati,
globdlis versenyképességli KKV-k menedzsereié. A be-
osztottak tekintetében pedig a két legalapvet6bb hazai
fogyatékossag a munkakultdra alacsony foka és a mun-
kafegyelem lazasaga. (Sajatos tapasztalat, hogy ezek ugras-
szer(ien javulnak abban az esetben, ha a beosztott kiil-
foldon, a vilagpiacon versenyképes vallalatnal dolgozik!)
2. A régio tényezdcesoportban:

a) Az integraléd6é gazdasagi régiokban - az Eurdpai
Unidban, a NAFTA-ban sth. - mind meghatarozobb az
integracié hatésa, vagyis egyre csokken az orszag- és
vamhatérok jelent6sége, a jogi. szamviteli és pénzigyi
rendszerek kilonboz6sége. A magyar KKV-k és part-
nereik viszont lépten-nyomon belelitkdznek hataron
atnyalé egylttm(kddésik soran az orszag- és vam-
hatarok. az eltér6 jogi és a fejldés kiillonbdzd fokan allo
pénziigyi rendszerek sokszor igen kemény, s6t, nap-
jainkban olykor még egyre keményedd akadalyaiba. Ez
megneheziti egyuttmdikodésiuk ,.elméleti hatékonysaga-
nak“ valora valtasat a gyakorlatban.

b) A hataron atnyulo sikeres egyuttm(kodés feltétele
az is, hogy a partnerek felkésziiltsége tobbé-kevéshé
homogén legyen: nagyjab6l azonos szinten alljon tech-
nikai felkészlltségik, megegyezzék human er6forrasaik
szinvonala (munkatarsaik szakképzettsége, munkakul-
turja, munkafegyelme), illeszkedjék egymashoz vezetési
koncepcibjuk és pénzigyi rendszeriik, kdzel azonos
infrstruktara alljon rendelkezésiikre stb. Az azonos
felkésziiltség megteremtése sokszor id6igényes feladat -
kilondsen akkor, ha azt az eltér6 makrogazdasagi
fejl6dés kulonbozo feltételei és kdvetelményei kdzott kell
létrehozni.

3. A vallalkozasfejlesztési kdzpontok szamottevéen

segithetik, hogy a szomszédos orszagokban m(ikédd
KKV-k egylttm(kodése megfeleljen a globalis ver-
senyképesség kdvetelményeinek. Ehhez ad kulcsot a 2.

VEZETESTUDOMANY

XXIX. ko 1998. 04, szam



Cikkek, tanulmanyok =

abra*, amelyik a Zempléni Vallalkozasi Ovezet gaz-
dasagfejlesztési programjanak szervezeti centrumait
sorolja fel. Ezek kozil elsésorban a vallalkoz6i inkuba-
torhdzak, az ipari parkok, a marketing centrum és héal6za-
ti pontjaival az innovacids kdzpont segitheti a globélis
versenyképesség szintjének elérését a KKV-t miko-
désében; termékeik forgalmaban pedig féként a vamsza-
badteriileteknek és a logisztikai tevékenységek csomo-
pontjainak lehet er6teljes, versenyképességet noveld
szerepik. Kdzvetetten azonban az &braban feltiintett vala-
mennyi tobbi szervezet is hozzajarulhat a verseny-
képesség noveléséhez.

2. dbra

A Zempléni Vallalkozasi Ovezet gazdasagfejlesztési
programjanak szervezeti centrumai

* Az dbra forrasa a Zempléni Regionalis Vallalkozasfejlesztési
Alapitvany Satoraljadjhelyen 1997-ben kozreadott vezetdi
Osszefoglaldja.
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4. A verseny, versenyképesség tényezécsoportjaban:

a) Szamolni kell azzal, hogy két, pusztan periférialis
versenyelénnyel rendelkezd partner egyuttmiikodésébdl
aligha lesz globalis versenyképességii vallalkozas: ,,két
szegényb8l még nem lesz egy gazdag“ - ehhez még vala-
milyen tébbletre, egylttm(ikodésik minéségi valtozasara
is szilkség van. A min8ségi valtozast pedig az hozhatja
létre, ha a globalis versenyképesség kovetelményeinek
megfelel6en mikodtetik eréforrasaikat, ha ezekkel 6ssz-
hangban t(izik ki céljaikat - és ha létrehozzdk mindezek-
ben azt a szinergiahatast is. amely nélkiil mar nem johet
létre napjainkban sem egy vallalat, sem a vallalati
egyuttm(kddés globalis versenyképessege™.

b) A globélis versenyképességl véllalat versenyel6-
nye - Michael Porter jol ismert elmélete szerint -
arelényb6l, kinalatanak a konkurensekétél eltéré (de a
vevok altal méltanyolt!) kilonbségébdl vagy egy piaci rés
sajatos igényének Kkielégitéséb6l szarmazhat. (Ezek
kiaknazasat teszi lehet6vé Porter ,versenyar-“, ..differen-
cialo”, illetve ,,fokuszstratégidja“.) A nem koltségel6nyre
éplld arel6ny azonban - amellyel a k6zép- és kelet-euro-
pai régié szdmos vallalata igyekszik globalis verseny-
elényt elérni - kétes fegyver: alapja ugyanis a rendkivil
alacsony bér (amelynek szintjét a nagy kozterhek miatt
csak még lejjebb kell szoritani!), s ez tobbnyire rom-
boléan hat vissza a min&ségi és munkafegyelemre, a
munkaintenzitasra, a termelési kultdrara, a szakmai
képzésre és tovabbképzésre egyarant. Az alacsony bér
mint ,versenyelény* éppen ezért igencsak révid tava:
hosszabb tavon egyenesen fékezi a globalis versenyel6ny
kialakulasat. KKV-ink hataron atnyulé egyittmd-
kddésében azonban igen nehéz lenne a masodik tipusd
versenyel6nyt, az ezt szolgéalo ,,differencialé stratégiat”
megvaldsitani: ehhez tébbnyire nem all rendelkezésre a

* A versenyképes vallalatok vezetése napjainkban a kovetkez6
er6forrasokkal szamol: t6kével, technoldgiaval, emberi és ter-
mészeti er6forrasokkal (ezek a ,klasszikus*“ er6forrasok); az
informécidval, az innovélassal, az iranyitési rendszerrel, az
immateridlis er6forrasokkal, az illeszkedéssel a piaci
igényekhez, partnerekhez, tarsadalmi és gazdasagpolitikai
célokhoz, valamint az id6vel. (Ezek az Ujabb és egyre
fontosabb er6forrasok.) - A véllalatok célrendszerének elemei
pedig a kovetkezOk: a nyereség, a fizetbképesség, a befek-
tetések megtériilése, a vallalat piaci pozicidja és helye a
miszaki fejlédés trendjében, a humanpolitikai és a tarsadalmi
szint( célok (nem utolso sorban a kdrnyezetvédelem), a maxi-
malis kockazatvallalds és a minimalis rugalmassag célja,
valamint - a felsoroltak mintegy atfog6 szerepben - a vallalat
tavlati ndvekedésének célja.
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KKV-kben a szilkséges kutatas-fejlesztési, technol6giai,
szakképzettségi, pénziigyi, marketing stb. hattér. Mind-
ezért a ..fokuszstratégia“ tlinik jarhatd Gtnak a globalis
versenyképességre torekvé KKV-k szdmara - am ehhez
az esetek tobbségében hidnyosak a piaci (kiléndsen
exportpiaci) informaciéik és rugalmatlanok az atfogd
értelemben vett (tehat a fejlesztéstél és beszerzéstél a
marketingig terjedd) termelési rendszereik.

5. A kormanyzat tényezdcsoportjaban:

a) Szamos segitséget nydjthat a kormanyzat egy
orszag elmaradott régidinak felzarkdzasahoz - és ilyen
régié Borsod-Abalj-Zemplén megye, valamint a kil-
orszagok vele szomszédos megyéi. A kormanyzat adhat
regionalis kedvezményeket az U0j beruhazéknak; val-
lalkozési Ovezetként jeldlheti meg a térséget, ami szintén
kedvezményekkel jar; er6teljes Utemben fejlesztheti a
régio infrastruktirajat; a gazdasagi diplomacia eszkozei-
vel szorgalmazhat t6keer8s kulfoldi befektetéseket a
terlileten sth. Mindezek hidnya, a hataratlépés fel nem
oldott béklyoi és az elszdmolasokat akadalyoz6 pénziigyi
rendszer elmaradottsaga viszont lefékezheti a felzar-
kdzast.

b) A kormanyzat segitheti az orszdgban m{kodd
KKV-knek - és ezaltal a hatar két oldalan elhelyezked6
KKV-k egyuttmiikddésének - a fejlesztését is: példaul a
véllalkozasgazdasagi ismeretek széles kor( terjesztésé-
vel. piaci, jogi és pénzigyi informaciokkal, kedvez-
ményes hitelkonstrukcidkkal, a KKV-k érdekképvise-
letének a kormanyzati dontésekbe vald bevonasaval sth.
Minderre jo példa a Small Business Administration sike-
res mikodése az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanyza-
ta mellett. De a kormanyzat és gazdasagpolitikaja gatol-
hatja is a KKV-k globalis versenyképességének
kialakulasat - tdbbnyire olyan ,.kdzvetett” eszkdzokkel,
mint a bels6 piac keresletének visszafogésa, a tulzott
jovedelem-elvonas, adoztatds és jarulékfizetés, a magas
inflacio és ennek hatasra a hitelkamatokra stb. (Egyes
adatok szerint 1 Ft bérndvekmény példaul 4.20 Ft-jaba
keriil egy hazai KKV-nek a roppant magas jarulékfizetési
kotelezetttség miatt*.) Az ilyen mérték{ gatak ter-
mészetesen megsemmisitik vagy legalabbis aranytalanul
lefékezik minden joszandékd, a KKV-k segitését célul
kit(iz6 és ezt akar lépten-nyomon hangoztatd gazdasag-
politika kedvezd hatasat.

6. Veégll az infrastruktdra tényez6csoportjaban egy-
szer(ibb kérdés a telekommunikacié felzarkoztatdsa a

* Lantos Péter Urnak, a Lantos Konfekcidipari Rt. igazgatoja-
nak adatkozlése.

globalis versenyképesség szintjéhez - és joval nehezebb
a kozlekedési, jogi és pénzugyi infrastruktiraé. Marpedig
ezek nélkil igencsak nehéz Kkitdrni a periférialis
versenyképesség szoritasabol. S gy tlnik, a Karpatok
Euro-régidban az alapvetd infrastrukturlis fejlesztésekre
is csak hosszabb id6szak alatt kertilhet majd sor...

Feladatok

A felsorolt tényez6k elemzése alapjan megjeldlheté tobb
olyan feladat, amelyek teljesitése elGsegitheti a globalis
versenyképesseg elérését a KKV-k hataron atnyulo
egylttmiikodésében.

Akormanyzat vonatkozasaban elsésorban azoknak az
akadalyoknak az elhéaritdsara (vagy legaldbbis jelent6s
csbkkentésére) van sziikseg, amelyekre az el8z6ek utal-
tak. Ezzel kapcsolatban azonban érdemes figyelembe
venni, hogy az egylttm(kddés soran az egyik orszagban
tapasztalt akadalyok akar tobbszdrdsen is leronthatjak a
masik orszagban esetleg nagy aldozatokkal hozott segit6
kormanyintézkedések hatasat. Ezért az érintett Kkor-
ményzatoknak kozdésen kellene koncepcidkat kialakita-
niok és intézkedéseket hozmok a KKV-k hataron atnyualo
egyuttmiikodésének segitésére.

Az egyittmlikodd KKV-k kdrében - gy tlinik - els6-

sorban a kovetkezOkre lenne sziikség a globlis ver-
senyképesség szélesebb korben vald elérésére:
- A KKV-k szert kell tegyenek olyan harmadik Uzleti
partnerre, amelyik mar rendelkezik ezzel a verseny-
képességgel. llyen partner lehet akar az egyik KKV
orszagaban m(kddé multinacionalis vallalat vagy egy
fejlett piacgazdasagban miikodd helybeli és sikeres cég
mint allandé megrendel6, akar egy fejlett piacgazdasag
széles vevOkore (példaul a gyorsan fogyd fogyasztési
cikkek piacan). Ezeket az egylttm(ikodé KKV-k bolyg6-
vagy beszallité vallalatként, illetve kdzvetlenil piacra ter-
mel6 vallalatként szolgalhatjak Kki.

- Az egyiittmlkod6é KKV-k vezetésének fel kell nénie a
teljes értékd nemzetkdzi partnerszerepre a globélis
versenyben. Valészin(i, hogy ehhez a menedzsereiknek -
legaldbbis a tobbségiiknek - &t kell alakitaniok értékrend-
juket, j fogalmakkal és koncepcidkkal kell megismer-
kednitk, el kell sajatitaniok 0j Uzleti és vezetési tech-
nikékat és nehézség nélkil kell targyalniok a vilag-
nyelvek egyikén - mert nélkilik nem kommunikalhatnak
egyenrangu félként a globalis versenyben mar sikeres
kilfoldi partnereikkel.

VEZETESTUDOMANY
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- A KKV-kban dolgoz6 munkatarsaknak er6teljesen
novelniik kell munkakultirajukat, munka- és min@ségi
fegyelmiiket. Szamitani kell viszont arra is, hogy a szigo-
rubb kovetelmények teljesitésének egyik feltétele az
azokat kikényszerit6 korszer(i technoldgia bevezetése
lehet - ami természetesen mar nem csupan elhatarozas,
hanem beruhézasi forrds kérdése is.

- A két egyuttm(kodé KKV-nak tobbé-kevéshé ho-
mogén felkészultséggel kell rendelkeznie technol6-
gidjaban, emberi er6forrdsaiban, szervezetében és veze-
tési-iranyitasi rendszerében! Az igen eltéré felkésziltségl
KKV-k egylttm(ikddése csak révid tdvon lehet sikeres:
hosszabb tavon a kisebb felkésziiltségl 6hatatlanul visz-
szafogja majd a versenyképesebbet.

- Napjaink éles konkurencigjaban csak akkor érhet el
sikert egy vallalat, ha vezetése a cég valamennyi er&for-
résat a globalis versenykdvetelményeknek megfelelGen
miikddteti. A vallalati célok és er6forrdsok tggyel-bajjal
megteremtett szinergidjdval ugyanis csak ideig-6réig
lehet helyettesiteni azt, hogy egy-egy eréforras miikod-
tetésének szinvonala nem felel meg a versenykdvetel-
ményeknek. Az eréforrasok teljes korét pedig a korabban
felsorolt tiz er&forrastipus alapjan kell a KKV veze-
t6jének szamitasba vennie. Ha megfeledkezik egyikr6l
vagy maésikrol, s ezért szinvonaluk alacsony marad, ez a
versenyképesség teljes elvesztését is okozhatja, valsagba
is sodorhatja a KKV-t.

— Arel6ny helyett mindinkabb specifikus termék- vagy
piaci versenyelSnyre kell az egyittm(ikédé KKV-kben
torekedni: vagyis hosszabb tadvon a partneri verseny-
stratégia helyett a differencidlé vagy - elsésorban - a
fokusz-stratégiat kell valasztaniok. A versenyarstratégia

technoldgiai alapjat ugyanis aligha tudjak a periférialis
versenyképességl KKV-k megteremteni; ha viszont az
alacsony bérszinvonal vagy a fejlesztés visszafogéasa az
arelény alapja, akkor ez egyhamar megbosszulja magat:
fellazul a munka- és mindségi fegyelem, illetve felgyor-
sul a korszer(tlenné valas folyamata.

- Végil harom olyan feladatkort kell a KKV-k me-
nedzsmentjének szem el6tt tartania, amelyik mindinkabb
z&loga lesz a globélis versenyképességnek:

1. meg kell teremteniok a KKV-kben a folyamatos
innovalast;

2. el kell érniok, hogy véllalatuk mind rugalmasab-
ban alkalmazkodjék kdrnyezetéhez és

3. meg kell valdsitaniok a piaci célcsoport igényének
megfeleld célmindséget a vallalat egész miikddésében -
vagyis a célminéségnek a TQM elve szerint kell érvényt
szereznilk.

A felsoroltak teljesitése el@segitheti, hogy a hataron
atnyul6 egyuttmiikodésben részt vevd és csak parcidlis
versenyképességgel rendelkezd KKV-k versenyképesen
lépjenek ki a vilagpiacra. Es globélis versenyképes-
ségikkel mar nemcsak hosszabb tavra tudjak meg-
alapozni sajat sikeres uUzleti tevékenységiket, hanem
erételjesebben tudnak hozzajérulni annak a nemzetgaz-
dasagnak a felzark6zéaséhoz is. amelynek teriiletén mdi-
kddnek. Az egyiittm(ikédé KKV-k globalis versenyképes-
ségének ezaltal politikai eredménye is lesz: hataron
atnyulo egyuttm(kodésik segiti tompitani azokat a fe-
szliltségeket, amelyek napjainkban is léteznek a kelet-
eurdpai régidban. Ezt szem el6tt tartva kellene a régio
korményainak mind nagyobb figyelmet forditaniok a
KKV-k hatéron atnyal6 egyuttm(kddésének és ezaltal
globalis versenyképességiik kialakuldsanak a segitésére.

Helyreigazitas

A mérciusi szamunkban megjelent Havas Attila cikkbdl a 24. oldalon géphiba kdvetkeztében az els6 sor kimaradt. A helyes széveg a
kovetkezd: Az ST termékeinek szinvonalat alapvetéen a SIEMENS K+F tevékenysége és a SIEMENS érdekeltségek altal gyartott

kulcsfontossagu részegységek hatérozzdk meg. A ...

A szdvegben tdbbszdr helytelendl a ,,trend* sz szerepel (ragozott formaban is). Helyesen: ,tender“ (ragozott formaban is). Tovabba
a 21. oldal baloldali hasab 21. sora helyesen: elavultak az elektromechanikus kézpontok.
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