SZEKACS Anna

A KISVALLALKOZASOK TAMOGATASA

AZ USA-BAN*

A szerz§ irasdban egyesult allamokbeli tanulmanyutja tapasztalatait foglalja 6ssze. Mondanival6ja az allami
szerepvallalas mikéntje, a mikro- és kisvallalkozasok hitelhez jutasi lehet6sége, valamint a mindezekb6l levon-

hatd kdvetkeztetések mentén épul fel.

Beszamoldm az allami szerepvéallalds mikéntje, a mikro-
és kisvallalkozésok hitelhez jutasi lehet6sége, valamint a
mindezekbdl levonhat6 kdvetkeztetések mentén épil fel.

Allami szerepvallalas
a kisvéllalkozasok fejlesztésében

» A kisvallalkozasok** legnagyobb vasarléja, piaca a
Kormany. A Kozbeszerzési Torvény elGirja, hogy a
kdzbeszerzéseknél a kisvallalkozasoknak legalabb hisz
%-0s részesedést kell biztositani. A szazezer dollar alatti
beszerzéseket mindenképpen kisvallalkozasoktol kell

A szerz6 1997 augusztusaban az USAID szervezésében és
finanszirozasaban tébb mint kéthetes tanulmanydton vett részt.
Az iréds ezen utazas tapasztalatait foglalja 6ssze.

Kisvallalkozasok - f6 szabalyként - az 6tszaz fénél kisebb
létszamot foglalkoztat6 és 6t millié dollar alatti éves arbevételt
realizalé vallalkozasok. Szamuk az'sEgyesilt Allamokban
meghaladja a 23 milliot, s tobb mint 50%-uk 19 fé6nél keveseb-
bet foglalkoztat. A GDP 54%-at az Allamokban a kisval-
lalkozasok adjak, fontos szerepet toltve be a munkahely-
teremtésben. Az Egyesiilt Allamokban a kormanyzat kisval-
lalkozasokkal kapcsolatos feladatait torvény rogziti. Ez a
toérvény hivta életre és hatarozza meg a Kisvallalkozasi Hivatal
(SBA) miikodését. A Hivatal fuggetlen kormaéanyhivatal,
vezet6jét az Egyesilt Allamok Elndke nevezi ki és a Hivatal
mindenkori vezet6je a Kabinet tagja.
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megrendelni, és a nagyvallalatoktdl toérténd beszer-
zéseknél is garantéalni kell, hogy az & beszallitoik az adott
termék vonatkozéasaban legalabb 20%-ban kisvallalkoza-
sok legyenek. 1996-ban az 0sszes kdzbeszerzés 40 %-at a
kisvéllalkozasok biztositottak.

I A kisvallalkozdsok menedzsment- és technikai segit-
ségnyujtasi képzést, oktatast végeznek. Efeladatot nem a
Kisvallalkozasi Hivatal munkatarsai, hanem egy 13 ezer
nyugdijas vezet6t reaktivizalo szervezet végzi, amelynek
mindossze a dologi kiadasait és koltségeit tériti meg a
Hivatal. A nagy vezet6i tapasztalatokkal és szaktudassal
rendelkez6é nyugdijasok téritésmentesen végzik a tanacs-
adast.

I Kisvallalkozéifejleszté program (SBCD). Az egyete-
mek és kutatokdzpontok kozelében mind az 6tven allam-
ban taldlhatok tandcsadassal, tudoméanyos eredmények
vallalkozasoknak tortén6é atadasaval foglalkozé szer-
vezetek. E program is a felmeriil6 koltségek megté-
ritésére korlatozédik, az egyetemistdk és az egyetemi
tanarok ingyenesen végzik a tanacsadast, az ismeretek
dtadasat.

» Uzleti informacios kézpontok (BICS). Az Egyesiilt

Allamok kiilénbdz6 nagyvérosaiban 39 irodaban ingye-
nesen hozzaférhetd a vallalkozasok szamara a mUkodé-
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siikkel kapcsolatos informécio-bazis, pl. Gzleti terv
készitésére is alkalmas program. (A programokat az SBA
ingyenesen szerezte be nagy multinaciondlis cégektdl).
Az irodadkat az SBA (zemelteti, de itt is nyugdijasok
latjdk el dijmentesen az lgyfélszolgalatot.

Az informacios kdzpontokban elérhetd informaciokat
és programokat a vallalkozok (telephelyekr6l, lakésok-
rol) is elérhetik szamitogépen. Ezt a programot az egyik
legsikeresebbnek tartjak az Allamokban. Egy hét alatt 1,5
milli6 érdeklGd6 1épett be a rendszerbe, ezért az Allamok
Alelnokét6l kilon elismerést kapott a Hivatal (a papir
nélkili, gyors, céliranyos informécionyUjtasért).

» Specialis programok példaul vallalkozé nék, kisebb-
ségek és mas, hatranyos helyzetben levék tamogatésara.

I Pénzligyi segitségnyujtas

Z) Garanciaprogram. A 12.000 bankbdl 8.000-rel kotott
megéallapodast az SBA. A kisvéllalkozasoknak nydujtott
750.000 dollar alatti banki kdlcsonok esetén 75% erejéig
vallal garanciat a Hivatal ingyenesen, ha ezt a bank Kkéri.
1997 elsé nyolc hdnapjaban tiz Mrd dollar hitelt tAmo-
gattak garancidval. A garanciaprogram egy alprogramja,
hogy a ndk és a kisebbségek hitelei esetén - amennyiben
a hiteligényl6k az kérik - el6zetes garancialevelet ad ki a
Hivatal, ha a vallalkozé (Uzleti tervét egyébként
megfelel6nek tartja.

Z> Mikrohitel program. Az SBA mikro-véllalkozasok
hitelezését végz6 nonprofit szervezeteknek hitelt refinan-
sziroz kiegészitd jelleggel, ami egy-egy ugyfél esetében
nem haladhatja meg a 25 ezer dollart. A programot a ndi
és a kisebbségi vallalkozasra szantdk, de ma mar a
mikrovallalkoz&sok széles kore szdméra hozzaférhetd.
Ezzel a programmal a Kormany lehetévé tette, hogy non-
profit szervezetek hetven millié dollér hitelt folydsitsanak
olyan mikrovéllalkozasoknak, amelyek egyébként nem
jutottak volna hitelhez. A program sikerességét jelzi,
hogy a Hivatal vesztesége nulla, a nonprofit szervezetek
vesztesége egy % kordli.

Z> Kockazatit6ke-program. Ha a kockazatit6ke-alap
megfelel a Hivatal kovetelményeinek (pl. alaptékéje
legalabb 6t millié dollar, s megfelel6 a menedzsmentje),
akkor a kockazatit6ke-tarsasag alaptékéje legfeljebb két-
szeresenek megfelel osszegl, tiz éves lejaratd hitelt
nyUjt a Hivatal a kockazatit6ke-tarsasagnak, vagyis nem
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téketarsként, hanem hitelez6ként segiti a kockazati
t6kepiacon keresztil a gyors fejl6désre képes Kisval-
lalkozdsok fejlédését. Erre a programra 1997-ben ki-
lencven millié dollart hasznélhatott fel a Hivatal.

A Hivatal a kockazatit6ke-tarsasagnak adott hitelért
kamatot kap (pénzpiaci kamat), és az arfolyamnyereségen
osztozik (&tlagosan hat %-os mértékben).

2) Természeti csapasok program. Az Egyesilt Allamok
Elntke vagy az SBA vezetbje egy-egy térséget természeti
csapas sujtotta teriiletnek mindsithet. Ez esetben a Hivatal
kdzvetlen hitelt nydjthat az itt mikddé vallalkozasoknak
tevékenységilk Ujrakezdéséhez és a lakossagnak lakas-
épitésre.

I Korméanyzati Sz6sz416i Hivatal. A Szenatus szamara a
kisvallalkozoi lobbit allamilag szervezik. (Minden mas
érdekcsoport képes a szilkséges lobbit megszervezni, ez
az egyetlen szféra, amelynek érdekét ilyen szinten allami-
lag szervezik. VezetGjét az Egyesiilt Allamok elnoke
nevezi ki, és munkajérdl a kongresszusnak tartozik besza-
molni.)

Részlegei: - politikai (Ugyvédekbdl all és azonnal tilta-
kozik, ha olyan jogszabalyt terjesztenek el6,
amely a kisvallalkozasok érdekeivel ellen-
tétes),

- gazdasagi kutatas (kdzgazdaszok).

A mikro- és kisvallalkozasok
hitelhez jutasi lehetdsége

A mikro- és kisvallalkozasok hitelhez jutasat a bankszféra
csak részben tudja megoldani. Koltségigényes és nagy
kockazattal jaro hiteligényekkel a bankok nem szivesen
foglalkoznak.

Az Egyesiilt Allamokban 1983-ban hozott térvény (a
Kozosségi Fejlesztések Reinveszticidjarol szolo tor-
vény) irja el6 a bankoknak, hogy uzletpolitikdjukban a
kozbssegi célokat, igy a mikro- és Kisvallalkozésok hitel-
hez juttatasat is érvényesitsék. A tdrvény nem ir el
kvétat arra vonatkozéan, hogy a bankok hitelezésében
milyen ardny( legyen a mikro- és kisvallalkozdsoknak
ny(jtott hitel ardnya, és arra vonatkoz6an sem ad irany-
mutatast, hogy ezt hogyan oldjak meg. A bankfelligyelet
negyedévente, évente jelentést kér a bankoktol a térvény-
ben foglaltak (mikro- és Kkisvallalkozasok hitelezése,
hatranyos helyzetliek lakéasépitési hitelezése sth.) tel-
jesitésérél. A bankfelligyelet a bank éves értékelése soran
ezt (is) értékeli. Ennek nagy jelent6sége van a bank
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megitélésében, a bankfeliigyelet ugyanis értékelését nyil-
vanossagra hozza, és Uj bankfiok, telephely alapitasanak
engedélyezésekor fontos szempont, hogy a bank a ké-
z0sségi kotelezettségeinek eleget tett-e.

A bankok a mikro- és kisvallalkoz&sok hitelezését
tobbféle mddon segitik, igy:

- a bankon belll 6nall6 részlegeket miikddtetnek a
mikrovéallalkozasok hitelezésére,

- 0nallé bankot, Un. Kdzdsségi Fejlesztési Bankot
hoznak létre, amely a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok
hiteligényét biralja el és elégiti ki,

- nonprofit szervezetet hoznak létre a bankcsoporton
bell,

- nonprofit szervezetet hoznak létre a bankok kdz6-
sen,

- hozzajarulnak erre szakosodott nonprofit szerveze-
tek hitelezési tevékenységének bovitéséhez kedvezmé-
nyes hitelnydjtassal vagy végleges adomannyal.

Allami szerepvallalas a mikro-
és kisvallalkozasok hitelezésében

Az elndkvalasztasokon Clinton elnék kampényaban
kiemelt szerepet kapott a n6k, a hatranyos helyzet(iek, és
a szegények vallalkozdi lehet8ségének javitasa.

A mikro- és kisvallalkozasokkal kapcsolatos allami
intézkedések harom f6 célja sorrendiségben:

- aszegénység megsziintetése,

- a foglalkoztatottsag novelése,

- a vallalkozéasok teljesit6képességének javitasa, a
gazdasagban bet6ltott szerep novelése (gazdasagi cél).

A kisvallalkozasok hitelhez jutasat segité
allami programok:

- Az MFI (Kozponti Alap) program 1995-ben indult.
Lényege: nonprofit szervezetek kedvezményes kama-
tozésu hitelhez juthatnak, amit a piaci kamatnél valami-
vel magasabb kamattal juttatnak mikro- és kisvallalkoza-
soknak. A magasabb kamat mellett is nagy az igény az
ilyen kolcsonok irant, mert ebben & korben a hitelhez
jutas lehet8sége a probléma.

- A CDFI Alap (Kozosségek Fejlesztését Finanszirozé
Intézményi Alap) 1996-ban indult (évi 6tven millié dollar
kerettel). A program keretében: bankok és nonprofit
szervezetek palyazhatnak tdmogatasra (t6kejuttatasra), ha
mikro- és kisvallalkozasoknak nyujtanak hitelt.
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A bankok szerepvallalasa a mikro-
és kisvéallalkozésok hitelezésében

A Kozosségi Fejlesztési Reinveszticiorol szélé torvény
hatdsara a legnagyobb bankcsoportok kialakitottak
szervezetlikon belll vagy azon kiviil a kisvallalkozasok
hitelezését ,,segité“ programjukat. A bankok {zletpoliti-
kdjukban meghatarozott mértékig és keretosszegben a
Torvény szellemének megfeleléen akkor is folyositanak
kisvallalkozasoknak hitelt, ha az kockazatosabb és ha az
a Bank szamara veszteséges. Ez a hitelnyujtas vagy (és)
kodzvetlen vallalkozasoknak folyésitott hitel, vagy (és)
nonprofit hitelez6 szervezeten Kkeresztil lebonyolitott
hitelnyljtas. Egy mddja, hogy 6nalléan vagy kdzdsen an.
Kdzosségi Fejlesztési Bankot alapitottak, illetve t6kecso-
portok 6nélléan is alapitottak ilyen bankot. Mintegy 900
Kozosségi Fejlesztési Bank mikodik az USA-ban,
meghatarozott foldrajzi terileten (Iényegében lefedik az
Allamok terliletét). Ezek a bankok a Banktorvény alapjan
m(kod6 pénzintézetek. A torvény nem nevesiti az ilyen
intézményt, csak a nevik és tevékenységi koruk kiloén-
bozteti meg mas pénzintézetektl. A Kozossegi Fej-
lesztési Bankok pénzpiaci hitelkamatot szdmolnak fel a
hitelek utan. A kisvallalkozasok hiteleihez ingyenes ga-
ranciat kérhetnek az SBA-tol.

A Kozosségi Fejlesztési bankok végleges tékejutta-
tasért palyazhatnak CDFI alapnal (allami alap).

A nonprofit szervezetek szerepvallalasa a mikro-
és a kisvallalkozasok hitelezésében

A nonprofit szervezetek (tébb mint nyolcszaz szervezet)
hitelezési tevékenysége

- nem tartozik a hitelintézeti térvény hatélya ala, nor-
mativ szabaly rajuk nem vonatkozik,

- sajat belsd szabalyzatuk alapjan térténik a hitelezés,

- a Pénzligyminisztérium, a Bankfelligyelet, az SBA
és a Kozosségi Fejlesztési Bankok szerint is fontos ezek
mikodése, de feligyeletik és szabalyozottsaguk hidnya
nem problémamentes.

A nonprofit szervezetek tdbbsége kozvetlenil nyuijt
hitelt, elvétve fordul el6, hogy pénzintézeten keresztill
bonyolitjak le a mikrohitelezést. mert ezt a megoldast tul
koltsegesnek tartjak. A hitelezést igen eredményesnek
tartjak, a visszafizetési arany 95 % feletti, szdz % alatti
fedezetre adjak a hitelt, hitelgarancia ebben a korben
nincs.

Az afrikai és a latin-amerikai példak utan az Egyesiilt
Allamokban is megkezdddétt a csoporthitelezés. Az ilyen
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csoportok tagjai altaldban - de nem kizarélagosan - tobb-
szorosen hatranyos helyzetlek, am.:

- kisebbségek,

- létminimum alatt él6k,

- ndk stb.

A csoporthitelezésben a résztvevék egymas tarto-
zaséért is kezességet vallalnak (egy csoport 7-30 f6).

A nonprofit szervezetek forrasai:

- alapitvanyoknal elnyert forras,

- maganszemélyek adomanyai,

- bankoknal elnyert palyazat,

- allami program keretében elnyert kedvezményes
kamatozasu hitel vagy t6kejuttatas (ez csak kiegészitd jel-
legl lehet),

- bankoktol felvett kedvezményes kamatozasu hitel.

Egyes nonprofit hitelezd szervezetek is alapitottak
profitérdekelt kockézati t6ke alapot! A legigéretesebb
projektumok megvaldsuldsat ilyen mddon kivanjak
el6segiteni. Ezek miikodését kiemelten fontosnak tartjak.

Kdvetkeztetések

+m A kis- és kdzépvallalkozasok politikai-gazdasagi je-
lent6sége nalunk is megkivéanja, hogy a gazdasag sze-
repl8i felé a térvényhozas fogalmazza meg az e szféraval
kapcsolatos elvarasait, feladatait, tobbek kozott a kor-
manyzat feladatait.

Hatérozott irdnymutatasra van sziikség:

- a Kisvéllalkozéi Torvény megalkotasaval,

- a Kozbeszerzési Torvény megfelel§ mddositasaval,
valamint

- a hitelintézetekt6l elvart hitelez6i és tAmogatdi ma-
gatartas vonatkozasaban.

A kisvallalkoz6i szféra Magyarorszagon sem tudja
megszervezni Parlamenti ,,lobbijat“, ennek szervezeti ke-
reteit. modjat allamilag kell megszervezni.

A kisvallalkozasoknak a kormanyzaton bellli fele-
I6sségi rendjét vilagossa és egyértelmiivé kell tenni, az
1991-ben Magyarorszagon félresikerult, er6tlen, majd
megsziintetett kisvallalkozasi hivatal helyett megfonto-
landé megfelel6 feladattal és hataskorrel rendelkezd or-
szagos hivatal létrehozasa, amely a kisvallalkozasokkal
kapcsolatos kormanyzati feladatokat l1atna el.

A kisvallalkozdsokkal kapcsolatos tandcsadasi mun-
kaba az Uzleti szféra mellett komoly szerepet kaphatna-
nak a nagy szakmai tapasztalattal rendelkez6 nyugdijasok
az USA és a nyugat-europai orszagok mintajara. Ennek

szervezésében tobbek kdzott az MVA is szerepet véllal-
hatna.

Az MVA keretében ki kellene épiteni Gzleti informacios
kozpontokat, ahol a véllalkozék ingyenesen vagy mini-
malis téritési dij ellenében specialis szamitogépes prog-
ramok és E-mail rendszeren keresztiil a tudomanyos-
technikai eredményektél a legkilonbozébb rajuk vonat-
kozo szabalyokig mindent elérhetnek.

A Magyar Tudoméanyos Akadémia, az Egyetemi és
Féiskolai Rektorok Tanacsanak, az Erdekképviseletek, a
Kamarak, az MVA. a politikai partok és a kdzhivatalok
képviselGinek részvételével tanacskozast lenne célszer(
tartani arr6l, mit tehetnek az egyetemi oktatok és hall-
gaték a kisvallalkozasok fejlesztése érdekében gy, hogy
az az oktatasnak, a didksagnak hasznéra is valjék.

Ennek eredményeként - megfelel6 el6készitd munka
utan - elérhetd6 lenne, hogy egyes egyetemek mellett
kieplljenek tudoményos technikai kozpontok, majd
ebb6l un. inkubatorhazak (pl. Miskolc, Nyiregyhaza,
G6dollg).

A mikro- és kisvallalkozasok hitelezését az USA piaci
viszonyai kozott sem végzi el teljeskorien a bankszféra.
Nem a kamatldb nagysdga, hanem a hitelhez jutés
lehet6sége okoz gondot. Minden bizonnyal le kell sza-
molni azzal az illGziéval, hogy a banki szféra a ,,verseny
élez6désével” olyan mértékben fordul a mikro- és kisval-
lalkozasok hitelezése iranyaba, hogy az megoldottnak
legyen tekinthetd. Az allami beavatkozés ezen a terlileten
hosszabb tavon is sziikséges. A mai kamattdmogatasok
nem tekinthet6ek egyedili ,,gydgyirnak“, hiszen hitel
hidnyaban a kamattdmogatds sem jut el a mikroval-
lalkozéasokhoz.

A bankok szamara nem idegen, ha az allam elvarja a
kozdsségi tevékenységet, igy a mikro- és kisvallalkozasok
hitelezését, vagy az ahhoz val6 hozzajarulast. Magyar-
orszagon a bankok 1989-ben hozzajarultak az MVA,
1992-ben a Hitelgarancia Rt. alapitdsahoz. Mindkeét
intézmény a mikro- és kisvallalkozds mikodési fel-
tételeit nagyban segit6 nonprofit vallalkozas, amely
bizonyitotta m(ikod6képességét. A tovabbi finanszirozas-
ban azonban ma a bankszféra mar nem vesz részt.

Atgondolandé, hogy a bankszféra nagyobb és
folyamatos aktivitasa e program megvalésitasaban
milyen moédon biztosithatd, a kisvallalkozasokrol sz6l6
torvény, vagy a Hitelintézeti Térvény egy ilyen irdnyd
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elvarast megfogalmazhatna. Veégiggondolandd, hogy a
Bankok pozitiv 6sztonzése a mikro- kis- és kozépval-
lalkozdsok nagyobb ardnyl hitelezésére hogyan lehet-
séges.

A nonprofit szervezetek mikrohitelezési tevékenysége
Magyarorszagon sem idegen, az MVA Phare pénzhdl
(1997-ben 1,8 Mrd forint) és a GFC keretében megter-
vezett (1997-ben tovabbi 1.8 Mrd forint) forrasbdl a
Helyi Vallalkozéi Kdzpontokon keresztil végez ilyen
tevékenységet. Jelenleg egy millio forint alatti hitelt
folyositanak pénzintézeten keresztiil (megyénként egy-
egy hitelintézettel bonyolitjak le a HVK-k a mikro-
hitelezést.)

Megfontolandd, hogy

- a mikrohitelezési programba az MVA-n, illetve a
HVK-n til mas nonprofit szervezetek is bekapcsolod-
janak Ugy. hogy a rendelkezésre allo forrasokat kdzottik
hasznaljk fel palyaztatas Gtjan (egyben a HVK-k is kdz-
vetlenil palydznanak sajat programokkal),

N |

- a palyazatok elbirdlasa és a pénzfelhasznalas el-
len6rzése, értékelése a Pénziigyminisztériumban tortén-
jen (Kisvallalkozési Hivatal hianyaban),

- lehet6vé kellene tenni, hogy nonprofit szervezetek
hitelintézet igénybevétele nélkil is végezhessenek mikro-
hitelezési tevékenységet (erre vonatkozd igény az MVA
részér6l mar jelentkezett) a koltségek csokkentése
érdekében. Ezzel egyidejlileg el6 kellene irni, hogy az
allami tdmogatds nem haladhatja meg a nonprofit szer-
vezet kéltségvetésének 50%-at.

- Kisérletképpen egy-két csoportos hitelezési prog-
ramot is be kellene inditani az MVA keretében. Az
Eurdpai Uni6é négyéves programja is megfogalmazza a
kisebbségek és a n6k vallalkozasi lehet6ségeinek javi-
tasat. A tapasztalatokat az Egyesiilt Allamok erre szako-
sodott nonprofit szervezete kérésre atadja.

Az &llami segitség aféként kisvallalkozasok t6keella-
tottsdgéat javitd kockazati téketdrsasagokban elenged-
hetetlen! (Ez azonban mar egy masik Gtijelentés témaja
lehetne.)
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A Purdue Egyetem (USA), a Tilburg Egyetem (Hollandia)
és a Budapesti Kdzgazdasagtudomanyi Egyetem Vezet6képz6 Intézete

integrélt MBA (Master of Business Administration) programot indit
a 1999. év januéarjaban.
A program a legmagasabb szint(i Uzleti ismereteken tdl a globalizacié és a nemzetkozi versenyképesség
kovetelményeire dsszpontosit.

Ujszer(i strukturaban (koncentralt oktatas plusz otthoni tanulas),
moduldris szerkezetben 3 szemeszter alatt, munka mellett szerezhet

amerikai-magyar, ill. amerikai-holland MBA diploméat
(tovabba a 3. fél tanusitvanyat).

Az oktatas harom helyszinen
- Indiana allamban, Tilburg-ban és Budapesten -
nemzetkozi oktatégardaval, angol nyelven folyik.

Tovabbi informéaciok:

Dr. Findrik Méria programigazgatétol: tel.: 210 02 31,

fax: 210 42 93

e-mail: mfindrik@mail.vki.bke.hu
Bodnar Hajnalka programmenedzsertdl tel.: 210 42 49, fax: 210 42 93
e-mail: hbodnar@mail.vkibke.hu

Cim: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.
http://www.vki.bke.hu
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