Révid cikkében a szerz6 a mikrotanitas egyes elemeinek a felhasznalasat mutatja be, amely a Godolléi Agrar-
tudomanyi Egyetemen foly6 vezet6képzés keretében immar rendszeresen folyik.

Szamos olyan tanitasi-képzési mddszer létezik, amely
megkisérli a mindennapi piaci sziikségletnek megfelel
vezet6i személyiséget kialakitani, fejleszteni, képezni. A
moédszervalasztads azonban kiilondsen nehéz azokban a
fels6oktatasi intézményekben, ahol évfolyamszinten akar
tobbszaz f6t is meghaladhat a hallgatoi létszam. A GATE
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Karanak IV. évfo-
lyamos hallgat6i a mikrotanitds mddszere egyes elemei-
nek alkalmazésa alapjan késziilhettek leendd feladataik
ellatasara a Vezetési ismeretek gyakorlata c. tantargy
keretében.

A modszer kivalasztdsanak szempontjai a kovetke-
z6k voltak:

-a vezet6i készségek megfogalmazasa oly mddon,
hogy figyelembe vesszilk azt, hogy mindazok a tevé-
kenységek, amelyet egy vezet§ végez, az megfigyelhetd,
mérhet6, egyértelmiien meghatarozhat6, kénnyen felis-
merhet6, azaz alkalmas arra, hogy az adott szakma
elsajatitasanak céljaiként adhatjuk meg ezeket,

-N. A. Flanders (1970) kutatasi eredményei arra
vonatkozo6an, hogy a tandr indirekt vezetési stilusa és a
tanuldk teljesitményndvekedése kdzott pozitiv kapcsolat
van,

-vezet6i-tanari szerepértelmezés oly mddon, hogy
mindazok a készségek, amelyek sziikségesek a tanari szak-
ma elsajatitdsahoz, sziikségesek a vezetdi szakma el-
sajatitdsdhoz is (a motivalas készségei, a részvétel foko-
zasa, a szObeli kozlés készségei, kérdezési készségek, a
valtozatos reagalds készsegei).

VEZETESTUDOMANY

XXIX. évf 1998, 05. szam

A mikrotanitds nem mas, mint korszer(i technikai,
pszicholégiai és pedagdgiai elvek dtvozeteként létrejott
képzési modszer, amelynek lehetéségeit eddig a nevelés-
tudomany, kozelebbrél a pedag6gusképzés alkalmazta
1963-tol.

A kezdeményezés az USA-b6l indult (Stanfordi
Egyetem), s a hetvenes évekre Eurdpéban is tért hoditott.
Magyarorszagi bevezetése elsésorban Falus Ivan nevéhez
fliz6dik (1972, 1975, 1978 ELTE, Neveléstudomanyi
Tanszék).

A maddszer létrejottének elsédleges oka az volt, hogy
a kezd6 pedagégusok nem voltak képesek elméleti
ismereteiket a gyakorlat nyelvére leforditani, az elsajati-
tott elvek szinte egyaltalan nem hatottak a mindennapi
tevékenységiikre.

Az elméleti hatteret kezdetben a behaviorista (maga-
tartaslélektani), majd a kognitiv (megismer6) pszicholé-
gia néz6pontjai adtak. A modszer Iényege, hogy tantermi
kortilmények kozott, meghatarozott 1étszdm és idGkeret
kozott egyszer(sitett, de mégis valésaghl tanulasi
helyzetet teremt, amely kedvezd feltételeket biztosit a
(tapasztalt vagy kezd6) pedagdgus szdméra ahhoz, hogy
(j készségeket sajatitson el, illetve a mar korabban meg-
ismerteket tokéletesitse. Ezt illuszralja E. Pervott (1973,
31. 1) egyszer(sitett séméja. (1. abra)

A mddszer lényeges elemei a készség bemutatasa,
mikroéra megtartasa, err6l videofilm készitése és
megtekintése, elemzése, majd Gjabb mikrodra megtartasa
egy masik tanul6csoport szdméra. A komplex (vezet6i)
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készségek elsajatitasanak harom fazisat lehet megkulon-
bozetni (Cooper, J. Hudgins tanulmanya alapjan):

-kognitiv szakasz (a készségek céljanak megisme-
rése. elemeinek elkilonitése).

- gyakorlasi szakasz,

- az eredmények megismerése (visszajelzés).

A mikrotanitas modszerének alkalmazasa a vezet6-
képzésben Uj lehet6ségeket biztosit, hiszen a vezetdi
hatékonysag altalanos kritériumai helyett az Gn. mikro-
kritériumokat helyezi el6térbe. Els6sorban nem az a lé-
nyeges, hogy milyen a hatékony vezetd, hanem az, hogy
mit csindl, cselekedeteinek, egyéb megnyilvanulésainak
mi a hatdsa az alkalmazottak teljesitményére.

A nappali képzés soran a meghatarozd elemek kozill
a modellre (adott készség kivanatos formaban torténd
bemutatasa, illetve illusztraldsa) helyez6doétt inkabb a
hangsuly. Fontos azonban, hogy itt nem a modellnek az
utdnzésra és meger@sitésre torténd leegyszerdsitett
(behaviorista) értelmezése volt a jellemz8, hanem az,
hogy a modell a készségben definialt fogalom gyakorlati
alkalmazasa (Griffiths, R. 1977, 194. 1), amely segiti a
hallgatdt abban, hogy az elméletileg megalapozott fogal-
makat a tanitas soran alkalmazott kognitiv struktlrakba
helyezze (kognitiv értelemzés). Inkabb problémameg-
old6, azonosité tevékenység volt, amelyben pozitiv és
negativ példéak is szerepeltek. (Illusztracié: videofilm)

A visszajelzés a mikrotanitas lényeges ismérve. Két
fogalom, az 6nkonfrontacio (self-confrontation) és a visz-
szacsatolas (feed-back) gyakran egyitt jelenik meg, ezért
Iényeges a tartalmi megfogalmazasuk. Onkonfrontaciordl
akkor beszélink, ha az ember szembekeril sajat
viselkedésével, személyiségének olyan oldalaval, ame-
lyet eddig nem ismert (Bierschunk, B., 1974, Perlberg,
A., 1975). A viszacsatolas soran a hallgato olyan infor-
maciok birtokaba jut, melyek tajékoztatjak 6t a célként
megadott teljesitmény, tudasszint és az éltala addig elért
tudas kozotti kilonbségrél. Az dnkonfrontacid viszont
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csak akkor jelent visszacsatolast, ha a hallgaté tudja,
hogy milyen viselkedést varnak téle, azt kovetend6nek
tartja, s a biztositott informaciékbél le tudja mérni sajat
tevékenységének a szinvonalat (Salamon, G.-McDonald,
F. I. 1970). A visszacsatolas pedig csak akkor tekinthetd
onkonfrontaciénak, ha a nyujtott informacioék nem korla-
tozodnak az éppen tanult tevékenység egy szegmentuma-
ra, hanem a személyiség altalanosabb szférait is érintik.

A személyiségfejl6dés-fejlesztés szempontjabdl je-
lent6sége abban van, hogy né az egyén Onbizalma, 6n-
becsiilése (self-esteem, self regard), Onértékelési pon-
tossaga, receptivitasa, nyitottsaga, érdeklédése, motiva-
ci6ja, pozitiv attitlidje. Mindezek az énelemzés fejlédé-
séhez is hozzajérulnak, amire a vezetének mindennapi
munkajdban igen nagy sziksége van.

Manapsag azonban nemcsak az a fontos kérdés a cé-
gek, szervezetek szadmara, hogy az adott vallalati
vezet6ség, ezen belll az egyes vezet6k és vezet6tes-
tiletek képességeiket és szandékaikat tekintve alkal-
masak-e az éppen id6szer( tennivalok meghatirozasara,
megvalOsitasara, hanem az is, hogy a mar kordbban ered-
ményt elért vezet6k miképpen alkalmazkodnak a gyorsan
valtozd kornyezeti feltételekhez. Ezért van nagy jelen-
tOsége tobbek kozott annak a hatasmechanizmusnak,
amely az onkonfrontacié soradn a rutinszer(ivé valt
tevékenysegek felbomlasahoz vezet.

A visszacsatolas forrasai kozll (2. dbra) a csoport-
tarsak és a vezet6 tanar visszajelzései azonos hatékony-
sagunak bizonyultak.

2. dbra

A visszacsatolas forrasai

hallgatok véleménye,
megjegyzése

felkésziilés-el6adds — vezetd tanari megjegyzés

interakcidelemzés

videofelvétel

A mikrotanitds modszerének alkalmazasa azért is
lehetfontos, mert az igy képzett hallgatok, ha majd vezet6
poziciot toltenek be, akkor nem maradnak hattérben,
hiszen itt megtapasztalhattak, hogy a ,,felemelkedéshez*
nemcsak bizonyos adottsdgokra, ismerethalmazra van
szlikség, hanem a tehetség érvényesitésének a készségére
is. Szllkség van a vezetési alapelvek alkalmazaséhoz
példaul arra is, hogy az alland6an valtozé helyzetekhez,
szemléleti prioritasokhoz és mentalitdsokhoz val6 alkal-
mazkodasi képesség is kialakuljon.
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