TOTHNE SIKOM Gizella

EMBERI TOKE, EMBERI EROFORRAS,

EMBERI TENYEZO

Az ember gazdasagban betoltott szerepével dsszefliggésben a szakirodalom egyrészt kiilonbdzd
terminoldgidkat haszndl, masrészt az emberi téke, emberi eréforras, emberi tényez6 fogalmakat
egymas szinonimainak tekinti. A felsorolt kategoridk azonban sem nem azonosak, sem nem tel-
jesen kulénbozéek: kodzottik sz6kébb és tagabb értelemben vett tartalmi kapcsolat all fenn. A
szerz6 cikkében megkisérli jelentéstik és egyméshoz val6 viszonyuk tisztazasat.

A kozgazdasagtudomanyban az emberi t6ke
(human capital) kifejezés tekint a legnagyobb
maltra, amely a XIX. szdzadban Marx és Say
vitdja soran kerult el6szor a figyelem kdzéppont-
jaba. Say szerint a munkéasnak a t6kéje a tudasa,
és ilyesformén a munkabér és a profit hasonld
kategoriak. Lényegében mindkettd kiilonbdzé
jellegli tékék hozama, tehat a munkas semmit
sem vethet a t6kés szemére. Ezzel szemben Marx
értékek egyenl6tlen cseréjérél, kizsakmanyolas-
rol beszél, mivel a t6kés ellenszolgaltatas nélkil
elsajatitja a munkas altal létrehozott tobbletter-
méket. (1)

A XX. szézad 50-es 60-as éveiben ujbdl fel-
bukkan6 fogalomnak mar més a tartalma. A mo-
dem polgari kdzgazdaszok - tdbbek kozott Becker
és Schultz - arra keresik a vélaszt, hogy az em-
beri t6ke milyen mértékben jarni hozza a nemzeti
jovedelem névekedéséhez.

Az emberi téke és sajatossagai

A tbke a kdzgazdasdgtanban azokat a termelt ja-
vakat jelenti, amelyek felhasznalasaval novelheté
a javak jov@beni termelése. Masképpen ugy fo-
galmazhatunk, hogy ,,a t6ke termelt termelési
tényez6“, illetve olyan joszag, ami felhasznalhato
mas joszagok elGallitaséra. Végeredmeényben az
emberi téke is termelt termelési tényezd. (2)

Mi tehat az emberi t6ke lényegében? Samuel-
son megfogalmazasaban ,,tanulmanyokba vald
id6- és pénzbefektetés, az a hasznos és értékes
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tudasallomany, amelyet az oktatds vagy képzés
soran halmoznak fel.”“ (3) Emberi t6ke a tanult
szaktudas, szellemi kapacitas, képessegpotencial,
amellyel az egyén képes anyagi javakat és szol-
galtatasokat el@allitani, illetve értékiiket ndvelni.

Kévari Gyorgy az emberi tékét (szellemi
t6ke) kozvetlenebbil fogalmazza meg. Szerinte
,»a tudas, a tapasztalat, a szakismeret a t6ke egyik
forméja, a szervezeti vagyon része. Miikodtetése,
fejlesztése koltséges, jelent6s befektetéseket igé-
nyel mind az egyén, mind a szervezet részér6l.“
4
@ Az emberi téke a tbke egyik megjelenési for-
méaja. ,,Emberi, mivel az ember részévé valik, és
t6ke, mert jovbbeli sziikségletkielégités vagy ke-
reslet-, vagy mindkett6 forrasa.” (5)

Az emberi téke szamos terileten a fizikai t6-
kéhez hasonléan mikadik:

- Az emberi téke is a piacgazdasag katego-
rigja. Alanyai a piac szerepl6i, akik a piaci visel-
kedés szabalyai szerint Iépnek egymassal kapcso-
latba.

- Az emberi t6ke értékét a piaci viszonyok
alapjan lehet meghatarozni. Aréat a piaci kereslet
és kinalat viszonya hatdrozza meg, mikozben az
arnak fedeznie kell az aru koltségeit, azaz az em-
ber és csaladja fenntartasat, kulturélis és joléti
sziikségleteit, gyermekneveléssel kapcsolatos
kiadasait, valamint tartalmaznia kell hozadékot is.

- Az emberi tékét tulajdonosa a piaci logi-
ka alapjan m(kodteti. Beruhaz az emberi t6kébe
s azt hozadék reményében hasznositja. (6)
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- Az emberi t6ke mikodése soran a don-
tések - a fizikai t6kéhez hasonldan - a beruhazas
megtérilési ratajahoz, a koltséghaszon mutatdk-
hoz igazodnak.

Az emberi t6ke sajatossagai, az emberi és a
fizikai t6ke kozotti kilonbségek:

- A legf6bb kiilonbség az emberi téke em-
beri jellegében van. Az emberi téke az emberhez
kotédik, annak fizikai haldlaval egy része biolo-
giailag elvész. Ugyanakkor fennmarad és tovab-
borokitdik az emberi t6ke a kultiraatadassal - a
munkakultdra, a tudomany és a technika fejlédé-
séhez val6 hozzajarulas mértékében.

- Az ember 0nall6, szabad akarattal bird
személyiség, amellyel cselekvéseit, s ezéltal tel-
jesitményeit szabalyozni képes.

- Sajatos hasznalati értékkel bir, mivel ér-
téke a begyakorlottsdg és jartassag révén tobb-
nyire novekszik.

- Az emberi t6ke beruhazas, a munkaeré
Ujratermelése, amely nagyrészt a fogyasztas fo-
lyamataban (pl. étkezés, szolgaltatisok igenybe-
vétele) megy végbe, mig a fizikai tbke a termelés
folyamatéban keletkezik. Az Gjratermelést meg-
hatarozza a tarsadalmi kornyezet, a kialakult fo-
gyasztoi szinvonal és szokésok. (7)

- Emberit6ke-beruhazésok esetében a ro-
vid, kdzép- és hosszl tavl beruhdzdsok kozott
éles hatarvonalat kell hiznunk, mivel az élet ele-
mi feltételeit (pl. taplalkozas) és a munkaerd
hossz( tavu (nyugdijazésig terjedd) szolgaltata-
sait biztositd beruhazdsok kozott lényeges elté-
rések vannak. Eltér6ek az emberi és fizikaitéke-
beruhazasok id6intervallum szerinti révid, ko-
zép- €és hosszu lejaratd formdi, Uteme, koltsége,
hozama és megtérulése.

- Altalaban az emberitGke-beruhézas ciklu-
sok a fizikainal hosszabbak, olykor egy vagy
tobb generacidt is feltételeznek. Gondoljunk csak
az értelmiséggé valas Gtjara, az intergeneracios és
intrageneracios mobilitasra.

- Az emberi t6ke elavulasénak szabélyai is
sajatosak. Az emberi t6ke amortizécidja flgg a
sziletéskor varhaté élettartamtdl. Az emberi téke
elavulasénak sajatos formaja, ha az emberi tkét
»hem hasznaljak“ (pl. munkanélkiliség), amely a
tOke (a tudas) elértéktelenedését idézi eld.

- Az emberi t6ékébe, hogy avulasat meg-
akadalyozzuk, sziikséges folyamatosan beruhéz-
ni. Onképzés, munkahelyi képzés, atképzés,
posztgradudlis képzés mint poétldlagos beruhaza-
sok az értékmeg0rzés eszkozei.

- Az emberi t6ke értéke, minésége, 0ssze-
tétele a tarsadalmi viszonyok fiiggvényében val-
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tozik. Tarsadalmi érintettsége sokszorosa a fizi-
kai t6kének. Hatékony felhasznalasdnak nemcsak
gazdasagi, mdszaki, jogi és piaci, de tarsadalmi
feltételei is vannak.

Az emberi beruhazasok formai
és forrasai

Az emberi tke alanyai egyéni, mikro- és makro-
szinten taldlhatdék. Az egyéni szint az egyes
emben, az individuumot jelenti, aki a t6ke tulaj-
donosa, alanya és megtestesitéje. Az emberi toke
mikroszint( alanyai, kollektiv tulajdonosa a csa-
lad és a vallalkozas. A csalad tarsadalmi intéz-
mény, amely a héztartds keretei kdzott gazdal-
kodik. A csalad racionélis dontésekkel sajat
emberi t6kéjét gyarapitja, felhalmozza, megbrzi
és az (j generacidnak atadja. A vallalkozés az
emberi téke beruhdzéasaiban, intenziv felhaszna-
érdekelt. A makroszinten az emberi téke alanyai
az emberrel foglalkozé tarsadalmi intézmények.
(8

A Human Capital irdnyzat kutatasi eredme-
nyeinek figyelembevételével az emberi beruhé-
zasok kovetkez6formai emelhetdk ki:

- Egészségugyi ellatéds, azon intézmények
és szolgaltatasok raforditasai, amelyek az em-
berek élettartamat és életképességét befolyasol-
jak.

- Formélis, szervezett, kdzép- és felséfoku
szakképzettséget biztositd oktatés.

- Munkahelyi képzés, tovabbkeépzés, at-
képzés.

- A munkahelyen kivili felnétt képzés,
beleértve a posztgradudlis képzést is.

- Az egyének és csaladok vandorlasa, a
migrécio révén keletkezett kiadasok, amelyek az
emberi tékearamlas soran felmertild, munkahely-
kereséssel és koltozkddéssel kapcsolatos terheket
jelentik.

- A kutatés, amelynek 1ényege U informé-
ciok felfedezése és kidolgozasa, az emberi tudas-
allomany gyarapitasa.

Az emberi téke befektet6i a gazdasagi élet
szereplGi: a héztartasok, a szervezetek és az
allam.

Az emberi beruhazésforrésai:

A haztartasok rendelkezésére allo nettd
jovedelmek azon része, amelyet az emberi t6ke
képzésére forditanak. (Jeldlése: ChH

- Az a megtakaritasokbdl (I képz6d6
szervezeti kiadas (SH, amelyet az emberi tékére
forditanak.
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- Az addbevételekbdl (Th képz6dd, az
emberi tékére forditott allami beruhdzés. (GhH

Az emberi beruhazasok struktarajat tehat
harom tényez6 befolyasolja, amelynek kapcsolat-
rendszerét az 4bra mutatja.

Az emberi t6ke Osszetétele a beruhdzas for-
mai, befektetdi és forrasai szerint:

SZAKOKTATASHA,

AeALLAM —mmmemmemeeee G, (T
KUTATASEN®"
I»SZERVEZET— - US»)
egészségugyeit
AHAZTARTAS — ¢,

migréacio” -
Forras; Somogyi Ferenc (1993) p. 15. (9)

Egy nemzet emberit6ke-beruhdzasainak ered-
ménye képességpotencial formajaban all ren-
delkezésre. Az emberit6ke-modellek altal sza-
montartott képességpotencial és egy nemzet gaz-
dasagi sikerei kozott szoros 6sszefliggés van. A
képességpotenciél-ndvekedés a kedvez6 feltéte-
lek fennéllasa esetén nemzetgazdasagi szinten
nemzeti jovedelem, szervezeti szinten szervezeti
hatékonysag (vallalati nyereség), haztartasok
szintjén nettd jovedelem névekményt hoz létre.

Az emberi beruhazas téketermészete alapjan
a racionalis gazdalkodas, a koltség-haszon elv
érvényesitése indokolt. A befekteték a racionali-
tas alapjan donthetnek az emberit6ke- és/vagy
nem emberit6ke-beruhdzés mellett. Amikor a
sziild gyermeke iskolaztatasa mellett doént, abban
a remeényben teszi, hogy magasabb képzettség
nagyobb jovedelmet, életkeresetet biztosit majd
gyermeke szamara, tehat befektetése megtéril.

A mindennapi élet azt mutatja, hogy a fizikai
téke (gepek, berendezések, jarmiivek) megtérle-
si ideje rovidebb, mint az emberi t6kéé. Brody
Andrés &ltalénos cikluselmélete szerint az emberi
beruhézasok megtérilési ideje 42-47 év. (10)

Az emberit6ke-elmélet kibontakozdsanak
kezdeteit6l a kiteljesedéséig tobb évtized telt el.
A hetvenes évek masodik felében, de f6leg a
nyolcvanas években bekdvetkezett vildggazdasa-
gi valtozasok hatasara el6térbe kertlt az emberi-
er6forras-elmélet, a személytigyi szféraban pedig
a Human Resource Management.

Az emberi téke bazisa - az emberi eréforras

A rendelkezésre all6 gazdasagi eréforrasokat a
termelésben betdltott funkciojuk szerint elvileg a
kovetkez6képpen csoportosithatjuk: munkaerd, a
tkejavak (fizikai es pénztbke), természeti ténye-
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z6k és a véllalkoz6. A gazdasagi eréforras a ter-
melésnél tagabb kategdria, beleértik egyrészt a
még nem hasznositott termel6eréket, igy a nem
foglalkoztatott munkaképes népességet is, mas-
részt a mar foglalkoztatott emberitéke-alloméany
ésszer(ibb kihasznélasabol nyerhetd tobbletka-
pacitast is.

Az emberi téke és emberi er6forras fogalmakat
gyakran szinonimaként hasznaljak. Schultz példaul
tanulméanyaiban tobbszoér emlit emberi er6forrast
emberi t6ke helyett. Méasoknal is el6fordul, hogy
az emberi téke viszonyait elemezve kénnyedén
atsiklanak az emberi er6forras teruletére.
Ugyanakkor vannak, akik a két teriletet hatarozot-
tan kilonvalasztjak, s az emberi eréforrasokrol
mint az emberi t6ke bazisardl szolnak. (11)

Paul Heyne magyarul is megjelent konyvé-
ben felteszi a kérdést: ,,Vajon nem kdvetiink-e el
hibat, ha az emberi er6forrasokat tékének nevez-
zuk?* A tbke termelt termelési tényez6t jelent.
Tegyuk fel, hogy valaki szellemi tevékenység
révén jut nagy jovedelemhez. Nehéz elddnteni,
hogy ezen beliil mennyi kdszénhet6 a ,,termelt
tanult szaktudasnak, mennyi az 6rokolt képes-
ségnek és mennyi a véletlennek?“ (2) Az emberi
tke ugyan beruhdzas révén jon létre, de az
egyéni szintl alanya, az ember nem a gazdasagi
rendszer terméke mint a fizikai t6ke, hanem tar-
sadalmi és bioldgiai tényez6knek kdszdnheti
létét. (3) Az elmondottakbol kdvetkezik, hogy az
emberi eréforrés az emberi téke elemeivel egyutt
magéban foglalja azokat a tarsadalmi és biol6-
giai tényezdket is, amelyek oroklés révén befolya-
soljdk (meghatarozott szocialis kdérilmények
kozott) az egyén képességeit, adottsagait.

Tehat az emberi er6forras azokat az egyéni
képességeket és adottsagokat is magaban foglal-
ja, amelyek az egyén immanens velejaroi, de az
adott gazdasagi feltételrendszerben részben ki-
hasznalatlanul maradnak, illetve nem keriilnek
felhasznélasra. Ugyanezt a gondolatot fejti ki F.
Machlup a masik iranybol kiindulva. Szerinte
csak a beépitett, embertdl elvalaszthatatlan be-
ruhazasok szdmitanak emberi t6kének. Az emberi
eréforrads a bioldgiai tényezdk altal meghatéaro-
zott, 6rokolt adottsagokra épilé emberi beruha-
z&sok révén, az emberi képesseégek és készségek
fejlesztésével, tokéletesitésével valik emberi to-
kévé. Egy analog példat hoz fel ennek megér-
tésére. A fold mint természeti er6forras a termé-
szet ajandéka. Addig, amig termel&képességének
fenntartdsdhoz nincs sziikség potlasra, a tarsada-
lom egésze szempontjabol nem mindstl tékének.
Amennyiben a talaj termelékenységét kilénbdz6
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beruh&zésokkal (pl. melioriz&cidval) fokozzék, a
»javitott fold* t6kének tekinthetd. A ,javitott
fold“ magaban foglalja a természet adta term6-
képességet és a talaj termelékenységét noveld
beruh&zésokat. Hasonlé megéllapités érvényes az
emberi er6forrasokra is. A kifejlesztett, szakkép-
zett munkaer6 magaban foglalja azokat a készsé-
geket, adottsagokat, amelyek 6roklés révén a ter-
meészet ajandékanak tekinthet6k, tovabba azt a
képességpotencial ndvekedéest, amely az emberi
beruhézas révén keletkezett. Ugyanakkor mind-
két (a fold termelékenysége és az emberek kapa-
citasa) esetben lehetetlennek tinik ex post megal-
lapitani, hogy mennyi tulajdonithat6 a természeti
adottsagoknak és mennyi a beruhdzasoknak. (12)

A német és magyar kdzgazdasagi szakiroda-
lomban elsésorban az emberi eréforras szervezet-
kdzpontl meghatarozésaval talalkozhatunk. A
német Wohlgement szerint ,,emberi er6forrason*
a beosztottak és a vezet6k tudasat, képességeit és
magatartasat kell érteni és azt, hogy 6k mit tarta-
nak értéknek. (13) Chikan Attila megfogalmaza-
sdban az emberi er6forrés ,,a vallalatnal alkalma-
zott munkavallaloknak a munkavégzéshez sziik-
séges képességeik, szakismeretiik és a munka-
megosztasban elfoglalt helyiik szerint strukturalt
Osszessége. A munkaerdvel azonos értelemben
hasznaljuk*. (14)

Az emberi er6forras kategdria makrodkond-
miai jelent6sége az elmult években megnétt,
mivel a fejlett orszagokban és hazankban is a
munkanélkiliség tartéssa valt. Nyugat-Europa-
ban a gazdaséagilag aktiv népesség tiz-tizenkét
szézaléka tartosan munkanelkili. Hasonl6 irany-
zat kezd hazankban is érvényesilni. Ez azt jelen-
ti, hogy az adott nemzetgazdasadg emberier&for-
ras-allomanya tiz-tizentt %-anak (beleértve a
rovidebb id6tartamd munkanélkiliséget is) a
kapacitasa kihasznalatlan, mikdzben az emberi
beruhazas (t6ke) értéke erodalddik.

Az emberi tényez6 mint komplex kategdria

Gyakran hasznélja a szakirodalom az emberi té-
nyez6 fogalmat is. Ez els6sorban a magatartastu-
domanyokra (szociol6gia, pszicholdgia) jellem-
z6, de a kodzgazdasagi publikacidkban is eléfor-
dul. A tudoményégi sajatossdgok miatt az emberi
tényezd fogalma alatt sokszor nem ugyanazt értik
a szocioldgidban mint a kdzgazdasadgtudomany-
ban. Szociol6giai mlvekre &ltaldban a tagabb:
tarsadalmi és gazdasagi megkozelités, a kbzgaz-
dasagi mivekre altaldban a szlkebb: gazdasagi
megkozelités a jellemz6. A tudomany jellegénél
fogva a szociolégia kozeliti meg legkomplexeb-

VEZETESTUDOMANY
1997. 04. szam

ben az embert mint emberi tényezét a maga bo-
nyolult, tarsadalmi és gazdasagi viszonyrendsze-
rében. Itt kell megemliteni a munkatudomanyt
mint interdiszciplinaris tudomanyt a szocioldgia
és a kozgazdasdgtudomany hataran, amely kissé
sz(ikebb megkdzelitéssel mint a szociol6gia, de
még mindig tarsadalmi és gazdaséagi aspektusé
szemlélettel és irdnyultsaggal kutatja, elemzi és
értékeli a munkaerdpiaci folyamatokat.

Végul mit értiink az emberi tényez6 fogal-
man? Definicidszer(ien nehezen megragadhatd a
lényege. Tartalmét tekintve olyan komplex kate-
goria, amelyben a tarsadalmi és gazdasagi oldal
elvalaszthatatlan szimbiozist alkot egymassal.
Egyik oldalrol a tarsadalmi viszonyok - értékek,
normak, magatartasmintak, szerepek, kapcsolat-
rendszerek - 0sszessége; masik oldalrél a gazda-
s&gi viszonyok - termelés, elosztas, forgalom,
fogyasztés, beruhéazas, felhalmozas - hordozoja.

A fogalmak éattekintése utan végul is milyen
kovetkeztetés vonhatd le az emberi t6ke, emberi
er6forrds és az emberi tényezd kapcsolatardl.
Megallapithatd, hogy a harom fogalom nem
azonos tartalommal bir6 szinonim fogalom, ha-
nem egy fogalmi rendszer egymasraépiil6 elemei,
amely elemeket tartalmi, logikai kapcsolat kot
Ossze. Ebben a kapcsolatrendszerben a legsz(-
kebb tartalommal az emberi t6ke fogalma bir,
amelyre kdzbensd fogalomként raépil az emberi
er6forras kategoridja. Végul, de nem utols6 sor-
ban pedig az emberi tényezd bir a legkomple-
xebb, legtagabb jelentéssel.
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