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A VALLALATI TOREKVESEK VALTOZASA
A MAGYAR GAZDASAGBAN

(1994- 1996)'

A GKI Gazdasagkutaté Rt. konjunktira vizsgalataihoz kapcsolodva 1994 és 1996 kozott -
OTKA-kutatas keretében - évente két-két vallalati, vallalkoz6i megkérdezésre kerilt sor. E
felmérések kérd6ivei nem csak vallalati térekvések, preferencidk, illetve kozéptavu stratégiak
alakuldsara vonatkozé kérdéseket tartalmaztak, hanem a vallalkozasok kilatasainak és
szandékainak a feltérképezésere is iranyultak. A tanulmany megkisérli mind a kérdések, mind a

véalaszok teljes kor(i attekintését.

,»A vallalati torekvések (preferenciak) valtozasa“
cimi OTKA-kutatas keretében 1994 és 1996 ko-
z0tt évente két-két vallalati, vallalkoz6i megkér-
dezésre kerllt sor a GKI Gazdasagkutatd Rt.
konjunktura vizsgalataihoz kapcsolédva. A pos-
tai Uton végzett, évenkénti els6 megkérdezésekre
februar végen, marcius elején, mig a méasodikra
augusztus végén, szeptember elején kertlt sor. E
felmérések kérddivei nem csak a vallalati torek-
vesek, preferenciak, illetve a kdzéptavu straté-
gidk alakulaséra vonatkoz6 kérdéseket taralmaz-
tak, hanem a véllalkozasok kilatasainak és szén-
dékainak a feltérképezésére is iranyultak.

Annak, hogy a kutatasi targyunk szempont-
jabol 1ényeges informéaciok mellett a valaszado
vallalkozédsok gazdalkodasanak egyéb aspektu-
saiba is betekinthettlink, nyilvanval6 elénye,
hogy ezaltal a preferenciak vizsgalatdhoz szamos
tdmpontot, fogodzot, és - nem utolsé sorban -
magyaréz6 valtozokat nyertink. Ily mddon ada-
tokhoz jutottunk a véllalati gazdalkodas tébb
funkciondlis terliletérdl, igy - tobbek kozott - a
kovetkez6krol:

- a belfoldi értékesitési es az exporttervek-

rél,

- az artervekrol,

- a létszdmgazdalkodasrol és a béralakulas-

roél,

- a meghataroz6 kapacitadsok kihasznéaltsa-

garol,

- a beruhazési szdndékokrol és korlatokrol,

- atoékével valo ellatottsagrol,
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a likviditasi helyzetrdl,

- ajévedelmezBségi poziciorol,

- ahitelhelyzetrdl,

- atermelés és a szolgaltatas boOvitésenek

korlatairol, valamint

- a gazdalkodo szervezetek sajat, illetve a

nemzetgazdasag egészének helyzetére vo-
natkozo varakozésairol.

A lehetséges vizsgalddasok, illetve a levon-
hatd kovetkeztetések korét behatarolja az a tény,
hogy adatfelvételeink megfigyelési egységei gaz-
dalkod6 szervezetek, mig kérdéseinkre valaszo-
kat gazdasagi vezetdktol, vallalkozoktol kaptunk.
E ténynek két Iényeges kdvetkezménye is van.

Egyrészt, a mintaban szerepl6é adott vallalko-
zasrol ,,belsé megfigyel6* szemével latott és rog-
zitett képet kaptunk, ami nyilvanvaléan szubjek-
tiv mozzanatokat is hordoz. Ezzel kapcsolatosan
harom tényez6t emeliink ki:

0O A vaéllalkozoi felmérések gyakorlatdban meg-
figyelhet6ek a valaszadéi attitid igen altalanosan
elterjedt ,,manirjai*, amikor is a valaszadok nagy
tobbsége reflexszer(ien vélekedik a gazdalkodd
szervezetr6l, illetve annak kdrnyezetérdl.2 Mas
szavakkal ez egyébkent azt jelenti, hogy a sz6ban
forgd vélaszadok a cég helyzetének és kilata-
sainak megitélésekor egyszerd ,,hiivelykujjszaba-
lyokat* alkalmaznak.

O A kapott valaszok logikailag, azaz a bels6
ellentmondasmentességet tekintve - jelen vizs-
galataink soran - kielégitének mondhatéak. Per-
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sze a nagy szamok torvénye most is ,,segitsé-
glinkre siet” abban az értelemben, hogy az el6bbi
megallapitasunk a minték egészére, illetve a vizs-
galt fébb csoportokra, s nem feltétlenil minden
egyes valaszadora igaz.

0O Az alkalmazott kérd6iveken szerepl6 kérdé-
sek egy része valamilyen pozicio, helyzet (mond-
juk a t6keellatottsadg) megitéléséhez, értékelésé-
hez kapcsolodik. Ezek azutan a szubjektivitas
igazi ,,melegéagyai*, mivel ezek a kérdések nyil-
van valamiféle normal vagy optimalis helyzettel
vald 0sszevetést feltételeznek, amelyek maguk is
fuggnek a valaszadd cégek hatterétdl, kortilme-
nyeitél, valamint a valaszad6 személy fejében
létezd idedktol, azaz az idealis allapotra vonat-
koz6 elképzelésekt6l. Mindazonéltal ezzel a je-
lenséggel egyutt kell élni, megfeledkezni réla
nem célszerd.

Masrészt - kevés és bizonytalan kivételtél elte-
Kintve - a gazdalkodd szervezetr6l mint egészrél
kértiink és kaptunk informaciokat. Emiatt tanul-
manyunkban, ha véllalatot, vallalkozast, gazdal-
kodo szervezetet emlitiink, akkor e fogalmakat
mindig holisztikus értelemben hasznéljuk, a
szervezeteken beliili er6ket, mozgasokat, attitd-
doket figyelmen Kkivil hagyjuk.

Alapvet6 vizsgalati mddszerink a felmérések
soran nyert adatokbdl szamitott deskriptiv és ke-
resztmetszeti statisztikék, illetve rangsorok tanul-
manyozésa. A levonhatd kovetkeztetések alap-
jaul az egyes tényez6k el6forduldsanak relativ
gyakorisagai kozotti kilonbségek szolgalnak
majd. Az id6ben egymas utan kdvetkezd mintak,
illetve ezek egyes részeinek Osszevetése tulaj-
donképpen longitudinalis kohorszvizsgalat. A
mintak és a csoportok dsszetétele ugyanis idérol-
id6re valtozott, de ennek a jelenségnek abban az
értelemben nincs zavar6 hatasa, hogy ha egy
adott csoportra hivatkozunk, akkor mindig az
éppen aktudlis dsszetételt értjik alatta.

Az altalunk vizsgalt magyardz6 valtozok
listija a kovetkezd:

1. Nemzetgazdasagi ag

2. Vallalati méret; 50 f6 alatti kis-, 50 és 500
f6 kozotti kozép-, valamint 500 f6 feletti nagy-
vallalatok.

3. Tulajdoni szerkezet: a jegyzett t6ke tulaj-
donosi szektorok szerinti megoszlasa alapjan
allami, belfoldi magén, illetve klfoldi tobbségl
vallalkozésok.

4. Pénziigyi helyzet: a jovedelmezéségi és
likviditasi pozicié, valamint a t6keellatottsag
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figyelembevételével négy csoportot képeztiink,
melyekbe a kovetkezd vallalkozasok tartoznak:

- |. csoport: azok a nyereségesen miikodd
cegek, amelyek kedvezd likviditasi helyzetben
voltak és tékeelatottsdgukat megfelel6nek min6-
sitették.

- |I. csoport: azok a nyeresegesen m(ikddo
cégek, amelyeknek nem voltak sulyos nehéz-
ségeik sem a likviditassal, sem a t6keelatottsag-
gal kapcsolatosan.

- I1l. csoport: azok a cégek, amelyek nem
tartoznak az 1. és Il. csoportba, és nem néztek
szembe egyszerre sulyos nehézségekkel sem a
likviditas, sem a t6keellatottsag teriletén.

- IV. csoport: azok a veszteséges cégek,
amelyek mind a likviditas, mind a t6keelatottsag
tekintetében sulyos nehézségekkel keriiltek
szembe.

Magukat a véllalati torekvéseket két alapvetd
csoportra bontottuk aszerint, hogy ezek valami-
lyen, a szdmvitel fogalmi apparatusaval megfog-
hat6é célra, vagy pedig a gazdalkodas technikai,
miszaki, emberi, illetve kdrnyezeti tényez&jére
irdnyultak. Ezeket a csoportokat azonban nem
célszer(i merev elhatarolassal tekinteni, hiszen a
vallalkozédsok célstruktdrajanak egyarant imma-
nens alkot6elemei.

A valaszadokrol

A kérd6iveket mind a hat alkalommal mintegy
7.500-8.500 kozotti szami gazdalkodo szervezet
cimére juttattuk el, a valaszadasi arany mindany-
nyiszor a 8-12 % kozotti shvban mozgott.

Ezek utan jogosan mertlhet fel a kérdés: a
fenti valaszadasi aranyok vajon alapot adhatnak-
e komolyabb kovetkeztetések levonasara? Vagy
netan a valasz-elutasitasok ilyen magas aranya
miatt bekovetkez6 torzitasok eleve kilatastalanna
teszik a tovabbi vizsgalatokat? Earl Babbie a ko-
vetkez6képpen ir err6l:3 ,Ha sikeriil megmutat-
nunk, hogy adataink nem torzultak a valaszmeg-
tagadas miatt, az sokkal tobbet ér, mint egy ma-
gas vélaszarany.*

Paul Darby, a Conference Board of Canada4
vezet6 kutatoja szerint a nem kifejezetten csak a
konjunkturélis helyzet felmérését célzé - és meg-
lehet6sen egyszerl kérd6ivet alkalmazo - véllal-
kozo6i megkérdezések esetében a 20%-0s valasz-
adasi ardnyt méar kimondottan jonak tartjak Ka-
nadaban. Magyarorszagon véllalati felmérések
szervezésével is foglalkozd cégek (KOPINT-
DATORG, GFK HUNGARIA) munkatarsaival
folytatott konzultacidk alapjan arra a kovetkez-

41



tetésre jutottunk, hogy a tiz % koruli valaszadasi
ardny szokasosnak mondhat6 a postai Uton vég-
zett, onkitolt6s kérdGiveket hasznald vallalkozoi
felmérések hazai gyakorlatdban. Ez tehat az a
realitas, amit - ha tetszik, ha nem - el kell fogad-

nunk.

Ezzel kapcsolatosan azonban egy emlitésre érdemes
jelenséggel taldlkoztunk. Az altalunk vizsgalt harom
év - a beérkezett valaszok szamanak alakulasa alapjan
- két mésfél éves ciklusra bonthatd. A valaszadok
szama a ciklusokon belil folyamatosan csokkend volt.
Hogy miért alakult igy mindez? Bizonyitékok
hianyaban taldlgatasokra vagyunk utalva. Egy lehet-
séges értelmezés szerint az orszag gazdasagpolitikai
klimajanak valtozasai is indukalhatjak a valaszadasi
hajlandésagot. Ebb6l a szempontbol viszonylag ked-
vez6bb volt a helyzet az 1994-es parlamenti valaszta-
sok megel6z6, illetve az un. Bokros-csomag beveze-
tését kovetd ,,bizakodasi“ id6szakban. Ezeket pedig
lassu ,.elbizonytalanodasi periédusok kdvették, ame-
lyek feltehet6leg a valaszadasi aranyokra is negativan
hatottak.

Az egyes felmérések soran valaszt add vallalko-
zasok foglalkoztattdk egyébkeént a teljes gazdal-
kodoi szféra altal foglalkoztatott létszam 10-15
%-at, ami elég magas foku reprezentacionak sza-
mit. Ez az adat mellesleg arra is ravilagit, hogy a
mintakivalasztasi stratégiank nagyjabdl-egészé-
ben megfelel6nek bizonyult. A kapott valaszok
alapjan képzett mintak kilonb6z6 metszeteinek
szemugyre vételével a valaszmegtagadashol ere-
dd torzitds mertéket is vizsgalhatjuk.

- Az egyes nemzetgazdasagi agak reprezen-
taltsaga igen jelents szorddast mutat. A villam-
o0s-energia-, gaz-, h6-, viztermelés és -elosztas,
valamint a szallitas és tavkozlés mindvégig, a fel-
dolgozdipar inkdbb csak az 1994-es felmérések
soran bizonyult szamottevGen talreprezentéltnak.
Ezzel szemben a mez6- és erdégazdalkodas és a
kdzszolgaltatasok mind a hat felmérés alkalma-
val, mig a banyéaszat, az épit6ipar és az lzleti
szolgaltatasok olykor-olykor mutatkoztak alul-
reprezentaltnak.

- A véllalkozasok &ltal foglalkoztatott 1ét-
szam szerint képzett csoportok esetében mind-
végig, kisebb-nagyobb kilengésekkel, de ugyan-
azzal a tendenciaval taldlkoztunk. Az otszaz 6
feletti vallalkoz&sok ardnya az elemzett minték-
ban a valdsagos aranyokat két-haromszorosan is
meghaladja. Az Otven és 6tszaz f6 kozotti cégek
is valamivel magasabb sullyal szerepelnek a
mintaban, mint a nemzetgazdasagban. Az Gtven
fé alatti kisvallalkozasok viszont jocskéan alul-
reprezentéltak.

- A vélaszaddk tulajdonosi szerkezet szerinti
megoszlasa igen jol kozeliti a valdsagban ki-
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alakult aranyokat, ebben a tekintetben a mintak
igen jO elemzési kereteknek bizonyultak, habar
az elsé két-harom felmérés alkalmaval az allami
tobbségi vallalkozésok némileg tulreprezentaltak
voltak a belfoldi magantulajdonosi toébbsegl cé-
gek rovasara.

- Nem érdektelen megjegyezni, hogy a hat
felmérés sorén kapott mintdk, a legtobb kérdésre
adott valaszok alapjan, igen nagy stabilitdst mu-
tatnak. Ez természetesen nem jelenti azt, hogy
»kObe vésett” aranyokkal taldlkoztunk volna,
csupan annyit, hogy a szdmitéasi eredmények ta-
nlsaga szerint, a hat minta sok tekintetben ha-
sonlit egymasra, azaz a vizsalt vallalkozasi korok
nem kulénbodznek egymastol jelentésen.

- A minta 0sszetételét jellemzi, hogy - sajét
bevallasuk szerint - a nyereségesen gazdalkodd
vallalkozéasok aranya 71 és 80 % kdz6tt mozgott.
(1995-ben a nemzetgazdasag egészét illetéen a
nyereseges cégek aranya 49 % volt.5)

Mindezek alapjan megéllapithaté - annak elle-
nére, hogy a mintakat, illetve a val6sagot jel-
lemz§ ardnyok eltérnek egymastdl -, az altalunk
vizsgalt valaszadoi kor elemzésre alkalmas. Az
egymast kdvetd mintak szerkezete sem tér el
egymastol annyira, hogy mindez az id6beni 0sz-
szehasonlitasokat lehetetlenné tegye. Termeésze-
tesen ez nem azt jelenti, hogy a fentebb megfo-
galmazott sajatossagok a tovabbiakban elfelejt-
hetdk.

A fentiekben mar érintettiik a valaszadokkal
kapcsolatos masodik problémat, nevezetesen,
hogy valéjaban ki tolti ki a kérd6ivet. Felméré-
seink céljat tekintve az idealis eset akkor kovet-
kezik be, ha a kitolt6 a gazdalkodo szervezet els6
szamu vezetdje, ,,top menedzsere®. Ugyanis err6l
a személyrdl feltételezhet6 leginkabb, hogy atlat-
ja az egész vallalkozas helyzetét, képes a cég
kilatasainak, illetve a vallalkozasi kdrnyezetnek a
realis megitélésére. Tapasztalataink szerint a val-
lalkozasok dont6 tobbségének esetében az egy-
személyben felelés vezetd, kisvallalkozasoknal
egyben a tulajdonos, véalaszolt felkérésiinkre.
Ugyanakkor meg kell emlitenink, hogy a na-
gyobb apparatussal rendelkezé kdzép-, illetve
nagyvallalatoknél gyakran valamelyik funkcio-
nalis részleg vezet6je (altalaban a pénziigyi vagy
a marketingigazgatd) toltétte ki a kérddivet. Mi-
vel ezekrdl a személyekr6l szintén feltételezhetd,
hogy a valdsagnak tobbé-kevéshé megfeleld
képlik van a céglkrdl, ezért - nézetlink szerint -
ennek a tényez6nek nem kell lényeges torzitd
jelent6séget tulajdonitani.
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A kozéptavu stratégiakrol

A kérd6iveken a lehetséges kozéptavl - noveke-
dési, fejlédési - stratégia hat idedltipusat kilon-
boztettik meg:

expandalé: novekedik, fejleszt, terjeszke-
dik,

stabilizalo: magas szinten, a cstcspont ko-
ril megall, nem bévil tovabb,

stagnalo: alacsony szinten, a mélypont

korul megall, nem sz(kil to-
vabb,

késbbbi fejlédés érdekében 1é-
nyeges dolgokat, tevékenysé-
geket épit le,

Uzleti tevékenységét jelen for-
majaban feladja, megszintetni.
nincs stratégidja: -

visszafejlesztd:

felszamolo:

A vélaszadoknak a vélasztott stratégidk szerinti
megoszlasat az 1. tablazat foglalja dssze.

A vélaszadok megoszlasa
a kdzéptavu stratégiak szerint (%0)

szafejleszt6k ,,tengely* mentén folyamatosan
csokkennek.(1. bra)

Annak, hogy a kozéptavl stratégiak és az ér-
tékesités varhaté alakulasa kdzétt viszonylag
szoros Osszefliggést tapasztaltunk, alapvetd jelen-
tésége van tovabbi vizsgalataink szempontjabdl.
Ez ugyanis az az ,,archimédeszi pont“, amire a
tovabbiakban épitiink. Nyilvanvalé ugyanis,
hogy ha a kdzéptavu stratégia alapjan képzett
cegesoportok kozott semmiféle kilonbséget sem
fedeziink fel az &rbevétel novelésére vonatkozo
terveiket illetéen, Ugy ez a csoportositads némileg
értelmetlennek tlinhetne.

Az abrabdl az is kiolvashatd, hogy az expan-
dald cégek értékesitési varakozasai mindvégig
kiemelked6en magasak. Az ugyan az abrabol
nem derdl ki, de tény, hogy ez a megallapités
méginkabb igaz az exportértékesités esetében.
Ugy is fogalmazhatunk, hogy az expanzié
els6dleges terepe éppen a kilpiac, ami a vizsgalt
id6szak nagyobbik részében tapasztalhatd

belpiaci recesszié miatt korantsem

|. tablazat meg|ep6
Ha az expandalé cégek gazdal-
kodaséanak egyeb jegyeit vizsgaljuk - a
meghataroz6 kapacitdsok kihasznalt-
1996 sdgat Kivéve - csaknem minden tekin-

tetben hasonlé megfigyeléseket tehe-

tavasz 6sz

1994 1995
tavasz sz tavasz 6sz
expandal 47.0 39.1 454 355 415
stabilizal 27.2 34.8 347 35.0 34.1
stagnal 17.0 15.7 105 187 17.3
visszafejleszt 4.4 5.1 5.7 4.6 5.1
felszamol 10 1.2 0.9 12 0.3
nincs stratégidja 3.4 4.1 2.8 5.0 17
Osszesen 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

tlink. Ezek a cégek mind a beruhézasi
célu kiadasok novelése, mind a foglal-

s

35.8  koztatott Iétszam bovitése alakulésa-
382  nak tekintetében messze kiemelkednek
176  a mezOnyb6l. Ez utobbi tertletrdl
48  egyebként elmondhato, hogy az ex-
03  pandal6é cégcsoport a vizsgélt csopor-
33  tok kozil az egyediliként - 6sszes-
1000  S€gében - mind a hat felméres alkal-

Mivel a felszamolasra késziil6 cégek aranya egyszer sem
haladta meg lényegesen az egy %o-ot, ezért a tovabbiakban
rajuk vonatkoz6 informaciot csak akkor kézlink, ha annak
lényeges és jol értelmezhetd ,,lzenete* van.

Astratégiai csoportok
magatartasi jegyei

A kozéptava stratégiak alapjan képzett csoportok
vizsgalata alapjan megéllapithatd, hogy a ndve-
kedési stratégiak és az értékesitési varakozasok
egymassal nagyjabol konzisztensen alakultak. Ez
mas szavakkal azt jelenti, hogy az altalunk vég-
zett felmérések dont6 tobbségének alkalméaval az
Osszes értekesités alakulasara vonatkozd véllalati
tervek az expandaldk-stabilizal0k-stagnalok-visz-
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maval az alkalmazott létszam gyara-

pitasara torekedett. (Abban az értelem-
ben, hogy az alkalmazotti létszdm ndvelésére
szamitok arénya igen jelentésen meghaladta a
létszdm fogyasat prognosztizalok aranyat.) Em-
litésre érdemes tovabba, hogy ugyanez a val-
lalkoz6i csoport a tulajdonosi, szervezeti bizony-
talansagot a termelés, illetve a szolgaltatas boévi-
tésének Kkorlatozo tényez6i kozott legkisebb arany-
ban emliti. A tulajdonosi és szervezeti bizonyta-
lansag - Ugy tlnik - igen keményen befolyasolja
a vallalatvezet6k altal kovetett (kévethetd)
fejlesztési stratégiat.

A stabilizal6 cégek csoportjanak helyzetmeg-
itélése, illetve szandékai néhany tekintetben igen
hasonl6aknak bizonyultak az expandalokéhoz. Jo
példa erre a meghatéroz6 kapacitasok kihasznalt-
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1. dbra

A foly6 aron mért dsszes értékesités* alakulasara
vonatkoz6 varakozasok a stratégiai csoportok szerint

M expandalék, — stabilizalok,
— visszafejleszték, ST

........ stagnalok,
nincs stratégiajuk.

ms(lyozatlan atlag

sdga. Mindkét cégcsoportra jellemz6ek voltak a
72-83 % kozotti atlagértékek, szemben a stag-
nald, a visszafejlesztd vagy a stratégia nélkili
csoportokkal, amelyek esetében a 63-68 %
kozotti sdvban mozgé atlagokkal talalkoztunk.

Az expandalé és stabilizald cégcsoportnak a
sajat vallalkozas, illetve a magyar nemzetgaz-
dasag egésze helyzetének alakulasara vonatkozé
vélekedései sem allnak messze egymastol, bar az
expandaldk lényegesen der(latobb prognoziso-
kat fogalmaztak meg, mint az egyéb stratégiai
csoportokhoz tartozo valaszadok.

2. tablazat

A beruhdzasi kiadasok alakulasara vonatkozé gazdalkodoi

varakozasok a stratégiai csoportok szerint
(foly6 aron, el6z6 év = 100.0)

Ahogy az expandalé és stabilizalé csoportok
viselkedésében sok hasonldsaggal talalkoztunk,
ugyanezt a jelenséget csaknem ugyanolyan mér-
tékben tapasztaltuk a stagnalasra és a visszafej-
lesztésre készilé cégekbbl dsszetevédb csopor-
tok esetében is. Az értékesitésre, a beruhazasi
kiadasokra, illetve a foglalkoztatott létszam ala-
kulasara vonatkoz6 szerényebb tervek ugyanis
ezeknél sem &llnak messze egymastol.

Mindenképpen sziikséges rdgziteni azonban
azt a tényt, hogy a visszafejlesztést mint straté-
giat valasztd valaszadok elsoprd tobbsége a visz-
szafejlesztés fogalma alatt sokkal inkabb az alkal-
mazott munkaer6 leépitését érti, semmint a ter-
mel6eszkdzokben megtestesild téke kivonasat,
illetve csokkentését. Erre utal, hogy beruhézasi
kiadasaik alakulasanak megitélését illetéen - az
1994-es mindkét, valamint az 1995. évi masodik
felmérés kivételével - ez a cégcsoport nem ma-
rad el a mintadtlag mogott, ezzel szemben a
foglalkoztatott 1étszam bévitésére csak elenyész6
részik, leépitésére viszont dont§ tobbségik sza-
mitott. llyen értelemben tehéat a visszafejleszt6
cégek csoportja egyfajta ,,identitdszavarban*
szenved, hiszen e véllalatok tobbsége a kinyil-
vanitott stratégia tartalmat lényegében csak az
egyik termelési tényez6, nevezetesen az élémun-
ka alkalmazésanak visszafogasaval azonositja.

Alz explicit] stratégidval nem rendelkezd cé-
gek csoportjarél akar ugy is gondolkodhatunk,
hogy ezek ink&bb csak tulélésre berendezkedett,
a vallalkozas fejlédésére vonatkozo6 tudatos el-
képzelésekkel nem rendelkez8, sodr6do
szervezetek. Ez a hipotézis azonban a
rendelkezestkre allo informacionk alap-
jan nem igazolhatd. Ertékesitési, foglal-
koztatési és beruhdazési terveik ugyanis
hol inkabb a stagnald, hol inkabb a stabi-
lizalé vallalkozasokbdl &llé csoport ha-
sonld véarakozésaira hasonlitanak. A

1994 1995 1996 aral S . nl

puszta talélésre torekvd, ,,mardl holnapra
tavasz 6sz tavasz  Gsz tavasz 6sz €l6" gazdalkodd szervezeteket tehat nem

kituntetetten ebben a csoportban kell ke-

expandalék 137.9 1306 1440 1328 1552 137.7 resniink.

stabilizalok 1139 1013 1235 1230 1387 1185

stagnalék 1084 924 1166 1113 1286 125.6 Stratégiai térkép

visszafejleszték  116.0 1040  139.2 1028 1223 1263

nincs stratégiajuk 1053  86.6 1081 1234 1155 121.7 A kOvetkez6kben felrajzoljuk a lehetsé-

(Az ebben a tablazatban kozolt adatokbol melles-
leg az is kiolvashatd, hogy - kevés kivételtdl el-
tekintve - a valaszadd vallalkozasok beruhazasi
terveiket az év el6rehaladtaval parhuzamosan
némileg visszafogjék.)
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ges stratégiatipusok el6fordulédsai gyako-
risagainak ,térképét“. A stratégiak megoszlasa-
nak ,,madartaviatu“ bemutatdsaval egyébként az
1. t&blazat tanulmanyozasakor mér talalkozhat-
tunk.
Az 6tven 6 alatti kisvallalkozasok stratégiak
szerinti 0sszetétele alapjan a hat felmérést két
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csoportra oszthatjuk. Az id6ben els§ harom fel-
mérésre az volt a jellemz6, hogy az expandald
cégek ardnya (41 és 52 % kozott alakulva) meg-
haladta a nemzetgazdasagi mintaatlagot. A to-
vabbi harom felmérés esetében pedig a stagnalok
aranya volt nagyobb (31 és 41 % koz6tt), mig az
expandaloké alacsonyabb, mint a nemzetgazda-
sagi atlag. Eszerint tehat a kisvallalkozasok nove-
kedési kilatadsai valamelyest romlottak a targy-
id6szak méasodikfelében.

Az Otven és otszaz f6 kozott foglalkoztatd
kdzepes méretl cégek csoportjan belil a nove-
kedési stratégidk szerinti megoszlas nagyjabol-
egészében az atlagosnak megfelel6en alakult, te-
hat ahhoz hasonlatosan, mirt amit az 1. tablazat
mutat.

A nagyvallalatok k6zott mindvégig valamivel
nagyobb aranyban taléltunk expandalasra beren-
dezkedett cégeket (39 és 50 % kozott, de jellem-
z6en inkabb ennek az intervallumnak a felsg fe-
Iében), mint a mintak egészében, mégpedig els6-
sorban a stagnalok ardnyéanak rovasara. A nagy-
véllalati szféra ezek szerint ,,magara talalt*, hi-
szen er6teljesebb ndvekedési hajlanddsag jellem-
zi, mint a kis- és kdzépvallalakozasokat.

Tovabbi érdekesség, hogy a visszafejleszt6
cégek legnagyobb aranyaval a kézepes méreti
cégek, a felszdmolasra készll6k legnagyobb ara-
nyaval pedig altaldban a kisvallalkozasok koré-
ben talalkoztunk. Ebben a tekintetben egyébként
egyik felmérés sem logott ki a sorbol. Mindez
arra utal, hogy a valaszadé nagyvallalkozasok -
ezek szerint - jOrészt mar atestek a ,,karcsusito és
feljavité karakon“, azaz akik kozilik 1994-ig
talpon maradtak, azok mar megalljak a helytket.
Gyorsabb tékealloké&cids mozgasokra a jovében
inkdbb a kis- és kozépvallalatok korében lehet
majd szamitani.

A gazdasagi rendszervaltozas korabban meg-
szokott .forgatokonyve, amely els6sorban a ru-
galmas, dinamikus és ndvekedésorientélt kisval-
lalkozéasokrol, valamint a rugalmatlan, nehézkes,
leépll6 nagyvéllalatokrol szolt, némileg modo-
suléban van. A valtozds nagysaga természetesen
nem dramai, és nem is arrol van sz, hogy vala-
miféle nagyvallalati ,.ellenforradalom® lenne ki-
bontakozdban, csupan egy arra utalé jelzést talal-
tunk, hogy a szervezeti rendszer stabilizalédoban
van, s az egyes gazdalkodok kilatasai kozott nem
elsésorban a vallalati méret a meghatarozo.

A tulajdonosi szerkezet szerint képzett cso-
portok stratégiai Osszetétele meglehetGsen stabil-
nak bizonyult felméréseink soran. Az allami tulaj-
donosi tobbségl vallalatok kozott kdzel egyfor-
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ma aranyban taldltunk expandaldkat és stabiliza-
Iokat, atlagos aranyuk harminc-harminc % korl
mozgott. A stagnald cégek aranyanak jellemzd
értéke husz %, de megemlitendd, hogy az 1995-
ben lefolytatott két vizsgalat soran csak mintegy
15 % volt. A visszafejleszt6k aranya szinte az
Osszes megkérdezes soran ennél a cégcsoportnal
volt a legmagasabb (1996 6szén a belfoldi ma-
gancégek ebben a tekintetben felzarkoztak az
allami vallalkozasok mellé), aranyuk 6t és tiz %
kozott mozgott. Lényegében ugyanez igaz a fel-
szamolast célul kitliz6 gazdalkodd szervezetekre
is, lényegesen kisebb el6fordulasi gyakorisag
mellett. Az 1995. évi 6szi felmérés alkalméaval a
kilfoldi tobbségl cégek kdzott majdnem harom
%-ot ért el a felszdmolni kivandk aranya. Ennek
a jelenségnek az alacsony elemszam miatt nem
tulajdonithatunk nagy jelentéséget, de arra azért
e tény ravilagit, hogy a kulfoldi téke is ,,téved-
het“, s ha ez bekovetkezik, akkor az Uzleti tevé-
kenységet a tulajdonosok bizony megsziintetik.

A belfoldi magéancégek kozott is nagyjabol
megegyez6 aranyban talalhatunk expandalo és
stagnélé vallalkozasokat, ardnyaik azonban az
allami tdbbségl cégcsoporttal dsszevetve hullam-
zbébbnak bizonyult, s a 2616 % kozotti savban
mozgott. A stagnalok aranya is elég hektikus
volt, tiz és a huszonot % kdzott mozgott. Feltlnd,
hogy az explicit stratégiaval nem rendelkezd
cégek aranya jellemz6en éppen a belfoldi tobbsé-
gi magantulajdonosi hattérrel mikodé gazdalko-
do szervezetek esetében a legmagasabb.

A kulfoldi tobbségl vallalkozdsok mintegy
kétharmada expandalo stratégiat kovet. Ezen
cegek arénya jellemzéen 65-67 % kdzott moz-
gott, de hatvan % alé egyetlen megkérdezés so-
ran sem esett. A stabilizalok aranya is szdmot-
tevd, 24 és 31 % kozott alakult. Mindebb6l mar
kovetkezik, hogy a masik négy - kevésbé nove-
kedésorientélt - csoport dsszesitett részesedése
egyszer sem érte el a tiz %-ot. A kulféldi tébbsé-
gi tulajdonban lev6 cégek elsdprd tobbsége tehat
terjeszkedik, vagy pedig - sajat megitélése sze-
rint - elérte piaci lehet6ségeinek hatarait.

A minték &gazati csoportositasa is néhany
érdekes kovetkeztetés levonasara adott alkalmat.
Els6ként emlitendd, hogy az iparvallalatok mind
a hat felmérés sordn nagyjabdl az atlagosnak
megfelel6 megoszlasokat mutattak. Ez aldl
egyetlen kivétel emlithetd, nevezetesen az, hogy
a felszdmolast mint stratégiat kit(izé cégek donté
része éppen az ipari termel6k kozil kerult Ki.
Egy-egy felmérés erejéig megjelentek ezek ko-
z0Ott épitBipari, kereskedelmi, illetve szallitasi és

45



tavkozlési cégek, de az ipar dominancigjat e te-
kintetben nem tudtadk megtdrni. Természetesen
ebbdl a tényb6l messzemend kovetkeztetések
nem vonhaték le, kulondsen akkor, ha azt is fi-
gyelembe vessziik, hogy az iparon belil talalkoz-
tunk altaldban a legmagasabb véalaszadasi ara-
nyokkal.

Az élelmiszergazdasagi cégek kozott lénye-
gében mind a hat felmérés esetében hasonl6 ara-
nyokat tapasztaltunk. Némileg az atlag alatt
maradt az expandaldk, illetve az atlagost - emli-
tésre méltd modon - meghaladta a stagnalé val-
lalkozésok arénya. A visszafejlesztésre és a fel-
szamolasra készll6dd cégek kozott élelmiszer-
gazdaségiakkal nemigen talalkozhattunk. (Lénye-
gében az egyetlen kivétel ez alol az 1994. 8szi
felmérés.)

Az épitbiparban az 1995. évi els6 felmérés
kivételével minden felmérés alkalméaval az ex-
pandald cégek ardnya 8-12 %-kal elmaradt a
nemzetgazdasagi mintaatlagtol. 1995-tel kezdd-
déen pedig a stabilizalast el6iranyz6 gazdalkodo
szervezetek aranya sem érte el az atlagos szintet.
Ebben az idészakban, tehat 1995-ben és 1996-
ban, a stgnélas volt a ,,legnépszer(ibb* épitbipari
kozéptavu stratégia, nyilvanvald dsszefuggésben
az agazat teljesitményeének jelentds mérték visz-
szaesésével. Erdekes, hogy az 6szi felmérések
alkalméaval a visszafejlesztésre készuld cégek
ardnya mindig jelent6sen meghaladta a tavaszi
felmérés hasonlé aranyait.

A kereskedelem terliletén m(ikodd véallalko-
zasok stratégiai 0sszetétele a hatbdl négy fel-
mérés esetében igencsak atlagosnak volt mond-
hatd. Az 1994. és 1995. évi tavaszi felmérések
sorén tapasztaltunk az atlagosnal nagyobb arany-
ban expanzios torekvéseket, de ezeket a fejle-
ményeket akér a szokasosnak tekinthetd év eleji
optimizmus ,,szdmlajara“ is irhatjuk.

A széllitassal és tavkozléssel foglalkozd cé-
gek kozott igen alacsony ardnyban fordulnak el
expandald cégek, s ezek kozott is - vélhetbleg -
a tavkozlési vallalkozasok vannak talsulyban. Az
ezt az 4gazatot alkoto két alapvet6 terulet fej-
I6désében és dinamikajaban igen jelentds elté-
rések mutatkoztak, a szallitas teljesitménye a
vizsgalt id6szakban inkadbb csokkent, mint stag-
nalt, ezzel szemben a tavkozlés a gazdasag egyik
legdinamikusabban fejléd6 szegmense volt. (Igaz
ugyanakkor az is, hogy az altalunk vizsgalt min-
tkban inké&bb a szallité cégek dominanciaja ér-
vényesllt.) A stabilizalé és stagnalod cégek aré-
nya viszont lényegesen nagyobb, mint a minta
egészében. Megemlitendd tovabba, hogy targy-
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id6szakunk mésodik és harmadik évében a visz-
szafejleszték aranya az &gazaton belul 1994-hez
képest megemelkedett, s igy a szallitas s a tav-
kozlés is belépett a visszafejleszt6k atlagosnal
magasabb arényaval ,,blszkélkedd* agazatok
soraba.

A véllalkozésok pénziigyi kortilményei alap-
jan képzett csoportok stratégiai dsszetételének
vizsgalatakor szamos magétol értetédének ne-
vezhetd, de néhany meglepd mozzanattal is ta-
lalkozhattunk. Az I. csoportba tartozé cégek
kozott az atlagost meghaladd, mégpedig alta-
l&ban a legmagasabb volt az expandalok arénya,
mig a IV. csoportbeli vallalkozasok kdzott ugyan-
ez az arany nem érte el az atlagost. Altalanossag-
ban elmondhat6, hogy az expandalé és a stabili-
z&al6 stratégia inkabb az 1. és Il., mig a stagnalo
és a visszafejlesztd stratégia inkabb a Ill. és IV.
csoportbeli cégekre jellemzé.

A felszamoléas mint ,fejlédési“ irany 1996-
ban mar kizarolag a IV. csoporthoz tartoz6 cé-
geket jellemezte, de 1994-ben és 1995-ben ebben
a tekintetben olykor nem volt sok a kiildnbség
ezen és a masik barom csoport kozott.

A stratégia nélkili cégek aranyat tekintve a
vizsgélat harom éve némi hulldmzast mutat.
Ennek eredményeként nem mutathatd ki érdemi
Osszefliggés a pénzigyi helyzet és az explicit
maodon kinyilvanitott stratégia hidnya kozott. A
jO helyzetl cégek kozott olykor még magasabb
ardnyban is talaltunk stratégia nélkili cégeket,
mint a rosszabb helyzet(iek kozott.

A vallalati preferencidkrol

A véllalatok alapvet6 célja bizonyos fogyasztoi
igények kielégitése nyereséges mikodés mellett.
Ezt nevezhetjuk akér a vallalatok definicid sze-
rinti céljanak is, mivel a véllalat fogalmabdl koz-
vetlendil adodik. Feltételezésiink szerint a véallala-
tok céljai, torekvései, preferencidi hierarchikusan
felépll6 rendszert alkotnak. E rendszer jol struk-
turalt abban az értelemben, hogy akar ,,horizon-
talisan®, akar ,,vertikalisan“ dimenzionalhato,
azaz az egyes dimenziok, rétegek egymastol kony-
nyen elkilonitheték. Tanulmanyunk arra irnyul,
hogy betekinthessiink a mai magyar vallalatok,
vallalkozéasok célrendszerébe: mit tartanak fon-
tosnak, alapvetfnek, s mit kevésbé a jelenkori
cégvezet6k. Miel6tt azonban elmeriilnénk az
empiriaban, célszer(inek latszik némi fogalmi
tisztazas, az elmélet és a gyakorlat (azaz a val-
lalati felmérések) viszonyaban.6

A vallalkozasok célstruktirajanak a kovetke-
z6kben ket f6 dimenzidjat kilonboztetjuk meg.
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Egyfel6l a torekvések id6beni, illetve tartalmi
terjedelme (2. &bra), masfeldl e preferenciak ira-
nyultsiga alapjan (3. abra).

A preferencidk id6beni, illetve tartalmi dimenzio-
ja mentén a kovetkez0 célkitlizéseket talaljuk.

1. Alapvetd cél: lasd fentebb.

2. Kuldetés vagy rendeltetési cél: milyen mo-
don, azaz milyen m(ikodési elvek alkalmazésaval
torekedik a vallalat az alapvet6 cél megvaldsi-
tasara.

3. Tart6s vagy tavlati célok: azt irjak le, hogy
milyen teleologikus cselekvésekre van szlikség a
rendeltetési cél elérése érdekében.

4. Kozvetlen vagy irdnyitasi célok: azon
modszerek és technikak, amelyek a tavlati célok
elérését segitik, s a vallalat életének bizonyos
periodusaban igen fontosakka, akér valdsadgos
,létkérdésekké” is valhatnak.

5. Operativ vagy m(ikddési célok: a kdzvetlen
célok megvaldsitasat segit6, altalaban viszonylag
rovid ideig ,,é16* célok.

A véllalati térekvések iranyultsaga alapjan
a kovetkez6 csoportok képezhet6k:

1. Funkcionélis célok: a véllalati gazdalkodas
egy-egy jol korilirhatd, meghatarozott részfunk-
ciokat ellatd terliletével kapcsolatos torekvések;
ezek lehetnek példaul pénziigyi, termelési, inno-
vacios torekvések.

2. A véllalat bels6 ,érintettjeivel* kapcsola-
tos torekvések: az alkalmazottakhoz, a vezet6k-
hoz, illetve a tulajdonosokhoz kot6dd célok.

3. A vallalat m(ikodési kornyezetével kap-
csolatos torekvések: ez szerteagazd halmaz, hi-
szen a vallalat gazdalkodasa sok személyre, cso-
portra, Uzleti szervezetre és intézményre hat,
illetve ezek visszahatnak magéra a véllalkozésra.

A 2. és 3. abra a fentiekben részletezett két
alapvetd dimenziot abrazolja, mégpedig ugy,
hogy a felmérések kérd6ivein szerepl6 egyes to-
rekvéseket is elhelyeztik bennik. Ennek legfébb
célja az volt, hogy bemutassuk: a fenti torekveé-
seket nem teljesen dnkényesen vagy oOtletszer(ien
fogalmaztuk meg, hanem ezekkel a preferencia-
lehetéségekkel megprobaltuk a vallalat belsd és
kilsé kapcsolatait, illetleg a ,,preferencia-pira-
mis* egyes szintjeit leirni, illetve tartalommal
megtolteni.

A 2. abran lathato, hogy az altalunk a vizsga-
latba bevont vallalati térekvések jorészt, a ,,ren-

VEZETESTUDOMANY
1997. 7.-8. szam

2. 4bra

A vallalati torekvések id6beni
és tartalmi dimenzioja

Operativ célok

KOZVETLEN CELOK

j termék bevezetése, mindségjavitas,
koltségcsokkentés, a likvid t6ke
ndvekedése, adossagcsdkkentés,
marketing, informalis kapcsolatok

TAVLATI CELOK

nyereségnovelés, veszteségcsokkentés,
arbevétel-ndvelés, koltségcsokkentés,
adossagesokkentés, a likvid téke novelése, a
vezetdi, alkalmazotti jovedelem ndvelése,
kornyezetvédelem, j6 hirnév, nemzetkézi elis-
merés, Uj termékek bevezetése, mindség-
javitas, marketingfejlesztés, jo Gzleti és infor-
malis kapcsolatok, jol képzett szakemberek
megszerzése, megtartasa, a belsé konfliktusok
minimalizalasa

RENDELTETESI CELOK

nyereségnovelés, arbevétel-ndvelés, vagyonnovelés,
a tulajdonosi jovedelem ndvelése

ALAPVETO CEL

deltetési“, a ,tavlati“, illetve kisebb részben a
.kOzvetlen* preferenciaszinten helyezkednek el.
Mivel a ,kdzvetlen“ szinten csak olyan torekvé-
sek vannak, amelyek a ,tavlati* szinten is szere-
pel(hetné)nek, ezért a tovabbiakban ezekre gy
tekintink, mint tartés, tavlati célokra. (Ezzel a
feltételezéssel Kissé leegyszer(sitjik a ,,modellt*,
de jelent6s problémékat azért az nem fog okozni.)
Mindazonaltal e fejezet kovetkezd két alpont-
jaban nem a fenti dimenzidk szerinti csoportosi-
tashan targyaljuk a vallalati torekvéseket, hanem
egy Ujabb csoportképzd ismérvet, illetve dimen-
ziot vezetlink be. Ennek els6dleges oka nem az,
hogy a fentiekben leirt dimenziék nem lennének
alkalmasak a véllalati torekvések tanulméanyo-
zésara. Ezek igen plasztikusan irjak le a vallalat
célstrukturajat, bemutatasuk roppant hasznos volt
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3. dbra

A vdllalati toérekvések iranyultsagi dimenzigja

a felmérési eredmények értelmezésének szem-
pontjdbol. Amikor egy Ujabb csoportositasi
szempontot alkalmaztunk a kérdések osszealli-
tasakor, illetve az eredmények bemutatasakor,
akkor jorészt gyakorlatias szempontok vezéreltek
benniinket.
A villalati torekvéseket tehat - az empirikus

adatgy(ijtés céljabdl - két csoportra bontottuk.

¢ A szamviteli fogalmakkal leirhato, szam-
szer(sithet6 vallalati célkitlizéseket a tovabbiak-
ban anyagi-gazdasagi torekvéseknek fogjuk
nevezni. Nem titkoljuk, s ez a 2. &brabdl egyéb-
ként ki is derul, hogy a véllalkozasok rendeltetési
céljait ezek korében keressuk. Igaz ez még akkor
is, ha az 0Osszesitett, azaz a valamennyi vallalati
preferenciat egyszerre bemutatd rangsorok elsé
helyén nem feltétlenil ezek kozil talalunk egyet.
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¢ A nem szamszer(sithetd, szamviteli fogal-

makkal nem megfoghaté célokat vezetési-szer-
vezesi torekveseknek nevezzik. Ezek elsésorban
a vallalkozas mint elkilénilt szervezeti egyséqg,
valamint sajat miikddésének bels6 és kils6 érin-
tettjei kozotti viszony alakitasara, illetve a gaz-
dalkodas bizonyos funkcionalis szegmenseire ira-
nyulnak. 1gazabol ezek elemzése alapjan ,,der(l
ki, hogy a véllalatok nem izolalt kézegben, ha-
nem a tarsadalmi, gazdasagi folyamatok ,kereszt-
tlizében* tevékenykednek.

E csoportositassal természetesen nem azt kivanjuk
sugalmazni, mintha az ezen ut6bbi csoportba tartozo
torekvések csak masodlagosak, illetve alacsonyabb
rendlek lennének a vallalatok szempontjabol, hiszen -
mint fentebb mar kifejtettilk - ezek szintén tartés, tavlati,
teleologikus célkitlizései a vallalkozasoknak. Sé6t, bizo-
nyos értelemben, ezeknek a torekvéseknek a tanulmanyo-
zasa - a jelen magyar gazdasagban - még izgalmasabb is,
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hiszen a kdrnyezet, illetve a vallalati magatartas atfor-
malddasa ezek alakulasaban még inkabb tetten érhetd.

A vezetési-szervezeési preferenciakrol

A felmérésekben részt vevd cégvezetdk vezetesi-
szervezési torekvéseit, illetve ezek megoszlasat -
a teljes mintékat figyelembe véve - két szempont
szerint kozoljuk. El6szor - a 3. tablazatban - az
egyes tényez6k emlitési gyakorisaga alapjan kép-
zett rangsort adjuk kozre. A kdvetkezd oldalon
talalhat6 4. &bra pedig az egyes torekvésekbdl -
a hasonlé emlitési gyakorisag alapjan - képzett
csoportokat, talalébb széval ,,felh6ket* mutatja
be.7

(A preferencia-feln8k odsszeallitasara azért
volt elsésorban szlikség, mivel a rangsor-transz-
formécio elvégzésekor némi informéacioveszteseg
kovetkezett be. Egy aranyskala menti elhelyezke-

A j6 Uzleti kapcsolatok kiépitése 1995 tava-
szat6l megszakitas nélkil vezeti a vezetés-szer-
vezesi preferenciak rangsorat. A termékek, szol-
galtatdsok min6ségének javitadsara vonatkozo
torekvés stabil masodik helyét 1996 6szén atvette
ajol képzett szakemberek megszerzésére és meg-
tartadsara iranyuld torekvés. A kapott vélaszok
alapjan ugy tlnik, hogy a vallalkozasok egyre
nagyobb hanyada ismerte fel ajé Uzleti kapcso-
latok mint legfébb preferencia mellett a huméan
t6ke szerepét is a gazdalkodas gyakorlataban.

A listdk kdzepérdl harom tényez6t emellink
ki. A j6 hirnév, jO sajtd, elismert goodwill fon-
tossaga szinte mindvégig stabilan alakult, ugy
tlnik, hogy ez a torekvés nagyjabol-egészében a
»helyén van“. A piaci munka, a marketing fej-
lesztése rendre megel6zi az Uj termékek, szolgal-
tatdsok meghonositasat, ami arra utal, hogy a
vallalatok még mindig inkabb azt akarjak eladni,

3. téblazat
A vezetési-szervezési torekvések (preferenciak) rangsorai
(az 6sszes valaszadot figyelembe véve)
1994 1995 1996

tavasz G tavasz  6sz tavasz 0Gsz
avevok elégedettségének kivivasa 1 - - - - -
jO Uzleti kapcsolatok Kkiépitése 2. 2. 1 1 1 1
jol képzett szakemberek megszerzése, megtartasa 3. 3. 4. 3 3. 2
j6 hirnév, jé sajté 4. 5. 6. 6 6 5
nemzetkdzi elismerés kivivasa 5. 7. 7. 8 8. 10.
a véllalaton belili konfliktusok minimalizalasa 6. - - - - 7.
a hitelez6k elismerésének kivivasa 7. - - - -
Uj termékek, technol6gidk meghonositasa - 4. 5 5 5 6.
j6 informalis kapcsolatok Kkiépitése - 6. 8 7 7 8.
kornyezetvédelmi szempontok érvényesitése - 8. - - - 9.
a termékek, szolgaltatasok minéségének javitasa - 1 2. 2. 2 3.
a piaci munka, a marketing fejlesztése — — 3 4, 4 4.

Megjegyzés: Itt és a tovabbiakban is az egyes tényez6k emlitési gyakorisagai alapjan képeztiik a rangsorokat.

déssel jellemezhetd adathalmazt ugyanis egy in-
tervallumskalanak megfeleléen rendeztiink el.)

A vezetési-szervezési torekvések megoszlasat
tanulméanyozva megallapithatd, hogy a listak
felsd, kdzéps6 és also részei elég jol elkilonit-
het6ek. A targyid6szak alatt nem tortént sok ér-
demi, drdmai helyzetvaltozas, kiléndsen az
egyes ,feln6k* kozotti mozgasok voltak ritkak.
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amit megtermeltek, mintsem hogy olyan ter-
mékeket termeljenek, ami eladhat6. A meglevd
termékek, szolgaltatasok minéségének javitasat a
véllalatok rendre fontosabbnak itélték, mint az Uj
termékek, Uj technoldgidk kifejlesztését. Fel-
mérésiink egyéb kérdéseire valaszolva a véllala-
tok tobbsége 1996-ban annak a véleményének
adott hangot, miszerint a fejlett orszagokhoz vi-
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4, dbra

A vezetési-szervezési preferencidk ,,felhgi

1994

mindség-
javitas, jo Uzleti
kapcsolatok

1995

1996

j6 Uzleti kapcso-
latok, jol képzett
szakemberek,
mindségjavitas

informalis kapcso-
latok, nemzetkozi
elismerés

szonyitva sem a termékek és szolgaltatasok kor-
szer(iségében, sem azok mindségében nem akko-
ra a lemaradasuk, mint a marketing szinvonala-
ban. Ez némileg ellentmond annak a ténynek, mi-
szerint a min@ség javitasara vonatkozo torekvés a
preferencia-rangsorokban rendre joval megel6zi
a marketing fejlesztését.

A rangsorok aljan az informélis kapcsolatok
kiépitése, a nemzetkozi elismerés kivivasa, illet-
ve a koérnyezetvédelmi szempontok érvényesitése
talalhat6. Ez természetesen nem azt jelenti, hogy
a véllalatok, véllalkozasok szdméra ezek egyal-
talan nem volnanak fontosak. Vegyik figyelem-
be, hogy a vallalatok jelentds része csak a belfol-
di piacon érdekelt, tovabba azt is, hogy a kor-
nyezet vedelmével kapcsolatos igények és teen-
d6ék nem egyforma sullyal esnek latba a kilon-
boz6 tevékenységeket végzd gazdalkodoknal.
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A tovébbiakban sorra vesszik a vezetési-szer-
vezési torekvéseket aszerint, hogy miként alakult
»népszerliséguk* az egyes valaszadodi korokben.

A jo Uzleti kapcsolatok kiépitése a felmérések
tobbségében a legfontosabb preferencidnak bi-
zonyult. Ez szinte minden altalunk vizsgalt cég-
csoportrol elmondhaté. Egy lényeges kivétel
azonban a vallalati méret szerinti csoportositas. A
jo Uzleti kapcsolatok kiépitése - és mar itt tegylk
hozza: az informaélis kapcsolatok - ugyanis a
kisvallalkozasok szamara mindvégig joval fon-
tosabbnak bizonyult, mint az 6tszaz f6 felett
foglalkoztaté nagyvallalatok szamara. Mindez
nagyon is érthetd, hiszen a kisvallalkozésok, &lta-
l&ban alacsony piaci részesedésik, illetve gyen-
gébb alkupoziciok okan joval inkabb ra vannak
utalva Uzleti partnereikre, sok esetben nem csak
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prosperalasuknak, hanem puszta fennmaradasuk-
nak is elengedhetetlen feltétele a szallitoi és ve-
v6i korrel valo hatékony kapcsolattartas. Mas-
fel6l, ha egy kisvéllalkozés tonkre megy, nem
hagy jelent6s piaci (rt maga utan, s ha hagy is
valamekkorét, azt altalaban gyorsan betoltik mas
vallalkozdsok. A nagyvéllalatok ezzel szemben
jelent6s gazdasagi potencialjuk, illetve erés alku-
poziciojuk miatt a vevéi, beszallitoi, hitelez6i
kérh6z mas modon viszonyulnak, illetve ezek a
korok is nyilvan nagyobb respektet tanusitanak
irdnyukban. Megemlitjik még, hogy az épitdi-
pari és a kereskedelmi cégek még az atlagosnal
is nagyobb fontossagot tulajdonitottak ajo Uzleti
kapcsolatoknak.

A jol képzett szakemberek megszerzése és
megtartasa mint vallalati preferencia ,karrierje “
felméréseink soran - az id6 el6rehaladtaval csak-
nem parhuzamosan - egyre izmosodott. Mindez
abban is megmutatkozik, hogy az 1994-es, illetve
az 1995. évi els6 felmérések alkalméval az ex-
pandalé és stabilizald kdzéptava fejlesztési stra-
tégiat magukénak valldé cégek csoportja még
Iényegesen nagyobb jelent6séget tulajdonitott
ennek a torekvésnek, mint a stagnald, a visszafej-
leszt6 és az explicit stratégia nélkili cégek cso-
portjai. 1996-ban azutdn mar nem mutathat6 ki
érdemleges kiilonbség ebben a tekintetben a
kozéptavua stratégia alapjan képzett cégcsoportok
kozott; ebben a tekintetben tehdt a nem igazan
novekedésorientalt vallalkozésok is felzarkoztak.
Mindemellett az is igaz, hogy a véalaszado 6tszaz
fo felett foglalkoztatd gazdalkodd szervezetek a
j6 szakemberek megszerzését és megtartasat az
atlagosnal rendre hatrébb soroltdk a preferencia-
rangsorban. Ugyanakkor az épitSiparban és a
szolgéltatasok teruletén - éppen ellenkezéleg -
ezt a tényez6t az atlagosnal is nagyobb jelen-
téséglinek itélték a valaszadok.

A meglev6 termékek és szolgéltatasok min6-
ségének javitasa mindvégig el6keld helyet vivott
ki magénak a vallalati preferencia-rangsorokban.
Az allami tébbségi tulajdonu, illetve a nagyval-
lalatok &ltaldban ennek a torekvésnek adtak fel-
tétlen elsébbseéget. (Ez a tényezd 6t felmérés
kérd6ivén szerepelt, ebbdl négyszer az els6,
egyszer pedig a masodik helyen allt az emlitett
cégcsoportok rangsoraban.) A kisvallalkozéasok
sokkal elégedettebbek voltak az &ltaluk piacra
vitt termékek és szolgaltatasok min&ségével, sa-
jat rangsoraikban az atlagoshoz képest rendre
egy-két pozicioval hatrébb helyezték ezt a célki-
tlizést. Ugyanez igaz az épitSipari és még inkabb
a kereskedelmi véllalkozasokra is.
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A piaci munka, a marketing fejlesztése a val-
lalati méret ndvekedésével parhuzamosan egyre
fontosabb a valaszadok szdmara. Ugyanakkor azt
is meg kell allapitanunk, hogy ez a kiilénbség
egyre csokkent az egymast kdvet6 felmérések
folyaman, mégpedig olyannyira, hogy az 1996.
évi mésodik felmérésre teljesen el is enyészett.
Tehéat a kis- és kdzépvallalkozésok is egyre foko-
z6dd mértékben varjak a piackutatasi modszerek
alkalmazéséanak fejlesztésétbl lzleti pozicidik
javitasat.

Aj6 hirnév, jo sajtd, elismert goodwill kiala-
kitdsara ésfenntartdsara valo torekvés leginkabb
a nagyvallalatokra, legkevesbé pedig a kisval-
lalkozésokra jellemzd, habér a kiilonbség ebben a
tekintetben nem akkora, hogy érdemes lenne tul-
hangsulyozni. Az egyes nemzetgazdasagi agakat
vizsgélva viszont felt(ind, hogy a szallitasban és
tavkozlésben érdekelt cégek mindvégig igen fon-
tosnak tartottak ezt a tényez6t, olykor két-harom
hellyel is el6bbre helyezték sajat rangsorukban az
atlagoshoz képest.

Az (j termékek és technoldgidk bevezetese,
meghonositasa a felmérés harom éve soran végig
a kozépmez6nyben, joval a mar meglevé ter-
mékek mindségének javitdsa mogott volt talal-
hat6. A megujulasi hajlam - a vallalati méretet
tekintve - legkevésbé a nagyvallalatok ,,sziv-
ugye*“, ami azeért is igen érdekes jelenség, mivel a
fejlett orszdgokban az innovacié egyik, ha nem a
legfontosabb terepe éppen a nagyvallalati szek-
tor. A kulfoldi tébbségi tulajdoni vallalkozasok a
targyidészak elején még jelentékenyebb inno-
vativ hajlamrol tettek tandbizonyséagot, de az id§
el6rehaladtaval fokozatosan beleszirkiltek a
hazai mezdnybe. Ennek hétterében az is
meghuzédhat, hogy ezek a cégek az 6nallo ter-
mékfejlesztés helyett inkabb a kilféldi anyaval-
lalatok termékeit és technoldgidjat veszik &t, s a
hazai K+F-kapacitasaikat ezzel parhuzamosan
egyszerlien leépitik. Az inovécids torekvések a
leger6sebbek az iparban, ezzel szemben az
épitGiparban, a kereskedelemben, illetve a szal-
litds és tAvkozlésben (mégpedig vélhetéen inkabb
a szallitésban) csak kevéssé vannak jelen. Az
expandalé kozéptava stratégiat alkalmazo cégek
folénye ezen a terileten igen jelent6s, s még né-
mileg fokozodott is, ami arra utal, hogy a piaci
expanzi6é és az innovacio kapcsolddasa az idd
el6rehaladtaval egyre ink&bb er6sodik. Maskép-
pen fogalmazva: igazi expanzidra inkabb csak az
innovativ vallalkozasok lehetnek képesek.

A vdllalaton bellili konfliktusok - a vélaszok
tanlséga szerint - legkevésbé a kilfoldi tobbség(i
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cegek menedzsereit zavarja, ennek minimalizé-
laséra ugyanis éppen ezek a véllalkozasok tore-
kednek a legkeveéshé, illetve az is el6fordulhat,
hogy a jol szervezett vallalkozasok esetében ele-
ve kevesebb konfliktus fordul el§. A mésik polu-
son a mez6- és erddégazdalkodassal foglalkozd
termel6k talalhatok, ezek tartjdk a legfontosabb-
nak a szoban forgo torekveést.

A j6 informdlis kapcsolatok kiépitésére és
fenntartasara vonatkozo tdrekvések altalaban
nem tal erések. Habar nyilvanval6an halas vitaté-
ma lenne annak kortljarasa, hogy a vallalatok
értékelése egyrészt teljesen Gszinte-e, masrészt,
hogy a kapott emlitési gyakorisdgok nagysaga
nem riaszto-e. Azt mindenesetre tényként rogzit-
hetjuk, hogy leginkdbb a belféldi magantulaj-
donosok altal uralt, illetve az épit6ipari, valamint
a mez6- és erd6gazdasagi (mégpedig féként a
kis-) véllalkozadsok mutatjak a legnagyobb haj-
land6sagot az informalis kapcsolatok apoléséara.
Ez nagyjabdl visszaigazolja a kdztudatban é16
képet, miszerint - tobbek kozott - ezek a szek-
torok a fekete- és a szirkegazdasag, valamint -
els6sorban az épitSipar vonatkozasaban - a gaz-
dasagi korrupcié melegagyai.

A kornyezetvédelmi szempontok érvényesité-
se Magyarorszagon még alig fontos, igazabol
csak az Otszaz f6 felett foglalkoztatd nagy-, illet-
ve az allami tobbségl vallalkozésok preferencia-
sorrendjében kerilt az atlagosnél el6rébb. Az
egyes nemzetgazdasagi agakat tekintve pedig az
ipari termel6k bizonyultak a legink&bb nyitottnak
e tényez0 felé.

A nemzetkdzi elismerés kivivasa nyilvan csak
a kulpiacokon valamilyen forméban érdekelt val-
lalkozasok preferenciai kozott kap helyet.8 Az
expanzids stratégia alapjan miikodo cégek a hat
felmérés kozul négyszer az emlitési gyakorisag
tekintetében legalabb kétszer olyan fontosnak
itélték ezt a tényez6t, mint a tobbi vallalkozoi
csoport.9 A kulfoldi tobbségl cégek a preferen-
cia-rangsorban csak olykor helyezték e tényez6t
az atlaghoz képest el6bbre, de az emlités gyako-
risdgat tekintve ezek is kiemelkedtek a mez6ny-
b6l. A nemzetgazdasagi agak kozil egyik sem
értékelte jelent6sen alul vagy tul a nemzetkozi
elismerésre val6 torekvést a tobbiekhez képest.

Az anyagi-gazdasagi preferenciakral

Az anyagi torekvéseket azért ,tereltik* egy cso-
portba, mert ezaltal a kérd6ivek kitolt6i szamara
konnyen kezelhetd definicidkkal szolgéalhattunk.

Az a tény, miszerint e preferenciacsalad tagjai
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egyarant szamviteli fogalmakra vonatkozo, egy-
szer(ien szamszer(sithet6 célkitlizéseket fogal-
maznak meg, még nem jelenti azt, hogy minden
szempontbol teljesen egynem(ek. Ezzel kapcso-
latosan emlékeztetiink a 2. abrdn méar bemutatott
dimenzionalésra.

Az anyagi-gazdasagi torekvéseket tehat két
csoportra oszthatjuk aszerint, hogy a vallalat ren-
deltetési céljainak definiciéjat rajuk lehet-e
illeszteni, vagy pedig nem. Ez az elméleti meg-
kilénboztetés azért is lényeges, mivel - ahogy
azt majd a felmérési eredmenyek bemutatasakor
latni fogjuk - ezen kettéosztéas a vallalati valasz-
adokat egyaltalan nem befolyésolta abban a te-
kintetben, hogy az ebbe vagy az abba a csoportba
tartozo torekvéseket el6bbre vagy hatrabb rang-
soroljdk. Més szoval arra szeretnénk a figyelmet
felhivni, hogy ne lepédjink meg akkor sem, ha
egy ,.alacsonyabb rend(* torekvést a véalaszadok
nagyobb héanyada preferal, mint egy ,,magasabb
rend(“ célkitlizést. Ezek utan végezzik el a mar
beharangozott csoportositast.

Még miel6tt ratérnénk a felmérési eredmények ismerte-
tésére, engedtessék meg még egy mddszertani jellegli meg-
jegyzés. Az anyagi torekvések definialasakor minden eset-
ben bizonyos tételek csokkentésére, illetve ndvelésére
hivatkozunk. Ez alatt pontosan azt értjik, amit mondunk.
Tehat nem tesziink kiilénbséget aszerint, hogy barmelyik

.»Legfeljebb* tartos
célok:

Lehetséges rendeltetési
célok:

- anyereség novelése -

- avallalati vagyon -
novelése -

- az arbevétel novelése

- avallalat bels6 érin- -
tettjei jovedelmének -
novelése

a veszteség csokkentése
a koltségek csokkentése
a vallalati adéssagallo-
many csokkentése

a likvid t6ke névelése

a fizetendé add mini-
malizalasa.

tényez6 esetében a dontéshozok optimalizalasra vagy pedig
»Ccsak* megelégedésre, azaz egy el6re meghatarozott,

kielégitének nevezhet6 szinvonal elérésére torekednek-e.10

Amint az a 4. tdblazatbdl kideril, a nyereség
novelése 1994-ben és 1995-ben is szilardan ult a
tronon, de 1996-ban mar &t kellett adnia a helyét
a koltségek csokkentésének, s6t a profitmotivu-
mot még az arbevétel ndvelésére irdnyuld to-
rekvés is - éppen hogy, de - megel6zte. A kolt-
séggazdalkodas javitdsat megcélzo vallalkozdi
szandéekok igen erds - és tartds tendencidju - no-
vekedése nyilvdnval6an nem lehet a véletlen
mlve. A preferenciaszerkezet ilyetén valtozésa
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4. tablazat

Az anyagi-gazdasagi torekvések rangsorai
(az dsszes valaszadot figyelembe véve)

1994
tavasz

a nyereség novelése

az arbevétel ndvelése

a likvid téke novelése

az adossagallomany csokkentése

az alkalmazottak jovedelmének novelése
avallalati vagyon novelése

a veszteség csokkentése

a tulajdonosok jovedelmének ndvelése

a fizetendd adé minimalizélasa
avezetbk jovedelmének novelése

a koltségek csokkentése -
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sokkal inkabb azzal lehet 6sszefliggésben, hogy a
magyar gazdasadgban 1995-ben és 1996-ban
kibontakozé stabilizacios gazdasagpolitika a val-
lalkozasok jelent6s részének szdmottevéen korla-
tozta a ndvekedési, eladashivitési perspektivait.
Mivel - ezek szerint - a bevételi oldal bdvi-
tésének effektiv akadalyai vannak, a véllalkoza-
sok tobbsége megprdbalja mindezt a koltségek
lefaragédsaval ellensulyozni. (Nézetiink szerint
ennek az értelmezésnek az sem mond igazéan
ellent, hogy ez id6 alatt az arbevétel ndvelésére
iranyul6 torekvés is némileg er6sodott.)

A koltségek szerepének felértékel6dése latha-
téan nemigen érintette a vallalkozasok alapvetd
torekvéseinek (rendeltetési céljainak) a szerke-
zetét, a valaszadd gazdalkodd szervezetek tobb-
sége ,tankonyvi“ vallalatként viselkedik, s els6-
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1995 1996
tavasz sz tavasz 0sz
1 1 3. 3.
3. 3. 2. 2.
5. 4. 4, 5.
6. 8. 7. 7.
4. 6. - 4.
7. 5. 5. 6.
8. 7. - 8.
9. 9. - -
- - 6. 9.
10. 10. - -
2. 2. 1 1

sorban a nyereség, illetve az &rbevétel ndvelésére
torekedik. Ezt a jelenséget jol illusztralja az 5.
tablazat, amely azt mutatja be, hogy az egyes
felmérések sordn melyik anyagi térekvést milyen
aranyban rangsoroltak a valaszadok az elsé
helyre.

Még inkabb vilagossa valik ez, ha azt is figye-
lembe vesszilk, hogy az 1996. évi masodik felmé-
rés alkalméval azoknak a valaszadoknak, akik a
koltségek csokkentését tették az elsé helyre, majd-
nem egyharmada-egyharmada helyezte a nyere-
ség, illetve az arbevétel ndvelését a masodik helyre.

Fontos fejleménynek tartjuk tovabba azt is,
hogy a likvid t6ke novelésére, illetéleg a vallalati
adossagallomany csokkentésére vonatkozé torek-
vések szerepe csokkent a vizsgalatok soran eltelt
id6 alatt. A magyar gazdasagot a kilencvenes

5. tblazat
Az els6dleges anyagi-gazdasagi térekvések megoszlasan
(az 6sszes valaszadot figyelembe véve)
1994 1995 1996
0sz tavasz 6sz tavasz 0sz
A nyereség novelése 41.0 39.1 415 441 21.6
Az arbevétel novelése 25.0 19.2 20.8 20.8 20.6
A vallalati vagyon ndvelése 6.3 6.5 7.3 5.0 3.7
A bels6 ,érintettek* jovedelmének ndvelésel2 3.2 5.0 4.0 e 2.1
Egyebek 24.5 30.2 26.4 30.1 52.0
Osszesen 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
VEZETESTUDOMANY
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évek elején jellemzd erételjes likviditasi valsag
intenzitasanak csokkenését tehat a valaszadoktol
kapott jelzések visszaigazoljak.

(Az egyes anyagi-gazdasagi torekvéseket
egyébként azért nem rendeztik az emlitési gya-
korisagok alapjan ,,felh6kbe*, mert ezek a veze-
tési-szervezési torekvésekhez képest szamotte-
véen ,valtozékonyabbaknak* bizonyultak, azaz
az egyes tényez6k emlitési aranyai felmérésrél-
felmérésre elég hektikusan alakultak még akkor
is, ha ez a rangsorokat bemutat6 4. tablazatbdl
esetleg nem is dertilne ki egyértelmdien.)

A tovébbiakban el6szor az alapvet6, azaz
rendeltetési célokként is sz6ba johetd, majd a
»legfeljebb* tartds célokként felfoghatd vallalati
torekvéseket tesszik gorcsd ala.

A nyereség, illetve az arbevétel novelésére
toreked6 cégek aranyai az egyes felméresek so-
ran eléggé hasonldan alakultak. Némileg méas
helyzettel talalkozunk, ha az elsédleges torekvé-
sek szerkezetét vizsgaljuk. Eszerint ugyanis az
els6 ot felmérés soran a nyereségndveldk aranya
csaknem a kétszerese volt az arbevétel-ndvel6k-
nek, mig az 1996. évi masodik felmérés soran
ezek az aranyok lényegében kiegyenlitdtek.

A nyereség és az arbevétel ndvelésére valo
torekvés intenzitdsa tekintetében sem az gazati,
sem a tulajdonosi, sem a vallalati méretszerkezet
vizsgalata nem tart fel érdemi kilonbségeket.
Ezek a torekvések, célok motivaljak tehat a cé-
gek dontd tobbségét a teljes magyar nemzetgaz-
daségban.

A hat felmérés kozil 6tszér az expandaléd
kozéptavu stratégiaval rendelkezd cégek emlitet-
ték a leggyakrabban a nyereség novelésére ira-
nyuld torekvést, mig a visszafejlesztOk és a
stratégia nélkiliek lényegesen ritkdbban. Az
arbevétel novelését célul kitliz6k aranya tekin-
tetében is az expandaldk és a stabilizalok emel-
kednek ki a mezénybdl, mégpedig az expandalok
kissé er6teljesebben.

A vallalati vagyon novelésére iranyuld torek-
vés legintenzivebben a kisvallalkozasok kdrében
volt tapasztalhatd. Az éallami tobbségl vallalatok
a vizsgélat els6 két évében ezirany( elkote-
lezettségiiket az atlagosnal szerényebb mértékben
jelezték, de 1996-ban ezt a kilénbséget mar nem
tapasztaltuk. A pénzigyi helyzet szerint képzett
csoportok tekintetében a differencia mar markan-
sabb. Az 1. és Il. csoportokba tartozd cégek
kozott jéval nagyobb ardnyban talaltunk vagyon
novelésére torekvé cégeket, mint a Ill. és IV. cso-
portban. A nyereségesen és veszteségesen
mikodd cégek kdzott hasonld kilénbség mutat-
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haté ki. Az expandaldk és stabilizélok is joval
inkabb hajlamosak a vagyonfelhalmozésra, mint
akér a stagnalok, akar a visszafejleszt6k, akar az
explicit stratégidval nem rendelkez6k.

A vallalat bels6 ,érintettjei* (tehat az alkal-
mazottak, a tulajdonosok és a vezetdk) jovedel-
mének ndvelése lényeges preferencidnak bizo-
nyult még akkor is, ha alapvetd célként valo ki-
tlizését csak igen kevés valaszadd jelezte.

A munkavallalok, az alkalmazottak jovedel-
mének novelése tekintetében a leginkabb ,,sz(ik-
markdnak* a nagyvéllalatok bizonyultak, ezek
ugyanis - az atlaghoz képest - rendszeresen egy-
két pozicidval hatrébb soroltdk az erre iranyul6
torekvést sajat preferencia-rangsoraikban. A
maésik poluson a szallitasi és tavkozlési cégek
taladlhatéak. Ezek preferenciaskalajan az els6
harom felmérés alkalmaval kétszer az els6, egy-
szer a masodik helyet szerezte meg e tdrekvés, az
ezutan végzett felvételekkor viszont mar vissza-
csuszott az atlagosnak megfeleld helyre.

Az alkalmazotti jovedelem novelésére sokkal
inkdbb a nyereséges, mint a veszteséges cégek
hajlanddak. A vallalkozasok pénziigyi helyzete is
jelent6sen befolyésolja ezt a torekvést, hiszen az
e dimenzié alapjan képzett vallalkozo6i korok
adatait tanulmanyozva megallapithat6: minél
kedvez6bb egy cégcsoport helyzete, az ide tarto-
z6 gazdalkoddk annéal nagyobb aranyban tore-
kednek az alkalmazotti jovedelem ndvelésére. Az
alkalmazott kdzéptava sratégia alapjan képzett
csoportok esetében feltling, hogy leginkabb a sta-
bilizal6 cégek torekednek erre, s az expandaldkat
még a stagnalok is megel6zik ebben a vonatko-
zéshan. Az expanzio tékesziikséglete tehat effek-
tiven korlatozza a jovedelem-kibocsatasi szan-
dékokat.

A tulajdonosok jovedelmének novelését - elég
stabilan - a véllalkozasok mintegy egytizede t(iz-
te ki céljaul, ami a tulajdonosi kontroll ,,erdssé-
gét“jol mindsiti. Két vallalkoz6i kér azonban
kiemelkedd, mégpedig a szolgaltatassal foglal-
kozé, illetve a kulfoldi tobbsegi tulajdonl cégek.
Ezek ugyanis az atlaghoz képest rendszeresen
egy-két pozicioval el6bbre soroltdk e tényez6t
sajat preferencia-rangsoraikban. Magatol értet6-
dének tlnik, de azért megemlitjiik, hogy a tulaj-
donosi jovedelem nodvelésére iranyuld torekvés,
némileg hasonldan az alkalmazotti jovedelem-
novelésére vonatkoz6 célkit(izésekhez, jorészt
csak a nyereségesen miikodd cégekre jellemz6, a
veszteséges vallalatok nemigen gondol [hatjnak
erre.
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A valaszok tanusaga szerint - némileg meg-
lepé modon - a vezetdk jovedemének alakuldsa
még a tulajdonosok jovedeménél is kevésbé fon-
tos. A vezetGi jovedelem ndvelését ugyanis csak
elenyész6 aranyban (atlagosan egy és harom %
kozott) emlitették a véalaszadok. Erdekes viszont,
hogy a nyereséges és veszteseges cégek kozott e
tekintetben nincs sok killénbség.

(A helyzet - nézetlink szerint - ennyire azért
nem sOtét a menedzsment szempontjabdl. Az

+m Az els6dleges torekvések alapjan képzett cso-

portok és az Osszes anyagi torekvés Osszefiigge-
sét pedig a kovetkez6k jellemzik. (7. tblazat)

Mindezek alapjan megallapithatd, hogy az
elsGsorban a bels@ ,érintettek” jovedelmének
novelésére torekedé cégek jocskan kildégnak a
sorbdl, ezek sokkal inkdbb puszta tulélésre, mint
sikerre torekv6 vallalkozasok.

1996. évi masodik felmérés soran, amikor 6. tablazat

az alkalmazottak és a munkaadok jovedel- } o

mének novelésére iranyuld torekvéseket _ Azelstdleges anyagi torekvesek

dsszevontuk, az emlitési gyakorisag jelen- esa kozeptav‘zlztggtggz'f k megoszlasa

t6sen megn6tt az egy évvel korabbi fel-

méréshez viszonyitva annak ellenére, (szézalék)

hogy ez utobbi felmérés kérddivén ha-

rom, mig a korabbin 6t torekvést lehetett nyereség- &rbevétel- vagyon-  jovedelem-

megjeldini.) nével6k  novelék novel6k novel6k

expandal 48.8 46.6 33.3 16.7

Az 1996. 06szi felmérés eredményei alap- stabilizal 39.2 32.2 61.9 41.7

jan az elsGdlegesen a nyereség, az arbe- stagnal 8.0 186 0.0 25.0

vétel, a vallalati vagyon, illetve a belsg Visszafeileszt 32 08 00 00
. cena , . s, .. felszamol 0.0 0.0 0.0 0.0

Erintettek™ jovedelmenek novelésére t0- \incs srarsgisja 0.8 17 48 16.7

rekvd cegek viselkedésének néhany emli-

tésre érdemes vonatkozasa a kovetkezd: Osszesen 100.0 100.0 100.0 100.0

- Sem az arbevételi, sem a mun-
kavallalok jovedelmére vonatkozo tervek kozott
sincs nagy kilonbség az egyes csoportok kozott.
Masként van ez a beruhdzasi kiadasok esetében,
ezen a terlleten ugyanis a jovedelemndvel6k
szignifikdnsan elmaradnak a masik harom cso-
port mogott.

- Ugyancsak a jovedelemnovel6k panasz-
kodnak leginkabb - a termelés és szolgaltatas
bévitésének korlatoz6 tényez6i kozott - ter-
mékeik és szolgaltatasaik gyenge versenyké-
pessegére, a meglevd kapacitasok alacsony mdi-
szaki szinvonaléra, illetve a t6kehianyra és a for-
rasbevonas kedvez6tlen feltételeire is, valamint
itt tapasztalhat6 legnagyobb ardnyban a tulajdo-
nosi és szervezeti bizonytalansag is.

- A versenyképesség és korszer(iség ja-
vitasara iranyuld tervezett lépések vizsgalata a
kovetkezd eredményeket hozta. A legnagyobb
innovativ hajlamrél a nyereség- és arbevétel-
noveldk tettek tanubizonysagot, s ugyancsak
ezek az élenjard csoportok a marketing esz-
koztaranak alkalmazaséaban is.

Az els6dleges torekvések és a kozéptava fej-
lesztési stratégia O0sszefiiggéseit a 6. tablazat
szemlélteti.
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Az ezutdn kovetkezd torekvések ugyan nem
lehetnek a vallalati m(ikddés fundamentalis cél-
jai, de az nagyon is elképzelhetd, hogy olyan té-
nyezOkre iranyulnak, amelyek a vallalat életének
egy-egy szakaszdban dontének bizonyulhatnak;
akar a vallalkozas léte vagy nem-léte is rajtuk
mualhat. Nyilvanvald, hogy ilyen szituacidban a
véllalkozasok nem definicios megfontolasokat
fognak kovetni, hanem azokra a preferenciakra
fognak szavazni, amelyeket valdban lényegesnek
tartanak. Ezek a szituaciok nem feltétlenil csak
valamiféle kiils6 sokkhatasok eredményei lehet-
nek. (llyeneket egyébként a magyar gazdasag
szerepl@i jocskéan atéltek az elmult esztend6k-
ben.) Gondoljunk arra, hogy a véllalatok fejl6-
dése, életciklusa soran az egyes fejl6dési szaka-
szok eltér6 feltételek kozott zajlanak, s eltérd
kihivasoknak is kell megfelelniuk.14

A koltségek csokkentése, ahogy fentebb mar
hangsulyoztuk, szédiletes ,,karriert*“futott be.
Ebben a tekintetben nem mutathatd ki érdemi
kilénbség sem a tulajdonosi hattér, sem a foglal-
koztatott Iétszam, sem az agazathoz vald tartozas
alapjan kepzett véllalkozéi csoportok attit(idjé-
ben. Erdekes viszont, hogy a cégek értékesitési
kilatasai, valamint a koltségcsokkentésre vonat-
koz6 torekvés intenzitasa kozott elég szoros az
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Az Bsszes anyagi-gazdasagi torekvés megoszlsa
az els6aleges anyagi torekvés szerint13

(1996 6sz)

nyereség- arbevetel- vagyon- jovedelem-
novelok novelék  noveldk

novelok
a koltségek csdkkentése 425 50.4
a nyereség novelése 100.0 33.1

a veszteség csdkkentése 1.6 5.8

az arbevétel novelése 37.0 100.0
avallalati vagyon ndvelése 29.1 14.9
a munkavallalok, munkaadodk jovedel-

mének novelése 41.7 421

a fizetendd ad6 minimalizalasa 5.5 9.9

a likvid t6ke novelése 24.4 19.8
a vallalati addssagallomany

csokkentése 15.0 13.2
Osszesen 296.9 289.3

osszefliggés. Példaul az 1996-os felmérések so-
ran a nettd arbevételliik folyé aras csokkenésére
szamité cégek kozott joval nagyobb ardnyban
torekedtek koltség-racionalizalasra, mint a beve-
teleik ndvekedéset valoszindsithet vallalkoza-
sok. (A koltségcsokkentést- megcélzd cégek aré-
nyat tekintve a kiilénbség e két csoport kdzott
mintegy hlsz szazalék volt.) Ez a tény jol alata-
masztja a koltséggazdalkodas szerepének felér-
tékel6désérdl fentebb kifejtetteket.

A veszteség csokkentésére toreked6 vallalko-
zasok altaldban nem sorolhaték a ,,tankényvi
kategoriaba, hiszen ezek a jovedelmez6ségre
nem mint alapveté motivumra, hanem csak mint
egyfajta ,,peremfeltételre” tekintenek. Természe-
tesen nem zérhatjuk ki azt az esetet sem, hogy
ezeknek a vallalatoknak is alapvet6 célja a hosz-
szU tava profit-, arbevétel- vagy vagyonmaximal-
izalas, de gazdalkodasuk kortlményei és feltéte-
lei miatt egyel6re csak a veszteségcsokkentésre
»mernek® gondolni. Akarhogy is van, az bizo-
nyos, hogy az allami tobbségl cégek rangsoraban
1994-ben és 1995-ben két-harom hellyel, 1996-
ban pedig egy-egy hellyel lett el6bbre sorolva ez
a torekvés, mint a mintak dsszesitett rangsoraban.
A cégek pénzigyi helyzete alapjan képzett I. és
Il. csoportra e torekvés alig volt jellemz6, a .
és IV. csoport vallalataira viszont annal inkéabb.

A likvid t6ke novelése 1994-ben még ,,do-
bogos* preferencianak bizonyult, 1995-ben és
1996-ban pedig mar csak a kdzépmezdnyben
foglalt helyet. Mindamellett az erre iranyuld
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J.Mtm torf vés eléS elterjedt;

amikor ot tényez6t lehetett
megjeldlni a kérdbiven, a
vélaszadok fele ,bevallotta“,
hogy a likviditas fenntartasa,
pontosabban a likviditasi
helyzet javitasa fontos val-
lalati preferencia. Az atla-

gosnél rendszeresen kisebb

(szazalék)

273 250 jelentéséglinek itélték azt a
36.4 50.0 torekvest a szallitds és tav-
45 0.0 kozlés, valamint a szolgal-
18.2 333 tatasok terliletén tevékeny-
100.0 333 ked6 vallalkozasok. Az élel-
miszergazdasagi cégek az

63.6 1000 )53 harom felvétel alkalmé-
23:; 4;; val fontosabbnak, azutan jo-
részt az atlagosnak megfe-

136 8.3 lel6nek mindsitettek a lik-
viditas szerepét. E tekintet-

300.0 300.0 ben a nyereséges és veszte-

séges cégek, valamint a stra-
tégiai csoportok kozott sem mutatkozott érdemi
kilénbség. Megallapithatd tehat, hogy targy-
id6szakunkban a likviditasi preferencia jelentd-
sége a gazdasag legtobb szegmensében szinte
azonos mértékben volt kimutathato.

A vallalati adossagallomany csokkentésének
jelent6sége - a kapott valaszok tanisaga szerint -
a vizsgalat hdrom évében visszaesé tendenciat
mutatott. Az erre a torekvésre kiilondsen fogé-
kony gazdasagi szegmensek elég jol korilirha-
tok, mivel ebben a tekintetben az egyes felméré-
sek soran elég stabil képekhez jutottunk. A hat
felmérés kozil 6tszor az allami tobbségl vallal-
kozasok szamara, mig a hatbdl hatszor az 6tszaz
f6 feletti vallalkozasok szamara az atlagoshoz
képest fontosabbnak bizonyult ez a tdrekvés,
habar 1996-ban mar az 6tven és 6tszaz f6 kozott
foglalkoztatdé kdzépvallalatok is felzarkoztak a
nagyvallalatok mellé ebben a tekintetben. A
nemzetgazdasagi agak kozul az ipari és élelmi-
szergazdasagi termel6k szenvedtek leginkabb az
elad6sodottsag kdvetkezmeényeitdl, legaldbbis er-
re enged kdvetkeztetni az a tény, miszerint az
ezeken a terlleteken tevékenykedd termel6k sza-
moltak be a leggyakrabban az ad6ssagallomany
csokkentésére iranyuld torekvésekrol.

A veszteségesen gazdalkodd cégek korében e
tényezd joval erésebben jelentkezett, mint a nye-
resegesen gazdalkodok kozott. Sokkal inkébb
voltak jellemz8ek tovabba az effajta torekvések a
stagnalo és visszafejleszt6 kozéptava stratégiaval
dolgozd, mint az expandal6 és stabilizalé cégek-
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re. Az els6ként megnevezett stratégiai csoportok-
ban akér kétszer akkora emlitési gyakorisaggal is
talalkozhattunk, mint az utébb megnevezett két
csoport esetében. A pénzigyi helyzet alapjan
képzett I. csoportban az adossagallomany csok-
kentése mint vallalati preferencia gyakorlatilag
ismeretlen, mig a Ill. és IV. csoportban megha-
tarozd torekvésnek bizonyult. A csak hazai pia-
cokra termeld véllalkozasok esetében ennek a
torekvésnek a jelent6sége altalaban némileg alul-
multa az exporttevékenyseégben valamilyen szin-
ten érdekelt cégek hasonl6 tdrekvéseit.
Afizetendd ad6 minimalizalasa két alkalom-
mal csak a vezet6k jovedelmének ndvelésenél
bizonyult fontosabbnak, 1996 tavaszan viszont
megel6zte a veszteség, illetve az addssagallo-
many csokkentését is. Ennek az el6retorésnek a
magyarazataban most nem kivanunk elmélyini,
mivel inkabb egyszeri ,,véletlennek”, semmint
tartds tendencidnak tlnik. Az azonban nyilvan-
val6, hogy a keletkez6 jovedelmek vallalat és
allam kozotti megosztasakor a vallalkozasok
szivesen alkalmaznak adékiméld technikakat, de
ez mint kinyilvanitott preferencia altaldban nem
kap jelent8s szerepet. Azt is érdemes megje-
gyezni tovabba, hogy ez a torekvés leginkébb a
kisvallalkozasok korében hoditott.

Visszatekintés:
az élelmiszeripari vallalatok térekvései

Az el6z6ekben az 1994 és 1996 kozotti evek
témank szempontjabol legfontosabb fejleményeit
tekintettik &t. Ebben a fejezetben - elsésorban
illusztrativ céllal - az A&ltalunk lefolytatott vizs-
galat targykorét illet6, néhany korabban felhal-
mozott tapasztalat felvazolasat tiiztiik ki célul.
Ezaltal szeretnénk az altalunk kapott felmérési
eredményeinket az ,,id6 probajanak® kitenni.
Mindez azt a célt szolgélja, hogy elemzési ered-
ményeinknek egyfajta hatteret biztositson, azaz
valamiféle viszonyitési alapként szolgéljon a
jelen s a kozelmult fejleményeinek atgondo-
lasakor, értékelésekor. Nézetlink szerint ez még
akkor is tanusagos lesz, ha ennek a vizsgalddas-
nak a targya nem a teljes nemzetgazdasag, hanem
,»Csak* az élelmiszeripar.

Azért vélasztottuk egyébként éppen az élel-
miszeripart a most kovetkezd elemzés terepélll,
mert a vallalati torekvések alakulasat illeten két
korébbi felmérés eredményei is rendelkezéstinkre
allnak err6l az 4gazatrol.
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1. Az Agréargazdasagi Kutatd Intézet szervezé-
sében 1989-ben lefolytatott kérd6ives megker-
dezés.

2. Az MTA Ipar- és Vallalatgazdasag-kutaté In-
tézetének 1991-es véllalati felmérése. (Ez a
megkeérdezés elsésorban a privatizacioval kap-
csolatos torekvésekkel foglalkozott, de témank
szempontjabol sem minden tanulsag nélkil valo.)

A 8. tablazathol kideril, hogy az élelmiszer-
ipari véllalatok 1989-ben els6sorban a biztonsag-
ra, a talélésre torekedtek. Ennek jegyében a leg-
fontosabb célkitlizésnek korikben a fizet6képes-
ség megtartasa, azaz a kedvez6 likviditasi helyzet
elérése és fenntartdsa bizonyult. Vélaszaikbdl
egyfajta - a magyar gazdasagi szervezetekre ma
is jellemz6 - konzervativizmus is kiolvashatd
volt; ink&bb a régi termékek, a régi piacok meg-
tartdsa a fontosak sz&mukra, mint 0j piacok meg-
hoditasa és Uj termékek bevezetése.

A j6 lzleti kapcsolatok kiépitése és fenn-
tartdsa ugyancsak el6keld helyet foglalt el méar az
1989-es preferencia-rangsorban is. Ebben a gaz-
dalkodéasi kornyezet bizonytalansagaib6ol adédo
negativ kdvetkezmények kivédésének adekvat
eszk0zét lattak a vallalatok. Méarpedig bizonyta-
lans&got okozo tényez6bdl abban az idében sem
volt hiany.

Erdekes tovabba, hogy a tartésan szolid
nyereség elérése a preferenciaskalan el6bbre

8. tablazat
A vallalati térekvések rangsora
az élelmiszeriparban 1989-ben:15

Rang-

sor

i. A fizet6képesség megtartasa

2. Régi piacok megtartasa

3. Jo uzleti kapcsolatok

4. Régi termékek megtartasa

5. Hazai piac kielégitése

6. Uj piacok megszerzése

7. Uj technika meghonositasa

8. Vagyonnovelés

9. Uj vallalkozasok meginditasa
10. Uj termékek bevezetése
11. Tartosan szolid nyereség
12, A dollar-export novelése
13. Tart6san nagy nyereség
14. Széles korben ismert termékek (marka)

bevezetése
15. Régi termékek szintentartasa
16. A vdllalat szervezeti-gazdalkodasi atalakitasa
17. Klfoldi téke bevonasa
18. Jo fels6 kapcsolatok
19. Jo sajtd
20. Nagy reklam
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keriilt, mint a tartésan nagy nyereség elérése, ami
azt jelenti, hogy a vallalatok nagyobb aranyban
torekedtek a szolid, mint a nagy nyereség el-
érésere. Tehat a vallalatok kozott tobbségben
voltak azok, akik a jovedelmezdséget nem cél-
valtozoként, hanem csak - a gazdalkodo6 szer-
vezet tUlélését biztositd - peremfeltételként ke-
zelték. Ezt a jelenséget azzal magyaraztuk, hogy
- a bizonytalan, nem egyértelm(en orientald
kornyezet ingereinek hatéséara - az élelmiszeri-
pari cégek korében tobbségbe kerlltek az inkabb
csak a tulélésre, semmint a valodi sikerek el-
érésére torekedd véllalatok. S6t, tulajdonképpen
még a siker fogalma sem volt egyértelmdi, s talan
még ma sem az.

Az 1989-es helyzethez képest a 9. tablazat né-
hany figyelemre méltd valtozast tar fel. Ezek
nagy vonalakban a kdvetkezdk:

- A fizet6képesség fenntartdsa mar nem bizo-
nyult a legfontosabb torekvésnek, de még mindig
nagy jelent6séggel bird célkitlizés. Mindezt meg-

erésiti, hogy a gazdalkodasba bevont téke no-
velését célzo torekvések is erbteljesek, e két te-

9. tablazat

az élelmiszeriparban 1991-ben:16

Helye-
z6s

Részesedésbdvités a nyugati piacokon
Létszamcsdkkentés
Jovedelmezbségnovelés .
Termelékenységnovelés

Mliszaki fejlesztési lehet6ség a technikai
felzarkézéshoz

A likviditas fenntartasa

To6kendvelés

Uj piacok szerzése Nyugaton

A szamviteli rendszer korszer(sitése

g s wN -

© © N o

nyezd kapcsolata pedig elég egyértelm{. Ezzel
kapcsolatosan szeretnénk tovabba emlékeztetni
arra, hogy éppen ez az idészak, amikor a magyar
gazdaségban a likviditéasi valsag ,,tet6zott".

- A jovedelmezdségre irdnyuld torekvés le-
nyegesen el6relépett a preferencia-rangsorban, s
ez nyilvanvaléan nemcsak annak a kdvetkez-
ménye, hogy ebben a listdban kevesebb tényez6
szerepel. Feltehet6en ekkor a nyereségesség -
legaldbbis a vallalatok tobbsége szdméara - mar
nem csupén peremfeltétel.
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- Ao Uzleti kapcsolatokra val6 torekvés - an-
nak ellenére, hogy ez a tényez6 a tablazatban
nem szerepel - ekkor is fontos a vallalatok
szaméra. Hovanyi Gabor igy ir errl: ,,A vallalati
stratégiakban fontos kérdésként vetddik fel a val-
lalatok kapcsolata széllitdikkal és vevlikkel. Ez
érthetdvé valik, ha figyelembe vesszilk részben a
még meglevd szallitdi monopolhelyzeteket, rész-
ben a ,vallalati kdrbetartozas“ sajatos magyar
jelenségét. A felmérésbe bevont véllalatok dont6
tobbsége szamottevéen boviteni kivanja poten-
cialis szallitoinak korét... Ugyancsak a vallalatok
tobbsége mind kdzvetlenebb kapcsolatot kivan
kiépiteni vevdivel...“17 A gazdalkodasi kornye-
zet bizonytalansaga tehat ebben az idészakban is
Hiddszer(“ volt. Mas kérdés, hogy bizonyos Ki-
torési pontok mar feltlintek a lathataron. ,,Nap-
jainkban a magyar véllalati stratégiak kialakitasa-
nak tobbnyire két gyljtépontja van: a konverti-
bilis devizaju piacokra valé betdrés (illetve eze-
ken az eddigi értékesités novelése) és a véllalat
privatizalasa.“ 18

1994 és 1996 kozott az élelmiszeriparban is
jobbéara azok a fejlemények voltak tapasztalha-
tok, mint amiket cikkink eddigi részében bemu-
tattunk. (10. tablazat)

- A jo Uzleti kapcsolatok kiépitése és fenn-
tartdsa ebben az id6szakban is igen fontos té-
nyez6nek bizonyult, azaz ezt a torekvést - tar-
tossaga folytan - akar ,,allécsillagnak* is nevez-
hetjuk.

- A jovedelmezdségre vald torekvés tulaj-
donképpen a cslcsra érkezett. Hiszen 1994-ben
és 1996-ban is csak egy-egy tényez6 elézte meg
a preferencia-rangsorban. El&szér a vevok
elégedettségének kivivasa, mésodszor a kolt-
ségek csokkentése.

- A likvid t6ke novelése mint vallalati célki-
tlzés 1991 és 1994 kozott - az adatok taniséga
szerint - semmit sem vesztett jelent6ségébdl. A
kedvezd likviditasi helyzetre, illetve az addssag
csokkentésere vonatkozo torekvések intenzitasa
viszont csokkend tendenciat mutatott 1994 és
1996 kozott.

- Feltétlenul kiemelend6 még, hogy a jo hir-
névre, jO sajtora iranyuld torekvés 1994-ben a
vallalatok szdméra sokkal fontosabb volt, mint
1989-ben. S ez a tendencia 1994 és 1996 kozott
is tovabb folytatdédott. A jelenség hétterében
egyrészt a vallalati viselkedés egyes elemeinek,
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A véllalati torekvések rangsorai az élelmiszeriparban

1994-ben és 1996-ban

1994

tavasz
avevok elégedettségének Kivivasa 1.
J6 Gzleti kapcsolatok kiépitése 2.
a nyereség novelése 3.
az adossagallomany csdkkentése 4.
az arbevétel novelése 5.
a likvid téke novelése 6.
jOl képzett szakemberek megszerzése, megtartasa 7.
avallalati vagyon novelése 8.
nemzetkdzi elismerés kivivasa 9.
a veszteség csokkentése 10.
az alkalmazottak jovedelmének novelése 11.
jO hirnév, j6 sajté elérése 12.
a tulajdonosok jovedelmének novelése 13.
a fizetend6 ad6 minimalizélasa 14.
a vezetdk jovedelmének novelése 15.
a véllalaton belili konfliktusok minimalizalasa 16.
a hitelezdk elismerésének kivivasa

akoltségek csokkentése

ameglevé termékek minéségének javitasa

a piaci munka, a marketing fejlesztése

jo informalis kapcsolatok kiépitése

j termékek meghonositasa
kornyezetvédelmi szempontok érvényesitése

masrészt a gazdaséagi kozegnek, a nyilvanossag
dimenzidnak az atalakulaséat is tetten érhetjik.

Osszegezés

Az eddigiekben az 1994 és 1996 kozotti idészak
felmérési eredményei alapjan felvazoltuk a val-
lalatok, vallalkozasok célkitlizéseiben, torekvé-
seiben érvényesilé tendenciakat. Alapgondo-
latunk szerint ugyan nem létezik két egyforma
vallalati stratégia, Uzleti terv, az egyes piacokhoz
és véllalkozoi korokhoz mégis hozzarendelhet6k
sajatos, jellegzetes, tipikus torekvések és prefe-
renciak.

A vallalatok kilonbozé egyensulyi allapota és ter-
jedelm{ piacok szerepl@iként, igen eltéré célokat
kovethetnek... A vallalati vezetés igen sok olyan esz-
kozt, modszert és még tobb mddszerkombinaciot ismer
és alkalmaz, amely noveli annak esélyét, hogy a val-
lalat sikeresen alkalmazkodjék a piac és a gazdasagi
szabalyozas valtozasaihoz. ...A vezetés muvészete
éppen az, hogy a sikerhez sziikséges aranyban
tegyenek bizonyos modszereket és eszkdzoket a .cso-

magba’'. “19

A villalati torekvések természetesen nem ,,magé-
nyos sziklak*, hanem a gazdalkodas napi gyakor-
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10. t3blazat lataban, a vallalat m{ko-
désének bels6 és kils6
Herintettjeivel* val6 folya-
matos interakciéban ala-
kulnak ki, illetve forma-

1996 |4dnak. Ha sikeriil valamit
657 megtudnunk arrdl, hogy
val6jdban mire is toreked-
_ nek az egyes véllalatcso-
4. portok, akkor sok értékes
g- informaciot szerezhetlink a
3 vallalati magatartésrol, sét
13, a gazdalkodasi kornyezet-
6. rél, illetve még altalanos-
12 abban, a véllalati kultu-
18 rarol. A kdévetkez6kben
7 néhény fontos tapasztala-
3. tot emeliink Ki.
17'13' A vallalati torekvések
15. valtozésa (is) igen érzéke-

nyen reagal a gazdalkoda-
L si kdrnyezet mozgésaira.

o Ebben nyilvanvaléan sem-
14 mi meglepd nincs, hiszen
16. éppen a véalaszadd cégve-
17-18. zet6k azok, akik nagyon is

a sajat b6rikon érzik a le-

het6ségek, a feltételek,
illetve a mozgastér valtozasait. Az 1994-es esz-
tendében a gazdasagi novekedés szele éppen
hogy csak megérintette a vallalatokat, azutan az
ezt kdvetd két esztendbben stagflacios folyama-
tok bontakoztak ki. A valaszaddk tobbsége erre is
raciondlisan reagalt20: a cégvezetdk fejében meg-
sokasodtak a defenziv stratégiakat ,,dédelget6”
gondolatok. S az eredmény: 1996-ban a koltsé-
gek csokkentésére iranyuld torekvések az dsszes
egyéb anyagi torekvést nagy folénnyel maguk
utan utasitottak a preferencia-rangsorokban.

Az anyagi-gazdaségi torekvések vizsgalatkor
kidertlt, hogy a vallalatok tdbbsége elsésorban a
nyereség, illetve az arbevétel novelésére torek-
szik.2L A klasszikus motivumok tehat mostanra a
mai magyar gazdasagban is uralkodova valtak.

A vezetési-szervezési torekvések rangsoraban
a jo Uzleti kapcsolatok kiépitése, a termékek és
szolgéltatdsok mindségének javitasa, a mar meg-
levd, valamint a jol képzett szakemberek meg-
szerzése, megtartasa fej-fej mellett végeztek az
élen. A jo Uzleti kapcsolatokra vonatkoz6 torek-
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vés - a nyolcvanas évek tapasztalatai alapjan -
immar ,,0rokzoldnek® is mondhatd; az 1989 6ta
eltelt id6ben - periddusonként més-mas okbdl
kifolydlag, de - &llandé és intenziv véllalati pre-
ferencidnak bizonyult. A minéség javitasara ira-
nyuld torekvés targyiddszakunkban ugyancsak
meghatéroz0 szerepet jatszott, s mindvégig maga
mogé utasitotta az Uj termékek és szolgaltatasok
bevezetését. Ez elég érdekes fejlemény, hiszen
mindez egyfajta visszatérésnek tekinthet6 az
1989-es felmérés eredményeibdl kiolvashatd
»Szelid* konzervativizmushoz. Egyértelm(ien
pozitivnak mingsithetjik viszont a human
t6kének, azaz a jol képzett szakembereknek a
vallalati gazdalkodas mindennapjaiban valo -
mégpedig folyamatos - felértékel6déset 1994 és
1996 kozott.

*~m Végul ra szeretnénk mutatni arra is, hogy - a
kapott valaszok tanlsédga szerint - néhany ,.koz-
gazdasagi kozhely* val6ségtartalma, illetve még
inkabb a jov6re vonatkozd el6rejelz6 ereje meg-
kérddjelez6dott. Ismét csak egy példat hozva
utalunk arra, hogy a kis- és nagyvallalatok kozott
- a kozéptavl novekedési stratégidkat vizsgalva
- nem talaltunk szdmottev6é kildénbségeket.
Mindezt a nagyvallalati szféra ,,magara talalasa-
ként*“ interpretaltuk.

* k *

Az eddigiekben a jelen és a kozelmult fejlemé-
nyeit elemeztiik. A fejlett piacgazdasagok val-
lalatainak varhatd célstruktarajat Hovanyi Gabor
a kovetkezékben irja le:

»A kozeljovében egyre kevésbé lesz a véllalat
kiemelt célja a nyereség maximalizalasa. A si-
keres vallalatok vezet6i olyan célrendszerben
gondolkoznak, amelynek minden eleme ,,flig-
getlen* (vagyis tartalmilag nem kapcsolodik egy
mésik elemhez), de amelyben minden elem
figyelembevétele sziikséges ahhoz, hogy a val-
lalat hosszu tdvon maximalis eredményt érjen el.
A célrendszer elemei k6zott mind nagyobb
hangsulyt kapnak a kovetkez6k:

- avéllalat nyeresége és

- fizet6képessége,

- a befektetett t6ke és a beruhazasok meg-
térulése,

- aVvéllalat piaci pozicitja, valamint

- pozicidja a mlszaki fejlesztés vilagverse-
nyében (beleértve ebbe a kdvetési tavolsagot is),

- avallalat humanpolitikai céljai,
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- a maximalis kockazatviselés célja (mint
felsd korlat), valamint

- a minimalis véllalati rugalmassag célja
(mint also6 korlat), végul

- a vallalat tavlati ndvekedése (mint vala-

r_

mennyi el6z6ekben felsorolt célt magéban fog-
lald végs6 célkitlizés).“22
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egyiket nevezhetjik akar ,,ild6zési manidnak*, mig a
masikat ,,toretlen optimizmusnak®.

Az els6 esetben a kapott valaszokbol az dertl ki, hogy a
gazdalkodas kdrnyezete az adott vallalkozassal szemben
kifejezetten ,,ellenséges* természet(i: a termelés, a szolgal-
tatas bdvitésének korlatai kozott elsopré tobbségben van-
nak a kiils6 okok, a beszerzési és értékesitési arak
szerkezetének valtozasa altalaban az adott valaszad6 cég
szamara kedvez6tlen médon fog lejatszddni stb.

A masodik esetben a valaszadék altalaban jéval der(latob-
bak sajat vallalkozasuk mint a nemzetgazdasag egészének
kilatasait illetéen, azaz egyedi ,,menekiilési stratégiajukat
rendre kecsegtet6bbnek vélik, mint a nemzetgazdasagét.

3 Babbie, E. (1995), 283. oldal

4 Ez az intézet elsésorban véallalkozdsoktdl szarmazd
empirikus adatok gy(jtésével és feldolgozasaval, konjunk-
tirakutatassal és gazdasagi el6rejelzések készitésével
foglalkozik.

5 Az adat forrasa az APEH SzTADI Altal dsszeéllitott
vallalati adatgy(ijtemény.

6 Az ebben a pontban kifejtett gondolatok esetében
er6teljesen tamaszkodtunk Chikan A.: Vallalatgazdasagtan,
és J. W. McGuire: A vallalkozasi magatartas elméletei
cimd mvére.

7 Egy ,felh6be* keriltek azok a vallalati torekveések,
amelyek emlitési gyakorisagai kozotti kilénbség a tiz %o-ot
nem haladta meg. Az abra dsszeallitasakor csak azokat a
térekvéseket vettik figyelembe, amelyek az adott év mind-
két felmérése soran véalaszthatok voltak. Kivételt képez ez
alol 1994, ahol csak az 6szi felmérés eredményeit vettik
figyelembe.

8 Az 1996-os felmérések alkalméval a csak a belfoldi
piacon megjelend cégek kozil a nemzetkozi elismerésre
térekvé cégek aranya egy % alatt maradt, a jelentésebb
exportald cégek kozil viszont tébb mint tiz % emlitette,
hogy ezt a célkitlzést felvette torekvései kozé.

9 Ez atény egyaltalan nem meglepd, hiszen - ahogy mar
utaltunk ra - az expanzio igazi terepei éppen az exportpia-
cok.
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10 Ugyanez a helyzet a fizetendé ado6 esetében is, habar
itt val6jaban ,,becsempésztik* a minimalizalni szot. De
ekkor sem gondolunk masra mint csokkentésre, az optima-
lizalasi mozzanatot tehat nem értjik bele a kapott vala-
szokba.

11 Az 1994. tavaszi felmérés eredményei azért nem
szerepelnek a tablazatban, mivel ekkor az ésszes lehetséges
vallalati torekvést ,,0mlesztve* adtuk meg, igy az
els6dleges anyagi torekvések megallapitasa nehézségekbe
Utkdzne.

12 Az erre a torekvésre vonatkoz6 informécié azért
hianyzik az 1996. évi els6 felmérés esetében, mivel nem
szerepelt a kérddiven.

13 Mivel harom térekvést lehetett megjeldlni, ezért az
Osszesen rovatban szerepl6 szam nagyobb, mint szaz %

14 Ezekr6l ad kit(ind attekintést Adizes, 1. ,,A véllalatok
életciklusai* cimd mdvében.

15 Zacher Laszl6: Toredékek a sikerrél, AKI, 1990, 15.
oldal.

16 Hovanyi Gabor: Vallalati stratégia, szervezet és veze-
tés. Ipargazdasagi Szemle, 1991.3-4. sz., 109. oldal.

17 Uo. 109. oldal.

18 Uo. 107. oldal.

19 Laki Mihaly: A vallalati magatartas valtozasa és a gaz-
dasagi valsag. Kézgazdasagi Szemle, 1991. 6. sz., 565.
oldal.

20 Természetesen ezzel a megjegyzéssel nem mindsitet-
tik a vallalatok ,,kisebbségét“ nem raciondlisan visel-
ked6nek, hiszen - ahogy arra fentebb mar utaltunk - az
egyes vallalkozasok piaci helyzetében és lehet6ségeiben
igen nagy eltérések lehetségesek, amelyek nyilvan eltéré
valaszokat, eltéré alkalmazasi technikakat is generalnak.

21 lgaz ez atargyid6szak utdbbi két évében bekdvetkezd
koltségcsokkentési ,,domping“ ellenére, illetve részben
éppen ezért is.

22 Hovanyi Gabor: A vallalat és kdrnyezete az ezredfor-
dulon. Kozgazdasagi Szemle, 1995. 10. sz. 965. oldal.

61



