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AZ EUROPAI VALLALKOZO KARAKTERE

Miben kiilonboznek motivacidjukat, értékeit, habitusukat tekintve a vallalkozok, illetve a menedzserek a tarsadalom
tobbi tagjatol és egymastol? Egy 29 eurdpai orszagra Kiterjedé reprezentativ lakossagi kérdoives felmérés (European
Social Survey) alapjan keresik a szerzok a valaszt e kérdésre. A Schwartz-értéktesztet hasznaljak, amelynek segitségével
meghatirozhatdk az altalanos célok, elvek, amelyek kivetését egy személy fontosnak tartja az életében. Igy felrajzolhaté
a személy karaktere. Hozzajarulasuk az irodalomhoz kettds. Bar késziiltek europai szinten elemzések a vallalkozok altal
vallott sajatos értékekrél, a Schwartz-teszt atfogobb, arnyaltabb és megbizhatobb elemzést tesz lehetGvé. Tovabba, az
emlitett elemzések csak az onfoglalkoztatokat vizsgaltak, amely kategoria magaban foglalja ugyan a vallalkozokat, am
tagabb annal. Az alkalmazott menedzserekrél pedig tudomasuk szerint egyaltalan nem késziilt hasonlé elemzés.*
Kulcsszavak: vallalkozo6i magatartas, értékek, Schwartz-értékteszt

A modern kapitalizmus - tudomdnyos elemzésekben,
miivészeti alkotdsokban és a tomegkultira termékeiben feltling
— két f6hdse a vallalkoz6 és a menedzser. De vajon 1éteznek-e
a valésagban is ezek a hdsok? S ha 1éteznek, milyen a karak-
tertik? Természetesen tudjuk, hogy vannak véllalkozasaikat
irdnyit6 cégtulajdonosok és alkalmazottként dolgozé vallalati
vezetGk. De beszélhetiink-e barmelyik csoport esetében egy-

séges €s mds csoportoktdl megkiilonboztetd karakterrsl?

A kozgazdasagi gondolkoddsban legaldbb Schumpeter (ma-
gyarul 14sd: 1980) 6ta jelen van az a gondolat, hogy a val-
lalkozé nemcsak gazdasagi tevékenysége révén, hanem lelki
alkatat tekintve is kiilonbozik a tdrsadalom tobbi tagjitol.
Schumpeter tgy Vvélte, a véllalkozé célja a siker felmutatdsa,
a hédités és a fiiggetlenség elérése, minderre pedig az inno-
vacids képességeit kihaszndlva torekszik, masoknal kevésbé
tdmaszkodva a hagyomanyokra és tarsas kotddésekre. Emel-
lett a weberi hagyomanyt kovetve Schumpeter a véllalkozot
egyfajta elhivatott aszkétdnak latta, és hangsilyozta, hogy ta-
vol 4ll t6le a hedonista inditék (Schumpeter, 1980: 141-143.
0.). A menedzsernek nincsen ehhez hasonlé egyetlen klasszi-
kus portréja az irodalomban. Mig Taylorndl (1911) hiivosen
intellektudlis, szenvtelen akarnokként jelenik meg, Chester
Barnardnal (1938) a menedzser a vallalati k6zosség mordlis és
politikai vezetdje. Igy vagy tigy, a menedzser hatalmat gyako-
rol, méghozza higgadt szakszerliséggel magas teljesitményre
torekedve, s ha Gjit is, egy j6l mikodd rendszer részeként érzi
jOl magat.

A véllalkozdsokrdl és a véllalati menedzsmentrdl sz616 tjabb
elméleti irodalom elbizonytalanit minket abban, hogy valéban
léteznek-e ezek a szerepek. Egyrészt megkérddjelezi a véallalko-
z6i és a menedzseri funkcidk elkiilonithetGségét. ,,Menedzser
tipust cégtulajdonosokrdl” és ,wvallalkoz6 menedzserekr6l”
beszél (Wennekers — Thurik, 1999), és hangsilyozza, hogy a
menedzseri létra kiilonbozd fokain all6 személyek is részben
véllalkozdi funkcidkat latnak el (példaul Foss et al., 2007).
Masrészt az élet minden teriiletén felfedezni vél véllalkozdi
szerepeket — a ,tarsadalmi vallalkozoktol” a ,biirokratikus
véllalkozdékon™ at a ,,politikai véallalkozokig” (Pozen, 2008).
Harmadrészt, felhivja a figyelmet a vallalkozdk, illetve a
menedzserek csoportjanak nagyfokd bels§ heterogenitdsara
(Carland et al., 1984). A szerepek sokféleségét és az elmos6dod
szerephatdrokat hétkoznapi tapasztalataink is mintegy termé-
szetes modon megerdsitik.

Ha a sokféleségben fel akarjuk tarni az egységet, kézenfekvd,
hogy a tdrsadalom egészének szintjén statisztikai modszerek-
kel vizsgdlodjunk. Megvizsgdljuk, hogy motivacidjukat, érté-
keit, habitusukat tekintve kiilonboznek-e, és ha igen, miben
kiilonboznek a vallalkozok, illetve a menedzserek a tarsada-
lom tobbi tagjatdl, és egymdastdl. McClelland (1961) tttorS ta-
nulmanya 6ta gazdag empirikus irodalom vizsgélja kiilonb6z6
modszerekkel ezeket a kérdéseket. Tanulmédnyunkkal ehhez az
irodalomhoz kivdnunk hozzdjarulni. Egy 29 eurdpai orszagra
kiterjed6 reprezentativ lakossdgi kérddives felmérés alapjan
elemezziik, miben térnek el a mintdban megjelend mikro-,

* A tanulmany a TAMOP-4.2.1/B-09/1/KMR-2010-0005 projekt timogatasaval jott létre.
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kis- és nagyvallalkozdk, illetve az alkalmazott menedzserek
altal vallott értékek a tdrsadalom tobbi részét6l. A Shalom
Schwartz (2001; 2006) altal kidolgozott értéktesztet hasznal-
juk, amely mindazokra az alapvet§ értékekre kiterjed, ame-
lyek kultdratdl fiiggetleniil értelmezhetSk. A teszt segitségével
meghatdrozhatdk az altaldnos célok, elvek, amelyek kovetését
egy személy fontosnak tartja az életében. Igy felrajzolhat6 a
személy karaktere.

Hozz4jaruldsunk az irodalomhoz kettSs. Béar késziiltek eu-
répai szinten elemzések a vallalkozok dltal vallott sajdtos
értékekrdl (Beugelsdijk — Noorderhaven, 2005; Benz — Frey,
2008), a Schwartz-teszt atfogébb, arnyaltabb és megbizha-
tobb elemzést tesz lehetévé. Tovabba, az emlitett elemzések
csak az onfoglalkoztatékat vizsgdltak, amely magaban foglal-
ja ugyan a vallalkozokat, 4m tdgabb anndl. Az alkalmazott
menedzserekrdl pedig tudomdsunk szerint egyédltaldn nem ké-
sziilt hasonl6 elemzés.

El6zmények

A villalkozdk jellemvondsait vizsgdld empirikus irodalom
részben megerGsitette, részben megkérddjelezte a Schumpeter
altal felvdzolt portrét. Szdmos tanulmény igazolta, hogy az
innovativitas a véllalkozok legfébb megkiilonboztets jegye, to-
vabba, hogy a fiiggetlenség és 6nallésag kiilonosen fontos sza-
mukra (részletes attekintést nyujt Csaszar — Horvith, 2010). Az
utébbit jelzi egyrészt, hogy a véllalkozdkra jellemz$ a ,,bels6
kontroll 4ltali vezéreltség”, azaz tigy gondoljdk, a sorsukat ma-
guk irdnyitjak, uraik sajit életiiknek (Rotter, 1966). Masrészt
jelzi az 6ndll6, autondm munkdnak tulajdonitott nagy értéket is
(Benz — Frey, 2008). Az egyik fontos vitatott pont Schumpeter
elméletében a kockazatvallaldas. Mig Schumpeter kifejezetten
vitatta, hogy a kockdzatvillalds a véllalkozé 1ényegi jegyei kozé
tartozna, tobb empirikus elemz€s is arra az eredményre jut —
Osszhangban J. St. Mill (1898), Knight (1921) és Mises (1949) el-
méleteivel —, hogy a véllalkozdkat az dtlagosndl magasabb foku
kockézatvillaldsi hajlanddsag jellemzi (Stewart et al., 1999).! A
masik vitatott kérdés a hatalmi, ,,hdditasi” torekvés. Ugy tlinik,
a véllalkozdkat inkabb jellemzi a teljesitményorientdltsdg, mint
a hatalomvagy (Stewart et al., 1999).

A menedzsereket szinte mindig a véllalkozdkkal Osszeha-
sonlitva vizsgaltdk. Bar nincs konszenzus az irodalomban,
szamos elemzés utal arra, hogy a menedzserek a vallalkozok-
hoz hasonléan belsd kontroll éltal vezéreltek (Begley — Boyd,
1987) és teljesitményorientdltak, viszont kevésbé kockdzat-
vallalok és innovativ szellemtek (Csdszar — Horvath, 2010).
Stewart et al. (1999) szerint ugyanakkor az (amerikai) mene-
dzsereknek fontosabb a hatalom, mint a teljesitmény, mig a
vallalkozokndl éppen forditva van. Fagenson (1993) pedig azt
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emeli ki (szintén amerikai minta alapjan), hogy a menedzse-
reknek fontosabb az élet élvezete, mig a véllalkozéknak az,
hogy kiaknazhassak a magukban rejl6 potencidlt.

Az irodalom részletes ismertetése helyett harom atfogd euro-
pai és egy Eurépdn kiviili vizsgélatot emeliink ki. Beugelsdijk
— Noorderhaven (2005) egy 13 orszdgra kiterjed6 mintan (Eu-
ropean Values Survey 1990) vetették 6ssze az onfoglalkozta-
tokat az alkalmazottakkal az aktiv népesség korében. Ered-
ményeik szerint az dnfoglalkoztat6k fontosabbnak tartjak az
egyéni felelosségvallalast és az egyéni erdfeszitések 6sztonzé-
sét, tovabba inkabb vélik tigy, hogy mindenki a sajat sikerének
kovéacsa. Benz — Frey (2008) az International Social Survey
Programme Eszak-Amerikara, Nyugat- és Kelet-Eurdpéra is
kiterjed6 adatfelvétele alapjan az onfoglalkoztaték munkahoz
val6 viszonyat vizsgéltak. Azt taldltak, hogy az onfoglalkoz-
tatok az alkalmazottakndl tobbre értékelik az izgalmas kihi-
vasokat, az érdekes munkat és az 6ndllésagot. Noseleit (2009)
az éltalunk is haszndlt European Social Survey egy korabbi
hullimédnak (2006/7) adatait elemezte: kilenc nyugat-eurd-
pai orszdgban hasonlitotta 0ssze a Schwartz-teszt alapjan az
onfoglalkoztatokat a tarsadalom tobbi tagjaival, és markans
eltéréseket taldlt. Szintén a Schwartz-tesztet haszndlta Holt
(1997), aki a kinai és az amerikai vallalkozdkat, valamint a
kinai menedzsereket hasonlitotta dssze. Legfontosabb megal-
lapitdsa, hogy a két orszagbeli vallalkozok értékeiket tekintve
jobban hasonlitanak egymasra, mint a kinai véllalkozdk a ki-
nai menedzserekre. Noha mind a négy idézett elemzés jelents
kiilonbségeket taldlt az orszagok kozott, mégis azt bizonyitjak,
hogy a nemzeti kulturdlis kiilonbségek (Hofstede, 2001) elle-
nére azonosithatok kozos karakterjegyek, legaldbbis a véllal-
kozok esetében.

A Schwartz-féle értékteszt

A Schwartz-teszt (Schwartz, 2001) az emberi értékek méré-
sére kifejlesztett kérdéssor. Schwartz értékeket mér6 skaldjat
a kordbbi értéktesztek integréldsaval allitotta Ossze.” A teszt
European Social Survey-ben szerepl valtozatdban a kérdések
21 kiilénb6z8 ember jellemzését tartalmazzak (14sd Melléklet
1. tablazat). A vélaszaddé egy hatfokozati skdla segitségével
hatdrozhatja meg, hogy a kérdésben jellemzett ember mennyi-
re hasonlit 6rd. A 21 kérdést Schwartz tiz csoportba rendezte,
amelyek tiz minden kultdrdban fellelhet§ értéknek felelnek
meg. A tiz érték a kovetkezd: 6nallésag, stimulacid, hedoniz-
mus, teljesitmény, hatalom, biztonsag, konformitas, tradicio,
joindulat és univerzalizmus. Mind a tiz érték a hozzdtartozo
kozponti motivaciokkal jellemezhetS, amelyek a kovetkezdk:

- Onall6sag: 6nallé gondolkodds és cselekvés, alkotds,
felfedezés,
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- stimuldci6: izgalom, Ujdonsdg, kihivas keresése az
életben,

- hedonizmus: 6rom, kedvtelés,

- teljesitmény: a tarsadalmi standardoknak megfelel
siker,

- hatalom: tarsadalmi statusz és presztizs, emberek és
erGforrasok feletti kontroll,

- biztonsag: biztonsdg, harmoénia, az dllam és a kap-
csolatok stabilitasa,

- konformitas: tartézkodds az olyan viselkedéstdl,
mely mdsok szdmdra sért6 vagy drtalmas lehet, il-
letve megsértheti a tdrsadalmi normdkat és elvara-
sokat,

- tradicio: a tradicionalis kulturahoz, illetve vallashoz
kothetS eszmék €s szokasok elfogadadsa €s tisztelete,

- j6indulat: biztositani és novelni azok jolétét, akik-
kel az illetd szoros kapcsolatban all,

- univerzalizmus: megértés, megbecsiilés, tolerancia,
a tarsadalom jdlétének biztositasa, a kornyezet vé-
delme.

Schwartz a tiz alapvetd értéket két egymasra merGleges ten-
gely mentén négy csoportba — magasabb rendi értékbe — ren-
dezi el. Ezt szemlélteti az 1. dbra.

1. dbra
Schwartz-féle értékmodell (Schwartz, 2001 és Keller, 2008
alapjan)

onmeghaladas

univerzalitas joindulat

A4 tradicio
6nallésag

nyitottsag konformité'é‘--.,.

a valtozasra

> konzervalas
stimulacio  _.-*" ) .

o biztonsag
hedonizmus

teljesit-|  hatalom

mény

onmegval6sitas

Az elsé (x) tengely a valtozasra valé nyitottsag és a konzerva-
14s értékeit allitja egymadssal szembe. A valtozasra valé nyi-
tottsdg magasabb rendd értékét az 6ndllosdg és a stimuldcid
értékeinek csoportja alkotja, mig a konzervdlds magasabb
rendd értékét a biztonsdg, a tradicié és a konformitds érté-
kei jellemzik. A mdsodik tengely (y) az dnmegvaldsitdstol
az onmeghaladasig (self-transcendence) tart6 tengely. A ten-
gely onmegvaldsitdshoz kozelebbi végén a teljesitmény és
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hatalom értékei helyezkednek el, mig az 6nmeghaladdshoz
az univerzalizmus és a jéindulat értékei tartoznak. A hedo-
nizmus értéke bizonyos szempontbdl a két tengely kozott
helyezkedik el, azaz egyszerre tartalmaz a valtozdsra vald
nyitottsdghoz és az 6nmegvaldsitashoz tartoz6 elemeket. Az
esetek tobbségében Schwartz a hedonizmust a valtozdsra
val6 nyitottsdg magasabb rendd értékéhez tartozénak tekin-
ti. Az értékek korformaban torténd megjelenitése lehet&vé
teszi, hogy szemléltetni lehessen bizonyos tdvolsdgokat ko-
zottiik.

Schwartz szerint egyes értéktipusok viszonyat konfliktus,
mdsokét pedig oOsszeférhet6ség jellemzi. A hedonizmus és
a joindulat példaul nehezen Osszeegyeztethetd értékek, am
a hedonizmus €s a teljesitmény nagy valdszintiséggel egytitt
jarnak. Az értékeket igy egyfajta strukturaltsag jellemzi ab-
bdl a szempontbdl, hogy az egyik érték igenlése gyakran
egy masik elutasitdsdval vagy alacsonyabb értékelésével jar
egyiitt.

A nyugat-eurépai onfoglalkoztatdk és alkalmazottak érték-
rendszerét a Schwartz-teszt alapjan dsszehasonlité vizsgalat,
amelyet a fentiekben idéztiink (Noseleit, 2009), arra a ko-
vetkeztetésre jutott, hogy az onfoglalkoztatékat a nyitottsag
és az bnmegvaldsitds fels6bbrendd értékeinek dominancidja
jellemzi. A tiz érték sorrendje igen hasonlé volt a két csoport-
ban, annyi kiilonbséggel, hogy az univerzalizmus és az on-
allosag felcserélddott: az onfoglalkoztatdk szdmara ez utébbi
érték el6rébb keriil a rangsorban. Br az értékek hierarchidja
nagyfoku hasonlésdgot mutatott, a tiz értékbdl 8 esetén szig-
nifikdnsan kiilonbozott a két csoport. A legnagyobb kiilonb-
ség a biztonsag és az 6nalldsag fontossaganak megitélésében
mutatkozik. Az 6nfoglalkoztaték szamara fontosabb a stimu-
ldcio, az 6ndllosag, a teljesitmény és az alkalmazottakéndl
kevésbé 1ényeges a biztonsdg, a konformitds, az univerzaliz-
mus, a joindulat és a hedonizmus. A hatalom és a tradiciok
fontossdgdnak megitélésében nincs szignifikdns kiilonbség a
két vizsgalt csoport kozott.

Holt (1997) eredményei szerint a kinai és az amerikai véllal-
kozok is tobbre értékelték a teljesitményt és az onélldsdgot, a
tradiciot és a konformitdst pedig kevésbé, mint a kinai me-
nedzserek. A szerz6k ugyanakkor markdns kiilonbségeket
is azonositottak a kinai és az amerikai vallalkozék kozott.
Meglep6 mddon a kinai véllalkozdk — legaldbbis az amerikai
tarsaikhoz képest — jobban megfeleltek a klasszikus vallalko-
z6-képnek. Kevésbé torekednek biztonsigra, jobban keresik
a stimuldciot és emellett kevésbé hedonistdk. Az utébbi fel-
tételezésiik szerint a kinai kulturdlis kdrnyezet hatdsa, nem
a kinai vallalkoz6i 1ét sajatossdga, mivel a kinai vallalkozék
hedonistdbbak a kinai menedzsereknél. *
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Elemzett adatok
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1. tabldzat

Az irodalomban szerepld vallalkozoi értékek megfeleltetése a Schwartz-teszt

Az elemzésekhez két adatbazist* hasz-
ndltunk: a European Social Survey

szerinti értékdimenzioknak (a vallalkozok szamara kevésbé fontos értékek

ddélttel szedve)

(tovabbiakban ESS) 2008-as hulld- | §chwartz-féle érték

Vallalkozoi érték

ménak 29 orszdgra®, valamint 2010-

fiiggetlenség (Schumpeter), belsd kontroll (Rotter)

innovacids képesség (Schumpeter), kockdzatvallalds
(Mill, Knight, Mises)

teljesitményorientdltsdg (McClelland)

es hullimdnak Magyarorszdgra vo- Ol?allosafg

natkoz6 adatait®. A kordbbi eurdpai Stimuléci6

elemzések az oOnfoglalkoztatok (self-

employed) teljes csoportjat azono- | Teljesitmény
sitottdk véllalkozoként. Ez azonban | Biztonsig

kockdazatvéllalds (Mill, Knight, Mises)

megkérdGjelezhetd, hiszen az onfog-

Tisztelet, szabalykovetés

haéditasi torekvés, hatalomvagy (Schumpeter)

lalkoztatok nem feltétleniil vezetnek

véllalkozdsokat, és gazdasagi szerepiik Kkedés

Tradicid, megfelels visel-

hagyomanyok, tarsas kotddések elutasitasa
(Schumpeter)

Iényegesen eltérhet a tobb alkalmazot-
tat is foglalkoztaté cégtulajdonosoké-
tdl (Lazear, 2005). S 4ltaldban a leg-
feljebb néhany alkalmazottat irdnyitd
mikrovéllalkozék korében sem ,,bontakozik ki’ teljes egé-
szében a vallalkozéi karakter (Stewart et al., 1999). Ezért az
onfoglalkoztatokon beliil elkiilonitettiik a 0—4 alkalmazottat
irdnyit6 mikrovéllalkozokat a nagyobb cégek tulajdonosaitdl.
Az utébbiakat tovdbbi két csoportra — 5—-49 {6t foglalkoztatd
,kisvdllalkozokra” és legaldabb otven 6t alkalmaz6 ,,nagyval-
lalkozdkra” — osztottuk azzal a céllal, hogy megvizsgaljuk a
,hagyvallalkozok™ jellemz&it is. Menedzserként azokat a gaz-
dasagi vallalkozasoknal alkalmazott személyeket definidltuk,
akiknek legaldbb 6t beosztottjuk van. A kis elemszdm miatt
az otven f6nél tobb beosztottal rendelkezdket nem tudtuk kii-
16n vizsgélni, igy a mintdban szerepld menedzserek leginkdbb
talan a kisvallalkozokkal allithaték parhuzamba. Jelezniink
kell azt is, hogy a jelen cikkben ,,menedzserként” megjelend
alkalmazottak jelentSs része vélhetSen az Gket foglalkoztatd
szervezet also- és kozépszintl, beosztott vezetdje, igy ez a
csoport csak korldtozottan azonos azzal a képpel, ami anek-
dotikus torténetek és a tomegmédia kozvetitette élmények
alapjan a nagyvallalatok élén dolgozé ,,menedzserekrdl” ben-
niink él. A feln6tt lakossagot reprezentdlé mintan elvégzett
felmérésben résztvevék 9%-a mindsiil értelmezésiink szerint
mikrovéllalkozénak, 6%-a menedzser-kozépvezetdnek, 1%-a
kisvéllalkozonak és 0,1%-a nagyvallalkozénak.

A kérdGivben szereplS kérdések elemzése sordn egy fontos
ponton eltértiink a Schwartz altal javasoltaktol: a tiz érték
koziil kettSt két dimenzidra bontottuk. A ,,hatalom” értékét a
teszt két kérdéssel ragadja meg: ,,Fontos szdmdra, hogy gazdag
legyen. Azt akarja, hogy sok pénze és draga dolgai legyenek”,
illetve ,,Fontos szdmdra, hogy tiszteljék madsok. Azt akarja,
hogy az emberek azt csindljak, amit mond”. A vallalkozok és
a menedzserek hatalomhoz val6 viszonya kiilonosen érdekes
kérdés. Ezért gy véltiik, érdemes kiilonvalasztani a materi-

VEZETESTUDOMANY

Harmadik hipotézisiink szerint a menedzserek értékrendje szintén tobb ponton kii-
lonbozik a tdarsadalom tobbi tagjdaétol. Varakozasainkat a 2. tdblazat foglalja ossze.

alis gazdagsdgra torekvést a hatalmi pozicio és tisztelet kivi-
vasanak céljatél. A ,konformitds” értékdimenzidjat szintén
két elemre bontottuk. Kiilon vizsgéltuk az utasitiasok és for-
malis szabdlyok kovetését, illetve a tarsadalmi elvardsoknak
megfeleld viselkedést. Mig az elsé feltehetGen mintegy termé-
szetes modon kevésbé jellemzi a ,,fonoki” poziciét betoltGket,
az utébbi a tdrsadalmi (non)konformizmust ragadja meg,
amely Schumpeter szerint a vallalkozdk sajatos jellemzdje.

Hipotézisek

A Schwartz-teszt alapjan azonositott 10+2 érték koziil tobb jol
megfeleltethet az eddigi vizsgdlatok altal feltart tipikus val-
lalkoz6i és menedzseri értékeknek. Elsd hipotézisiink szerint
avdllalkozok szdmos értéket tekintve markdnsan kiilonboznek
a nem-vdllalkozoktol. Az 1. tablazatban foglaltuk 6ssze, hogy
mely értékek esetében szdmitunk eltérésre (ddlttel szedtiik
azokat az értékeket, amelyeket a vallalkozok varakozdsaink
szerint kevésbé tartanak fontosnak). Mdsodik hipotézisiink

2. tdbldzat
Az irodalomban szerepld vallalkozoi értékek megfelelte-
tése a Schwartz-teszt szerinti értékdimenzioknak (a val-
lalkozok szamara kevésbé fontos értékek dolttel szedve)

Schwartz-féle érték Menedzseri érték

belsd kontroll (Begley —
Boyd)
teljesitményorientéltsag
(Taylor, Barnard)

Onillésag
Teljesitmény

Tisztelet, szabalykovetés | hatalomvagy (Stewart et al.)

Hedonizmus életélvezet (Fagenson)
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szerint a tdrsadalom tobbi tagjatol — vdllalkozoi karakteriiket
tekintve — a mikrovdllalkozokndl jobban eltérnek a kisvdllal-
kozok, és még inkdbb a nagyvdllalkozok.

Negyedik hipotézisiink szerint a kozos értékek koziil a val-
lalkozoknak a menedzsereknél fontosabb az ondllosdg és a
teljesitmény, kevésbé fontos a hatalom értéke. Kiillonosen a
kis- és nagyvallalkozékkal Osszehasonlitva szamithatunk
ezekre a kiilonbségekre.

Az adatelemzés eredményei

A tipikus eurdpai viallalkozé értékvildgat vizsgaltuk, ezért
tobbszintd regressziés modellt alkalmaztunk, amely lehet&vé
tette, hogy kisz(rjiik az orszagok hatdsét. A tobbszint( elem-
z¢€s lehet6vé teszi annak vizsgdlatat is, hogy az emberek ér-
tékrendszerét mennyire befolyasolja dllampolgarsaguk, illetve
az, hogy Eurépa melyik régiéjaban — Eszak- és Nyugat-Eu-
répa, Dél-Eurépa vagy Kelet-Eurépa — élnek. A regresszids
modellekben a fiiggd valtozék az egyes értékek centrirozott
pontszamai voltak’. A magyarazé valtozok kozott szerepel-
tettiik a megkérdezettek legfontosabb demografiai jellemzgit
(nemét, életkorat és iskolai végzettségét), valamint a kordbban
bemutatott harom véllalkozdi és egy menedzser-k6zépvezet6i

CIKKEK, TANULMANYOK

csoportot kddolé dummy valtozdkat. A nem esetén a férfiakat,
a vallalkozéi csoportokat, illetve a menedzsereket azonositd
véltozok esetén a népesség tobbi részét tekintettiik referencia-
kategéridnak. Csoportositd véiltozoként az egyes orszdgokat és
régidkat szerepeltettiik az elemzésben.

A régi6 hatdsa a vizsgalt 12 érték koziil egyik esetén sem
mutatott szignifikdns mértéket. Ezzel szemben az dllampol-
garsag hatdsa — melyet a csoporton beliili korrelacids egyiitt-
hatéval mértiink — eltérd mértékben ugyan, de minden érték
esetén szignifikdnsnak bizonyult. Ez arra utal, hogy jelentds
orszdgok kozotti kiilonbségek vannak mind a vallalkozok,
mind a tdrsadalmak egészének értékrendjét tekintve. Ennek
oka elsGsorban azonban nem az Eurdpan beliili nagytérségi
hatdsokban, hanem az egyes (nemzet)allamok kulturalis sa-
jatossdgaiban rejlik. Ennek ellenére a vallalkozdi csoportok
és a menedzserek-kozépvezetSk értékrendjében is szdmos
kozos vonast tartunk fel, amelyek a vizsgdlt orszagok 0sszes-
ségét tekintve megkiilonboztetik e csoportokat a népesség
mads tagjaitdl.

A vallalkoz6i csoportokra vonatkozé eredményeket a 3. tdb-
ldzatban foglaltuk Ossze.® A tdbldzatban szerepl§ plusz- és

minuszjelek azokat az eseteket mutatjak, amikor az adott cso-

3. tabldzat

Miben kiilonbozik az eurdpai vallalkozok és menedzserek értékrendje a lakossagétol? (a +/— jelek az eltérés iranyat
és viszonylagos mértékét* jelzik a regresszios egyiitthatok alapjan)

Mikrovillalkozé Kisvallalkozé Nagyvallalkoz6 Menedzser-
kozépvezetd

Jéindulat - 0 - -
Univerzalizmus - -- --- -
Tradicié - -- 0 -
Biztonsag - -- --- +
Teljesitmény + ++ +
Hedonizmus + + +
Stimulécid + ++ 0 0
Onallésag + ++ +++ 0
Gazdagsig + +
Tisztelet 0 0
Megftelel§ vis. - 0 0 -
Szabalykovetés 0 -- --- -
A csoport ardnya a 29 orszag
feln6tt lakossdgat reprezentdld
mintaban 9 % 1% 0,1 % 6 %

* Az eltérés viszonylagos mértékén a vizsgalt csoportok regresszids egyiitthatdinak relativ nagysagat értjiik.
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portba tartozék nagyobb relativ fontossagot tulajdonitottak
az adott értéknek (legalabb 5 %-os szignifikanciaszinten).
Ha egy értéket tekintve Iényeges kiilonbség volt két csoport-
tagsdg azonos irdnyud hatdsa kozott, az erdsebb hatést kett
(illetve harom) plusz vagy minuszjellel jeloltiik.

Eredményeink szerint az eurépai kisvallalkozok szdmdra — a
tarsadalom tobbi csoportjanal —fontosabb az 6nallésag, a tel-
jesitményiik masok altali elismertsége, a stimulacid, a hata-
lom dimenziéi koziil a tisztelet kivivasa, tovabba a hedoniz-
mus. Ugyanakkor kevésbé jellemzi Gket az univerzalizmus,
a biztonsag, a szabdlykdvetés és a tradicié dpoldsa. A tobbi
érték — igy a joéindulat, a tarsadalmi normdknak megfeleld
viselkedés és a gazdagsidg — megitélésében az eredmények
alapjan nincs szignifikdns kiilonbség a kisvallalkozok és az
eurdpai népesség tobbi része kozott.

Eredményeink nagyrészt megfelelnek a szakirodalom altal
felvazolt vallalkozéi képnek, igazoljadk a megfogalmazott
hipotéziseinket. Legfontosabb kivételként a hedonizmus
emlithetG: a kisvallalkozdk fontosabbnak tekintik a szérako-
z4st, az élet élvezetét, mint a tdrsadalom egésze. Ez ellen-
tétben all az aszketikus, munkacentrikus vallalkozo klasz-
szikus képével. Az eredményekbdl tovdbbad az is kitlinik,
hogy a hatalom két komponense koziil, a kisvallalkoz6k csak
a tisztelet megitélésében térnek el a tarsadalom tobbi tagja-
tél, szamukra ez az érték fontosabb, mig a gazdagsiagra nem
vdgynak jobban mdsokndl. Indokolt volt tehat a ,,hatalom”
dimenzidjat kettébontani. A vdllalkozok nonkonformizmu-
sdra vonatkozd hipotézisiink csak részben igazoldédott: a tra-
diciok kevéssé fontosak a kisvallalkozok szemében, a tarsa-
dalmi normadk elutasitdsa azonban nem jellemz§ rajuk.

Erdekes megfigyelés, hogy az univerzalizmus, azaz az egyenl
esélyek, valamint a tdrsadalmi és kornyezeti tolerancia, vi-
szonylag kevéssé fontosak a kisvallalkozék szemében. Ezzel
egylitt a kisvallalkozdi értékvildg sajatos kétarctisdga rajzold-
dik ki: az eurdpai kisvallalkozokat hatdrozottan az individua-
lis értékek jellemzik, mig a legtobb kozosségi értéket kevésbé
tartjak fontosnak, mint a népesség tobbi része.

A kovetkezSkben a vizsgalatunk fokuszaban levd, legaldbb 5
f6t foglalkoztatd kisvéllalkozok értékvilagat részletesen is Osz-
szevetjlik a mikrovallalkozék (6ndlléan dolgozé vagy legfeljebb
1-4 f6t foglalkoztatok), a nagyvallalkozok (50 f6nél tobb ot fog-
lalkoztat6 véllalkozok) és a menedzser-kozépvezetSk értékeivel.

A kisvdllalkozok és a mikrovdllalkozok értékrendje

Az univerzalizmust, a tradiciok dpoldsat, a biztonsagot €s a
szabalykovetést a mikrovallalkozdk és a kisvéllalkozok egy-
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arant kevesebbre értékelik, mint a tarsadalom tobbi része.
Mind a négy érték esetén elmondhato, hogy a kisvallalkozok
még a mikrovallalkozoknal is kevésbé tekintik fontosnak azo-
kat. Az 6nallosagot, a teljesitmény mdsok altali elismerését és a
kihivdsokat a kisvallalkozok és a mikrovallalkozok is 1ényege-
sebbnek tartjak. A kisvéllalkozok még a mikrovéllalkoz6knal
is fontosabbnak tekintik az el6bb emlitett hdrom értéket.

A mikrovallalkozok a jéindulatot és a tarsadalmi elvardsok-
nak megfelel§ viselkedést kevésbé 1ényegesnek, a gazdagsig
elérését pedig fontosabbnak {télik, mint a tobbi megkérdezett.
A kisvéllalkozok ezen értékek alapjan nem kiilonboznek szig-

%

nifikdnsan a népesség tobbi részétdl. A kisvallalkozok ellen-
megitélése kapcsdan a mikrovallalkozék nem mutatnak szigni-
fikdns eltérést a tarsadalom tobbi részéEtsl.

Az eredmények két fontos tanulsaggal szolgdlnak. Egyrészt
a kisvallalkozok jobban jellemezhetSek a szakirodalom 4ltal
tipikus vallalkoz6i értékeknek tartott motivacidkkal: a teljesit-
ményorientdltsaggal, az 6ndllosaggal és a stimuldciéval. Mds-
részt a negyedik, tipikusan a véllalkozékhoz kothetd érték — a
hatalom — szempontjabdl eltérd szemléletmdd jellemzi a két
vizsgdlt csoportot: mig a mikrovallalkozok a sikert elsGsorban
a gazdagsdg elérésében latjdk, addig a kisvallalkozok szdmara
a tisztelet kivivasa jelenti az igazi elismerést.

A kisvdllalkozok és a nagyvdllalkozok értékrendje

Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy a nagyvallalkozok igen
kis szamban taldlhatéak meg az altalunk haszndlt mintdban.
Ezért elsGsorban arra kell 6sszpontositanunk, hogy melyek
azok az értékek, amelyek esetén — még az alacsony elemszam
mellett is — szignifikans eltérést taldltunk. A szignifikancia hi-
anya ugyanis ebben az esetben nem feltétleniil az Gsszefiiggés
hidnyéra utal, hanem konnyen lehet, hogy csupan az alacsony
elemszdm eredménye.

Amit viszonylag nagy bizonyossdggal kijelenthetiink, az az,
hogy mind a kisvéllalkozék, mind pedig a nagyvallalkozék
kevésbé tekintik fontosnak a biztonsagot, az univerzalizmust
és a szabalykovetést, mint a tdrsadalom tobbi része. Az ered-
mények alapjdn a nagyvallalkozék az Osszes tobbi vizsgalt
csoporthoz képest kevésbé jellemezhetSek a fenti értékekkel.
Az 06ndllésagot mind a nagy-, mind a kisvallalkozok 1énye-
gesebbnek tartjak a népesség egészénél. Ugyanakkor a nagy-
véllalkozék még a kisvallalkozokndl is tobbre értékelik az
onallésagot.

A vdllalkozoi értékrend ,,magja”

Az eredmények aldtdmasztjak azt a feltételezést, hogy a val-
lalkozas mérete és a véllalkozdi attittid Osszefiigg egymads-
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sal. Ugyanakkor kirajzolédik a véllalkozéi értékrendnek egy
olyan ,,magja”, amely mindhdrom vizsgalt csoportra jellemzd.
A ,mag” elemei a fokozott 6ndllosagra torekvés, valamint a
biztonsdgnak és az univerzalizmusnak (egyenlS esélyeknek,
tarsadalmi és kornyezeti tolerancidnak) tulajdonitott kisebb
jelentSség. A vallalkozds mérete pozitivan fiigg dssze azzal,
mennyire erdsen jellemzd ez a ,,mag” a véllalkozéra: minél
nagyobb a vallalkozas, anndl fontosabb az 6nall6sdg, és anndl
kevésbé fontos a biztonsdg és az univerzalizmus.

A menedzser-kozépvezetok értékrendje

Az eurdpai menedzserek és kozépvezetSk értékrendje is sok
szempontbdl kiilonbozik a lakossagétdl. A konkrét hipotézi-
seink azonban csak részben igazol6dtak. Valéban viszonylag
fontosabb a menedzserek szemében a teljesitmény, és fontos a
hedonizmus is. A tisztelet kivivdsdnak és a masok utasitdsa-
nak a vdgya azonban nem jellemzd rdjuk — bar az utasitasok és
szabdlyok kovetésében 6k sem jeleskednek. Az 6ndllésag szin-
tén nem fontosabb nekik, mint masoknak. Ezzel szemben a
biztonsag igen. Meglepd médon az 6sszes kdzosségi iranyult-
sagu értéknek kisebb szerepet szdnnak, igy a jéindulatnak, az
univerzalizmusnak, a tradiciénak és a tarsadalmi elvarasok-
nak megfelel§ viselkedésnek is.

A kisvdllalkozok és a menedzserek értékrendje

Miben hasonlit, illetve kiilonbozik a kisvallalkozok és a
menedzserek-kozépvezetSk értékrendje Eurépaban? Eredmé-
nyeink azt jelzik, hogy a menedzsereknek és a kisvallalkozok-
nak egyardnt fontosabb a hedonizmus és a teljesitmény, mint a
tarsadalom tobbi tagjanak, ugyanakkor a kisvéllalkozék még
a menedzsereknél is tobbre tartjdk e két érték jelentGségét.
A tradiciokat és az univerzalizmust a menedzserek és még
inkabb a kisvallalkozok, kevésbé tekintik fontosnak, mint a
tobbségi tarsadalom.

A kisvallalkozok kevésbé tartjak 1ényegesnek a szabalykove-
tést és fontosabbnak tekintik a tisztelet kivivasat, az 6nallo-
sagot és a stimuldciét a tarsadalom tobbi részénél és — mivel
a menedzserek ezen értékek megitélésében nem kiilonboznek
szignifikdnsan a tdrsadalom tobbi tagjatol, ezért — a mene-
dzsereknél is. Mig a menedzserek a jéindulatot kevesebbre ér-
tékelik, mint a tarsadalom tobbi része, addig a kisvallalkoz6k
esetén nem taldltunk szignifikdns eltérést. A biztonsag meg-
itélése szempontjabodl jOl elkiiloniil egymadstdl a két vizsgalt
csoport: mig a kisvéllalkozdk kevésbé tekintik fontosnak a
biztonsdgot, mint a tobbségi tarsadalom, addig a menedzserek
még a tarsadalom tobbi tagjanal is fontosabbnak itélik azt.

Az eredmények alapjan a menedzser-kozépvezetSk €s a kisval-
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lalkozok értékrendje jelentSs eltéréseket mutat, s ugyanez igaz
a mikro- és a nagyvallalkozokkal 6sszevetve is. A menedzser-
kozépvezetSket nem jellemzi a vallalkozéi értékrend fentiek-
ben azonositott ,,magja”: nem fontosabb szamukra masoknal
az 0ndllosag, ellenben fontosabb a biztonsdg. Az egyetlen
kozos tulajdonsdga a két csoportnak, amely tdrsadalmilag
egyértelmtien pozitivan értékelhets, a teljesitménykdzponti-
sdg. Ugyanakkor a menedzser-k6zépvezetGk osztoznak a val-
lalkozékkal abban, hogy a kozosségi értékeket a tarsadalom
tobbi tagjanal kevésbé tartjak fontosnak.

Kovetkeztetések

Az eurdpai vallalkozé és az eurdpai menedzser értékrendje is
eltér a tarsadalom tobbi részének értékrendjétdl. A vallalkozo-
rol korvonaloz6édo kép hasonlit a portréra, amelyet Schumpeter
(1980) rajzolt meg réla, de nem azonos vele. Az eurdpai véllal-
kozé szamara fontos az 6ndllésag és a teljesitmény felmutata-
sa. A biztonsagos élet helyett az izgalmas kihivasokat keresi.
Schumpeter (és kordbban Weber, 1982) allitasaval szemben
azonban nem aszketikus, hanem a tarsadalom tobbi tagjanal
hedonistdbb. Az elemzés a villalkoz6 egocentrikussdganak
egy eddig homdlyban maradt aspektusdra is felhivja a figyel-
miinket: csekély értéket tulajdonit az egyenld esélyeknek és az
0vétdl eltérd vélemények tiszteletben tartdsanak.

A menedzser portréja az irodalomban kevésbé egyértelmd. Az
elemzésiinkbdl kirajzolddé kép szerint az eurdpai menedzser-
kozépvezet§ teljesitményre torekszik, de biztonsdgi jatékos.
Kifejezetten nem szeret kockdztatni: a népesség tobbi részénél
tobbre tartja a biztonsdgot, és nem keresi jobban a kalandokat,
kihivasokat. Szemben azzal, amit az irodalom nagy része su-
gall: nem kiilonosen fontos neki a masok feletti hatalom gya-
korldsa és mdsok tiszteletének kivivdsa. Az anyagi gazdagsdg
és az élet oromeinek élvezete viszont igen. A véllalkozok nagy
részéhez hasonléan masokndl hétrébb sorolja az olyan ko-
z0sségi értékeket, mint a tarsadalmi elvardsoknak megfeleld
viselkedés, a jéindulat, az egyenl§ esélyek vagy a sajatjatdl
eltérd vélemények tisztelete.

Labjegyzet

' Ezzel ellentétes eredmények is sziilettek (Idsd: Csdszér —
Horvath, 2010).

2 Magyar alkalmazasai: Keller (2008), Fiistos (2011).

*  Moriano et al. (2001) Spanyolorszagban egy véllalkoz6i és
egy nem vallalkoz6i csoport értékrendszerét hasonlitottdk
Ossze a Schwartz-féle értékteszt segitségével. Eredményeik
szerint a véllalkozdkat az individudlis értékek dominancidja
jellemzi: az ot individudlis érték koziil négy — a hatalom,
a teljesitmény, az 6ndllésag €s az stimuldcié — mutatott
szignifikans pozitiv kapcsolatot a vallalkozéi 1éttel.
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4 Az adatbazisban 54036 megkérdezett adatai szerepelnek.
A megkérdezettek 55%-a nG, 45%-a férfi. A mintdban
az atlagéletkor 48 év. Az iskolai végzettség esetén hiarom
kategéridba — alapfokd végzettség vagy kevesebb,
kozépfoku, illetve felsGfokd végzettség — vontuk Ossze
a megfigyeléseket, igy téve Osszehasonlithatévd Gket. A
megkérdezettek 33%-a alapfoku végzettséggel vagy azzal
sem, 40%-a kozépfoku végzettséggel, 27%-a pedig felsSfokd
végzettséggel rendelkezik.

Egy a spanyol egyetemistak korében végzett kutatds szintén a
Schwartz-tesztet hasznalta. Eredményei szerint a nyitottsig és
az onmegvaldsitds értékei szignifikdns pozitiv kapcsolatban
allnak a didkok vallalkozodi torekvéseivel (Moriano et al.,
2010).

5 27 eur6pai orszag mellett két Eurdpa periféridgjan 1évs
orszag, Torokorszag és Izrael vett részt az adatfelvételben.
Lasd: European Social Survey Round 4 Data (2008). Data
file edition 4.0. Norwegian Social Science Data Services,
Norway — Data Archive and distributor of ESS data.

6 A 2010-es hullim eurdpai adatbdzisa kutatdsunk idején
még nem késziilt el. A haszndlt adatbazis elérhetGsége:
http://www.esshu.hu/sites/default/files/downloads/
databases/ESS_5_hazai.sav. Eurépai Tarsadalomtudomanyi
Elemzések (EUTE) — European Social Survey (ESS).
Konzorcium: MTA Politikai Tudomanyok Intézete (MTA
PTI) — MTA Szociolégiai Kutat6 Intézete (MTA SZKI). A
magyar kutatds vezetdje: Fiistos Laszlo (MTA SZKI).

7  Egy-egy érték pontszdma a csoportba tartozé kérdésekre
adott vdlaszok 4tlaga. Az adott pontszimok alapjan
felallithat6 a tiz érték egyéni rangsora, a legfontosabbnak
itélt értéktSl a legkevésbé fontosig. Ha pedig két személy
vélekedését akarjuk Osszehasonlitani egy-egy értékr6l,
akkor el8szor ki kell szamolnunk, hogy a széban forg6 érték,
példaul a ,,jéindulat” pontszdma kinél mennyivel tér el az
Osszes értékre megadott pontszdmok 4tlagatdl, majd dssze
kell vetniink a két személy igy kiszamitott ,,jéindulatra”
vonatkozd relativ (,centrirozott”) pontszdmat. A kutatds
soran alkalmazott kérdések, illetve az ezekhez tartozo
értékek a mellékletben talalhatdk (1. tdblazat).

8 A regresszifs elemzések részletes eredményei elérhetSk
a szerz6k kovetkez6 mihelytanulmdnydban: Maguk
urai - a magyar vallalkoz6 lelkialkata. A magyarorszagi
kisvallalkozok értékvildganak néhdny jellemzGje. http://
hetfa.hu/wp-content/uploads/2011/11/tamop2.pdf
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Melléklet
1. tabldazat A Schwartz-féle értékteszt kérdései és az ezekhez tartozo értékek
Schwartz-féle értékkérdés 10 elemii 4 elemii
(a kérddivben szerepld kérdések) értékdimenzio értékdimenzio
V1 Fontos szdmdra, hogy dj dolgokat taldljon ki, hogy kreativ legyen. Szereti | Ondllésdg N,y 1totEsag 4
. e . .o véltozasra (openness
a dolgokat a sajat egyéni médjan intézni. (self-direction)
to change)
\P/ antos szdmdra, hogy gazdag legyen. Azt akarja, hogy sok pénze és driaga Hatalom (power) Onmegvaldsitas
dolgai legyenek. (self-enhancement)
V3 Fontosnak tartja, hogy minden ember egyforma bandsmédban részesiiljon. . . .
. . . Jh y .~ | Univerzalizmus Altruizmus
Azt gondolja, hogy mindenkinek egyenld lehetSséggel kellene rendelkeznie . .
J (universalism) (self-transcendence)
az életben.
V4 Fontos szamdara, hogy megmutassa képességeit. Azt akarja, hogy az | Teljesitmény Onmegvaldsitas
emberek nagyra becsiiljék azért, amit tesz. (achievement) (self-enhancement)
VS Fontos szdmdra, hogy biztonsdgos koriilmények kozott éljen. Elkeriil | Biztonsag Meg6rzés
mindent, ami veszélyezteti biztonsagat. (security) (conservation)
V6 Szereti a meglepetéseket, és szeret mindig j dolgokat csindlni. Fontosnak | Osztonzés N/yltotfsag a
. e e Lo e . . véltozdsra (openness
tartja, hogy az ember kiilonféle dolgokat csindljon életében. (stimuldcio)
to change)
V7 Azt gondolja, hogy az embereknek azt kell csindlniuk, amit mdsok . e
. . . . Konformitas Megdlrzés
mondanak nekik. Azt gondolja, hogy az embereknek mindig be kell tartaniuk (conformity) (conservation)
a szabdlyokat, akkor is, amikor senki sem figyeli &ket. y
V8 Fontos szdmadra, hogy meghallgassa azokat, akik masmilyenek, mint 6. | Univerzalizmus Altruizmus
Még akkor is, ha nem ért egyet veliik, meg akarja érteni Sket. (universalism) (self-transcendence)
V9 Fontos szdmadra, hogy szerény és visszafogott legyen. Megprébdl dgy élni, | Hagyomény Meg6rzés
hogy ne vonja magdra masok figyelmét. (tradition) (conservation)
VEZETESTUDOMANY
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Nyitottsag a

szabad lenni és nem fiiggni masoktol.

(self-direction)

c s g . S . . Hedonizmus P
V10 Fontos szdmadra, hogy jol érezze magat. Szereti kényeztetni magat. . véltozdsra (openness
(hedonism)
to change)
P > - . S PP Nyitottsag a
V11 Fontos szdmdra, hogy sajat maga dontson arrél, hogy mit csindl. Szeret | Ondllésdg

valtozasra (openness

csindljak, amit mond.

Hatalom (power)

to change)
V12 Nagyon fontos szdmdra, hogy segitsen a kortilotte él6 embereknek. | Jéakarat Altruizmus
Torédik masok jollétével. (benevolence) (self-transcendence)
V13 Fontos szamdra, hogy nagyon sikeres legyen. Reméli, hogy az emberek | Teljesitmény Onmegval6sitas
elismerik teljesitményeit. (achievement) (self-enhancement)
V14 Fontos szdmdra, hogy a kormdny biztositsa biztonsdgat mindenfajta | . , .
< . . P . | Biztonsag Meg6rzés
fenyegetéssel szemben. Azt akarja, hogy az allam erds legyen, hogy meg tudja . .
P L. (security) (conservation)
védeni polgdrait.
V15 Keresi a kalandokat és szeret kockdzatot vallalni. Izgalmas életet akar | Osztonzés N,yltotEsag a
s S véltozdsra (openness
élni. (stimulécid)
to change)
V16 Fontos szamara, hogy mindig megfelelGen viselkedjen. El akarja keriilni, | Konformitds Megdrzés
hogy olyat tegyen, ami mds ember szemében helytelen. (conformity) (conservation)
V17 Fontos szamadra, hogy tiszteljék mdsok. Azt akarja, hogy az emberek azt Onmegvalésitas

(self-enhancement)

V18 Fontos szdmdra, hogy becsiiletes legyen bardtaihoz. A hozz4 kozel all6 | Jéakarat Altruizmus
embereknek akarja szentelni életét. (benevolence) (self-transcendence)
V19 Komoly meggy6z6dése, hogy az embereknek 6vniuk kell kornyezetiiket. | Univerzalizmus | Altruizmus
Fontos szamara, hogy vigyazzon a kornyezetére. (universalism) (self-transcendence)
V20 A hagyomdnyok fontosak szdmdra. Megprébdlja kovetni azokat a | Hagyomdny Megdrzés
szokdsokat, amelyeket a valldsi vagy csalddi hagyomdnyok hagytak rd. (tradition) (conservation)
V21 Minden lehet6séget megragad, hogy jol érezze magat. Fontos neki, hogy | Hedonizmus N/yltot'Esag a

. e : . valtozdsra (openness
olyan dolgokat csindljon, amelyek 6romet okoznak neki. (hedonism)

to change)
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