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STRATEGIAI SZOVETSEGEK

»+Amai globalis piacon csak stratégiai szdvetségekkel lehet versenyezni."

(Vincent Hivanec, Global One)

A szamitastechnika, a telekommunikacio, a sajto, az oktatas, a szorakoztatoipar
és a haztartasi elektronika egyre jobban kézelednek egymashoz. A termékeik €s a

szolgltatasaik kozotti kilonbségek elhalvanyodnak. “
(Bob Palmer, elngk-vezérigazgato,
Digital Equipment Corp.)

A szbvetkezéshez, a partnerkapcsolatok létrehozésahoz és mikodtetéséhez
sziikséges tudas lesz az egyik legfontosabb véllalati és vezetGi képesség

a kdvetkez6 évszazadban.
(Sir 1ain Vallance, elnok, British Telecom)

A BKE Vezet6képz8 Intézet és az Indianai egyetem ez évben mar masodizben rendezett kétna-
pos kozos konferenciat. A témat a stratégiai szovetségek képezték, annak koruljarasara pedig az
elmélet, valamint a magyar vallalatvezet6k sajatos szempontjainak figyelembevételével kerlt
sor. A masodik rész egy csatlakozd gyakorlatiasabb/konkrétabb megkozelités keretében a tele-
kommunikacioban ma szinen levd stratégiai szovetségeket tekinti at.

Hogyan kéttetik a jo hdzassag?

Tari Ernd, a BKE Vezetés-Szervezés Tanszékeé-
nek docense a stratégiai szdvetségek céljairdl,
formairdl adott attekintést a szeminarium részt-
vevlinek. Felmeril a kérdés, hogy mit is min6-
sithetlink stratégiai szOvetségnek? Tari Ernd
szerint tobbféle deffinicié is forgalomban van,
rdadasul ezek tartalma az id6ben éallanddan val-
tozik, tdgul. Kordbban példaul gyakran csak a
versenytarsak kozotti egylttmiikddésre szlikitet-
ték a stratégiai szovetségkotést, ma viszont a be-
szallitdval, a vevdvel kialakitott tartés kapcsolat
is e fogalomkdrbe tartozik. Fontos, hogy a straté-
giai szdvetséget elkulonitsik a felvasarlasoktol
és a fuzioktol. Az el6add altal adott meghataro-
zas szerint a stratégiai szOvetség a felek viszony-
lagos Onalldsagan alapuld, hosszabb tavra szol6
egyuttmiikodés, ahol a résztvevék anyagi eszko-
zbket apportalnak és bizonyos mérték( tevékeny-
ségi integraciora is sor kerdl.
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A szbvetségkotés célja sokféle: a koltségek és
a kockazat megosztasa, Uj piacok szerzése, a be-
szerzési feltételek, a versenypozicid javitasa,
piaci korlatok lekiizdése, nagysagrendi megtaka-
ritdsok elérése, a tevékenység diverzifikalasa, a
miszaki és menedzsment ismeretek bdvitése. A
vilagon évente kotott tdbb ezer szdvetség tipusai
rendkivil valtozatosak attél fligg6en, hogy mire
iranyulnak, foldrajzi értelemben hol koéttetnek
(orszagon belul, orszdgok kozott stb.), milyen
jogi formaban, milyen tulajdoni részesedéssel.
Kétség kiviil dominans formanak a versenytarsak
kozotti megallapodasok tekinthet6k, a vilagon
kotott dsszes szovetség mintegy 60 szazaléka
esik ebbe a kategoriaba. Az 6nallésagukat meg-
0rz6, szovetségre 1épd felek kozott kilonbozd
tipusi munkamegosztas alakulhat ki, megoszt-
hatjak egyméas kozott a feladatokat - gyértas-
értékesités -, létesithetnek kdzos gyarat, esetleg
ugyanazt a tevékenységet végezhetik parhuzamo-
san is.
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Imre Tamas, a MOL RT osztalyvezet6je a magyar
olajipar példajan mutatta be, miként mikodik a
stratégiai szOvetség a gyakorlatban. A piaci sze-
repl6knek 0j kihivasokra kell valaszt adniuk:
élesedik a verseny, Uj piaci szereplék jelennek
meg, né a versenytarsak t6keereje, egyre bonyo-
lultabb technoldgiadkat alkalmaznak, véltoznak a
piaci feltételek. Az olajiparban tébb hatéer6
egyszerre mutathatd ki: az olajkutatas és -ter-
melés rendkiviil t6keigényes, ezért a kockazat-
megosztas a szdvetségkotés fontos feltétele. A
kockazatmegosztas egy mas megfontolashdl is
elékeriil, mivel a kéolaj donté tébbségben poli-
tikailag nem stabil orszagokban fordul el6, az
orszagkockazat megosztésa is gyakori oka a nagy
olajtarsasagok szovetségre lépésének. Nemzet-
kozi tapasztalatok szerint az olajkutatasnal a tala-
lati arany minddssze 16 szazalékos. lgaz, siker
esetén a jutalom a magas extraprofit. Viszont az
egyébként rendkivil tékeigényes tevékenység
finanszirozasahoz banki hitel alig-alig vehetd
igénybe, marad a kockazati t6ke. A szdvetségek
fellépése mellett sz6l az is, hogy a nagy olajter-
mel6k gyakran keriilnek szembe az allammal,
ahol hatékonyan csak egydttesen tudnak fellépni.
Mivel érett, jol kiépitett struktirakkal miiko-
dd iparagrél van szd, ahol az érdekszférak és a
piacok fel vannak osztva, az (j piacra lépének
nem konnyd a helyzete, rdadasul a termék témeg-
cikk, tehat nem lehet kiugrani valami 0j marka-
val. Esetleg Uj technolodgia alkalmazasaval lehet
ideiglenesen versenyel6nyre szert tenni, de ez
csak néhany évre jelent lépéselényt. A MOL RT
stratégiaja egyrészt arra a felismerésre épul, hogy
a hazai olaj- és gazkeészletek korlatozott volta
miatt hossz( tadvon a kulfoldi kutatasokra kell
berendezkedni. Ez viszont egyedil nem megy, az
arab piacra példaul most el6szor sikerult egy
amerikai céggel szdvetkezve betdrni. Ahol vi-
szont stratégiai el6bnye van a MOL-nak, az a
FAK-orszagok piaca. Itt a korabbi ismeretek,
kapcsolatok sokat érhetnek. Am egyediil még az
olyan nagy olajmultik sem prébalkoznak mint a
British Gas, amelyik az olasz AGIP-pal szerzett
Kazahsztanban kutatési koncessziét.

Orbén Istvan, az EGIS RT elndk-vezérigazgatdja
egy masik iparag, a gyogyszeripar példajan érzé-
keltette a stratégiai szovetségek szerepét. A gyogy-
szeriparban az 50-es, 60-as években kiiléndsen
gyorsan nétt a versenyben a kutatasi raforditasok
szerepe, az anyaghanyad alig 15 szazaléknyi a
koltségekben, a tobbi kutatas. Ezzel egyid6ben az
allam is elkezdte kurtitani szocialis célu kiada-
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sait, s hasonléképpen jartak el biztositok. Nem
véletlen, hogy a gyogyszeriparban tdmegesnek
mondhat6 vallalatfelvasarlasok legfontosabb
mozgatdja a kutatasi kapacitadsok er6sitése volt.
Ezt kdvette a koltségek csokkentése és az infor-
macidhoz valé hozzajutas reménye. A magyar
gyogyszeripar a KGST-ben korabbi nemzetkozi
kapcsolatai, a vilagpiaci igényekhez valé vi-
szonylag jobb alkalmazkodas révén a térség mas
orszagaihoz képest bizonyos versenyel6nyre tett
szert. Ez a régid felbomlasaval megsz(int, a 90-es
években itt maradt egy tal széles valsztékkal ren-
delkezd gyogyszeripar, a termékek hisz szazalé-
ka adja a profit nyolcvan szazalékéat. A feladat
adott volt: csokkenteni kell a termékvalasztékot,
Uj piacokat kell keresni. Ebben Orbén Istvéan
véleménye szerint els6sorban a privatizacié ré-
vén bevont (j t6ke segithet.

Egy kérdésre, miszerint az allamnak lehet-e
szerepe a vallalatok kodzotti stratégiai szovet-
ségek létrehozasdban, az EGIS vezérigazgatdja
hatarozott nemmel valaszolt. Imre Tamas ugyan-
erre a kérdésre a MOL-lal kapcsolathan viszont
ugy fogalmazott, hogy az allam rosszindulatdan
kdzombos volt. Ahol segithetett volna, ott nem
segitett, és ahol arthatott ott artott.

Szathmary Sandor, a MALEV RT vezérigazgato-
ja a légpiaci viharok kezdetét a nyolcvanas évek-
re tette, amikor a deregulacid, a recesszié miatt a
kisebb forgalm( eurépai légitarsasagok rendre
versenyhatranyba keriiltek. Erre adott valasz volt
a szovetségesek keresése, amiben a deregulécio
mellett az EU-szabalyozas is némi szerepet jat-
szott. Ez ugyanis lehet6séget ad a nemzeti piacok
védelmére, a kisebb orszagok kisebb légitarsasa-
gai szamara pedig nem marad mas Ut - Kivaltkép-
pen ha nem is tagjai az EU-nak - mint szOvetsé-
gesek keresése. Ebben a vezérigazgatd szerint
segithet az EU-csatlakozas, a MALEV bevé-
teleinek 75 szazaléka ugyanis ebbdl a régiobol
szarmazik. Amint szavaibdl kitetszett, a légifor-
galmi tarsasag privatizdcidja messze nem
tekinthet6 lezartnak azzal, hogy az Alitalia
megszerezte a részvények harminc szazalékat.
Az APV RT 63,9 szazalékos tulajdonrészévei a
cég stratégidjaban ma is meghatarozé, rajta
keresztill pedig az allami befolyasolas véltozat-
lanul érvényes. A két cég valdjaban nem integ-
ralodott, nincs piacmegosztas kozottik. A jovot
illetéen a légiforgalmi tarsasdg menedzsmentje
Ugy probal stratégiai szovetségeket keresni, hogy
kdzben megmaradjon a vallalat nemzeti jellege -
fogalmazott Szathméary Séandor.
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Bdélcskey Imre, a Kozlekedési, Hirkdzlési és
Vizligyi Minisztérium helyettes allamtitkéra a
viharos gyorsasaggal fejl6d6 és atalakulo tavkoz-
Iési agazatban mutatta ki a stratégiai szdvetségek
kotésének f6 mozgatdit. Mint mondta, bar - az
olajiparhoz hasonldan - a tavkozlést is a globali-
zé&cio jellemzi, némileg valtozott a fejlédés képe
a kilencvenes években. 1990 el6tt az agazatot a
kdvetkez6kkel lehetett jellemezni: nemzeti jelleg,
er6s monopolizaciok, szaz szadzalékban allami
tulajdon, technoldgiai integracid, technoldgiai
alapu fejl6dés. Az 1990-es években csokken a
nemzeti jelleg, gyengilnek a monopolpoziciok,
mérséklddik az allami tulajdon arénya s ezzel
parhuzamosan né a maganszektor részesedése, a
szolgéaltatasok integracidja megy véghe. A
helyettes &llamtitkar 2000 utan a tavkozlés vilag-
méret(i globalizacidjara szamit, a piac tovabbi
liberalizacidjaval, az allam mint tulajdonos teljes
kivonulasaval. Az allam szerepe ezek utan a
szabalyozésra korlatozodik. Ez persze nem jelen-
ti azt, hogy az Uj vallalkozasok szamara kon-
nyebb lesz a piacra lépés, csakhogy ez-utdn nem
a szabalyok, hanem a t6kered korlatozza majd a
piacralépést.

A stratégai szovetségek mumusénak tekinthe-
t6 Versenyhivatal Versenypolitikai lroddjanak
vezet6je, Nagy Marta meglep6 bejelentéssel
kezdte el6adasat: a versenypolitikusok nem biz-
tos, hogy a tobb piaci szerepl6t szeretik. A ver-
senyjog az egy USA kivételével mindenhol ismer
mentességeket. Amint Nagy Marta fogalmazott:
a versenyjog a stratégiai szdvetségeket a kozér-
dek szempontjabol mindsiti. Ha példaul a szovet-
ség nem korlatozza a versenyt vagy a kutatas-fej-
lesztés tdmogatasara iranyul, akkor nem (tkozik
a versenyjoggal. S6t, ha a felek kdzotti megalla-
podasnak van is versenykorlatozé hatasa, a meg-
itélés ennek a hatasnak a mértékétdl is fligg.
Azaz egyedi mérlegelés szilkséges, s6t a magyar
piacon az eddigiekhez képest a piaci szerepl6k
kozott jobb egyittmiikddés, esetenként az eddi-
gieknél tobb megallapodas lenne kivanatos.

A vallalatk6zi megallapodasokat a Verseny-
hivatal enyhén tdmogatja, a szétzilalt magyar
piacra rafér ez a tamogatas. Vagyis el6re a straté-
giai szovetségek felé, de csak finoman!

John Daniels, az Indiana University professzora
a stratégiai szovetségeket bizonyos gazdségi cé-
lok elérésére alkalmas ezkdznek mindsitette,
amellyel kilondsen a nemzetkdzi piacokon lehet
bizonyos hatranyokat kompenzalni. A belfoldi
piacokon ugyanis a hazai cégek a helyismeret, a
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szabalyozas okan el6nyoket élveznek, ezeket
ellentételezheti a szévetségesek nagyobb ereje a
technologiaban, a termelési sorozatokban, a
t6keer6ben. Amikor a vilag exportjanak egyhar-
mada a multinaciondalis cégektdl szarmazik, a
kdzos fellépés a piaconmaradas feltétele lehet. A
partnervalasztas Daniels szerint kiilonféle meg-
fontolasokon alapulhat: hasonlé profild, egymast
kiegészitd tevékenységet végz6 céggel, termeld-
vel vagy forgalmazdval tékéhez jutas, piac-, illet-
ve tudasszervezés céljabol egyarant torténhet. A
stratégiai szOvetség formaja sok mindentdl fiigg,
a torvényi szabalyozas adta lehetdségektdl (pél-
daul lehet-e kilfoldi tobbségi tulajdon), a ver-
seny élességétdl, a kockazat mértékétdl, a termék
bonyolultsagatdl, az adott orszag viszonyainak az
ismeretét6l. Az amerikai professzor arra hivta fel
a hallgatosag figyelmét, hogy a stratégiai szovet-
ségek fele felbomlik. Az ok rendszerint a rossz
partnervéiasztas. Hogy mi vagy ki szémit rossz
partnernek? A husz év alapjan felhalmozédott
tapasztalat szerint nagy és kicsi, jO és rossz cég
kozott a szdvetség nem szokott tartdsnak bizo-
nyulni. Hasonloképpen valashoz vezet a célok, a
nemzeti, kulturalis hagyomanyok kiilonbdzésége.

A tartds hézassag zéloga tehat a célok vilagos
megfogalmazésa, a partner alapos ismerete és a
hasonl6 vallalati kultdra: dsszegezte a siker felté-
teleit Daniels professzor.

Stratégiai szdvetségek
a telekommunikacioban

Sz0gezzik le mindjart a telekommunikéacids sz6-
vetségekr6l szolo fejtegetéseink elején: ez a ta-
nulmany 1996 majusanak kozepén kerilt végle-
ges formajaban a szerkeszt§ asztalara. Miért
fontos tudni ezt? Azért, mert a telekommunika-
cids szOvetségi rendszerekrdl képet adni olyan,
mint lefényképezni egy csapat repilé madarat:
meg lehet csinalni, de a kép pillanatfelvétel lesz,
nem lesz ugyanaz, mint néhany masodperccel az
exponalas el6tt vagy utan. A telekommunikacios
szovetségi rendszerek teriiletén rendkivil gyor-
sak a valtozasok. A napihirek els6sorban a ,,nagy
Osszeolvadasokrdl* és a ,,nagy osszefogasokrol*
tudésitanak, de az igy kapott kép pontatlan: he-
lyesebb Ujrarendezddésrél beszélni, és nem csak
piaci koncentraciérol.

Telekommunikacios szdvetségek mindig is
voltak. A kommunikacid lényege a kapcsolat -
ebb6l a szempontbdl olyan, mint a vasut vagy a
kdzutak halézata -, a kapcsolathoz pedig szovet-
ségek kellenek régiok, orszagok és szervezetek

41



kozott. A mai vildgban a kapcsolatok egyre
inkébb felértékelddnek: kdzhely, hogy a véllalati
élet globalizalodik, a telekommunikacidval
szemben olyan ,,globalis lgyfelek* jelentkeznek,
akik sz&méra éppen a modem telekommunikacio
tette lehetévé a kontinenseket vagy akar az egész
Foldet behaldzo jelenlétet. Ez az tigyfél egykapus
kiszolgélast, ,,one-stop-shopping“-ot akar: egy
partnerrel akar dolgozni egységes rendszerben, és
egy szamlat kivan fizetni. A globalis kiszolgalas
ma elképzelhetetlen szdvetségi rendszerek nélkiil.

Szovetségi rendszerek kiépitése mellett azon-
ban mas érvek is sz6lnak. Az egyik koziilik a
rendszerek fejlesztésének rendkivil nagy t6ke-
igénye, a szikséges befektetések és a haldza-
tokhoz kapcsolodo fix kéltségek nagysaga. A
téke biztositasahoz partnerek kellenek, a kocka-
zat megosztasahoz is, a befektetések és a fenn-
tartasi koltségek megtériiléséhez pedig ndvekvé
piac és nagy piaci részesedés: egy-egy technikai
Ujdonsaggal egész orszagokat, régiokat kell le-
fedni, az tgyfeleket pedig ra kell birni arra, hogy
egyre tobbszor emeljék fel a telefonkagylét. A
szolgéltatasok korét azzal is lehet bdviteni, ha a
telekommunikacios cégek informatikai és szora-
koztatdipari cégekkel is szovetséget kétnek, amit
a technol6giak konvergenciaja egyre inkabb le-
het6vé tesz.

Versenyezni, versenytarsakkal hadakozni is
kénnyebb szdvetségesekkel. A vildg szamos or-
szagaban bekdvetkezett, illetve varhato liberali-
Z4acios és privatizacios Iépések a telekommunika-
ciot egyre nagyobb teriileteken nyilt verseny-
szférava tették. A versenynek tobbféle hatasa
van: sokakat arra kényszerit, hogy az alapvet6
lizletdgukra koncentraljanak, 6sszpontositsak az
er6forrasaikat, és a komplex szolgaltatasokat szo-
vetségeseik segitségével biztositsak. A szdvetke-
z6s persze er6t, sulyt is ad a versenyben, és meg-
neheziti az (izletagba belépni szandékozok dolgat.

A telekommunikaciés szovetségekben sok-
féle partner vehet részt. Partnerek lehetnek mas
telefontarsasagok; szdvetségek kottetnek helyi és
tavolsagi szolgaltatok, telefontarsasagok és nagy
kdziuzemek, gyartdk és szolgaltatok kozott; szo-
vetségeseket keresnek a konvergald ipardgak
képvisel6i; kdzos érdekek tapadhatnak valami-
lyen szabvany elterjesztéséhez; de arra is van
példa, hogy egy telefontarsasdg bankokat, 1égi-
tarsasdgokat vagy kereskedelmi hal6zatokat allit
maga mellé, mert rajtuk keresztll akar eljutni az
ugyfelek szélesebb koréhez. A szbvetségnek sok-
féle formaja lehet a laza - esetleg szerzddéssel
meg sem pecsételt - egyuttmiikodést6l az Gssze-
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olvadésig vagy a felvéasarlasig. Taldlunk ebben a
vildgban egy dominéans cégbdl és sok kicsi
,bolygobol“ allo ,,csillag” szovetségeket, de van-
nak egyenrangu partnerekb6l 6sszehozott ,,sok-
sz6g“ rendszerek is. Es persze vannak régi, Ki-
prébalt szovetségek, papiron létez6, de még ,.el
nem halt" kapcsolatok, és szép szammal akadnak
olyanok is, amelyekrdl még csak szemfiiles
Ujsagirdk tollabol Iehet olvasni.

A tovébbiakban arra véllalkozunk, hogy pil-
lanatfelvételt készitiink a telekommunikacids
szOvetségi rendszerekr6l. Ez a kép nem teljes, és
tekintetbe véve az informacids és a terjedelmi
korlatokat, nem is lehet az. Nagyon egyszer(
maédszert valasztottunk: sorra vesszik a mai
telekommunikacios vilag legfontosabb és leg-
nagyobb szerepl@it, és t6lik kiindulva kezdink el
gombolyitani egyes szalakat.

* ok x

ALCATEL (Franciaorszag). A vilag legnagyobb
telekommunikécios eszkdzoket gyartd véllalata
maga is egy "szOvetség" terméke: az egykori
amerikai tavkozlési 6rids, az ITT és a francia
Compagnie Generale d'Electricité dsszeolvada-
séval jott létre 1986-ban. A cég rendkivil aktiv a
nemzetkdzi piacokon is, szOvetségi rendszere
igen Kiterjedt. Egy 1996 marciusi hir szerint
szOvetséget kot a japan elektronikai ériassal, a
Sharppal, azzal a céllal, hogy kozdsen fejlesszék
ki a hordozhat6 telefonok Uj generacidjat. A szo-
vetség révén egyesithetik a Sharpnak a személyi
informacios eszkdzok gyartdsaban szerzett ta-
pasztalatait (folyadékkristalyos megjelenités,
informaci6s technoldgia) az Alcatel hasonlé
képességeivel a digitalis mobil kommunikéacio
terlletén. A tervezett 0j ,,személyi mobil kom-
munikatorokénak - amelyek lényegében egy
radid-telefon és egy kisebb személyi szamitdgép
szolgaltatasait 6tvozik majd - a jov6 év kdzepén
kell megjelennilk.

AT&T (USA). A cég torténete bizonyos szem-
pontbdl a nagy hazassagok és a nagy valasok
torténete. Amerika 6rias telekommunikacios
monopO6liumat 1983-ban szétdaraboltdk: a meg-
maradt - gyartassal és tavolsagi szolgaltatassal
foglalkoz6 - AT&T-r6l levalasztottak hét
regionalis telefontarsasagot, az Ugynevezett Bell-
bébiket. A tdvolsagi szolgéltatasok piacén
versenytarsak jelentek meg, amelyek egyre na-
gyobb falatokat haraptak ki a piacbol: 1986 és
1990 kozdtt az AT&T részesedése az USA-bol
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kifelé iranyuld forgalombol 94,3%-rdl 78,4%-ra
esett vissza, a tobbit a Sprint és az MCI szerezte
meg. A hazai térvesztést a cég agressziv kiilfoldi
terjeszkedéssel ellensulyozta: ma a vilag mintegy
200 orszagaban van jelen, 1984-ben még csak
250 alkalmazottja dolgozott kilfoldon, 1993-ban
mar 25.000. Gyors ndvekedését egyebek kozott
kozos véallalkozédsok, vallalatfelvésarlasok és
szbvetségek révén biztositja: a mobil telekommu-
nikaciéban példaul a McCaw Cellulana\ vald
Osszeolvadas erdsitette meg a cég pozicidit. A
szolgaltatasi oldalon az AT&T az egyik kulcs-
szerepl6je - a japdn KDD, a Singapore Telecom
és az Unisource (az utdbbi maga is egy amerikai-
holland-svéd-spanyol-svéjci szdvetség) mellett -
a World Partners-nek, amely multinacionalis val-
lalatoknak nyujt hang- és adatszolgaltatasokat, és
gyakorlatilag behalézza az egész vilagot. Vene-
zueldban az AT&T és a GTE vezetik azt a kon-
zorciumot, amely 40%-0s részesedéssel bir a
CANTYV telefontarsasagban, a Tele2 szdvetségben
pedig a svéd Kinnevik, a France Telecom és a brit
Cable & Wireless oldalén jelenik meg.

A héazassagok utan a véllalat életében 1995
Gszén egy Ujabb nagy valas kdvetkezett be. Robert
Allen, az AT&T elndke bejelentette, hogy a cég
haromfelé bomlik: a 75 milliard dollar bevétel(
(1994-es adat) szervezethdl kivalik egy 20 milliar-
dos, telekommunikéacios eszkdzdék gyartasaval
foglalkoz6 véllalat, valamint egy 8 milliardos in-
formatikai cég, az NCR. A t6zsde a hirre az AT&T
részvények arfolyamanak emelkedésével reagalt.

A gyartas és a telekommunikéaciés szolgal-
tatds szétvalasztasa els6sorban taktikai kérdés.
Az AT&T legnagyobb vevéi az amerikai tele-
fontarsasagok, akik - a kézemult liberalizacios
Iépései utan - ma mar egyértelm(ien versenytar-
saknak szadmitanak. Bar az AT&T termékei Ki-
véldak, a telefontarsasdgoknak pedig nagy szik-
séglik van modem berendezésekre, nem szivesen
vasarolnak egy versenytarstol, aki igy belathat a
kértyaikba. A gyartds 6nallositdsa megoldast
jelenthet erre a problémara.

Az NCR-t6\ val6 bucsi keményebb dié. A
valas mogott egy kulonds hazassag torténete
hizddik meg, ami kivaléan példazza, hogy szo-
vetséget kotni nem is olyan kénnyl dolog, még
akkor sem, ha mindenki azt mondja, hogy az
informatika és a telekommunikacio fejl6dése egy
iranyba mutat, a két iparag kozoétt rengeteg a
szinergikus kapcsolat, mi lehetne hét jobb egy
ilyen, felvasarlassal is megpecsételt szévetségnél.

A szinergikus kapcsolatokra az AT&T mindig
is odafigyelt, és mérnokei az els6k kozott
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ismerték fel az informatika és a telekommunika-
cid kozotti kapcsolatokat. Az amerikai 6rias Gt-
toré szerepet jatszik a telekommunikécios kap-
csoléberendezések fejlesztésében, amelyek tulaj-
donképpen specidlis szamitogépek. A cégnek
tobb programozédja van, mint a Microsoftnak.

Az informatika teriiletén az AT&T el6szor
épiteni probalt, és beinditotta a sajat szamitas-
technikai Ulzletagat. A vallalkozast azonban ku-
darc kisérte: a cég egy monopolhelyzethez
szokott orias volt, ami nem birta a versenyt a
szabad PC piac olyan kemény jatékosaival mint a
Compag, a HP és a Sun. A szamitastechnikai
technolégidban az AT&T-nek nem nem voltak
versenyel6nyei, és az is hamar Kiderilt, hogy - a
varakozasokkal ellentétben - az ligyfeleknél alta-
laban mas-mas személy dont az informatikai és a
telekommunikécids beszerzéseknél, azaz a
személyes kapcsolatokat nem lehet igazan ki-
hasznélni.

A veszteségek novekedtek, a cég pedig tak-
tikat valtott, és a bels6 épitkezés helyett 1991-
ben felvdsarolta az NCR-t. A hazasséag jo Otletnek
tlnt: a menyasszony nyereséges volt, az elektro-
nikaban és a szoftverfejlesztéshen egyarant
tapasztalt, és kiléndsen er6snek tartottdk a nyi-
tott rendszerek, kiiléndsen az Unix-bazisu
szamitdgépek teriletén. Sok lgyfele volt a
pénzigyi szektorban és a kereskedelemben; az
AT&T joggal remélhette, hogy ezeken a piacokon
a szémitastechnika és a telekommunikécié sz6-
vetségebdl rengeteg profit szarmazhat.

A hazassadg mégis zatonyra futott. Az elsd
rossz jel az volt, hogy az NCR vezet6i ellenalltak
az er6szakos hataloméatvételnek, és az AT&T-nek
végul igen nagy arat kellett fizetnie a cégeért, az
eredeti arfolyam mintegy kétszeresét. Aztan jott
a tobbi probléma: kider(lt, hogy a technolégidk
hasonléak ugyan, de nem egyformak; az NCR-
nek tényleg kiterjedt nemzetkdzi kapcsolatai
voltak, de nem ott, ahol az AT&T terjeszkedni
akart; az NCR korabbi (gyfelei nem tudtak elte-
kinteni attol a tényt6l, hogy most mar nem egy
onallé céggel, hanem a ,nagy“ AT&T egyik
divizidjaval targyaltak. Az informatikabol szer-
zett jovedelmek csdkkenni kezdtek, mire az
AT&T még szorosabbra akarta fogni a gyeplét,
és j vezet6t nevezett ki a részleg élére, aki az
anyacégnél megszokott lazabb, decentralizaltabb
irdnyitasi stilust akarta meghonositani a konzer-
vativabb, centralizéltabb, ,,fehéringes* egykori
NCR-nél, az utébbi embereit pedig - kettés
alarendeltségben - AT&T-s vezet6k iranyitasa ala
helyezték, akik szamos esetben nem sokat tudtak
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a szdmitastechnikai Uzletr6l. Mindezek mellett az
egyre gyengébben muzsikalo részleg feje felett
ott lebegett a létszamcsdkkentés Damoklész
kardja, ami ugyan nem kdvetkezett be, de a hire
tonkretette a moralt.

A végeredmény: kudarc és valds. Maga Allen
is kénytelen volt elismerni: tévedés volt azt hinni,
hogy a technoldgiai kdzeledés mozgatja majd az
ipardgat. Mindazonaltal a szdmitastechnika és a
telekommunikacié konvergencidja kétségtelen
tény, de - amint a fenti példa is mutatja - a
szOvetségek megkotésének és realizalasanak a
technolégian kivil még szdmos aspektusa van.

BELL-BEBIK (USA). A Bell-bébik az AT&T
szétbontasa utan létrejott nagy regionalis tavkoz-
lési tarsasdgok. Heten vannak, és egyenként is
oridsok (1. tablazat): a legnagyobb BellSouth a
nyolcadik a vilagranglistan, a legkisebb Pacific
Telesis pedig tiz hellyel van mdgotte. Sokaig
monopolhelyzetben voltak, ma méar azonban az
USA tavkozlési piaca liberalizalt, a Bell-bébik
szabadon versenyezhetnek minden mi(fajban.
Sz0Ovetségi rendszerek kiépitésében valamenyien
igen aktivak otthon és kiilféldén egyarant.

1. tAblazat
A Bell-bébik
Tarsasag Piaci érték. 1996
(milliard USD)
BellSouth 38,9
Ameritech 324
SBC Communications 30,3
Bell Atlantic 28,5
Nynex 23,2
US West Communications 151
Pacific Telesis 14,6

Az Egyesiilt Allamok telekommunikécios piacan
beluli hatirvonalakat valamikor a kormanyzati
szabalyozok haztdk meg, ma azonban mar a piac
er6i alakitjak. Ezek az er6k 1996 tavaszan két
Bell-bébi h&zassdgot hoznak létre: a hirek
szerint az SBC Communications a Pacific
Telesis-szel, a Bell Atlantic pedig a Nynex-szel
egyesil. A méretek miatt az utobbi szovetkezés
az érdekesebb: Ray Smith, a Bell Atlantic eindke
szerint ,,a vilag legértékesebb lgyfélbazisa
egyetlen markanév alatt egyesiil... a vilag pénzi-
gyi, média- és kormanyzati kdzpontjaban“. Ez a
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piac 20 milliard dollar érték( tavolsagi hivast
generdl egyetlen év alatt. A korabbi rendszerben
a regionalis tarsasagoknak ezeket a hivasokat &t
kellett adniuk a tavolsdgi szolgéltatoknak, ma
azonban szabadon versenyezhetnek a piacért.
Ehhez persze olyan szolgaltatasokat kell kiépite-
nitik, amelyeket az igényes amerikai polgéarok az
AT&T-t6l és a tobbi tdvolsagi szolgéltatoktdl mar
megszoktak: kezelni kell a szdmlékat és a pana-
szokat, olyan el6nyds ajanlatokat kell tenni, mint
az AT&T-féle True Voice vagy az MCI altal fut-
tatott Friends and Family. A két cég az egyesiilés
révén szamottevé megtakaritasokat érhet el a
szilkséges befektetésekben, és egyltt hatéko-
nyabban védekezhetnek a korabbi tavolsagi szol-
galtatokkal szemben, akik viszont most szabadon
betdrhetnek a regionalis piacokra.

A Bell-bébik kozil hidrom egyel6re partaban
maradt. A jelek szerint kozlluk leginkabb az
Ameritech ragaszkodik a fiiggetlenségéhez. Az
US West, amely otthon hatalmas, de gyéren
lakott teriiletet fog at. kiterjedt kapcsolatokat
épitett ki a kabeles vilaggal és a szorakoztatoi-
parral. A Bell South a pletykék szerint az MC1-
vel kacérkodik, ami a British Telecommal val6
MCI-s kapcsolatok miatt érdekes vallalatbirodal-
mat hozhat. A szakért6k igen eltérGen itélik meg
a nagy 6sszeolvadasok jovojeét. Egyesek a vasutat
emlegetik: 1968-ban a Pennsylvania Railroad és
a New York Central ugyanazt a két teriiletet fogta
6ssze, mint ma a Nynex és a Bell Atlantic, az
egyesulésiik utan létrejott Penn Central azonban
két évvel késdbb totalis cs6dot jelentett.

Valamennyi Bell-bébi igen aktiv kilféldén,
amivel, egyebek mellett, nyilvdn az esetleges
hazai piacvesztést probaljak ellensulyozni, més-
részt nem akarnak kimaradni a kinalkoz6 Uzle-
tekbOl. A terjeszkedés tipikus formdja a szdvet-
W .és. Csak néhany példa: a BellSouth, a Bell
Anantic és az Ameritech kullénb6zd radiotelefon-
konzorciumok tagjai Brazilidban. A Bell South
radiotelefon-tizletekben vesz részt Mexikéban,
Argentinaban, Uruguayban, Venezueladban,
Chilében és Uj-Zélandon, de tagja az Optus kon-
zorciumnak is, amely megvasarolta az ausztral
Aussatot. A Nynex az Egyesilt Kirdlysagban az
egyik legnagyobb telefonos és szérakoztatdipari
cégnek szamit egy regionalis kabeltévé-franchise
tulajdonosaként, Thaiféldén pedig egy koézos val-
lalkozés tagjaként 2 millio telefonvonalat telepit
Bangkok kdrnyékén, és ugyanott kdbeltéve
haldzatot is épit. A FLAG project keretében részt
vesz a Nagy-Britanniat Japannal 6sszeko6t6 iveg-
szalas ké&belrendszer lefektetésében, a Bell
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Cablemedia és a Cablecomms szovetségeseként
multimédia szolgéltatasokat fejleszt ki és tesztel,
egylttmiikddik a francia Minitel elektronikus
informacids szolgalattal, 1993-ban pedig 1,2 mil-
lidrd dollarért vésérolt részvényeket az amerikai
filmgyartd és televizids cégben, a Viacomban. A
Pacific Telesis részvényes a németorszagi radio-
telefonos Mannesmann Mobilfunkban. A francia
Lyonnaise Communications egyik tulajdonosa az
US West, az a cég, amely kdzos vallalkozéasba
kezdett a Time Warnend egy ,.totalis* szolgal-
taté hal6zat kiépitése céljabol, és amely a Bell
Atlantic és a helyi SPT szOvetségeseként létre-
hozta az EuroTel Prahat, az egyik csehorszagi
GSM céget. (A pragai radidtelefonos versenytars
is egy szovetség, amelyet a Ceske Radiokom-
rnunikace, a német De Te Mobil és az olasz
STET vezetnek.)

A Bell-bébik részt vettek Chile, Argentina,
Venezuela, Mexiko és Uj-Zéland telefontarsasa-
gainak részleges vagy teljes privatizalasaban. A
kelet-eurdpai piacon és a volt Szovjetuni6 orsza-
gaiban is megjelentek, igy példaul az Ameritech-
nek Lengyelorszagbhan és a magyar MATAV-ban
vannak érdekeltségei. A Bell-bébik kutatasi
tevékenységét a Belicore konzorcium fogja
Ossze.

BRITISH TELECOM-CABLE & WIRELESS
(Egyesult Kiralysag). A két brit telekommunika-
Ccids Orias egyesulésérdl a hirek 1996 tavaszan
roppentek fel, hatdsara azonnal az egekbe szok-
tek a részvényéarfolyamok. Egyiittes forgalmuk
nagysaga alapjan - ha a hazassag létrején - meg-
szilardithatjak helyliket az els6 6t kdzott. Mind-
két cég igen kiterjedt sajat szOvetségi rendszerrel
rendelkezik, egyesiilve pedig behal6zhatjak az
egész vilagot.

e A British Telecom a vilag talan legliberali-
sabb telekommunikaciés piacan dolgozik immar
hosszu évek Ota. Privatizaciojat még a Thatcher-
kormanyzat kezdte meg és hajtotta végre. A
»skandinav tigrisekhez* hasonléan hozzaszokott
mar a piaci viszonyokhoz, ahhoz, hogy ,.el kell
magat adnia“: ma a reklamkiadasok tekintetében
a masodik helyen van a szigetorszagban. Bar a
bevételeinek 98%-a még a belféldi piacrol szar-
mazik, igen aktivan kapcsolodik be a nemzet-
kozi telekommunikéaciés vilagba, és szorgal-
masan épiti a szovetségi rendszerét. Sir lain
Vallance, a BT eln6ke szerint ma senki sem elég
erés ahhoz, hogy egyedil ,behalézza a vilagot®,
az el6relépéshez tehat partnereket kell keresni.
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A fenti stratégia részeként 1994-ben a BT 4,3
milliard dollart fizetett az MCI, az USA-beli
tavolsagi szolgaltatd részvényeinek 20%-aért, és
ezen szovetség révén a globalis piac egyik meg-
hatarozd tényez6jévé valt: a BT-MCI kdzos val-
lalatként létrehozott - a reklamokban gyakran
szerepl6 - Concert ma mar nemzetkozi vallalatok
szazainak nyujt globalis szolgaltatasokat. Hason-
16 célu megallapodast hoztak létre Németorszag
nagy kozszolgéltaté véllalataval, a Viaggd és a
szintén német RWE konglomeratummal. A sz6-
vetségek ellenségeket is kredlnak: a globélis pia-
con a BT-MCI szovetségnek mindenekel6tt az
AT&T-vel kell szembenéznie, Eurépaban pedig
tisztaznia kell a viszonyat a méasik oériassal, a
Deutsche Telekommal. Az el6bbi mar szemet is
vetett a brit piacra - ahol teljes licencet kapott -,
és az sem val6szindi, hogy a DT semleges marad.
A BT més utakat is keres Eurépaba: a Bell Atlan-
tic-kai - az egyik Bell-bébivel - szovetkezve
25%-0s tulajdonrészt szerzett az egyebként élla-
mi tulajdonban lévd Belgacomban.

A brit telekommunikécios piacra a telefon-
kabeltévé parharc miatt is érdemes odafigyelni.
Az orszagban a kabeltévés vallalatok 1991-6ta
szabadon kinalhatnak az ugyfeleiknek telefonos
szolgéltatsokat. A tévés tarsasagok altal sokaig
hasznalt koaxialis kabeleken nagyobb savszé-
lességben lehetett jeleket tovabbitani, mint a tele-
fonosok rézdrétjain, az utébbiakon azonban ez
csak egy iranyban volt lehetséges. Ma a tévések
Uivegszalas kabeleket fektetnek le, és a kapcsola-
soknak sincs technikai akadalya: lehet telefonal-
ni. A pénzigyi megfontolasok csabitéak: a tele-
fonalasi lehet6ség beépitése 20-25%-kal ndveli a
szlikséges beruhazasokat, az egy el6fizet6re esé
bevétel viszont akér tobb mint 50%-kal is ndve-
kedhet. A BT-t komoly veszély fenyegeti: a ka-
beltévés tarsasagok jelenleg évente ugyanannyit
ruhdznak be, mint a brit telekommunikéciés
oOrias. Az orszag egyes részeiben a BT Ulgyfelei-
nek egyharmadat hoditottak el: 1996 elején mar
1,3 milli6 kabeltelefon-el6fizetd volt.

Az ligy egyik érdekessége az, hogy a sziget-
orszaghan - masok mellett - amerikai Bell-bébik
jelentek meg kabeltévés szolgaltatokként. A tele-
fon-televizié kombinécidhoz - plane annak inter-
aktiv valtozatdhoz - (jabb szOvetségesek kelle-
nek, a csapokat ki kell nyljtani a szérakoztato6-
ipar felé: a Nynex és két mésik Bell-bébi sajét
televizios vallalkozasba kezdett, mas amerikai
telefontarsasagok a Disney-vel kotdttek szovet-
séget, a BT-szovetséges MCI pedig 20%-ot szer-
zett Rupert Murdoch-féle News Corporationben.
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Es a szalat gombolyithatjuk tovabb is: a Mur-
doch-birodalom masik tagja, a BSkyB a német
Bertelsmann-nal és a francia Canal Plus-szel
szovetkezve alkotja azt az egyik rivalis csoportot,
amely jelenleg az eurdpai ,,pay-TV* zlet feletti
uralomért harcol. A versenytars is egy szdvetség,
kdzéppontjaban az olasz ex-miniszterelndk
Berlusconi médiabirodalmaval, a német Kirch-
csoporttal és a svajci Rupert csalad altal ellen-
6rzott Richemontlal. A dolog mar csak azért is
érdekes, mert a BT az MCI révén az elsd cso-
porthoz kapcsolodik, 1996 marciusaban viszont a
Financial Times arrél irt, hogy targyalasokba
kezdtek Berlusconival egy tavkézlés-média
szOvetségrél, ami versenyképes kombinacidnak
tlinik az olasz piacon, ahol viszonylag magasak a
telefontarifak, és a BT igy alacsonyabb arakkal
piacokat hodithat el az allami tulajdonban 1évé
Telecom Italiat6i. Kérdéses, hogy ennek a szo-
vetségnek milyen jovéje lesz az aprilisi olasz-
orszagi véalasztdsok utan, és hogyan hat rd a
Berlusconi-per.

A BT - amely tisztadban van vele, hogy a tele-
fonvonalai 99,4%-ban kihasznalatlanok - 1995-
ben kisérleti jelleggel interaktiv televizids szol-
galtatast vezetett be, ami az tigyfeleknek egyebek
kdzott lehivhatd mozifilmeket, jatékokat, a bank-
ligyek otthoni intézéset, ,teleshopping“-ot, inter-
aktiv rekldmozast és helyi informécios szolgél-
tatasokat jelent. Mindezt igen nehéz lenne elkép-
zelni gondosan Kiépitett szovetségi rendszer
nélkal.

* A masik brit cég, a Cable & Wireless mind-
ezidaig a BT leger6sebb hazai rivalisa volt. Ha a
két vallalat egyesul, akkor egy olyan, 53 milliard
dollar piaci érték( o6rias johet létre, amely
Eurdépan kivil eléri Amerikat és Azsia csendes-
Oceéni vidékeit is, azaz gyakorlatilag behéal6zza
az egeész Foldet. A C&W bevételeinek java része
ugyanis a tengerentulrél szarmazik, a vallalat
legerésebb bastyaja a Hongkong Telecom, amely-
ben meghatarozo részesedése van: a C&W utat
nyitna a BT szamara a rendkiviil Igéretes tavol-
keleti telekommunikacios piacok felé. A faziot
az teszi pikanssa, hogy a frigyet - tekintettel
Hong Kong politikai helyzetére és a BT terveire -
Kinanak is ,.el kell adni“, a pekingi vezetésnek
viszont szintén vannak ambicidi a tavol-keleti
telekommunikéacios terjeszkedéssel kapcsolatban.
A BT mindenesetre mar 1995-ben megnyitott
egy képviseleti irodat a kinai févarosban, és alairt
egy szerz8dést a helyi hatésagokkal telefonos és
muholdas szolgéltatdsok nyujtasarol. A C&W -
ugyancsak a helyi illetékesekkel szdvetségben - a
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radiotelefonos zletbe széllt be ugyanott, vala-
mint megkezdte egy Pekinget Hong Konggal
Osszekotd Uvegszalas rendszer kiépitését. A for-
maldédo brit oriasfuzié egy tovabbi érdekessége
az, hogy ha a hazassag létrejoén, a monopolel-
lenes szabalyok miatt el kell adni a C&W cso-
porthoz tartoz6 Mercury Communications-t és a
radiételefonos Mercury One-2-One-t, a BT hazai
rivalisait. Egyes 1996 aprilisi hirek szerint vevé-
ként a Deutsche Telekom jelentkezne, amely igy
hozzéaférhetne a brit piachoz, és kiegyensuly-
ozhatna a BT németorszagi szovetségi rendsze-
rének terjeszkedését. A C&P/-nek ugyanakkor
mar vannak németorszagi partnerei: a Veba és
annak telekommunikacios aga, a Vebacom.

DEUTSCHE TELEKOM (Németorszag). A be-
vételei alapjan a DT - a Nippon TT és az AT&T
utdn - 1995-ben a harmadik helyet foglalta el a
vilagranglistan. A céget levalasztottdk a postarol
és hamarosan megkezdik a privatizalasat, ami
varhatéan tobb évig fog tartani; az allam része-
sedése csak az ezredforduld utan csokken 50%
ala. A DT 1994-ben 49 milliard dollaros hazai
piaccal rendelkezett, ami az el6rejelzések szerint
2000-re 69 milliardra fog névekedni. A hazai
vizeken egyre tdébb veszély fenyeget: igen
t6keerds energia- és acélipari vallalatok - példaul
a Thyssen - kivannak beszallni a telekommunika-
cids Uzletbe, tapasztalt észak-amerikai és brit tar-
sasdgokkal szovetsegben. A szOvetségi rendsze-
rek épitésébdl a DT is kiveszi a részét: a nem-
zetkozi vallalatok meghdditasahoz a France
Telecommal és az amerikai Sprintle1sz6vetkezett
(Global One), a Bell-bébi Ameritech partnereként
pedig tulajdonrészt szerzett a magyar MATAV
ban.

A DT t6bbszor is megkisérelte, hogy a brit
Cable & Wireless-szel szovetséget kdsson kilfol-
di Uzletekben, de mindeddig sikertelentl. 1996
tavaszan hirek terjedtek el arrél, hogy megvenné
a C&W-1, illetve az ahhoz tartoz6 Mercury-t. A
kilfoldi terjeszkedést egyel6re a DT mintegy 100
milliard markas adossagterhe akadalyozza, a ter-
vek azonban ennek ellenére ambiciézusak:
Joachim Kroske, a cég pénziligyi igazgatdja
szerint a vallalat 2000-re 10-20 millidrd markat
fog kolteni arra, hogy mas véllalatokban tulaj-
donrészt szerezzen, amit azt tesz lehetévé, hogy
egyre kisebb dsszegeket kell aldoznia a technol6-
gia fejlesztésére. A kiilfoldi befektetésekben min-
den bizonnyal Kitlintetett szerepe lesz a gyorsan
novekv6 tavol-keleti piacnak: az egyik hidf6 a
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thaiféldi Shiniwatra Internationally kétendd
szOvetség lehet.

DIGITAL EQUIPMENT CORPORATION
(USA). A DEC a telekommunikaciés vallalatok -
koztik az AT&T - fontos partnere: a szamito-
gépek mellett vevészolgalati és szamlazasi
megoldasokat, halézatmenedzsmentet, intelligens
halézatokat, radidos informéaciérendszereket és
interaktiv vide6t is kinal. Az ATM technolégia-
ban a General Datacomm, a konferencia-szolgal-
tatasban pedig a Compression Labs szdvetségese.
Az IBM, az Intel, a Kurzweil és a Novell mellett
részt vesz a beszédfelismerési alkalmazéasokkal
foglalkoz6 SRAPI Bizottsag munkajaban. A cég
ugyanakkor Ovatosan viszavonulni latszik a sajat
telekommunikéci6s vallalkozasokbdl: 1995 mar-
ciusaban a hivatali telefonok és szamitégépek
Osszekapcsolasaval foglalkozo divizidjat eladta a
Dialogic-nak.

ERICSSON (Svédorszag). Az Ericsson ma a
telekommunikécios berendezések egyik legna-
gyobb gyartoja. Tekinttel arra, hogy az anyaor-
szagnak minddssze nyolc milli6 lakosa van, a cég
szamara rendkivil fontosak az exportpiacok és a
kilfoldi szovetségesek. A mobil tavkozlés terii-
letén jelenleg az Ericsson a vilag legnagyobb
infrastruktira-szallitdja. Annak érdekében, hogy
minél inkabb az alapvet§ Uzletdgara koncentral-
hasson, a veszteséges szamitogép diviziojat elad-
ta a finn Nokianak. A két cég alkotja a magjat
annak a szdvetségnek, amely a GSM (Global
Standard for Mobile Telephones) standardot
hasznalja, amely normava valt Eurdpaban
valamint sok keleti orszagban. A tovabbi fejlédés
érdekében az eurdpai szolgaltatok és gyartok az
UMTS (Universal Mobile Telephone Systems)
rendszeren dolgoznak. Az Uj készilék kétfunk-
Cids lesz: otthon drdt nélkili telefonként hasznél-
hatd, masutt pedig radidtelefonként. Az Uj rend-
szer kiprobalasa is ,,szOvetségben* torténik: a
hirek szerint a Deutsche Telekom, a svéd Telia és
aFinland Telecom az utt6rék.

A GSM nem tekinthet6 vilagszabvanynak.
Az USA-ban a CDMA (Code Division Multiple
Access) rendszert hasznaljak. A rendszerek ko-
z6tti harc jelenleg Japanért folyik, ahol a figye-
lem az 1DO csoport (tagjai kzott ott van a Toyo-
ta Motors, a Tokyo Electric Power, a Kyocera, a
Sony és a Matsushita) allasfoglalasara iranyul. A
CDMA elénye a GSM-mel szemben a nagyobb
kapacitas: Japanban mar tébb mint 9 milli6
radidtelefon-el6fizetd van, és fél6, hogy a jelen-
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Iégi radidfrekvencidk kapacitasa mar 2000 el6tt
kimerdl.

FRANCE TELECOM (Franciaorszag). A fran-
cia nemzeti telefontarsasag elékeld helyet vivott
ki maganak az eurdpai telekommunikéacioban.
Egyik legnagyobb sikere a Minitel néven is
emlegetett Teletel, amelynek 18 milli¢ felhasz-
naldja volt még miel6tt a jelenlegi tllekedés
megindult volna az on-line informéacidkért. Euro-
paban a Deutsche Telekom utan a masodik helyet
mondhatja a magéénak az ISDN vonalak szdmat
tekintve, a nyilvanos drétnélkiili telefon-alloma-
sok szamaban pedig az 6vé az els6 hely.

Az FT megkezdte a kulfoldi terjeszkedést is:
Transpac nevl leanyvallalatan keresztil sok
orszagban ny(jt adatkommunikéacios szolgaltata-
sokat. Az eddigi legnagyobb kilféldi vallalko-
zdsa a Deutsche TelekonimdA és az amerikai
Sprinttel létrehozott Atlas/Eunetcom szévetség,
aminek egy globalis halézat létrehozésa a célja.
Tagja az Infonet-csoportnak is, ahol az AT&T-1, a
japan KDD-1, a holland PTT Telecomot, a Singa-
pore Telecomot, az ausztrdl Telstrat, a spanyol
Telefonicat, a Swiss Telecom PPT-t, a Belga-
comot és a svéd Teliat tudhatja maga mellett. (A
szovetség svajci és holland tagjabol szervezddott
Telsource konzorcium szerezte meg a cseh tele-
kommunikécios vallalatot, az SPT Telecomot.)

Hazasodni azonban nem koénny(, ha az ember
francia. A szOvetségek és felvasarlasok révén az
FT kilonbdz6 orszagok telekommunikacios pia-
caira hatolhat be. Ezek az orszagok cserébe azt
varjak, hogy Franciaorszag meg az & vallalataik
elétt nyissa meg a kapuit. A francia 0riés
(151.000 alkalmazottja van) azonban egyel6re
allami tulajdonban van és &rzi a monopolhe-
lyzetét. A miniszterelndk, Alain Juppé nemrég
igérte meg Michel Bon-nak, az FT elndkének,
hogy a cége 1988 utan is (ekkorra tervezi az
Eurdpai Unid a tvkozlési szektor liberalizalasét)
megdrzi a ,,nemzeti szolgaltatd* statusat, tobbsé-
gi tulajdonosa az allam marad, a munkatarsai
pedig véltozatlanul allami alkalmazottak lesznek,
specialis jogokkal és nyugdijfeltételekkel. Az ok
politikai: a SUD-PTT szakszervezeti szovetség
ellenallasa, amely a kulféldi példakon okulva
megtanulta, hogy a privatizacio és a liberalizalas
oriasi létszamcsokkentésekkel jar.

HITACHI (Japan). A Hitachi ma Japanban a
legnagyobb elektromos eszkdzoket gyartd val-
lalat. 1994-ben 30 milliard dollar bevétele volt a
leggyorsabban novekvd szadmitastechnikai és
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kommunikaciés Uzletagabol. A cég a nemzeti
telekommunikéaciés vallalat, a Nippon TT Ki-
emelt szallitoja, a mobil kommunikacié teriletén
azok csoportjaba tartozik, akik a helyi PHS
(Personal Handy Phone) standardot tAmogatjak.

HONGKONG TELECOM (Hong Kong). Szak-
ért6k szerint a telekommunikacio terén Azsia
csendes-6cedni térségében lehet a leger6-telje-
sebb ndvekedésre sz&mitani. Ebben a térségben
sajatos szerepet jatszik, illetve jatszhat a
Hongkong Telecom. A cég részvényeinek 57,5%-
at frobrit Cable & Wireless birtokolja, amely 1996
tavaszan éppen frigyre készul a British Tele-
commal. A vérosallam 1997-ben a vonatkozé
szerzddés alapjan kinai fennhat6sag ala ker(l, aki
tehat beépil a telekommunikacids rendszerébe,
az elvileg automatikusan hidf6allast szerezhet a
potencialisan hatalmas kinai piachoz. 1996 april-
isdban a Hong Kong-i telekommunik&cios szabé-
lyoz6 hatésagok bejelentették, hogy - a World
Trade Organisationnal egyeztetve - a nem-
zetkdzi szolgaltatasok egy részét liberali-zaljak,
mikdzben a HT monopdliumainak java része
érintetlen marad. A tervek szerint a cég ver-
senytarsai egyebek kozott vonalakat bérelhetnek
a dominans operatortol, fejlett, nemzetkozi val-
lalati maganhalézatokat alakithatnak ki, video-
konferencia-szolgaltatasokat nydjthatnak, mobil
miholdas terminéalokat mikddtethetnek.

IBM (USA). Az IBM a vilag legnagyobb szami-
togépgyartdja. A kommunikacidnak fontos sze-
felvasarlasaval jelent6s jatékossa valt a group-
ware-izletagban, amely lehetévé teszi, hogy
egymastdl tavoli munkahelyeken 1évé emberek
egyutt dolgozzanak. Egy valogatott csapat élén a
"nagy kék" integralt (hang-kép-adat) kommu-
nikacios infrastruktaradk fejlesztésén munkal-
kodik. Az IBM nemrég lépett sz6vetségre a vilag
legnagyobbjai kozé tartoz6 olasz STET-tel, one-
stop shopping lehet6séget biztositva az ligy-
feleknek hang-, adat- és videoszolgaltatasokra.

INTERNATIONAL TELECOMMUNICATION
UNION (Svajc). A tébb mint egy év-szazados
maltra visszatekintd - ha a korat az International
Telegraph Union 1965-6s létrehozasatol
szamitjuk - szervezet akar a szimbdluma is
lehetne a telekommunikacids stratégiai szovet-
ségeknek. Az ITU részben szabalyozassal
foglalkozik - radiéfrekvenciakat oszt el, nem-
zetkdzi hivokddokat hataroz meg, technikai szab-
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vanyokat rogzit -, de ahogy a szektorban el6reha-
lad a liberalizalas és a privatizacid, a tevékeny-
ségében egyre tobb lesz a kooperativ elem. 1995-
ben, globalis problémak megtargyaldsa céljabdl,
létrehozta a World Telecommunications Policy
Férumot.

MCI (USA). A cég - amely Uvegszalas kabelei-
vel és mikrohullam( radidrendszereivel az
Egyesilt Allamok kontinentalis teriiletének java
részét behalézza - a hazai vizeken az AT&T
legsikeresebb tavolsagi szolgaltaté versenytarsa-
nak szdmit. Gyorsan és hatékonyan terjeszkedik:
a British Telecommal szdvetségben létrehozott
Concert ma 80 orszag 800 varosaban szolgalja ki
az ugyfeleket. Mexikéban a Grupo Financiero
Banamex Accival oldalan (a kdzds cég neve
Avantel) ny(ijt tavolséagi szolgaltatasokat.

MICROSOFT (USA). A fantasztikus sebesség-
gel fejléd6 és a vilag egyik legt6keerdsebb val-
lalatdnak sz&mité Microsoft a telekommunik&cio
,S0tét lova“: a szandékait nem lehet pontosan
tudni, de szinte biztos, hogy ebben a vilagban is
Iépni fog, és amit tesz, azzal alaposan atrajzolhat-
ja a telekommunikacios szovetségek térképét.

A legUjabb ,,nukledris robbanas“: telefonalni
az Interneten, és persze joval olcsébban, mint
valamelyik telefontarsasagnél. A Microsoft -
szinte egyidében a Netscape-pel - 1996 maju-
séban bejelentette, hogy a nyarra varhaté legu-
jabb browser véltozata ezt a lehetdséget is tartal-
mazza majd. Figyelembe véve, hogy az elére-
jelzések szerint 1999-ig mintegy 63 millidan fog-
nak barangolni a ,,cyberspace*-ben, minden bi-
zonnyal érdemes el@venni a ceruzat, és kiszami-
tani, hogy milyen hatassal lehet ez mondjuk a
nemzetkozi tarifak csokkenésére.

A lehet6ség nyoman Uj szOvetségek jonnek és
johetnek létre. Csak egyetlen példa: majus elején
egy 2 milliard dollar érték( 6sszeolvadasrol adott
hirt a sajtd: a hagyomanyos telefon-technolégiat
hasznadl6 MFS Communications egyesilt az
Internet-szolgaltatd6 UUNettel. James Q. Crowe,
az MFS elnoke szerint a nem tdl tavoli jév6ben a
,hangos* telekommunikéacié egész infrastruk-
taraja az Internetre fog rarakédni.

MOTOROLA (USA). A cég 130.000 alkalma-
zottja a vilag legkiilonb6z6bb tajain dolgozik. A
Motorola jelenleg a vilag legnagyobb radiotele-
fon, személyhivé és mobil radid szallitéja, a
mobil telekommunikéciéban a legnagyobb infra-
struktira-épit6 vallalatok kozé tartozik, amely a
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GSM rendszert tAmogatja. Azt tervezi, hogy az
évezred végére egy 66 kis méret(i, alacsonyan
szall6 miholdbol allé globalis halézattal forra-
dalmasitja a mobil kommunikaciét: az Iridium-
rendszer a tervek szerint az egész Foéldet lefedi
majd. A telekommunikéaciés ,,csillaghédboriban®
a Motorola nem lesz egyedil: hdrom maésik cso-
portosulas (a Globalstar, az Odyssey és az
Inmarsat-P) ugyanilyen célbdl gydjt pénzt,
toboroz tovabbi partnereket és probal megél-
lapodni az eurdpai, amerikai, orosz és kinai
»rakétatulajdonosokkal“. Egyesek szerint ebbdl
az Uzletbdl a Microsoft sem fog kimaradni. A
versenyz8k egyel6re azt mondjak, hogy a
mUholdak nem helyettesiteni, hanem kiegésziteni
fogjék a foldi rendszereket, egy liberalizalt vilag-
ban azonban aligha lehet arra szamitani, hogy
megallnak ezen a ponton.

NEC (Japan). A szigetorszag egyik legnagyobb
elektronikai vallalata Uttér6 szerepet jatszott és
jatszik a szamitastechnika és a telekommunikacio
Osszekapcsolasaban, mind az Gzleti szektorban,
mind a haztartasok piacan. A japan szamitogépek
kézul majdnem minden masodik a NEC-t6l szar-
mazik. Telekommunikaciés termékvonala a kis
személyhivoktél a miholdas foldi allomasokig
terjed. A cég 1950 6ta kilfoldi piacokon is jelen
van, igy példaul Japan mellett Ausztraliaban,
Mexikoban, Kindban és az Egyesult Kirdlysag-
ban is gyart radidtelefonokat. 1994-ben jelent
meg azzal a tervével, hogy félvezetéket fog gyar-
tani Skociaban. 1995 tavaszan 20%-os tulajdon-
részt szerzett az amerikai Packard BelVotw.

NIPPON TELEGRAPH AND TELEPHONE
(Japan). 65 milliard dollaros éves konszolidalt
bevételével az NTT a vilagranglistan a masodik
helyet foglalja el az AT&T utan. Tiz évvel ezel6tt
otthondban még szinte abszolit monopolhely-
zetet élvezett, ma azonban helyi és tavolsagi
szolgéltatasainak piacat egyarant veszélyezteti az
egyre er6s6dé konkurencia, ami meg is latszik a
cég profitjan. A részvényeit mai jegyzik a tézs-
déken, de az allam tulajdonrésze 4nég mindig
80%-0s.

Otthon az NTT fejlesztéspolitikdjat 0ssze-
hangolja a hazai szOvetségeseivel, kdztilk a NEC-
vel, a Fujitsuval, a Sonyval és az Okival. A hata-
rokon kivil az AT&T-vel, a Microsofttal, a Gene-
ral Magic-kel, a Silicon Graphics-szel és ma-
sokkal szamitogép alapd, fejlett, interaktiv multi-
média-technolégidkon dolgozik, hogy felké-
sziljon az olyan szektorok igényeinek
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kielégitésére, mint a tudomany és a technoldgia,
az Uzleti informacio, az egészségligy, az oktatas,
a szocidlis ellatas, a kereskedelem és a vide(6zas.
Egyes Azsiai orszagokban - koztiik Thaiféldon és
a Fllop-szigeteken - tavkozlési haldzatokat épit
és (izemeltet. A japan tavolsagi szolgaltatd cég-
ben, a KDD-ben 10%-0s tulajdonrésze van, a
KDD viszont egy tavol-keleti telekommunikacios
szOvetség, a WorldPartners tagja olyan cégek
mellett, mint az AT&T, a Singapore Telecom, a
kanadai Unitéi, a Korea Telecom, a Hongkong
Telecom, az ausztral Telstra és a privatizalt
Telecom New Zealand. Tdrvényszabta kotott-
ségei miatt az NTT a Tavol-Kelet alvo 6riasa
(ahogy egy szakért6 fogalmazott: a megkotozott
Gulliver): ha felébred, alaposan atrajzolhatja a
régié telekommunikacios térképét.

NOKIA (Finnorszag). A mai Nokia Mobile
Phones Eurdpa legnagyobb, és a vilag masodik
legnagyobb mobiltelefon-gyartéja. A Nokia
General Communications miholdas és kéabeles
vevBkészilékeket, multimédia monitorokat,
fejlett televiziés alkalmazasokat, Uvegszalas
kabeleket visz a piacra, mig a Nokia Telecommu-
nications fix és mobil halozatokat épit. Hogy a
ndvekvd keresletet kielégitse, a cég kulféldon is
terjeszkedik. 1993-ban egy kézos vallalatbol
kivasarolta partnerét, a Tandyt, és a megszerzett
kapacitasokkal telefonokat gyart Texasban és
Dél-Koreaban, de gyart Németorszagban és
Hong Kongban is, s6t nemrég egy kinai ve-
gyesvallalatot is 6sszehozott.

NORTHERN TELECOM (Kanada). Telekom-
munikacids termékek gyartasaban, rendszerek és
halézatok épitésében a hatodik helyet mondhatja
a magaénak a vilagranglistan. A nyolcvanas évek
elején bekdvetkezett felfutasat annak kdszon-
hette, hogy az AT&T a cég altal kifejlesztett
DMS digitalis kapcsolasi technoldgiat jovahagyta
amerikai hasznalatra.

OKI (Japan). Az OKI a szigetorszag egyik leg-
nagyobb és legrégibb telekommunikéacids gyarto-
ja. Mivel a szamitastechnika, a telekommunika-
cid és a félvezetGgyartas terlletén egyarant érté-
kes tapasztalatai vannak, nagy jov6 varhat ra a
multimédia vilagaban. A cég 1994-ben bejelen-
tette, hogy felvezetoket tervez6 kdzpontot nyit az
Egyesilt Allamokban.

OLIVETTI (Olaszorszag). Eurépa méasodik leg-
nagyobb szamitégépgyartdja telekommunikéacio-
val is foglalkozik. 1995-ben az amerikai Bell

49



Atlantic partnereként létrehozta az adatatviteli és
értékndvelt szolgaltatasokkal foglalkozé Info-
strada SpA-1, amely fokozatosan az olasz alter-
nativ telekommunikéacids szolgaltatéva valik.
Tagja a Prologos Aquitaine konzorciumnak,
amely engedélyt kapott a francia kormanytdl egy
telepoint vezeték nélkili nyilvanos telekommu-
nikaciés halézat kiépitésére, versenyben a
France Telecommal. Komoly versenyel6nyei
vannak a vezeték nélkili lokalis h&l6zatok
(LAN) tertiletén, az U.K. On-line és az Italia On-
line elnevezési leanyvallalatai pedig multimédias
kommunikéaciés rendszereket fejlesztenek.

PANASONIC, MATSUSHITA ELECTRIC
(Japan). A vallalat kivalé min6ségl elektronikai
termékeir6l hires. 1994-ben 14,5 milliard dol-
laros bevétele volt informatikai, kommunikacios
és az ipar szamara készllt termékekbdl. Arra
torekszik, hogy azok funkcidi egyre jobban
béviljenek, hordozhatdk és felhasznaldbaratok
legyenek. Vérhatéan a kibontakozé multimédia-
forradalom egyik legjelentésebb résztvevdje lesz.

PHILIPS (Hollandia). Eurdpa legnagyobb elekt-
romos és elektronikus eszkdzoket gyartd véllala-
ta hosszl iddk ota ott van a kommunikacios pia-
con is, igy egyebek kozott fontos alkatrészeket
gyart a modem drétnélkili rendszerekhez. 1984-
ben szoévetségre lépett az AT&T-vei, majd 1995-
ben bejelentették, hogy az amerikai Orias &t is
veszi a véllalat telekommunikécios Uzletének egy
részét. Ez azonban nem jelent kivonulast: a
PHILIPS vezet6 jatékos akar lenni az olyan pia-
cokon, mint példaul a vallalati multimédia halo-
zatok, a szoftver-alkalmazasok és a szolgaltata-
sok.

SIEMENS (Németorszag). A szamitastechnikai
és telekommunikéacids cikkek adjak a cég bevé-
telének mintegy egyharmadat. Az ut6bbiak ter-
melésének nagy lokést adtak a Deutsche Telekom
Oridsi beruhdzasai a volt NDK teriiletén. A liber-
alizélas és a verseny azonban a DT-t ,,valogatos-
s&“ tette, ami meg is latszott a SIEMENS profit-
ratdjan. Ennek ellenére a vallalat tekintélyes
jatékosnak szamit, igy egyebek kozott a volt
eurdpai szocialista orszagok telekommunikécios
fejlesztési programjainak fontos szallitéja. A
legjobbak kozé szamithaté a mobil telekommu-
nikacios technoldgiaban és az intelligens hal6za-
tok terén. 1994-ben az Apple-vzl az AT&T-velés
az IBM-mel létrehozta a szamitastechnika és a
telekommunikacio hazassagat eldsegiteni és
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kihasznalni igyekvd, Versit névre keresztelt ko-
z0s véllalkozast.

THE SAPURA GROUP (Malaysia). 1975-ben
jott létre a helyi Telecom Malaysia szallitéjaként.
Ma a telekommunikaciéban, az informéacios tech-
noldégidban és a fémiparban egyarant érdekelt
cégnek 40 leanyvallalata van. Telekommuni-
kacios eszkozoket exportal tobbek kdzott Japan-
ba, az Egyesiilt Allamokba, Németorszagba, az
Egyesult Kiralysadgba, Ausztridba, Belgiumba,
Franciaorszagba és Kanadaba, és persze egy
egész sor orszagba Azsia csendesoceani térségé-
ben. Kozos véllalkozédsai vannak Brunei-ben,
Indonézidban és Vietnamban. A gyartds mellett
igen aktivan foglalkozik fejlesztéssel is, egyes
Ujdonsagok tekintetében vilagelsének szamit.

SPRINT (USA). A harmadik nagy amerikai
tavolsagi szolgaltaté 1994-ben kerilt a reflektor-
fénybe, amikor a Deutsche Telekom és a France
Telecom bejelentették, hogy 4,2 milliard dollarért
20%-0s tulajdonrészt vasarolnak a céghél, és
szovetségre Iépve komplex és globalis szolgal-
tatdsokat fognak nyujtani. A Sprint ezen frigy
nélkil is ott van a nemzetkdzi porondon: a
SprintNet a vilag legnagyobb adatkommunika-
cids halozata, és a cég els6ként jelent meg multi-
laterdlis virtudlis halézati szolgéaltatasokkal.
Vezetbnek szamit a fejlett adatkommunikéciéhoz
szlikséges frame relay technoldgiaban. Hal6zat-
mUkéodtetési licencei vannak Azsidban, Eurdpé-
ban és Dél-Amerikédban, miholdas rendszert
telepit mintegy 90 oroszorszagi varos telekom-
munikacios kiszolgalasahoz.

STET (Olaszorszag). Olaszorszagban a telekom-
munikacio egészen 1994-ig egy allami tulajdon-
ban lévé vallalatcsoport kezében volt. A cso-
porthoz tartozé négy véllalatot (SIP, Italcable,
Iritel és Telespazio) az IRI-STET holding fogta
Ossze. 1993-ban a kormanyzat az atszervezés és a
privatizacié mellett dont6tt: a holdingot meg-
szlintették, a csoporthoz tartoz6 négy vallalatot
egyesitették és egyben szétvalasztottak a tele-
kommunikécios szolgaltatast a berendezések és
eszkdzok gyartasatol.

Tobb mint hisz millidrd dollaros éves bevé-
telével amai STET a vilag legnagyobb telekom-
munikaciés csoportjai kdzé tartozik. A privatiza-
cidra nemzetkdzi szovetségekbe vald belépéssel
is felkésziilt: 1994-ben mar 18 kulfoldi képvise-
lete volt. Az EC jovahagyasat is ebben az évben
kapta meg arra, hogy nyolc eurdpai, észak-
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amerikai és japan partnerrel létrehozza az Inter-
national Privata Satellite Partners elnevezésli
tdmbot, amely mdholdas kapacitasokat fog ajan-
lani versenyben az Eutelsattal, az Inmarsats és
az Intelsattal. Tamogatja a Motorola Iridium-pro-
jektjét is. Més eurdpai nemzeti szolgaltatokkal a
Global European Network felépitésén munkal-
kodik, az IBM partnereként pedig globalis halo-
zati szolgéltatdsokat kivan nyujtani az Uzleti
szektornak.

TELECOM CORPORATION OF NEW
ZEALAND (Uj-Zéland). Aligha val6szind, hogy
Uj-zZéland komoly szerepet fog jatszani a tele-
kommunikécioés viladgpiacon, mivel azonban az
orszag Uttord szerepet vallalt a szektor liberali-
zalasaban és privatizalasadban, érdemes egy pil-
lantast vetni a vilag eme tavoli vidékére is. 1987-
ben a Telecom Corporation of New Zealand
(TNZ), még allami vallalatként, kilonvalt a
postatol, 1989-ben elvesztette a hal6zati mono-
pdliumat, majd 1990-ben privatizaltak, azaz
eladtadk egy konzorciumnak, amelyet az amerikai
Bell Atlantic és Ameritech, valamint két helyi cég
hoztak létre. Az adasvételi szerz6dés kikototte,
hogy a két amerikai cég részesedését 1993
szeptemberéig legalabb 49,9%-ra kell csokken-
teni; a kormany pedig megtart egy Ggynevezett
»Kiwi részvényt”, ami vétdjogot biztosit szamara
az alapszabaly egyes pontjai mddositasanak
kérdésében. A privatizacidt kdvetd évben a TNZ-
t bejegyezték az ausztral t6zsdén, a vallalat prof-
itja pedig az 1990-es 259 milliorél 1991-re 336
millié dollarra ndvekedett.

Az allam visszavonulasa a telekommunika-
ciébol azzal a kovetkezménnyel jart, hogy a kor-
manyzat a figyelmét a verseny létrehozasara és
er@sitésére koncentralja, és nem a hosszl tavl
informatikai, iparpolitikai és kommunikacios
stratégiara; az ellenzék pedig igyekszik felhivni a
figyelmet ezekre a gyenge pontokra. A kor-
manyzatnak a dereguléacio egyes tarsadalmi ko-
vetkezményeire is oda kell figyelnie: a TNZ-nél
alkalmazottak létszama példaul az 1987-es
25.000-r61 1991-re 14.500-ra csokkent, mi-
kozben az orszaghan a munkanélklliségi rata
4.1%-r8l 1991-ben 10,3%-ra, 1993-ban pedig
12,0%-ra n6tt. A nemzetk6zi érdekl6dést is
kivalto radikalis létszamcsokkentés a ,,kiwi-
mészarlas“ nevet kapta a sajtotol.

1991-ben a hélézati szolgaltatdsoknal megje-
lent a konkurencia a Clear Communications, egy
kanadai-Uj-zélandi vegyesvallalat képében, a
TNZ pedig diverzifikacidba kezdett, méghozza
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els6ként a kéabeltelevizidzasha. Radiotelefonos
hal6zatok kiépitéséhez a TNZ és az amerikai
BellSouth parhuzamosan kaptak meg az engedé-
lyeket. 1d6kozben a televizi6zés teriiletén is
el6rehaladt a liberalizalas, megnyitva a kapukat a
verseny el6tt.

A TNZ - egyes megfigyelék szerint -
id6énként visszaélt a piaci folényével, igy példaul
jogi Gton préobalja meg visszafogni a versenyt a
radidtelefonozéasban. Az Uj-zélandi telekommu-
nikacids piac viszonylag kicsi: nem biztos, hogy
a jovében tobb vallalat is megfér egymas mellett,
és fél, hogy az (zeti kudarcok koltségeit végsé
soron a lakossagnak kell megfizetie, a deregula-
cié és a privatizalas (tulajdonképpen senki altal
nem mért) tarsadalmi koltségeként. Egyel6re azt
sem lehet tudni, hogy a kiilénb6z6 technologiak
konvergenciajat a szabalyozott vagy a liberalizalt
piac segiti-e jobban; gondolhatunk itt példaul a
multimédids tdvoktatasra. Az elképzelhetd
jovBképhez az is hozzatartozik, hogy Ausztréalia
az Uj-zélandihoz hasonl6 deregulécids lépéseket
hajt végre, és a két orszag telekommunikacios
rendszereinek és vallalatainak integracidja,
szovetsége Uj tavlatokat nyithat meg.

TELEFONICA (Spanyolorszag). A spanyol
kormany megkezdte a nemzeti telefontarsasag
privatizalasat. Az EC er6s nyoméasara fokoza-
tosan megsz(intetik a monopdliumait, igy példaul
az Hispasat elnevezés(i miiholdas rendszerhez
val6 kizarélagos hozzaférést. Hazai vizeken az
Airtellél a radidtelefonok, a Retevisionnal pedig a
fix halézatok teriletén kénytelen versenyezni.
Latvan a hazai térvesztés veszélyét, a Telefonica
kulfoldon igyekszik magat karpotolni: jelentds
érdekeltségei vannak kiillénbozé telekommunika-
ciés vallalkozasokban Argentindban és Kolum-
bidban, Eurdpaban pedig - a holland RTT-vel, a
sved TeliavdX és a svajci P7T-vel kar6ltve - az
Unisource-hoz csatlakozott.

TELSTRA (Ausztralia). A hazai liberalizacids
Iépések utan a Telestra - amely a nevében is sza-
kitott ,,nemzeti“ jellegével - igen aktiv kilfoldi
terjeszkedésbe kezdett. A tervek szerint Viet-
namban kilenc év alatt mintegy 200 milli6 dollart
fog beruhazni, de szerz6déseket hozott tet6 ala a
kambodzsai és a laoszi korményzatokkal is.
Hong Kongban a radiételefonos Chevalier Tele-
pointban partner, Indiaban - egy helyi céggel
szbvetkezve - Calcuttat latja el mobil telefonnal.
Indonéziaban egy er6s nemzetk6zi konzorcium
tagjaként a slr(in lakott Javan épit telefonvona-
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lakat. Kindban - amely potencidlisan a vilag leg-
nagyobb tavkozlési piaca - 1994 majusaban nyi-
totta meg a pekingi irodajat. A kdzép-azsiai
Kazahsztanban az Intelsaton keresztiill nydjt
tavolsagi szolgaltatasokat, és a helyi Kommu-
nikacios Minisztérium partnereként fontos sze-
repet jatszik az Uzleti szektor kommunikacios
igényeinek kielégitésében. A csépjai Eurdpaban
Nagy-Britannidig nyulnak: itt halézatm(ikddtetési
engedélyt kapott, és tdbbféle szolgaltatast nyujt.

A Telstra volt a legelsé olyan telekommu-
nikacios cég, amely digitalis kabeltévés szolgal-
tatasba kezdett (természetesen szdvetségben, a
partner a News Corporation): a rendszeren egye-
bek kdzott mozifilmek, sporttudésitasok jutnak el
az otthonokba. A Telecommunications Informa-
tion Network Architecture (TINA) konzorcium
alapité tagjaként az IBM oldalan fejleszt ki
tobbféle szolgéltatast nyujtd platformokat. A
Microsofttal szdvetségben nemzetk6zi on-line
informéacids szolgaltatasokat nyujt a hazai PC-
felhasznéloknak. Jelentés érdekeltségei vannak
az Intelsatbm és az Inmarsatbm, amelyek révéen
valodi globélis szolgaltatova valhat.

THYSSEN (Németorszag). A bevételek alapjan
szamitva Németorszag tizedik legnagyobb val-
lalatdnak neve furcsan cseng a telekommunika-
ciés cégek listajan. Az 1993-as recesszid meg-
tépazta az acélipari oOrias babérjait. Latvan a
szelek (j iranyat, 1995-ben 150 millié markat in-
vesztalt a telekommunikacioba azzal a céllal,
hogy ebben az Uizletdghan az orszag egyik vezetd
vallalata legyen - masik négy cég, koztiik persze
a Deutsche Telekom mellett. 1996 tavaszan -
szemben a hazai versenytarsaival - a Thyssen
eléggé maganyosnak latszott. Partnerek azonban
akadnak: sz6 van egy szOvetségrél az amerikai
BellSouth-szal, és a cég ringbe szallt - a Mannes-
mann rivalisaként - a német vasut Deutsche Bahn
DBKom névre hallgatd, 40.000 kilométeres sz6-
vetségi halozattal rendelkezd, gyakorlatilag min-
den fontosabb helységet elér6 leanyvallalatanak
kezéért. Az sem mellékes, hogy a cég - Dieter
Vogel vezérigazgatd szavaval - ,,koronagyémant-
ja“ jelenleg az E-plusban, a harmadik német
mobiltelefon-hal6zatban meg-szerzett 28%-0s
részesedés; ebben az Uzletben a hazai Veha a
partner.

XEROX (USA). A patinas cég az informatika, a
kommunikacié és az irodatechnika nagy innova-
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tora, de a talalmanyait esetenként masok vitték ki
a piacra. A Xerox kutatélaboratériumaiban sziile-
tett meg a személyi szamitdgép koncepcidja, itt
dolgoztédk ki a fénymaésolas technoldgidjat, itt
hasznéltak elGszor ikon-egér kombinacidt, innen
szarmazik a szamitogépeket haldzatba koté
Ethernet LAN. A Xerox olyan képességekkel
rendelkezik, amely révén a multimédia-kommu-
nikacio élvonalaba kerilhet. A ,,dokumentum
véllalat” palettdjan a hardver mellett egyre na-
gyobb szerepet kap az intelligens szoftver, ami (j
lehet6ségek el6tt nyitja meg a kaput. Nemrég jott
ki egy olyan rendszerrel, amely lehet6vé teszi,
hogy egy értekezlet résztvev6i vagy valamilyen
munkacsoport tagjai dokumentumokat és képeket
alkothassanak és modosithassanak fiiggetlendil
attdl, hogy az egyes emberek a vilag melyik
részén vannak éppen. Innen egyenes Ut vezet az
oktatasi, kutatas-fejlesztési, tervezési, értékesité-
si, iranyitasi, védelmi és egyéb alkalmazasokhoz,
Uj és valtozatos szovetségi rendszerek Kkiépi-
téséhez.

Az International Telecommunication Union
szerint a Fold lakossdgdnak nyolcvan %-a az
alapvet6 telekommunikacids szolgaltatasokhoz
sem jut hozza. A feladatok és a piaci lehet6ségek
oOriasiak. ldézzink azonban egy masik véleményt
is: ,,Napjainkban egy Uj lakossagi halézati digi-
talis kapcsolasi rendszer fejlesztése tobb milliard
dollaros koltségekkel jar. Ekkora beruhazas nem
hoz kell6 megtériilést a hazai piacon. Az U] ter-
méket az egész vilagon terjeszteni kell. Azoknak
a véllalatoknak, amelyek bent akarnak maradni a
modern kommunikéaciés lzletben, tiz-tizendt
szdzalékos részesedést kell elérniik a kommu-
nik&ciods vilagpiachol. Ebbél az kdvetkezik, hogy
hossz( tdvon ezen a piacon csak vagy féltucat
cég fog életben maradni. Es nem lesz olyan val-
lalat, amely egyedill megbirk6zna mindazokkal a
technolégiakkal, amelyek egy telekommunika-
ciés termékhez sziikségesek.* Ezeket a szavakat
F. Goerts, a német Postalgyi és Telekommuni-
kaciés Minisztérium &allamtitkara irta 1993-ban
(Manufacturer Cooperation Essential Trans-
national Data and Communications Report, 1993.
jal-aug., 7. 0.)

Erdemes lehet a fentebb leirtakat mindezek
tlikrében Gjra atgondolni.
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